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Introduksjon

Et offentlig utvalg skal gjennomga norsk konkurranse-
lovgivning og fremme forslag om nytt regelverk pa omradet.
Utvalget skal blant annet vurdere om en ny lov bgr utformes

etter mgnster av E@JS-avtalens konkurranseregler. OECD har
anbefalt sine medlemsland a ta i bruk mer effektive

virkemidler for & bekjempe ulovlige karteller. '
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Forord

Konkurranselovens formal er & sgrge for
effektiv bruk av samfunnets ressurser ved
a legge til rette for virksom konkurranse.
Virksom konkurranse er altsa mer et mid-
del enn et mal i seg selv. Konkurranse-
tilsynets hovedoppgave er a handheve
konkurranseloven.

Effektiv bruk av samfunnets ressurser, eller samfunnsgkono-
misk effektivitet, knytter seg til bruken av arbeidskraft, kapital,
energi og andre naturressurser. | et marked med virksom kon-
kurranse vil tilbyderne konkurrere om & skaffe seg kunder, og
kundene vil foretrekke tilbydere med lave priser og best mulige
produkter. Det er bedriftene med de laveste kostnadene som
best vil veere i stand til & holde lave priser. Pa lengre sikt vil der-
for de mest effektive bedriftene overleve i markedet dersom
konkurransen er virksom.

Prisene i et velfungerende marked beerer informasjon om res-
surssituasjonen og gir signaler om Ilgnnsomme investeringer og
effektiv bruk av ressursene, til beste for bade forbrukere og pro-
dusenter. A hindre misbruk av markedsmakt er i forbrukernes
interesse og bidrar til samfunnsgkonomisk effektiv ressursut-
nyttelse.

Ulovlige karteller utgjer en alvorlig trussel mot effektivt fun-
gerende markeder. Karteller er en form for samarbeid mellom
bedrifter om priser, markedsdeling eller anbud som begunstiger
samarbeidspartnerne pa bekostning av forbrukere og andre
bedrifter. Ulovlig kartellsamarbeid medfarer for eksempel at
forbrukere og bedrifter som falger samfunnets spilleregler, ma
betale hayere priser enn de ellers ville ha gjort. Til forskjell fra
mange andre og lovlige samarbeidsformer, har karteller fa eller
ingen positive virkninger for effektiviteten. Fordi kartellsamar-
beid har s& entydig negative konsekvenser, har OECD vedtatt
en anbefaling om at medlemslandene i sine konkurranselover
skal ha bestemmelser som pa en effektiv mate forhindrer kar-
teller. Det pekes spesielt pa behovet for effektiv sanksjonering
av forbudene i konkurranseloven og for & ha egnede metoder
for & avslare og rettsforfalge kartellene.

Sanksjonene i den norske konkurranseloven er i utgangs-
punktet strenge. Overtredelser av lovens forbud kan medfare
bater eller fengsel, under skjerpende omstendigheter fengsel i

inntil seks ar. Som et alternativt virkemiddel kan Konkurranse-
tilsynet ilegge forelegg pa sékalt vinningsavstaelse. | praksis er
det forelapig ikke blitt ilagt fengselsstraff, og tilsynet har til na
ikke pélagt bedrifter & avsta den gevinst de har hatt som falge
av ulovlig samarbeid. Det er imidlertid eksempler pa at virk-
somheter som har veert utsatt for ulovlig kartellsamarbeid, har
nadd frem med krav om erstatning. Til tross for enkelte store
bater er bgtenivaet i Norge lavt i forhold til for eksempel EU.
Det er en apenbar internasjonal tendens i retning av vesentlig
kraftigere sanksjoner enn tidligere.

Konkurransetilsynet har satt i gang et eksternt FoU-prosjekt
for & utrede optimal utforming av sanksjonsmidlene i konkur-
ranseloven. Rapporten — som vil foreligge i ferste halvar 2001
— vil bli overlevert utvalget som er blitt nedsatt for & revidere
konkurranseloven. Rapporten vil blant annet drgfte innfaring
av et straffereduksjonsprogram for bedrifter og personer som
frivillig informerer myndighetene om et ulovlig kartell de har
deltatt i. Erfaringer fra andre land tilsier at slike programmer er
meget effektive for & avslare eksisterende karteller og trolig for
a avskrekke bedrifter fra & ga inn i nye.

Fordi den internasjonale integrasjonen av markeder fortsetter,
vil stadig flere karteller vaere av internasjonal karakter. Dette
skaper konkurransepolitiske utfordringer nasjonalt og interna-
sjonalt. Samarbeid med konkurransemyndigheter i andre land
far gkt betydning, og informasjonsutveksling i konkrete saker
blir viktigere. Danmark, Island og Norge har inngatt en avtale
som gjer det mulig & utveksle taushetsbelagt informasjon i kon-
krete konkurransesaker. Avtalen tradte i kraft 1. april 2001 og
vil trolig bli utvidet til & omfatte ogsa andre nordiske land. Det
kan ogsa veere aktuelt & inngd lignende avtaler med andre land
det er aktuelt & samarbeide med.

| denne arsberetningen omtales farst det nye lovrevisjons-
utvalget, som ble nedsatt av Regjeringen med spesielt sikte
pa & vurdere behovet for desentralisert handheving av E@S’
konkurranseregler og E@S-tilpasning av den norske konkurranse-
loven.

Det redegjeres sa for de forelgpige resultatene fra vart arbeid
med & utvikle indekser for konkurranseintensiteten. Vi gjengir
0gsa noen resultater fra en OECD-undersgkelse om graden av
reguleringer i medlemslandene. Selv om bade konkurranse- og
reguleringsindikatorene trenger videreutvikling, er dette en
analyseform som blir stadig mer aktuell.

Videre beskrives enkelte konkurransemessige forhold i fem
utvalgte markeder og tre FoU-prosjekter som Konkurranse-
tilsynet har initiert. | arsheretningen blir det ogsa redegjort for
noen av de viktigste sakene som tilsynet har arbeidet med.
Noen av disse er prinsipielt viktige og burde veere av interesse
for sé vel forbrukere som for aktgrer i neringslivet.

Ar 2000 ble hektisk for Konkurransetilsynet. | tillegg til en stor
saksmengde var organisasjonen i siste halvdel av aret preget av
omstilling. Det ble pa hagsten bestemt at tilsynets atte region-
kontorer skulle avvikles og organisasjonen nedbemannes. Dette

innebar en omfattende planlegging av en omstillingsprosess
som na er i gang. Det er lagt stor vekt pa & hjelpe overtallige
medarbeidere med & finne nytt arbeid. Den nye organisasjons-
modellen, som presenteres til slutt i rapporten, vil gi et sterkere
fokus pa kjerneoppgavene og en mer effektiv anvendelse av
virkemidlene og ressursene Konkurransetilsynet rar over.

Knut Eggum Johansen
Oslo, mai 2001.




Konkurransetilsynet

Konkurransemyndighetene er Kongen (i statsrad), Arbeids- og
administrasjonsdepartementet og Konkurransetilsynet.

Konkurranseloven omfatter ervervsvirksomhet av enhver art,
uten hensyn til hva slags varer eller tjenester virksomheten
gjelder, og uansett om den er privat eller drives av stat eller
kommune.

Konkurransetilsynet skal bidra til effektiv bruk av ressursene
i samfunnet ved & legge til rette for virksom konkurranse i
ervervsvirksomhet og fare tilsyn med konkurransen i marke-
dene.

I Konkurransetilsynets strategiske plan legges det vekt pa at
tilsynet som forvaltningsorgan for konkurransespgrsmal skal:

« arbeide for virksom konkurranse og riktige incentiver i pri-
vat og offentlig virksomhet, til beste for forbrukerne og
naringslivet

« forebygge, avdekke og motvirke skadelige konkurranse-
begrensninger

« pavirke at konkurransehensyn tas i betraktning i den offent-
lige sektor

« bidra til oversiktlig informasjon for markedsaktarene

Konkurransetilsynet skal fremsta som en autoritet pa konkur-
ransesparsmal og bli oppfattet som faglig kompetent, handle-
kraftig, effektiv, problemlgsende og serviceinnstilt.
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Revisjon av

konkurranseloven

Regjeringen oppnevnte 24. november 2000
et offentlig utvalg som skal gjennomga
norsk konkurranselovgivning og fremme
forslag om nytt regelverk pa omradet.
Utvalgets leder er professor Hans Petter
Graver.

Behovet for en bred gjennomgang av norsk konkurranselov-
givning er blant annet begrunnet i erfaringene med den norske
konkurranseloven og E@S’ konkurranseregler og utviklingen i
EUs og E@S’ konkurransepolitikk de senere arene.

Desentralisert handheving

I september 2000 fremmet Europakommisjonen et forslag til ny
radsforordning om gjennomfgring av forbudene mot henholds-
vis konkurransebegrensende samarbeid og misbruk av mar-
kedsmakt (EF-artikkel 81 og 82). Et sentralt element i forslaget
er at ogsd nasjonale konkurransemyndigheter skal héndheve
disse forbudene. Regelverket som foreslas revidert, er en del av
E@S-avtalen og far dermed betydning bade for E@S-avtalen
(artikkel 53 og 54) og norsk rett. Utvalget er bedt om & vurdere
om det er behov for & gi norske myndigheter kompetanse til &
handheve E@S-avtalens artikkel 53 og 54 fullt ut. Utvalget
kommer til & legge frem sine vurderinger og forslag i disse
spersmal i en delinnstilling innen 1. november 2001.

Ny konkurranselov

Et annet sparsmal utvalget er blitt bedt om & vurdere, er om —
og eventuelt i hvilken utstrekning — en ny norsk konkurranse-
lov bgr utformes etter mgnster av E@S-avtalens konkurranse-
regler, eller om en annen lovmodell bar velges.

Blir utvalget bedt om & utforme en ny lov etter mgnster av
E@S' konkurranseregler, skal utvalget vurdere behovet for nor-
ske seerbestemmelser og tilpasninger, og eventuelt fremme for-
slag om slike bestemmelser.

Ved utformingen av en ny norsk konkurranselov vil fglgende
problemstillinger vaere serlig sentrale: Organiseringen av kon-
kurransemyndighetene, herunder beslutningsprosessen og ulike
modeller for overpraving og kontroll av myndighetenes vedtak,
oppgave- og ansvarsfordeling mellom konkurransemyndighe-
tene og ulike sektormyndigheter og utforming av hensiktsmes-

sige kontroll- og sanksjonsmidler for & sikre en effektiv hand-
heving og etterlevelse av reglene.

Utvalget er bedt om & fremme forslag til en ny norsk lov innen
1. november 2002.

Utvalgets medlemmer

Folgende medlemmer er oppnevnt til utvalget:

— Professor Hans Petter Graver (leder), Arena (Norges Forsk-
ningsrads program for Europa-forskning)

— Farstestatsadvokat Morten Eriksen, @kokrim

—Juridisk direktgr Elisabeth Roscher, Konkurransetilsynet

— Avdelingsdirektgr Steinar Undrum, Arbeids- og administra-
sjonsdepartementet

— Kontorsjef Magne Eek, Forbrukerombudet

— Ekspedisjonssjef Eva Hildrum, Samferdselsdepartementet

— Farstekonsulent Margrethe Volden Slinde, Olje- og energi-
departementet

— Ekspedisjonssjef Jan Bjgrland, Finansdepartementet

— Avdelingsdirektgr Randi Wilhelmsen, Nerings- og handels-
departementet

— Advokat Arnhild Dordi Gjgnnes, Neringslivets Hovedorga-
nisasjon

- Avdelingsleder Stein Reegdrd, Landsorganisasjonen i Norge

— Advokat Siri Teigum, advokatfirma Thommessen Krefting
Greve Lund AS

— Advokat Helge Stemshaug, advokatfirma Bugge, Arentz-
Hansen & Rasmussen
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Konkurranse- og
reguleringsindikatorer

Konkurranseindikatorer

Mange som er opptatt av konkurransepolitiske problemstil-
linger, har gnsket enkle indikatorer for hvor intens konkurran-
sen i ulike markeder er. Det er imidlertid ikke trivielt & foreta
generelle malinger og vurderinger av konkurranseintensitet, og
det er heller ikke lett & finne indikatorer som relativt enkelt lar
seg maéle og tolke, og som kan danne grunnlag for politikkbe-
slutninger i spesifikke markeder.

En mye brukt indikator er markedskonsentrasjonen. Markeds-
konsentrasjonen er et mal pa antall tiloydere i markedet og
deres relative starrelse. Hay markedskonsentrasjon kan bety at
konkurransen er svak. Dette er imidlertid bare en indikasjon.
Det kan veere mulig & ha effektiv priskonkurranse selv med
bare to aktarer i et marked. Hgy konsentrasjon i et marked kan
skyldes utnyttelse av stordriftsfordeler, det vil si at det er billi-
gere per enhet & produsere mange enheter enn a produsere fa
enheter. | slike markeder vil effektiv produksjon forutsette et
visst omfang av virksomheten.

Markedskonsentrasjonen bgr ogsa ses i sammenheng med
hvor «turbulent» markedet er. | markeder der det skjer mange
endringer, mé det kontinuerlig tenkes effektivitet og omstilling.
I markeder uten de store endringene har ikke aktgrene de
samme incentivene til effektivisering. Mobilitetsindekser er et
mal pa graden av «turbulens» i et marked. Alt annet likt vil en
hay mobilitetsindeks i et marked kunne veere et tegn pa sterkere
konkurranse enn en lav indeks.

De nordiske konkurransemyndigheter har et samarbeidspro-
sjekt der man vurderer mulighetene for & utarbeide sammen-
lignbare konkurranseindikatorer for naeringsgrupper i hvert av
de nordiske landene. Prosjektgruppen er blitt enig om et felles
opplegg for hvilke typer data som skal samles inn, og hvilke
konsentrasjons- og mobilitetsméal man forsgksvis skal beregne.

Den summariske konsentrasjonsraten (CR4) viser hvor stor
samlet markedsandel de fire starste aktarene i en bransje har. Et
hayt tall tyder pa fa, store akterer i bransjen. Et lavt tall tyder
pa mange sma aktgrer. Gitt samme antall aktarer, forventes det
sterkere konkurranse i et marked der aktgrene er jevnstore enn
i et marked der enkelte aktgrer dominerer.

Et annet mal for markedskonsentrasjon er Herfindahl-Hirsch-
man-indeksen (HHI). Den er definert som summen av de kvad-

rerte markedsandelene for samtlige foretak i et marked. HHI
vil ha verdi mellom 0 og 10 000. | et monopolmarked med
kun én akter, har denne aktgren en markedsandel pa 100 pro-
sent, og HHI vil anta verdien 10 000. En verdi n&r O gjen-
speiler et marked med mange sma aktgrer. Indeksen tillegger
store markedsandeler stgrre vekt enn sma markedsandeler.
Under ellers like forhold er den altsa sterre i et marked med
ujevnt fordelte markedsandeler enn i et marked der alle fore-
tak er like store.

Mobilitetsindekser anvendes for & si noe om hvordan
sammensetningen av aktgrer i en bransje endres over tid. Den
nordiske arbeidsgruppen har valgt & angi mobiliteten i en bran-
sje ved & beregne tall for endringer i markedsandel i lgpet av et
ar. For hver bedrift males endringen i markedsandel fra et ar til
et annet. Den positive verdien av differansene summeres over
alle bedrifter i markedet og deles pa to. Mobilitetsindeksen vil
ha en verdi mellom 0 og 100. Verdien 0 avspeiler et fullstendig
statisk marked uten bevegelse i antall aktarer eller deres mar-
kedsandeler fra et ar til det neste. Mobilitetsindeksen vil fa ver-
dien 100 dersom ingen av foregaende ars aktarer opptrer i mar-
kedet det neste aret.

Det er innhentet et stort datamateriale fra Statistisk sentralby-
rds momsregister. Dette registeret gir blant annet opplysninger
om omsetningen for alle som har plikt til & betale merverdiav-
gift. Materialet omfatter merverdiavgiftspliktig omsetning i om
lag 400 nzringer. Det gjenstar en del arbeid med tallene, blant
annet & korrigere for import, og tall fra alle de andre nordiske
land er ikke ferdigstilt. Det er altsd enna et stykke arbeid igjen
far sammenligninger mellom de nordiske land kan lages.

Pa neste side presenteres for illustrasjonens skyld enkelte tall
for to sektorer.

Dataene viser at antall bedrifter er lavere for engroshandel
med drivstoff og brensel (348) enn for engroshandel med hus-
holdningsvarer og varer til personlig forbruk ellers (1938).
Siden omsetningen er omtrent like stor for de to sektorene, ma
man derfor forvente en sterkere markedskonsentrasjon i den
farste sektoren. Dette bekreftes ogsa av tallene for de fire stor-
ste bedriftenes markedsandel og av Herfindahl-Hirschman-
indeksen. Til sammenligning kan nevnes at fusjonsretningslin-
jene i USA regner markeder med en Herfindahl-Hirschman-

indeks over 1800 som sterkt konsentrert, og lavere enn 1000
som lite konsentrert. Mobilitetsindeksen er pa 14 i begge sek-
torer, slik at denne ikke gir grunnlag for & endre vurderingene
av den relative konkurransesituasjonen i de to sektorene. |
datamaterialet er den gjennomsnittlige vektede mobilitets-
indeksen omtrent 13.

Reguleringsindikatorer

@konomiske reguleringer er en type reguleringer som griper
direkte inn i hvordan markeder fungerer, for eksempel prisfast-
setting, konkurranseforhold, markedsadgang, etableringer og
nedleggelser. Reguleringer kan veere en forutsetning for at mar-
kedsgkonomien skal fungere tilfredsstillende. De kan for
eksempel gi kundene gkt sikkerhet for at produktene de Kjaper,
ikke er skadelige. Men offentlige reguleringer kan ogsa dempe
konkurransen. Det er viktig & vurdere kritisk om reguleringene
er ngdvendige og effektive i forhold til de mal de er ment &
fremme.

1 1998 startet OECD et omfattende program for reguleringsre-
former. Hensikten med programmet er 3 bidra til at medlems-
landene kan forbedre kvaliteten av sine reguleringer.

OECD foretok i 2000 en undersgkelse, basert pa data fra
1998, for & sammenligne ulike medlemsland med hensyn til
omfanget av konkurransehindrende reguleringer i produktmar-
kedene. Det ble innhentet informasjon om mer enn 1500 ulike
bestemmelser i generell og sektorspesifikk lovgivning, regule-
ringer og administrative prosedyrer. Det ble i undersgkelsen
ikke gjort forsgk pa & vurdere hvor effektivt de regulerende
bestemmelsene virker i forhold til de mal de er ment & fremme.

OECDs rapport konkluderer med at landene jevnt over ikke er
i den gvre delen av skalaen, og det er overraskende sma for-
skjeller mellom landene. Sammenliknet med de landene som
fremstar som lite regulert, viser resultatene en hgyere grad av

reguleringer i Norge. Det er bare Hellas og Italia som scoret
hayere pa reguleringer i produktmarkedene.

De undersgkte reguleringene er delt i to hovedomrader; innad-
rettede og utadrettede, avhengig av om de er rettet mot innen-
landske eller utenlandske aktarer. De innadrettede regulering-
ene er delt inn i bestemmelser om statskontroll og hindringer
for naeringsvirksomhet. | forhold til andre land scorer Norge
hayt pa graden av statskontroll. Dette omfatter blant annet gra-
den av offentlig bedriftseierskap og statlig engasjement i
naringslivet. Norge fikk derimot en relativt lav score pa under-
gruppen «hindringer for naringslivet», som omfatter offentlige
begrensninger pa antall neringsdrivende, unntak fra konkur-
ranseregelverk og administrative byrder.

De utadrettede reguleringene gjelder blant annet toll, harmo-
nisering av standarder m.v. og restriksjoner pa utenlandsk eier-
skap. Pa dette omradet ble Norge rangert som mer regulert enn
de andre landene som er inkludert i analysen. Dette betyr at det
relativt sett fremstar som vanskelig for utenlandske aktgrer &
komme inn p& norske markeder. Arsaken er forst og fremst
haye tollsatser pa import av landbruksprodukter. Tollsatsene
pa andre produkter er ssmmenlignbare med satsene i EU og
USA.

Selv om resultatene ma tolkes med varsomhet, er datamateria-
let OECD bruker omfattende, og det gir et grovt uttrykk for
graden av regulering og forskjeller mellom land. OECD har sa
langt ikke planer om & oppdatere undersgkelsen. En stor del av
datagrunnlaget fra undersgkelsen er offentliggjort og lagt ut pa
OECDs nettside http://www.oecd.org/eco. Med dette haper
OECD at undersgkelsen kan bli brukt i forskning, med sikte pa
a utvikle bedre metoder for & analysere reguleringer i produkt-
markedene.

Neeringsgruppe Antall Omsetning Markedsandel Herfindahl- Mobilitets-
reg. bedrifter i milliarder kr. — fire storste bedrifter ~ Hirschman-indeks indeks
Engroshandel med drivstoff og brensel 348 171 76 1950 14
Engroshandel med husholdningsvarer
og varer til personlig forbruk ellers 1938 19,7 17 130 14

(Kilde: Momsregisteret, Statistisk sentralbyrd)



Markeder

Den teknologiske utviklingen gjgr at det
oppstar nye produkter og nye markeder.
Videre kan endringer pa etterspgrsels- og
tilbudssiden i enkelte tilfeller medfere gkt
konkurranse i sektorer som tidligere har
veert lite konkurranseutsatt. | det falgende
presenteres fem markeder som har det til
felles at de kan betegnes som gryende
konkurransemarkeder.

E-handel

E-handel ma fortsatt sies & befinne seg i en begynnerfase.
Omfanget malt i forhold til total omsetning er forelgpig beskje-
dent. Det forventes imidlertid en sterk vekst i arene som kom-
mer. Et sentralt vurderingstema er hvordan utviklingen virker
inn pa de aktuelle markedene.

E-handel, eller omsetning basert pa Internett, innebzrer blant
annet at bestillinger kan formidles over nettet, at man kan
handle via nettbaserte markedsplasser og at man kan benytte
seg av sgkeverktgy for & sammenligne priser eller finne frem til
produkter. | tillegg formidles ulike former for tjenester i gkende
grad over nettet (for eksempel banktjenester, forsikring, verdi-
papirhandel og ulike former for radgivning).

En undersgkelse foretatt av Statistisk sentralbyra viser at 8
prosent av foretakene i Norge (med minst ti sysselsatte og til-
gang til Internett) hadde omsetning fra bestillinger mottatt via
Internett i 2000. Omsetning basert pa Internett er imidlertid lav
i forhold til foretakenes samlede omsetning. For halvparten av
foretakene som hadde e-handel, utgjorde denne kun 1-2 pro-
sent av den samlede omsetningen. Bare 6 prosent av foretakene
oppgir at e-handelen utgjorde 30 prosent eller mer av total
omsetning i 2000. Blant de kundene som benyttet seg av Inter-
nett for & bestille varer eller tjenester, utgjorde «andre foretak»
34 prosent, «private forbrukere» 29 prosent, «offentlige institu-
sjoner» 20 prosent og «andre organisasjoner» 14 prosent.

For konkurransemyndighetene er det sentralt & vurdere hvor-
dan utviklingen virker inn pa konkurransen i de aktuelle mar-
kedene. Videre er det spgrsmal om de tradisjonelle instrumen-
tene for handheving og kontroll er tilstrekkelige.

E-handel og markedenes virkemate

I noen tilfeller representerer e-handel en ny salgskanal. | andre
er det snakk om nye produkter (elektronisk informasjon), tje-
nester (sgkeverktgy for & sammenligne priser) og markeds-
plasser (auksjoner og online-byttehandel).

E-handel kan generelt forventes & gke konkurransen i marke-
dene for tradisjonelle produkter. Arsakene er at det kan bli min-
dre behov for fysisk infrastruktur i forbindelse med omsetning
av varer og tjenester, lavere kostnader knyttet til sgking og valg
av produkter og lavere transaksjonskostnader. Dette kan bidra
til lavere etableringshindringer og dermed til at det blir mindre
muligheter for & oppna og utnytte markedsmakt. E-handel kan
videre bidra til gkt konkurranse gjennom utvidelse av de geo-
grafiske markedene.

Andre sider ved e-handel kan bidra til & begrense konkurran-
sen. For det farste kan det veere store irreversible kostnader for-
bundet med & komme inn pé et marked hvor det allerede finnes
aktarer som har tillit hos kundene. For det andre kan markeds-
plasser pa nettet veere preget av nettverkseffekter. Det vil si at
brukerne har stgrre utbytte av en markedsplass, jo flere som bru-
ker den. Tilbyderne og kundene kan da trekkes mot de starre
markedsplassene, slik at det blir f& og store tilbydere. For det
tredje er e-handel velegnet for omsetning av kunnskapshaserte
produkter, som ofte har store utviklingskostnader, men sveert
lave kostnader knyttet til produksjon. Informasjonstjenester er et
godt eksempel pa slike stordriftsfordeler. Stordriftsfordeler og
nettverkseffekter innebaerer at selve produksjonen i utgangs-
punktet kan veere mest effektiv ved at den ivaretas av én
eller noen fa aktgrer. Dette ma imidlertid vurderes opp mot
mulige negative virkninger som fglge av at dominerende bedrif-
ter utnytter sin dominerende posisjon til & iverksette konkur-
ransebegrensende tiltak. Videre kan e-handel i form av felles eide
markedsplasser pa nettet gi gkt fare for prissamarbeid.

Bruk av Internett er generelt basert pa falgende infrastruktur:
Apparatene (PC, mobiltelefon), telenettet (eventuelt bredoands-
nett), klargjering for overgang til Internett (foretas av sakalte
ISPer — Internet Service Providers) og innholdsprodusenter
(portaler, markedsplasser etc.). Disse leddene kan i prinsippet
betjenes av separate aktgrer. Det er imidlertid ikke uvanlig at et
selskap er involvert i to eller flere av dem. Det kan veere ngd-
vendig & fare tilsyn med at kontroll med denne infrastrukturen
ikke brukes til & stenge konkurrenter ute av markedet.

Posten Norge BA har som statlig selskap (far 1996 som stats-
bedrift) veert den starste og mest sentrale aktgren i postmarke-
det. Selskapet har i mange ar hatt enerett pd formidling av
brevpost innen visse vekt- og prisgrenser. Blant annet som
fglge av utviklingen innenfor EU er enerettsomradet blitt inn-
skrenket. | lgpet av de naermeste arene venter man ytterligere
innskrenkninger. Dette innebarer at en gkende andel av mar-
kedet for posttjenester apnes for konkurranse fra private aktg-
rer. Enerettsomradet mgter ogsa konkurranse fra alternative
produkter som telefaks og elektronisk post.

Organisering

EUs postdirektiv fra 1997 fastsetter felles regler for utviklingen
for posttjenester i det indre markedet. Ifglge direktivet skal lan-
dene sgrge for et basistilbud om formidling av postsendinger
etter bestemte kvalitetskriterier og til priser som er overkom-
melige for brukerne. | den grad det er ngdvendig for & opprett-
holde basistjenestene, gis det anledning til & fastsette eneretts-

omrader innenfor visse vekt- og prisgrenser. Posten Norge har
for eksempel enerett til & formidle lukket adressert brevpost
med vekt inntil 350 gram og pris inntil fem ganger grunntak-
sten for et prioritert brev. En del land, som Spania, Tyskland og
Storbritannia, har begrenset enerettsomradet mer enn hva som
tilsies av direktivet, mens Sverige og Finland har avviklet alle
enerettsordninger. Det er likevel fortsatt slik at de tidligere stat-
lige postoperatgrene har en dominerende markedsposisjon,
seerlig innen de tradisjonelle basisomradene.

I Norge — som i mange andre land — har man sett det som vik-
tig med geografisk enhetsporto pa tjenester omfattet av Postens
enerett, slik at denne type brev kan sendes til samme pris over
hele landet. Fordi kostnadene ved slike tjenester blant annet
varierer med avstanden mellom avsenderen og mottakeren og
med distribusjonsforholdene lokalt, innebzrer dette elementer
av kryssubsidiering.

Overskuddet fra enerettstjenestene bidrar sammen med statlig
kjap av posttjenester til dekning av de merkostnader Posten har
som fglge av pélagte krav om & utfare samfunnspalagte opp-




gaver knyttet til blant annet formidling av post. Det er ogsa stilt
service- og kvalitetskrav m.v. For 2001 er den statlige bevilg-
ningen til kjgp av bedriftsgkonomisk ulannsomme posttjenes-
ter pa 540 millioner kroner. Dette forventes & utgjere om lag
4 prosent av Postens samlede inntekter i 2001.

Konkurransemessige problemstillinger

Nye aktgrer pa tradisjonelle monopolomrader ma forventes &
etablere seg i de mest lgnnsomme markedssegmentene farst,
det vil si i byer og overfor bedriftskunder. Slik «flgteskum-
ming» kan medfare at Posten blir sittende igjen med de ulgnn-
somme delene av markedet. | et mindre regulert marked kan
dette gi en utvikling mot mer differensierte, kostnadsbaserte
priser. Et mulig alternativ til monopol og kryssubsidiering er at
ulgnnsomme tjenester far sarskilt finansiering.

En studie av postsektoren som nylig ble gjort i regi av OECD,
tyder pad at en innskrenkning av enerettsomradet for et etablert
postselskap ikke alltid er tilstrekkelig for & sikre virksom kon-
kurranse. De problemstillingene som sarlig fokuseres fra
OECD, er kryssubsidiering fra enerettsomradet til konkurran-
seutsatte tjenester, bruk av ulike lojalitetsmotiverende ord-
ninger og rabatter overfor kundene, og diskriminering av kon-
kurrenter ved tilgang til Postens eneretts- og basistjenester.

Eventuell kryssubsidiering fra enerettsomradet til konkurran-
seutsatte omrader vil stride bade mot EUs postdirektiv og mot
nasjonal sektorspesifikk lovgivning. Problemet er at sa lenge det
etablerte selskapet tillates & operere bade i og utenfor eneretts-
omradet, vil det veere mulig & overdrive de regnskapsmessige
kostnadene i enerettsomradet. Dermed vil selskapet fa aksept for
hayere maksimale portotakster i enerettsomradet, eller for starre
overfaringer over offentlige budsjetter til dekning av regnskaps-
messige underskudd. Den motsvarende inntektsgkningen kan tas
ut som profitt i det konkurranseutsatte omradet, eller benyttes til
a subsidiere konkurranseutsatte tjenester. Posten skal gjennom et
produktregnskap overfor Post- og teletilsynet fremlegge doku-
mentasjon pa at det ikke skjer ulovlig kryssubsidiering.

Sa lenge det faktisk gjenstar et enerettsomrade av betydning,
vil det etablerte postselskapet ofte kunne tilby et bredere pro-
duktspekter enn gvrige konkurrenter. Fordi mange nzringsdri-
vende kunder har behov for et bredt spekter av tjenester, og
opplever det som tungvint og kosthart & forholde seg til flere

leverandgrer, representerer dette i seg selv et konkurransefor-
trinn for det etablerte postselskapet. Det er derfor viktig at sel-
skapet ikke tillates & forsterke denne fordelen ved & kreve total-
leverandgrstatus overfor kundene. Ogsa adgangen til & benytte
lojalitetsmotiverende pris- eller rabattsystemer bgr i visse til-
feller begrenses.

| postsektoren er innslaget av naturlig monopol i transport og
distribusjon vanligvis mindre markert enn for eksempel i de
fysiske nettene for overfgring av elektrisitet og telesignaler.
Men som for andre nettverk, vil det for visse tjenester og geo-
grafiske omrader verken veere privat- eller samfunnsgkonomisk
lgnnsomt med etablering av parallelle distribusjonsnett. Dette
gjelder serlig for hyppig og regelmessig ombaring av post i
grisgrendte strak. For a skape effektive markeder ma det sikres
at det etablerte selskapet ikke prioriterer egne konkurranseut-
satte tjenester fremfor & gi konkurrenter tilgang til distribu-
sjonsnettet.

Bade Post- og teletilsynet og Konkurransetilsynet har mottatt
klager fra private postoperatgrer om at de er blitt utsatt for kryss-
subsidiering eller diskriminering av ulike slag. De to tilsynene
har en generell samarbeidsavtale som innebarer at saks-
behandlingen samordnes.

Jernbane

Regjeringen har i nasjonalbudsjettet for 2001 signalisert at det
skal legges til rette for gkt konkurranse pa jernbanenettet.
| fgrste omgang vil man forsgke & apne jernbanenettet for
godstransport. Transportgkonomisk Institutt har nylig gitt inn-
spill til debatten gjennom en rapport til Samferdselsdeparte-
mentet — «Konkurranse pa det norske jernbanenettet». | rap-
porten drgftes dagens organisering, og det gis anbefalinger
med hensyn til videre deregulering av jernbanedriften.

Organisering

Et EF-direktiv fra 1991 stiller krav om at det blir apnet for kon-
kurranse pa internasjonal kombinert godstransport, det vil si
godstransport som tar flere transportmidler i bruk. For & for-
enkle transport mellom medlemslandene skal alle jernbanesel-
skaper ha mulighet til & danne sammenslutninger med foretak i
andre land. Slike internasjonale sammenslutninger skal ha til-
gang til & etablere seg i landene samt gis transittillatelse for &
kunne yte sine tjenester. EUs medlemsland har iverksatt refor-

mer i trdd med dette. Norge har ogsa apnet for at andre opera-
terer kan bruke banenettet pa strekninger som NSB selv ikke
finner det lgnnsomt & drive. Sverige, Finland, Storbritannia og
Nederland har gatt lengst i reformene. Prosessen har kommet
lenger i markedene for godstransport enn i markedene for
persontransport.

Som i de fleste land har bade infrastruktur og rullende mate-
riell veert i offentlig eie. Rutetilbud og takster har vert gjen-
stand for mer eller mindre detaljerte reguleringer. Konkurranse
fra blant annet veitransport, luft- og skipsfart har medfert at
jernbanens andel av det samlede transportvolumet har falt
sterkt over tid. Offentlige tilskudd til jernbanen har gkt.

Jernbanen drives stort sett med tap over hele Europa, og den
taper markedsandeler til andre transportformer. Det er altsa
ikke problemer med markedsmakt som har motivert landene til
a gke konkurransen pa jernbanenettet, men snarere et gnske om
effektivisering.

Konkurransemessige problemstillinger

Konkurranse péa jernbanenettet kan i prinsippet ta to former:
Man kan ha konkurranse i markedet eller om markedet. Selv
om bade person- og godstransport i stor grad gjer bruk av det
samme skinnenettet, er kapasitetsforholdene for de to trans-
portformene ofte forskjellige. Store deler av persontrafikken
foregar pa bestemte tider av dagnet, og det er i disse periodene
kapasitetsproblemene oppstar. Nar det gjelder godstransport, er
tidspunktet gjerne mindre kritisk. 1 mange tilfeller er det for
eksempel mulig & benytte ledig kapasitet nattetid. Blant annet
av denne arsak er det i praksis enklere & legge til rette for kon-
kurranse i markedet for godstransport.

For persontransport kan et alternativ vere & la operaterene legge
inn bud pa bestemte ruteleier gjennom auksjoner. Auksjoner eller
anbudskonkurranser kan anvendes bade i forhold til tjenester der
det er grunnlag for privatgkonomisk lgnnsom drift, og for tje-
nester som krever offentlige tilskudd. De utelukker ikke mulig-
heten til & stille betingelser med hensyn til tjenestekvalitet, bil-
lettpriser etc. Endelig er slike konkurranseformer ogsa egnet til &
ivareta stordrifts- eller samdriftsfordeler pa transportsiden.
Deregulering og etablering av nye institusjoner for kapasitets-
fordeling er ingen garanti for virksom konkurranse i jernbane-
sektoren. Seerlig for persontransport synes etableringshindring-

ene & vaere betydelige. Mangelen pa et velfungerende annen-
héndsmarked for rullende materiell er blant de problemene som
ofte trekkes frem. Men ogsa ervervelse av markedsspesifikk
informasjon og kunnskap kan representere store ugjenkallelige
kostnader.

Konsentrasjonstendenser kan skape problemer bade i for-
hold til konkurranse i og om markedet. Nar det gjelder bruk
av anbud eller auksjoner, kan det i tillegg oppsta mer spesielle
problemstillinger. For eksempel kan operatgrer som tror det er
mulig & reforhandle kontrakten i ettertid, vaere fristet til &
legge inn urealistisk lave anbud. Ogsa fristelsen til & levere en
lavere kvalitet enn forutsatt kan veere betydelig. Erfaringer fra
land som har gatt langt i & deregulere jernbanen, indikerer at
koordinering av ruter, billettsalg og informasjon til de rei-
sende kan bli svekket nar det samlede tjenestetilbudet for-
deles pa flere uavhengige operatgrer. Man har begrenset erfa-
ring fra auksjonering av ruteleier, og flere anbefaler derfor en
gradvis deregulering, med utgangspunkt i enkle og isolerte
deler av nettet.

Drosjetransport

Reguleringen av drosjenzringen gar tilbake til 1940-arene og
har i Norge ligget under to ulike fagmyndigheter. Samferdsels-
myndighetene har regulert etableringen i markedet, mens pris-
myndighetene har regulert prisene. Gjennom en endret praksis
ved tildeling av lgyver er det na noen steder mer enn én dro-
sjesentral. Konkurransemyndighetene har dermed kunnet opp-
heve prisreguleringen i enkelte sentrale strgk.

Layver

Det er samferdselsmyndighetene ved Samferdselsdepartemen-
tet, fylkeskommuner og kommuner som gir lgyver til drosje-
sentraler og til den enkelte drosjeeier. | lgyvene bestemmes det
hvilke geografiske omrader som skal dekkes, og det palegges
kjareplikt.

I noen fylker har samferdselsmyndighetene etter hvert innfart
en ny praksis ved tildeling av lgyver. Layvedistriktene er blitt
gjort starre ved at flere kommuner eller hele fylket er omgjort
til felles lgyvedistrikt, og det har veert gitt tillatelse til & opprette
flere drosjesentraler innen ett lgyvedistrikt. Denne endrede
praksisen har gitt spillerom for konkurranse mellom sentraler.



Priser

Prisdirektoratet, og fra 1994 Konkurransetilsynet, har hatt
ansvaret for & prisregulere drosjemarkedet gjennom «forskrift
om maksimalpriser for kjgring med drosjebiler». Prisregule-
ringen gjelder ikke storkundeavtaler, herunder syke- og skole-
transport som utfgres etter kontrakt med kommuner og fylkes-
kommuner.

Konkurransetilsynet foreslo i 1998 & oppheve prisreguleringen
for drosjekjgring. Bakgrunnen var at fastsettelse av priser
gjennom prisregulering generelt sett er beheftet med betyde-
lig usikkerhet og at reguleringen har gitt en rigid og lite flek-
sibel prissetting. Arbeids- og administrasjonsdepartementet
bestemte at maksimalprisreguleringen kan oppheves i omrader
med minst to drosjesentraler, og hvor forholdene for gvrig lig-
ger til rette for tilstrekkelig konkurranse mellom sentralene.

Konkurransetilsynet regulerer saledes ikke lenger prisene for
drosjetjenester i en del sentrale strak, det vil si i Oslo, Akers-
hus, Bergen, Trondheim, Stavanger, Kristiansand, Drammen og
omkringliggende kommuner. Tilsynet vil foreta en evaluering
av konkurranseforholdene i de deregulerte markedene i forste
halvar 2001.

Med omleggingen oppstod det behov for en tradisjonell kon-
kurransemessig vurdering av samarbeidet mellom drosjer
innen en sentral. Totalt 25 drosjesentraler i disse omradene
trenger dispensasjon fra konkurranselovens forbud mot pris- og
anbudssamarbeid. Det er i dispensasjonsvurderingen lagt vekt
pa at organiseringen av drosjemarkedet gjennom sentraler gir
samfunnsgkonomiske effektivitetsgevinster, gjennom effektiv
formidling av bestillinger og trafikkdirigering. Det er gitt dis-
pensasjon til at sentralen kan fastsette en felles maksimalpris,
men dette skal ikke hindre den enkelte drosje fra & gi tilbud til
lavere pris.

Prisopplysning

Det er i dag vanskelig & vite hva en drosjetur kommer til 3 koste
far den faktisk er gjennomfart. Vlerken forbrukere eller drosje-
sjafgrer er tjent med en pris som beregnes ut fra kompliserte
forhold mellom reisetid og reiselengde. Hvis dereguleringen
viderefares ogsa etter evalueringen av konkurranseforholdene i
de deregulerte omradene, venter Konkurransetilsynet en utvik-
ling der drosjesentralene legger om til en enklere takststruktur.

Prisopplysning er spesielt viktig i denne fasen, siden forbru-
kerne ikke er vant til priskonkurranse mellom drosjesentraler.
Som alle andre tilbydere av tjenester, skal drosjene pa en syn-
lig og forstaelig mate opplyse forbrukerne om prisen eller
hvordan prisen er beregnet. Det ble foretatt en rekke stikk-
prgver om prisopplysningen i lgpet av hgsten. Stikkprgvene
viste at drosjeeierne stort sett har tilfredsstillende prisopplys-
ning, med unntak av Oslo, som vil bli fulgt serskilt opp i
2001.

Markedsvirkninger

Det er ikke overraskende at takstene i sentrale strgk gkte umid-
delbart etter omleggingen. Dette er naturlig nar prisene har
veert regulert over en lang periode. Prisene steg tilsvarende
kraftig da Sverige la om sin regulering av drosjepriser, men
prisstigningen i det svenske markedet har etter hvert flatet ut.

Prisene i de deregulerte omradene synes & ha blitt mer diffe-
rensierte over dggnet og uka. | de store byene, hvor det er stor
etterspersel i helger og om natten, ser man at prisene har gatt
opp pa disse tidspunktene. Det er grunn til & tro at dette vil fore
til gkt kvalitet og at det blir flere drosjer tilgjengelig for kun-
dene pa litt lengre sikt, slik at problemet med drosjekger vil bli
mindre. Dermed fungerer markedene bedre, fordi det skapes
balanse mellom tilbud og etterspersel. Pa mindre steder har
ikke prisene gkt sa mye i helger og om natten, noe som kan ha
sammenheng med lavere ettersparsel.

Det forventes at drosjesentralene fremover vil kunne innfgre
nye tjenester, kombinere drosjetjenester med andre tjenester
eller ga inn pa nye markedsarenaer. Nylig er det ogsa apnet for
at transportgrer med turvognlgyve kan utfgre oppdrag som tid-
ligere var forbeholdt drosjene. Det forventes at dette vil gke
konkurransen, spesielt i storkundemarkedet.

Konkurransetilsynet mener at markedet for drosjetjenester vil
veere tjent med en oppmykning av lgyveordningen, for eksem-
pel ved & erstatte dagens behovspraving av lgyver med en kva-
lifikasjons- og sikkerhetsbasert lgyveordning. Dette vil dempe
presset mot hagyere priser og redusere kgproblemene.

Meierisektoren

Konkurransetilsynet har i flere sammenhenger arbeidet med &
analysere effektene av de mange reguleringene i landbruket.
Nedenfor folger en kort omtale av konkurransesituasjonen i

meierisektoren, noen viktige reguleringer og noen av tilsynets
synspunkter pa disse.

Konkurransesituasjonen

TINE Norske Meierier (TINE) er den Klart sterste aktgren
innenfor alle delene av meierimarkedet. TINE, som er et sam-
virke, eies av ca. 25 000 melkeprodusenter eller nesten alle
melkebgnder i Norge. Slik sett har TINE na&rmest absolutt kon-
troll over den essensielle innsatsfaktoren i meierimarkedet,
melk som ravare.

De senere arene har to smé konkurrenter etablert seg — oste-
produsenten Synngve Finden og Q-meieriene, som produserer
konsummelk og yoghurt. Synngve Finden har ikke egne melke-
produsenter knyttet til seg og baserer derfor sin virksomhet pa
melk de kjgper fra TINE. Q-meieriene har knyttet til seg egne
bander, men ma ogsa benytte seg av melk kjgpt fra TINE.

Selv om TINE har plikt til & levere melk til konkurrentene, har
det veert betydelig strid om hvilke priser som skal gjelde for
slikt salg. Dette viser at det & gi konkurrenter tilgang nar en av

dem har monopol pa innsatsfaktorniva, er en svert krevende
reguleringsoppgave.

Reguleringer

De viktigste rammevilkarene i meierisektoren avtales i jord-
bruksforhandlingene. Blant annet forhandles det der om priser.
Videre er det i meierisektoren fastsatt produksjonskvoter for
melkeprodusentene. Prisutjevningsordningen for melk har stor
betydning for mulighetene til & fa til fungerende konkurranse i
meierisektoren.

Prisregulering

Prisene som fastsettes i jordbruksoppgjeret, er sakalte malpri-
ser. Det er ikke gitt at malprisene blir realisert i markedet. For
at det skal veere mulig & ta ut malprisene, har Staten gitt TINE
en rolle som «markedsregulator». Denne ordningen gir TINE en
rekke virkemidler til & holde prisene oppe, slik som regulerings-
lagring og reguleringseksport. Markedsregulering gjennom én av
aktarene er en slags lovlig, regulert utnyttelse av markedsmakt




og betinger at markedsregulatoren har store markedsandeler.
Markedsreguleringsrollen gir likevel TINE ogsa en del plikter
som skal bedre mulighetene for konkurranse, slik som leverings-
plikt overfor konkurrenter. TINE plikter ogsa & ta imot over-
skuddsmelk som konkurrentene selv ikke har behov for.

Markedsreguleringen farer til hgyere priser enn det som ville
blitt dannet i et marked uten regulering. Det er imidlertid et
politisk mal & holde hgye priser pa melk som ravare, av hensyn
til bgndenes inntekter.

Det kan likevel veere betenkelig at markedsreguleringen utfa-
res av en markedsakter. Rollen som markedsregulator kan gi
TINE bedre informasjon om markedsforhold enn konkurren-
tene har. Dette kan fare til konkurransevridninger. I tillegg kan
markedsregulatoren fa betydelig mer innflytelse pa politiske og
forvaltningsmessige beslutninger enn konkurrentene. Konkur-
ransetilsynet gar derfor inn for at markedsreguleringsoppgaven
bar overfares til et ngytralt forvaltningsorgan. Konkurransetil-
synet har ogsa uttalt seg om tilsvarende forhold innenfor korn-
sektoren i forbindelse med utformingen av den nye markeds-
ordningen for korn, som trer i kraft 1. juli 2001.

Kvoter

Den enkelte bonde vil isolert sett gnske & gke sin leveranse av
melk dersom melkeprisen gar opp. Meierisamvirket som helhet
gnsker derimot at produksjonen skal holdes pa et relativt lavt
niva, slik at prisene i markedet blir hgye. Denne problemstil-
lingen er grundigere behandlet i Konkurransetilsynets innspill
til samvirkelovutvalget.

For & na malprisene er det derfor ngdvendig med en begrens-
ning pa den totale produksjonen. Den enkelte produsent er til-
delt en kvote og far ikke betalt for melk han produserer ut over
kvoten. Da kvotesystemet ble innfgrt, ble kvotene fordelt
mellom bgndene med basis i deres historiske produksjon. | de
senere arene er kvotene imidlertid blitt gjort delvis omsettelige.

Omsetteligheten fungerer slik at bgndene har mulighet til &
melde fra dersom de vil selge eller kjgpe kvoter. Myndighetene
setter imidlertid prisen, bestemmer hvem som far kjgpe og hvor
mye hver enkelt far kjgpe. Det er kun eksisterende melkebruk
som far kjape kvote. Systemet er altsa ikke dpent for nye akte-
rer. | dette systemet kan man ikke identifisere hgystbydende, og
det blir da ikke ngdvendigvis de mest effektive gardsbrukene
som ender opp med kvotene.

Kvotene kan kun handles innenfor hvert fylke. Dersom kvo-
tene var fritt omsettelige i hele landet, kunne mesteparten av
kvotene endt opp i sentrale gstlandsomrader og pa Jeren, hvor
de starste og mest lannsomme brukene ligger. Ved at handelen
foregér regionalt, har man med andre ord tatt hensyn til dis-
triktspolitiske mal, men dette hindrer samtidig en omstilling til
mer effektiv produksjon.

Sa langt har omsetteligheten for det meste fungert slik at
myndighetene har kjept opp kvoter for & redusere melkepro-
duksjonen. Melkebander som gnsker & gke sin produksjon, har
altsd hatt fa& muligheter til dette, noe som medfgrer at stor-
driftsfordeler ikke blir utnyttet.

Konkurransetilsynet har gatt inn for at kvotene gjares fritt
omsettelige.

Prisutjevningsordningen

Malet med den sékalte prisutjevningsordningen for melk er at
alle bgndene skal fa likt betalt for melken, uavhengig av hvil-
ket meieri de leverer til og uavhengig av hva meieriet lager av
melken. De ulike ferdigvarene basert pad melk har ulik lgnn-
somhet. Gjennom et system med avgifter pa de lgnnsomme
produktene og tilskudd til de mindre lannsomme, skal lik pris
til bonden realiseres. For & kunne fastsla hvor stor avgift et pro-
dukt skal belastes med, eventuelt hvor stort tilskudd det skal f4,
beregnes en ravareverdi pd melken som inngdr i produktet.
Ravareverdien beregnes pa grunnlag av TINEs inntekter og
kostnader i den aktuelle produksjonen. Nar konkurrenter kjgper
melk fra TINE for & bruke den i sin egen produksjon, er det
denne ravareverdien de ma betale.

En slik ordning, som baseres pa opplysninger om TINEs kost-
nader og inntekter, kan gi selskapet mulighet til & tilpasse seg
strategisk til ordningen. En slik strategisk tilpasning kan for
eksempel ga ut pa & oppgi en lavere kostnad enn den reelle pa
et produkt der selskapet mgter konkurranse. Dette gir en hgy-
ere ravareverdi, og konkurrentene ma betale en hgyere overfg-
ringspris. Konkurransetilsynet har ikke indikasjoner pa at slik
tilpasning forekommer, men mener det er betenkelig i seg selv
at ordningen gir slike muligheter.

Forskning og utvikling

Konkurransetilsynet har ved flere anled-
ninger engasjert forskningsmiljger til a
utrede spesielle problemstillinger. | 2000
ble tre FoU-prosjekter avsluttet.

Konkurransetilsynet har mottatt flere klager fra neringsdri-
vende om urimelig konkurranse fra virksomhet i offentlig regi.
Ofte inneholder klagene pastander om at et offentlig foretak
bedriver kryssubsidiering, gjennom & subsidiere en konkurran-
seutsatt del av virksomheten ved hjelp av inntekter fra en del
som er regulert.

Kryssubsidiering er ikke et entydig begrep. | faglitteraturen fin-
nes flere definisjoner som innebarer til dels store forskjeller
med hensyn til hvordan begrepet kan anvendes i analyser av
konkurranseforhold. Konkurransetilsynet har initiert et eksternt
FoU-prosjekt. Den overordnede malsettingen har vert a
komme frem til en operasjonaliserbar definisjon av begrepet.
Det har videre veert sentralt & fa en vurdering av tiltak mot sam-
funnsgkonomisk ugnsket kryssubsidiering.

Stiftelsen for samfunns- og naringslivsforskning avleverte i
mai 2000 SNF-rapport 19/00: «Kryssubsidiering — operasjona-
liserbar definisjon og samfunnsgkonomisk gnskelige tiltak». |
tillegg til Konkurransetilsynet var Arbeids- og administrasjons-
departementet og naringslovutvalget oppdragsgivere.

Analyse og konklusjoner

Det er hensiktsmessig & ta utgangspunkt i kryssubsidiering som
finner sted enten mellom produkter eller mellom geografiske
markeder. For & kunne bedrive kryssubsidiering ma et foretak
ha en finansieringskilde, i form av et produkt som genererer
inntekter som er hgyere enn produksjonskostnadene. Dette kan
for eksempel vere tilfelle i et marked hvor foretaket har mar-
kedsmakst eller for en del av foretakets virksomhet som er sub-
sidiert. Derigjennom kan foretaket subsidiere prisene for et
annet produkt, slik at inntektene kan holdes lavere enn produk-
sjonskostnadene. Mer presist baserer SNF seg pa en definisjon
som sier at kryssubsidiering forekommer nar prisen for det
«finansierende» produktet er starre enn autonomkostnaden, og
prisen for det «subsidierte» er mindre enn merkostnaden.

For sa vel private som offentlige bedrifter kan motivet for
kryssubsidiering veere & oppna gkt profitt gjennom sakalt pre-
dasjon. Denne strategien gar ut pa & holde lave priser i en peri-
ode for & drive konkurrenter ut av markedet, for dernest a kreve
monopolpris. Offentlige bedrifter kan imidlertid ha flere moti-
ver. Noen former for kryssubsidiering i offentlige bedrifter kan
veere fastlagt som en del av en regulering, for eksempel for &
finansiere samfunnspalagte tjenester som er bedriftsgkonomisk
ulgnnsomme. | andre tilfeller kan det veere snakk om & redusere
presset pa egen konkurranseutsatt virksomhet eller & ekspan-
dere i et konkurranseutsatt marked.

SNF presenterer en fremgangsmate for & avdekke eventuell
kryssubsidiering. Farste skritt er & undersgke om kryssubsidie-
ring er mulig. Deretter vurderes det om incentivene til & holde
lave priser er til stede. Det tas sa stilling til om lave priser i det
aktuelle markedet vil skade konkurransen. Hvis man skulle
komme til at kryssubsidiering er mulig, at incentivene er til
stede og at lave priser kan veere skadelig for konkurransen, skal
man sgke & avdekke om det faktisk finner sted kryssubsidie-
ring. Farste skritt i en slik undersgkelse er at den som mener
seg rammet, bes om & legge frem bevis for at den aktuelle pri-
sen er subsidiert. Det anklagede selskapet far anledning til &
avvise at prisingen er konkurranseskadelig.

SNF lister opp fglgende tiltak mot konkurranseskadelig kryss-

subsidiering i offentlige bedrifter:

— Forby deltakelse i konkurranseutsatt virksomhet.

— Palegge et juridisk skille mellom konkurranseutsatt og regu-
lert virksomhet.

— Palegge et regnskapsmessig skille mellom konkurranseutsatt
og regulert virksomhet.

— Maksimalprisregulering for regulerte tjenester.

Det at to produkter produseres i samme foretak, innebarer van-
ligvis at det eksisterer samdriftsfordeler. Ved & forby offentlige
bedrifter & delta i konkurranseutsatt virksomhet, eller ved &
pélegge foretak & foreta en eller annen form for skille mellom
regulert og konkurranseutsatt virksomhet, gar man helt eller
delvis glipp av disse fordelene. Av de foreslatte tiltakene repre-
senterer regnskapsmessig skille og maksimalprisregulering for
regulerte tjenester de beste kompromissene mellom konkurranse-
hensyn og realisering av samdriftsfordeler. Det & forby offent-



lige bedrifter & delta i konkurranseutsatt virksomhet eller &
pélegge et juridisk skille, er imidlertid de mest effektive tilta-
kene nér det gjelder & forhindre kryssubsidiering. | konkrete
saker ma konkurransemyndighetene vurdere begrensninger pa
konkurransen opp mot tap av samdriftsfordeler og eventuelle
andre samfunnsgkonomiske gevinster.

Reklame- og kringkastingsmarkedene

| perioden 1998-2000 finansierte konkurransemyndighetene et
utredningsprosjekt om reklame- og kringkastingsmarkedene.
Prosjektene ble etter en anbudsrunde delt mellom Senter for
mediegkonomi (SfM) ved Handelshgyskolen Bl og Stiftelsen for
samfunns- og neringslivsforskning (SNF). Det ble i alt laget ni
delrapporter.

Delrapportene

SNF

« Geir Pettersen
(R 68 1999) Programtilbud i fiernsyn — kampen om seerne

« Lars Sgrgard og Tore Nilsen
(R 32000) The Television Industry: The Interplay Between Products, Adverti-
sing and Programme Quality

« Kjell Grenhaug, Leif E. Hem og Herbjgrn Nysveen
(R9 2000) Reklamemarkedet: Konkurransemessige synspunkter og del-
markeder

SfM
« Thorolf Helgesen
Konkurranseformer i medie- og reklamemarkedet
« Thorolf Helgesen
Reklamemarkedet og mediemarkedet i Norge — delmarkeder og
konkurranseformer
« Rolf Hayer
Konkurransemessige problemstillinger innen norsk medienzring
« Rolf Hayer
Konkurransesituasjonen i markedet for satellittformidlet kringkasting i
Norge
« Stephan Granhaug
Markedet for levering av fiernsynssendinger i Norge
« Stephan Granhaug

Bedriftsintegrasjon i medie- og telekommunikasjonssektoren

Programtilbud i fjernsyn

En av SNFs delrapporter fokuserer pa konkurransen mellom
fjernsynskanalene og hvordan dette pavirker kanalenes pro-
gramtilbud. Kringkastingsmarkedet er preget av vertikale rela-
sjoner og av at ulike delmarkeder er delvis overlappende og
pavirker hverandre. Konkurransen om seerne styrer kanalenes
programstrategi, det vil si hvilke typer programmer som skal
sendes, hvordan programmene blir utformet og nar de blir
sendt. Utfallet av konkurransen gjenspeiles i kanalenes seeran-
deler, som blant annet er bestemmende for inntektene fra salg
av reklame og sponsorplakater.

Utredningen belyser farst utvalgte deler av den teoretiske lit-
teraturen om programvalg. De tidligste teoribidragene viste at
et fjernsynsmonopol vil frembringe det mest varierte program-
tilbudet, gi hgyere konsumentoverskudd og sterre totalt sam-
funnsgkonomisk overskudd enn det som vil oppsta med kon-
kurranse mellom kanalene. Konkurrerende kanaler vil gnske &
ta sin del av de store seergruppene, noe som farer til at kana-
lene sender samme type program samtidig. Dette inneberer
slgsing med ressursene. For & unnga dette var en anbefaling at
fjernsynsindustrien monopoliseres, slik at ett selskap styrer
programtilbudet i alle kanalene.

Senere teoribidrag viste imidlertid at disse resultatene bare hol-
der under visse omstendigheter, blant annet at distribusjonskapa-
siteten er begrenset og at seergruppene er svert ulike av ster-
relse. Dersom slike forutsetninger ikke er til stede, vil ikke ngd-
vendigvis et monopol vare det samfunnsgkonomisk optimale.
Under de rette forutsetningene vil fri konkurranse mellom kana-
lene vaere & foretrekke fremfor oligopol eller monopol.

Rapportens gjennomgang av teoretiske bidrag legger grunn-
laget for en analyse av konkurransen mellom norske fjernsyns-
kanaler, spesielt pd omradet for nyhets- og sportssendinger.
Konkurransen om seerne har gjort at norske kanaler tenderer til
a sende samme type program pa samme tidspunkt som konkur-
rerende kanaler, eventuelt litt tidligere enn konkurrentene.
Dette er et problem, i den grad seerne verdsetter et mer diffe-
rensiert tilbud. Utredningen viser imidlertid at problemene kan
lgses ved & legge til rette for gkt konkurranse mellom mange
kanaler, eventuelt andre former for konkurranse. Dette kan ha
implikasjoner for norsk mediepolitikk.

I Norge har politikken pa dette omradet tradisjonelt veert pre-
get av forsgk pa a fremme et variert programtilbud ved a

beskytte enkelte kanaler fra konkurranse. Ifglge SNF kan en
slik politikk virke mot sin hensikt. Utredningen viser at kon-
kurranse mellom mange kanaler, gjerne finansiert pa ulike
mater, kan gi et samlet programtilbud som er mer variert enn
det som er mulig & oppnd med et fatall store kanaler som er
pélagt vanskelig kontrollerbare programforpliktelser.

Markedsmodellering

1 1999 startet Konkurransetilsynet et FoU-prosjekt om markeds-
modellering. Stiftelsen for samfunns- og naringslivsforskning
(SNF) ble etter en anbudsrunde engasjert til & gjennomfare
prosjektet, og farste del ble avsluttet i mars 2000.

En viktig del av Konkurransetilsynets oppgaver er & fare tilsyn
med markedene og gripe inn mot bedriftserverv og konkurran-
sebegrensende avtaler mellom nzringsdrivende. Konkurranse-
myndigheter i alle land foretar en kvalitativ analyse for a belyse
slike problemstillinger. Innholdet i analysen vil variere, men
har vanligvis visse fellestrekk: avgrensning av relevante mar-
keder, identifisering av markedsaktgrer, markedets konsentra-
sjon, etableringsmuligheter og andre faktorer som pavirker
konkurransen mellom markedsaktgrene. Formalet er & sann-
synliggjgre om en bestemt neringsaktivitet begrenser konkur-
ransen slik at aktgrene kan utgve markedsmakt, seerlig i form
av a kreve hgyere priser enn effektiv ressursbruk tilsier.

Konkurranseforholdene pavirkes av en rekke faktorer. Bedrif-
tene er ulike, og konkurransen er ikke alltid like hard mellom
alle. Starrelse, lokalisering, produktvarianter og kvalitet har
betydning for hvordan markedet fungerer. 1 noen markeder er
pris den viktigste konkurransefaktoren. | andre markeder kon-
kurreres det ogsa pa andre parametere, som for eksempel kva-
litet, markedsfaring og kapasitet.

Ulike forhold som pavirker markedstilpasningen kan trekke i
forskjellig retning. Av denne grunn har konkurransemyndighe-
tene i flere land tatt i bruk numerisk modellering av markeder.
Ved numerisk modellering vil man kunne tallfeste den samlede
virkningen av endringer i markedsforhold. Modellen sikrer
konsistens i bruken av informasjon og mellom forutsetninger
og resultater.

I SNF-rapport 11/00: «Numerisk modellering av markeder
med differensierte produkter» beskrives metoder for & finne
likevekter og forskjellige modeller for strategisk interaksjon
mellom bedrifter. 1 SNFs arbeidsnotat 14/00: «Fusjoner og
konkurranse: Kostnads- og etterspgrselsestimering i markeds-
modeller» gis en beskrivelse av gkonometriske metoder for &
estimere modellparametere.

Denne delen av prosjektet ble avsluttet med at det ble holdt
kurs for Konkurransetilsynets ansatte. Ogsa konkurranse-
myndighetene i Sverige og Danmark deltok pa kurset. Prosjek-
tet viderefares i 2001.
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- «Konkurranse pa det norske jernbanenettet». - !
| rapporten droftes dagens organisering, j
riften.
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Aktiviteter

| denne delen av arsberetningen vises et tverrsnitt av
Konkurransetilsynets arbeidsomrader: Kontroll og handheving
av forbudsbestemmelsene, inngrep mot konkurranseskadelig
atferd, vurdering av bedriftserverv, dispensasjonssaker, uttal-

elser, prisopplysning og prisundersgkelser, en del spesielle opp-
gaver, internasjonalt samarbeid, informasjon og kommunikasjon.
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Saker etter

konkurranseloven

Kontroll og handheving

av forbudsbestemmelsene
1 2000 behandlet Konkurransetilsynet 101 saker om forbud mot
prissamarbeid og leverandgrreguleringer. Fire forhold er

anmeldt, mens 50 saker ble avsluttet med innskjerping av
bestemmelsene.

Kontroll og hdndhevingssaker 1996 1997 1998 1999 2000

Behandlet 189 121 214 114 101
Henlagt 112 38 97 92 47
Innskjerpet 71 81 114 20 50
Tvangsmulkt 0 1 0 1 0
Anmeldt 1 1 3 1 4

Kontroll av at ervervsdrivende etterlever konkurranselovens
forbudsbestemmelser eller vedtak fattet i medhold av loven,
skjer i hovedsak gjennom undersgkelser rettet mot enkelt-
bedrifter. Saker som etterforskes og vurderes, er ofte omfat-
tende og arbeidskrevende.

Bevissikring etter § 6-2
Ifalge konkurranseloven § 6-2 kan Konkurransetilsynet kreve
adgang til fast eiendom, inventar og annet lgsgre for & sgke
etter bevis, nar det er rimelig grunn til 3 anta at loven eller ved-
tak fattet i medhold av loven er overtradt. Forharsretten treffer
avgjgrelse om adgang til bevissikring. Kontroller etter § 6-2
gjennomfares i henhold til tilsynets interne retningslinjer for
rutiner og arbeidsmetoder i avdekkingen av ulovlige konkur-
ransereguleringer. Retningslinjene sikrer at saksbehandlingen
er effektiv og i trdd med sentrale rettssikkerhetsgarantier.

Det ble i 2000 gjennomfart bevissikring i to saker etter kon-
kurranseloven § 6-2 innen hotellbransjen og omsetning av
brunevarer.

Aktuelle saker

Den Norske Impresario Forening (Denif) ble i juli 2000
anmeldt for prissamarbeid og prispavirkning innen artistfor-
midling. Foreningen vedtok et forelegg fra @kokrim pa 100 000
kroner. Denif organiserer impresarier, det vil si underhold-
ningsbyraer som organiserer og tilrettelegger konserter og tur-
neer for artister. Inntil i fjor hadde foreningen bestemmelser om

at medlemmene skulle ta minimum 15 prosent provisjon av
artistenes honorar. Det var ogsa regler om at dersom to med-
lemmer samarbeidet om et oppdrag, skulle denne provisjonen
deles likt mellom dem. 1 tillegg nektet foreningen medlem-
mene & dele jobber med byraer som ikke var tilsluttet Denif,
uten spesiell godkjennelse av styret. Det ble ogsa gvd en viss
kontroll over markedet, ved at medlemmene maétte sende inn
lister over artister de representerte. Saken ble innklaget for
Konkurransetilsynet av et byrd som ikke var tilsluttet Denif,
og som flere ganger opplevde & bli stengt ute fra markedet.
Etter anmeldelsen har Denif endret sine vedtekter i samrad
med tilsynet.

Mgbelprodusenten Aanng Industri AS og mgbelkjeden Bohus
AS ble i november 2000 anmeldt til @kokrim for henholdsvis
prispavirkning og medvirkning til prispavirkning av viderefor-
handlere. Aanng Industri mistenkes for & ha gvd press mot sine
videreforhandlere, fordi disse holdt for lave priser. Forhandler-
nes hgye rabattniva skal ha blitt patalt, og en del forhandlere
fikk sakalt «B-kunde»-status og dérligere kjgpsvilkar. Bohus-
kjeden, som er den desidert stgrste avtaker av varene fra Aanng
Industri, er mistenkt for & ha overtalt eller presset Aanng Indus-
tri til ulovlig prispavirkning. Bakgrunnen for det har trolig vaert
at Bohus-kjeden var misforngyd med det lave prisnivaet som
den harde priskonkurransen i bransjen farte til.

Som oppfalging av en tidligere bevissikringssak ble Kércher
AS og fire personer som hadde veert ansatt i selskapet, i novem-
ber 2000 anmeldt til @kokrim for & ha pavirket prisene fra
videreforhandlere. Karcher leverer ulike typer rengjgringsmas-
kiner til en rekke forhandlere i hele Norge. Selskapet er mis-
tenkt for pa ulike mater & ha presset forhandlere som holdt lave
videresalgspriser, til & sette opp prisene. De lave videresalgs-
prisene skal ha fart til at marginene i markedet ble sterkt pres-
set. De forhandlerne som holdt for lave priser, skal ha fatt seg
forelagt rabattgrenser, og de skal ha blitt truet med leverings-
problemer og tap av markedsstatte hvis ikke prisene ble satt
opp pa «riktig» niva.

Flere saker om ulovlig pavirkning av videreforhandleres pri-
ser ble avsluttet med skriftlig innskjerping av bestemmelsene
og palegg om a orientere videreforhandlerne om at de star fritt
i sin prissetting.

I én sak ble en person anmeldt for & ha gitt uriktige opplys-
ninger etter konkurranseloven § 6-1.

Annet
Konkurransetilsynet har opprettet en tipstelefon hvor publikum
kan gi tips om antatt skadelige konkurransereguleringer. Tele-
fonnummeret er 800 999 22. Informasjon om tipstelefonen fin-
nes pa tilsynets hjemmeside pa Internett: www.konkurranse-
tilsynet.no

En arbeidsgruppe har evaluert og foreslatt rutiner for Kon-
kurransetilsynets sikring og handtering av elektronisk lagret
bevis. Arbeidsgruppen har avgitt rapport, hvor det foreslas en
rekke tiltak for & bedre rutinene.

Konkurranseloven forbyr de alvorligste

formene for konkurransereguleringer:

+ Alt samarbeid om priser, avanser og rabatter ved salg av varer
eller tjenester som kan pavirke konkurransen, enten samarbei-
det skjer ved avtaler, samordnet praksis, retningslinjer, veiled-
ning, pavirkning eller i andre former.

+ Leverandgrreguleringer i form av at en enkelt leverander eller
flere leverandgrer i samarbeid fastsetter eller pavirker de priser
eller rabatter en avtaker/videreforhandler skal ta ved salg av
sine varer eller tjenester. Den enkelte leverandgr har imidlertid
adgang til & oppgi veiledende priser.

+ Alt samarbeid mellom naeringsdrivende om anbud, enten sam-
arbeidet dreier seg om priser, mengdeberegninger eller vilkar.
Det er heller ikke tillatt & samarbeide om & fordele anbud eller &
bestemme at noen skal avsta fra & gi bud.

» Markedsdeling mellom ervervsdrivende i form av geografiske
omrader, kunder og kvoter og samarbeid om spesialisering eller
kvantumsbegrensninger. En enkelt leverandgr kan imidlertid
inngd markedsdelingsavtaler med sine forhandlere eller fast-
sette deres geografiske markedsomrader.

Forbudene gjelder ogsd om sammenslutninger av ervervsdri-
vende fastsetter eller oppfordrer sine medlemmer til ulovlig sam-
arbeid eller reguleringer.

Brudd pé konkurranselovens forbud kan medfgre bgter eller
fengsel, samt inndragning av gevinsten som ervervsdrivende har
hatt p& & bryte loven. Forbudsbestemmelsene handheves ved
ordinaere kontrollbesgk eller i alvorlige saker ved bevissikringer
med samtykke fra forhgrsretten.

Inngrep
mot konkurranseskadelig atferd

1 2000 vurderte Konkurransetilsynet 74 saker om konkurranse-
begrensende samarbeid og skadelig bruk av markedsmakt etter
inngrepshjemmelen i konkurranseloven § 3-10. Det ble fattet
sju vedtak om inngrep. | 13 saker fant Konkurransetilsynet
etter omfattende vurdering ikke grunnlag for inngrep, mens de
gvrige sakene ble lagt bort pa et tidlig tidspunkt.

Inngrepssaker etter § 3-10 1996 1997 1998 1999 2000
Inngrepssaker behandlet 61 79 52 69 74
Inngrepsvedtak 3 11 4 4 7

I tillegg til enkeltvedtakene har Konkurransetilsynet med hjem-
mel i § 3-10 vedtatt en forskrift om maksimalprisregulering for
drosjer. Forskriften iverksatte Arbeids- og administrasjonsde-
partementets beslutning om at prisreguleringen kan oppheves i
omréader med to eller flere drosjesentraler, nar forholdene for
gvrig ligger til rette for konkurranse.

Konkurransetilsynet kan med hjemmel i konkurranseloven
§ 3-10, ved enkeltvedtak eller forskrift, gripe inn mot vilkar, avta-
ler og handlinger dersom tilsynet finner at disse har til formal,
virkning eller er egnet til & begrense konkurransen i strid med for-
malet om effektiv bruk av samfunnets ressurser. Eksempler pa
atferd som kan omfattes av inngrepsbestemmelsen, er bruk av
konkurransehemmende metoder for & opprettholde en domine-
rende stilling, utestengning av konkurrenter, nektelse av forret-
ningsforbindelse eller medlemskap i sammenslutninger. Vedtak
om inngrep kan ga ut pa & nedlegge forbud eller & gi pabud, samt
a gi tillatelse pa vilkar. Vedtaket kan dessuten ga ut pa & regulere
ervervsdrivendes priser.

Lettklinkerblokker

Norsk Leca AS, som er et selskap i det na tyskeide Scancem-
konsernet, har en markedsandel for lettklinkerblokker i Norge
pé neer 85 prosent. Selskapet er eneste norske produsent av lett-
klinkerblokker, men star overfor importkonkurranse. Gjennom
eneleverandgravtaler med sine 700 forhandlere hadde Norsk
Leca lagt beslag pa en betydelig del av det tilgjengelige for-
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handlernettet. Dette gjorde det vanskelig for andre leverandgrer
a etablere seg i markedet. Konkurransetilsynet forbgd derfor
Norsk Leca & kreve at forhandlere skal selge lettklinkerblokker
utelukkende fra Norsk Leca, eller at lettklinkerblokker fra
Norsk Leca skal utgjgre en bestemt andel av forhandlernes salg
av lettklinkerprodukter.

Kommunal pensjonsforsikring

P4 bakgrunn av henvendelser fra kommuner som gnsket &
skifte leverander av pensjonsforsikringsprodukter, vurderte
Konkurransetilsynet inngrep mot enkelte bestemmelser i
Hovedtariffavtalen i kommunal sektor. Avtalen er inngatt
mellom Kommunenes Sentralforbund, pd vegne av kommu-
nene, og de ansattes organisasjoner. Bestemmelsene begrenser
kommunenes adgang til flytting av pensjonsforsikringsavtaler,
ved at det stilles krav om at det nye produktet ma vere «tatt til
etterretning av Kredittilsynet» for flytting kan gjennomfares.
Konkurransetilsynet fant at bestemmelsene regulerer ervervs-
virksomhet pa en konkurransebegrensende mate, sarlig ved a
hindre flytting fra den dominerende leverandgren, Kommunal
Landspensjonskasse, til konkurrerende livforsikringsselskaper.
Mangelfull konkurranse kan fare til et effektivitetstap i form av
redusert press pa selskapenes kostnader og avkastningskrav,
men ogsd ved & hindre kommuner med en gunstig risikoprofil
pa sine ansatte, i & flytte sine forsikringer til kollektiver som gir
uttelling for dette. Tilsynet fant likevel at effektivitetstapet var
for lite til & begrunne inngrep.

ElInummerbanken

Konkurransetilsynet grep i februar 2000 inn mot Elektrofor-
eningens regelverk i tilknytning til produktnummersystemet
Elnummerbanken. Tilgangen til EInummerbanken er sentral for
aktgrer som gnsker & etablere grossistvirksomhet innenfor elek-
tro, og har sammen med kravet om medlemskap i Elektrofor-
eningen, fungert som en etableringshindring. Elektrofor-
eningen ble palagt a la aktarer som ikke er medlemmer i for-
eningen, fa direkte tilgang til & melde inn produkter for regis-
trering i EInummerbanken pa like vilkdr som medlemmene.
Videre ble Elektroforeningen pélagt a la alle brukerne av
Elnummerbanken fa mulighet til & delta i EInummerutvalget,
som utarbeider regelverk og avgjer tvister mellom brukere av
Elnummerbanken.

Stakke- og forklestoff

Norges eneste produsent av stakke- og forklestoff til Troms-
bunaden — Raros Tweed AS — nektet i 1996 & levere stoffene
til Elsa M. Systue i Tromsg. Bakgrunnen for leveringsnek-
telsen var en avtale om at Husfliden Tromsg AS (Husfliden)
skulle ha enerett til & forhandle stoffene. Konkurransetilsynet
péla Rgros Tweed & levere til systuen pa samme vilkar som til
Husfliden. P4 tross av tilsynets vedtak har ikke systuen fatt
levering. | november 2000 péla derfor Konkurransetilsynet
Husfliden & levere stoffene til systuen pd samme innkjgps-
vilkar som Husfliden. | vedtaket ble det videre fastsatt et tak
for hvor mye stoff Husfliden har plikt til & levere til Elsa M.
Systue hvert ar. Vedtaket er paklaget til Arbeids- og adminis-
trasjonsdepartementet.

Leveringsvilkar for ull og slakt

Konkurransetilsynet fattet vedtak som forbgd Nord-Norges
Salgslag & fastsette i sine vedtekter at medlemmene skal levere
hele sin salgsproduksjon av ull til salgslaget. Tilsynet forbed
ogsa salgslaget & praktisere leveringsvilkar som gjer prisene pa
ull avhengig av om medlemmene leverer slakt til salgslaget.
Gjennom koblingen av de to markedene utnyttet salgslaget sin
stilling i markedet for slakt til & begrense konkurransen i mar-
kedet for ull.

Destruksjon av animalsk avfall

Norsk Fett- og Limindustri AS og Fisklim og Forstoff AS,
som begge driver med destruksjon av animalsk avfall, klaget
til Konkurransetilsynet pa visse krav Norsk Kjgttsamvirke
BA stilte til norske férprodusenter. Sluttproduktene ved
destruksjon av animalsk avfall, kjgttbenmel og destruksjons-
fett brukes som innsatsfaktorer i dyrefor. Ifglge de kravene
Norsk Kjgtt stilte, ville destruksjonsbedrifter som behandlet
utenlandsk avfall ved sine anlegg, ikke blitt godkjente som
leverandarer til norsk férindustri. Dette gjaldt selv om det
utenlandske avfallet ikke skulle inngd i produksjonen av
norsk for. Norsk Kjatts egne destruksjonsbedrifter behandler
ikke utenlandsk avfall og ville etter en gjennomfgring av de
aktuelle kravene blitt enetilbydere av kjgttbenmel og destruk-
sjonsfett i Norge. Etter at tilsynet varslet inngrep, trakk Norsk
Kjatt kravet tilbake. Saken ble etter dette avsluttet fra tilsynets
side.

Bedriftserverv

1 2000 behandlet Konkurransetilsynet 40 saker om bedriftservery,
blant annet innen matvarer, legemidler, elektrisk kraft og tele-
kommunikasjon. 17 saker ble henlagt i en tidlig fase av saksbe-
handlingen. | 21 saker fant tilsynet etter en omfattende vurdering
ikke grunnlag for inngrep. Det ble fattet to vedtak om inngrep.

Bedriftserverv 1996 1997 1998 1999 2000
Behandlet totalt 46 41 46 31 40
Inngrep 1 3 2 2 2

Arbeids- og administrasjonsdepartementet behandlet klage pa
vedtak fattet i 1999 i saken om Canal Digital Norge AS’ erverv
av Norgeskanalen AS. Departementet opphevet vedtaket.

Konkurransetilsynet kan med hjemmel i konkurranseloven
§ 3-11 gripe inn mot bedriftserverv, dersom tilsynet finner at ved-
kommende erverv vil fare til eller forsterke en vesentlig begrens-
ning av konkurransen i strid med lovens formal om effektiv bruk av
samfunnets ressurser. Med bedriftserverv menes ogsa fusjon, erverv
av aksjer eller andeler og delvis erverv av en bedrift. Vedtak om inn-
grep kan ga ut pa & nedlegge forbud eller gi pabud, samt 4 gi tilla-
telse pa vilkar. Tidsfristen for inngrep er seks maneder etter at det er
inngétt endelig avtale om ervervet. Dersom saerlige hensyn tilsier
det, kan tilsynet gjgre inngrep innen ett ar fra samme tidspunk.

Tamro OYJ — Apokjeden AS

| februar 2000 ervervet det finske selskapet Tamro OYJ 23 pro-
sent av aksjene i Apokjeden AS. Som vederlag for aksjene mot-
tok Apokjeden 49 prosent av aksjene i Tamros norske dattersel-
skap Tamro Distribusjon AS. Samtidig inngikk partene avtaler
som forplikter Apokjeden til & bruke Tamro Distribusjon som
eneste grossist for kjedens medlemmer. Apokjeden hadde ved
avtaleinngaelsen en sveert dominerende stilling i apotekmarke-
det. Ervervene og kjgpsplikten ville derfor gi Tamro Distribusjon
en dominerende stilling i grossistmarkedet for apotekvarer. Kon-
kurransetilsynet varslet pa dette grunnlag farst inngrep mot
bedriftservervet. Senere ble det imidlertid klart at markedsande-
len til Apokjeden var blitt redusert, samtidig som Sosial- og
helsedepartementet laget retningslinjer som skulle gjgre det
lettere for nye apotekere & etablere seg. Tilsynet fant derfor at det
ikke lenger var tilstrekkelig grunn til & gripe inn mot ervervet

eller distribusjonsavtalen. Tilsynet pala imidlertid partene mel-
deplikt om utviklingen i selskapenes omsetning, markedsandeler
og antall medlemmer i Apokjeden. Meldeplikten gjelder i to &r.

Carlsberg AS — Pripps Ringnes AB

Konkurransetilsynet vurderte fusjonen mellom Carlsberg AS
og Pripps Ringnes AB. Carlsberg har eierinteresser i Coca-Cola
Drikker AS, som har en meget sterk stilling i det norske brus-
markedet. Ringnes har enerett til produksjon og tapping av
Pepsi i Norge. Tilsynet fant at ervervet ville forsterke en vesent-
lig begrensning av konkurransen. Tilsynet fattet derfor vedtak
om at bedriftservervet tillates dersom Carlsberg avhender sine
eierinteresser i Coca-Cola Drikker AS. Selskapet matte ogsa
avsta fra & ha eierinteresser i — eller produksjons-, salgs- og dis-
tribusjonsavtaler med — selskaper som har rettighetene til The
Coca-Cola Companys (TCCCs) varemerker i det norske brus-
markedet. Samme vilkar gjaldt i forhold til selskaper som pro-
duserer, distribuerer eller selger TCCCs drikkevarer i Norge.

Statkraft SF — Skiensfjordens Kommunale
Kraftselskap AS - Vestfold Kraft AS

Statkraft inngikk avtaler med Skiensfjordens Kommunale
Kraftselskap AS (SKK) og Vestfold Kraft AS (VK) om at Stat-
kraft skal erverve 34 prosent av aksjene i hvert av de to selska-
pene. Ervervene far ingen merkbar virkning pa konsentrasjo-
nen blant produsentene i det nordiske engrosmarkedet. Pa
grunn av flaskehalser i overfgringsnettet blir det relevante mar-
kedets geografiske utstrekning i perioder begrenset til Sgr-
Norge. | dette markedet gker Statkraft sin innflytelse, og Kon-
kurransetilsynet er bekymret for at Statkraft er i ferd med a fa
kontroll over en sd betydelig andel av den regulerbare produk-
sjonen at markedsmakt kan utgves i Sgr-Norge. Tilsynet fant
etter en vurdering av ervervene at Statkraft ikke vil kunne utgve
markedsmakt i et slikt omfang at ervervene vil fare til eller for-
sterke en vesentlig begrensning av konkurransen.

Felleskjgpene — Stormgllen/Statkorn

Som omtalt i arsberetningen for 1999 overtok Felleskjgpene i
1999 kraftférvirksomheten i Stormgllen AS og 50 prosent av
aksjene i Statkorn AS. | februar 2000 godkjente Konkurranse-
tilsynet ervervet pa bestemte vilkar. Deler av tilsynets vedtak
ble paklaget til Arbeids- og administrasjonsdepartementet.

27



Dispensasjoner

Konkurranseloven § 3-9 gir Konkurransetilsynet adgang til, pa
visse Vilkar, & gi dispensasjon til avtaler som strider mot lovens
forbudsbestemmelser. Vilkarene for & gi dispensasjon er at kon-
kurransen i vedkommende marked forsterkes, at det oppnas
effektivitetsgevinster som kan oppveie konkurransebegrensende
virkninger, at konkurransereguleringen har liten konkurranse-
messig betydning eller at det foreligger seerlige hensyn.

Antall dispensasjoner

1 2000 behandlet Konkurransetilsynet til sammen 147 dispen-
sasjonssgknader. 1 99 tilfeller ble det gitt dispensasjon for hele
eller deler av samarbeidet det ble sgkt om, herav 37 dispensa-
sjoner for samarbeid i kjeder eller grupper. Fem dispensasjons-
spknader ble i sin helhet avslatt, mens 43 dispensasjoner ble
opphevet.

Tabellene viser hvilke forbudsbestemmelser det ble gitt dis-
pensasjoner fra, og hvilke hjemler som ble benyttet. | noen ved-
tak kan det benyttes flere hjemler eller dispenseres fra flere
bestemmelser samtidig.

Dispensasjonssaker 1996 1997 1998 1999 2000
Behandlet 150 129 131 85 147
Innvilget 130 101 70 53 99
Avslatt 12 7 1 6 5
Bortfalt/opphevet 8 21 60 26 43
Dispensasjonshjemmel 1998 1999 2000
§ 3-9 a) konkurransen forsterkes 29 21 32
§ 3-9 b) effektivitetsgevinster 18 8 31
§ 3-9 c) liten konkurransemessig betydning 19 22 39
§ 3-9 d) seerlige hensyn 6 6 1
Bestemmelser det er dispensert fra 1998 1999 2000
§ 3-1,1.ledd - prissamarbeid 55 47 87
§ 3-1, 2. ledd — prispavirkning 11 8 9
§ 3-2 — anbudssamarbeid 3 6 28
§ 3-3 — markedsdeling 16 16 29
[]

Viktige dispensasjonsinnvilgelser

Drosjesentraler
Da maksimalprisreguleringen for drosjenaringen ble opphevet
i enkelte omréder, jf. omtalen foran av drosjemarkedet, oppstod
det behov for & vurdere dispensasjon fra lovens forbud for pris-
og anbudssamarbeid innen en drosjesentral. | dispensasjons-
vurderingene har Konkurransetilsynet lagt vekt pa at organise-
ringen av drosjemarkedet gjennom drosjesentraler inneberer
vesentlige samfunnsgkonomiske effektivitetsgevinster, blant
annet i form av formidlingen av bestillinger og trafikkdirige-
ring. Uten felles priser matte sentralen og kunden pa bestil-
lingstidspunktet foretatt avveininger mellom tilbud som inne-
holder ulike kombinasjoner av pris, henteavstand og ventetid.
Pa denne bakgrunn fikk 21 drosjesentraler innvilget dispensa-
sjon til & fastsette maksimalpriser.

Tid- og malelister for billakkering

Norges Bilbransjeforbund distribuerer og gir opplering i et tid-
og malelistesystem for lakkering av lettere kjgretgy. Systemet
gir en standard for hvor lang arbeidstid forskjellig lakkerings-
arbeid skal ta og hvor mye materiale som skal brukes i arbeidet.
Konkurransetilsynet fant at tid- og mélelistesystemet er egnet
til & pavirke prisene pa lakkeringstjenester, fordi systemet ma
antas & redusere antallet konkurranseparametere i markedet for
lakkering av lettere kjgretay. Systemet er blitt utviklet i samar-
beid med forsikringsbransjen, som etterspgr mer enn 80 pro-
sent av lakkeringstjenestene i det relevante markedet. Tilsynet
la til grunn at forsikringsselskapene ikke ville gnsket systemet
dersom det farer til gkte utgifter for dem, og antok derfor at
effektivitetsgevinstene som fglge av tid- og malelistene er
starre enn effektivitetstapene som fglge av reduksjon i antallet
konkurranseparametere. Dispensasjon ble derfor innvilget.

Vederlag til kunstnere og rettighetshavere

Organisasjoner som representerer kunstnere og rettighetshavere
til opphavsrettslig beskyttede verk, har inngétt avtaler om
vederlag med NRK. Om det i utgangspunktet ville veere mulig
for den enkelte kunstner/rettighetshaver selv & forhandle med
NRK, ansd Konkurransetilsynet at interesseorganisasjonen
ville vaere en mer likeverdig part i forhandlingsstyrke overfor
NRK som kjgper. Konkurransebegrensningen som fglge av at
vederlagsnivaet normeres, oppveies etter tilsynets vurdering

ved ressursbesparelsen som fglge av at NRK kan forholde seg
til organisasjoner i stedet for & forhandle med hver enkelt
kunstner/rettighetshaver. Avtalene har derfor fatt dispensasjon,
fordi de virker effektivitetsfremmende.

Anbudssamarbeid

Selmer ASA og Jernbaneverket Baneservice er innvilget dispen-
sasjon fra konkurranseloven § 3-2 til & samarbeide om anbuds-
regning og utfarelse av utbygging og vedlikehold av jernbanenet-
tet. Partene driver komplementeer virksomhet og er ikke konkur-
renter. Det er imidlertid ikke noe krav etter forbudsbestem-
melsene at partene som samarbeider er aktuelle eller potensielle
konkurrenter. For at konkurranseloven § 3-2 skal komme til
anvendelse, er det tilstrekkelig at det foreligger en mulighet for at
konkurransen pé en eller annen mate kan bli pavirket. Konkur-
ransetilsynet konkluderte med at anbudssamarbeidet ble rammet
av forbudet mot anbudssamarbeid, men at det kunne gis dispen-
sasjon fordi samarbeidet har liten konkurransemessig betydning.

Avslatte dispensasjonssgknader

Dyretransport

Hed-Opp Dyretransportforening sgkte om dispensasjon slik at
foreningens medlemmer kunne samarbeide om priser for trans-
port av levende dyr til AL Hedmark og Oppland Slakterier. Det
var tidligere blitt gitt dispensasjon til at et utvalg fra foreningen
forhandlet med slakteriet om transportpriser. Slakteriet gnsket
ikke at dispensasjonen skulle fornyes. Konkurransetilsynet la
vekt pa at samarbeidet omfattet alle aktuelle transportgrer i
omradet og at det derfor ikke var aktuelt & gi dispensasjon for
konkurranseforsterkende virkning eller liten konkurransemessig

betydning. | utgangspunktet er kollektive forhandlinger kost-
nadsbesparende for bade selger og kjgper. Besparelsen er imid-
lertid begrenset, da det kun er snakk om transportoppdrag for
opptil 17 transportarer. Slakteriene utsettes for stadig starre press
fra sine kunder og har derfor incentiver til en mest mulig effek-
tiv distribusjon. 1 en slik situasjon ville ikke gevinstene ved sam-
arbeidet oppveie det samfunnsgkonomiske tapet som fglge av at
et mer differensiert og kostnadseffektivt transporttiloud forhin-
dres. Samarbeidet tilfredsstilte derfor heller ikke dispensasjons-
vilkéret i konkurranseloven § 3-9 bokstav b). Siden det heller
ikke forela szrlige hensyn, avslo tilsynet & gi dispensasjon.

Miljggebyrer

Returselskapet for Neringselektro skal utvikle og drive en
landsomfattende ordning for innsamling og forsvarlig behand-
ling av kasserte elektriske og elektroniske produkter. Elektro-
foreningen sgkte om dispensasjon fra konkurranselovens for-
bud mot prissamarbeid for & kunne samordne hvordan med-
lemmenes miljggebyr skal dekkes inn. Dette ville innebeere et
prissamarbeid om deler av den samlede utsalgsprisen. Elektro-
foreningen begrunnet sgknaden med at en samordning av mil-
jogebyret gir medlemmene anledning til en samordnet presen-
tasjon av deltakelsen i returordningen. Dette vil sla positivt ut
for de som deltar i ordningen, i disfaver av aktgrer som unnla-
ter & forholde seg til Miljgverndepartementets forskrifter pa
omréadet. Konkurransetilsynet la til grunn at den ekstra infor-
masjonsgevinsten var liten. Videre mente tilsynet at en slik
regulering fra en s3 omfattende bransjeforening ville kunne
medfgre en betydelig konkurransebegrensning. Sgknaden om
dispensasjon ble derfor avslatt.




Uttalelser

Etter konkurranseloven § 2-2 d) skal Konkurransetilsynet papeke
konkurranseregulerende virkninger av offentlige tiltak, eventuelt
ved & fremme forslag med sikte pa & forsterke konkurransen og
lette adgangen for nye konkurrenter.

Arbeidet pa dette omradet bestér blant annet i & avgi herings-
uttalelser og direkte papeke konkurransebegrensende forhold.

Antall saker

En betydelig del av Konkurransetilsynets arbeid med offentlige
tiltak som begrenser konkurransen, har veert rettet mot miljo-
forhold, kraftsektoren, finanssektoren, telesektoren og apotek-
sektoren. 1 2000 behandlet Konkurransetilsynet 179 hgrings-
saker. | 77 av disse hadde tilsynet merknader. I tolv tilfeller tok
tilsynet kontakt med andre offentlige etater og pekte pa uhel-
dige virkninger av offentlige reguleringer.

Saker etter

konkurranseloven § 2-2- d) 1996 1997 1998 1999 2000
Behandlet 154 180 159 182 179
Heringsuttalelser 64 92 60 78 77
Papekinger 4 11 51 17 12

Kontakt med kommuner

Hgsten 1999 startet Konkurransetilsynet en serskilt satsing
rettet mot kommunesektoren. Dette arbeidet ble viderefart i
2000. Gjennom mgter med enkeltkommuner gnsker tilsynet &
skape stgrre bevissthet i kommunesektoren om betydningen
av a legge vekt pa konkurranse- og effektivitetshensyn i inn-
kjgps- og anbudsprosessene, samtidig som man ville bevisst-
gjere kommunenes innkjgpspersonell pa forbudene mot sam-
arbeid mellom leverandgrer. Det er gnskelig at kommunene
kontakter tilsynet dersom indikasjoner pa slikt samarbeid blir
oppdaget.

Erfaringer fra mgter med kommunene:

« Kommunene er blitt mer bevisste pa konkurransemessige pro-
blemstillinger.

« Kommuner har gitt innspill pa saker og sektorer av interesse
for Konkurransetilsynet.

* Det er fremdeles et potensial for effektivisering av innkjgps-
funksjonen.

» Kommunene trenger veiledning og kompetanse om konkur-
ranseutsetting.

Kvotesystem for klimagasser

I NOU 2000:1 ble et kvotesystem for handel med klimagasser
utredet. | en hgringsuttalelse til kvoteutvalgets rapport uttalte
Konkurransetilsynet at nar miljgfaglige hensyn er tatt, ber
utslippstillatelser fordeles slik at konkurranse i markedet kan
bidra til & fremme kostnadseffektive lgsninger og dermed effek-
tiv bruk av samfunnets ressurser. | den forbindelse ble det
understreket at kvotene mé veere omsettelige. Tilsynet stattet
anbefalingene fra kvoteutvalgets flertall om at alle skal betale
full markedspris for utslippskvoter, og at det ikke bar tildeles
gratiskvoter til noen del av industrien. | tillegg kommenterte til-
synet enkelte sparsmal vedrgrende utformingen av et fremtidig
kvotesystem og forholdet til konkurranselovgivningen. Det er
viktig a sikre et effektivt fungerende marked, dersom det ikke
blir etablert et fritt internasjonalt marked. Markedet bar apnes
for ikke-kvotepliktige aktarer, og ved utformingen av en auk-
sjonsordning bgr det vurderes & fastsette regler som hindrer
konkurransebegrensende atferd fra aktgrenes side, i den
utstrekning konkurranselovgivningen ikke er tilstrekkelig.

Ny markedsordning for korn
En arbeidsgruppe nedsatt av Landbruksdepartementet la frem
forslag om ny markedsordning for korn. Den nye ordningen
skal baseres pa Stortingets prinsippvedtak om 4 erstatte dagens
system med statlig kjogpeplikt og garanterte produsentpriser,
med et malpris- og markedsreguleringssystem, i likhet med
ordningene for melk, kjott og egg. I tillegg er det lagt til grunn
at dagens system med permanent administrativt nedsatte toll-
satser skal erstattes med et tollkvotesystem.
Konkurransetilsynet deltok i arbeidsgruppen og avgav i til-
legg en hgringsuttalelse. | sin uttalelse pekte tilsynet pa at fri
prisdannelse er en forutsetning for at konkurransen i et mar-
ked skal fungere effektivt. Det bgr derfor ikke legges opp til
et malprissystem med et for smalt prishelte, ettersom dette vil
begrense mulighetene for markedsprisbevegelser. Videre
mente tilsynet at markedsreguleringsansvaret bgr ligge hos et
ngytralt forvaltningsorgan som Statens landbruksforvaltning,
fremfor hos Norske Felleskjgp. Tilsynet stgttet arbeidsgrup-
pens konklusjon om at det bar velges et kvotesystem basert pa

auksjon, men mente at det pé lengre sikt bar etableres en fast
tollsats innenfor kvotene.

Neeringsgkonomiske konsekvensutredninger
Konkurransetilsynet deltok i en arbeidsgruppe under ledelse av
Nerings- og handelsdepartementet, som i oktober 2000 utgav
en veileder for naeringsgkonomiske konsekvensutredninger.
Veilederen, som er et praktisk verktgy for alle som forbereder
offentlige reformer, nytt regelverk eller andre tiltak, inneholder
en sjekkliste med atte punkter som bgr vurderes fortlgpende.

Ett av punktene i veilederen gjelder om reguleringen vil

pavirke konkurranseforholdene for neringslivet. Fglgende

spersmal ber stilles i kartleggingen av konkurransemessige

konsekvenser:

* Kan gkte kostnader og skjerpede kompetansekrav hindre eta-
blering eller resultere i konkurransevridninger?

 Kan reguleringen bidra til at enkelte aktgrer, for eksempel
markedsledere, favoriseres ved at disse radsperres ved utfor-
mingen av reguleringen?

* Vil reguleringen ha ulik virkning for aktarer som konkurrerer
i samme marked?

« Vil reguleringen ha ulik virkning for eksisterende eller poten-
sielle konkurrenter?

* Vil reguleringen redusere antall aktgrer i vedkommende mar-
ked?

« Bidrar reguleringen til at rammebetingelsene for norske aktg-

rer endres, sammenlignet med forholdene for utenlandske
aktarer?

« Bidrar reguleringen til konkurransevridninger over kommu-
negrenser?

Regelverket for offentlige anskaffelser

I et haringsbrev til Arbeids- og administrasjonsdepartementet
gav Konkurransetilsynet merknader til en rapport fra arbeids-
gruppen som vurderte overvaknings- og handhevingssystemet
innen offentlige anskaffelser. Tilsynet viste innledningsvis til at
det offentlige kjgpte varer og tjenester i 1997 for over 200 milli-
arder kroner, tilsvarende nesten 20 prosent av bruttonasjonal-
produktet. Det er derfor viktig med effektiv handheving av
anskaffelsesregelverket, og tilsynet gav sin statte til opprettelse
av en ny handhevingsinstans. Dette vil gjare klageadgangen mer
reell, og det blir mulig & gripe inn far kontrakter inngas. Tilsynet
fant ut fra en helhetsvurdering & kunne slutte seg til oppretting av
et tvistelgsningsorgan uten formell beslutningsrett. Det bar vur-
deres & gi Konkurransetilsynet adgang til & bringe saker inn for
dette organet, og det bgr vurderes om tilsynet skal vare repre-
sentert i en styringsgruppe for organet. Erfaringene med et tvis-
telgsningsorgan uten formell beslutningsmyndighet bgr vurderes
etter en tid, herunder ogsa alternativene i form av et eget tilsyns-
organ eller ei klagenemnd med besluttende myndighet. Tilsynet
stilte seg skeptisk til & legge sekretariatsfunksjonen for tvistelgs-
ningsorganet til Naerings- og handelsdepartementet, fordi dette
kan reise tvil om partsngytraliteten.




Prisopplysning og
prisundersgkelser

Varer som selges til forbrukerne, skal vaere merket med pris,
slik at prisen lett kan ses av kunden. En rekke varer skal i til-
legg veere merket med enhetspris. Konkurransetilsynet har gitt
forskrift om prismerking av varer.

Det skal ogsa opplyses om pris ved salg av tjenester til for-
brukerne. Konkurransetilsynet har gitt forskrifter for hvordan
prisopplysningen skal gjennomfares.

Konkurransetilsynet gjennomfgrte i 2000 til sammen 983
kontroller av at prisopplysningsbestemmelsene falges.

Kontroll av

prisopplysningsbestemmelsene 1996 1997 1998 1999 2000
Antall kontroller 2804 2970 2586 976 983
Innskjerping av bestemmelsene 1559 1581 1075 587 432

Bakgrunnen for at antall prisopplysningskontroller er vesentlig
lavere de to siste arene, er omprioritering av Konkurransetilsy-
nets ressurser. Tilsynet har prioritert informasjon om den nye
forskriften om enhetsmerking. Forskriften fastsetter et generelt
pabud om angivelse av enhetspris for varer som selges til for-
brukerne. Enhetspris gjgr det enklere for forbrukerne &
sammenligne priser pa ulike varer, uavhengig av forpakningens

starrelse. Forskriften, som er en oppfalging av EUs prismer-
kingsdirektiv, tradte i kraft 1. januar 2000. Tilsynet har serlig
lagt vekt pa informasjon overfor dagligvarekjedene.

| forbindelse med oppheving av maksimalprisreguleringen for
drosjer i enkelte omrader, jf. omtalen foran av drosjemarkedet,
er det lagt til rette for saerskilt overvakning av prisutviklingen
og prisopplysningen i de fristilte omradene. De fleste drosje-
sentraler viser vilje til & etterleve prisopplysningsbestem-
melsene i den generelle tjenesteforskriften og har fatt pa plass
relevant opplysningsmateriell.

Prisundersgkelser er et virkemiddel for & skape oversiktlige
markeder, herunder bevisstgjgre Kjgperne. Denne typen tiltak
er serlig aktuell i markeder der etterspgrrerne ikke har veert
vant med & opptre prishevisst, for eksempel i nylig deregulerte
omrader, eller der det av ulike grunner er vanskelig & orientere
seg om tilbudene.

Det ble gjennomfart atte prisundersgkelser, hvorav seks var
landsomfattende. De landsomfattende undersgkelsene omfatter
priser pa kraft, drivstoff, byggevarer, bilforsikring, telepriser og
dagligvarer. Undersgkelsen av priser pa drivstoff skyldtes et
gnske om en vurdering av fraktutjevningsordningens virkning
pa prisfastsettelsen, jf. omtalen nedenfor.

Andre oppgaver

Konkurransetilsynet har en rekke arbeidsoppgaver i tillegg til
tilsynets kjerneomrader, blant annet etter husleiereguleringslo-
ven, pristiltaksloven og kredittkjgpsloven.

Husleiereguleringsloven

Det ble behandlet 25 saker etter husleiereguleringsloven. Det er
en betydelig nedgang siden 1999. Det ble gjennomfart omfat-
tende endringer i loven med virkning fra 1. januar 2000. Virke-
omradet for loven er né grovt sagt begrenset til umgblerte for-
krigsboliger i Oslo og Trondheim. Inngrepsadgangen i husleie-
reguleringsloven bortfalt med de foretatte endringene.

Husleiereguleringssaker 1996 1997 1998 1999 2000
Til behandling 131 116 105 58 25
Avsluttet 124 116 105 58 25

Pristiltaksloven

Ifglge pristiltaksloven § 2 er det forbudt & ta, kreve eller avtale
priser som er urimelige. Det samme gjelder forretningsvilkar
som virker urimelig overfor den annen part eller som &penbart
er i strid med allmenne interesser.

En stor del av henvendelsene vedrgrende denne bestem-
melsen skjer telefonisk, og de fleste av klagene gjelder hand-
verkstjenester. Det ble i 2000 behandlet 53 klager. @kningen i
saksantallet siste ar skyldes at en starre andel enn tidligere av
de muntlige henvendelsene har resultert i skriftlige klager.
Samtlige saker ble henlagt. | to tilfeller reduserte innklagede
sitt forlangende.

Pristiltaksloven § 2 1996 1997 1998 1999 2000

Klager vurdert 67 63 45 29 53
Henlagt 62 58 41 26 51
Herav med reduksjon i priskravet 4 4 4 3 2
Anmeldte saker 1 1 0 0

Kredittkjgpsloven

Handheving av kredittkjepslovens bestemmelser om kredittvil-
kér skjer hovedsakelig ved annonsekontroll og eventuelt ved
informasjonsmgater med sentrale aktgrer og annonsekonsulen-
ter i starre aviser.

Kredittkjgpsloven 1996 1997 1998 1999 2000
Antall kontroller 233 496 564 631 315
Innskjerping 197 486 648 464 262
Henlagte saker 36 10 16 167 53

Markedsfgringsloven

Den lokale bistanden til Forbrukerombudet ved handheving av
markedsfaringsloven er i trdd med en tidligere inngatt sam-
arbeidsavtale. Forbrukerombudet styrer den faglige virksom-
heten. Nedgangen i antall saker har blant annet sammenheng med
at det var feerre samordnede kontrollaksjoner enn tidligere &r.

Markedsfgringsloven 1996 1997 1998 1999 2000
Vurderte saker 1446 1757 1286 1200 844
Overtredelser 677 910 810 813 595
Oversendt Forbrukerombudet 9% 132 102 121 120

Prognoser for konsumprisindeksens utvikling

Pa oppdrag fra Arbeids- og administrasjonsdepartementet ut-
arbeider Konkurransetilsynet prognoser for konsumprisindek-
sens utvikling. Prognosene utarbeides to ganger i aret.

Tilskuddsordninger
Konkurransetilsynet kontrollerte og anviste til utbetaling 348
innsendte krav om statstilskudd i 2000. | alt ble det utbetalt
163 millioner kroner i statstilskudd, fordelt med 142 millioner
kroner til nedskriving av frakttilskudd for mineraloljeproduk-
ter, 18,3 millioner kroner til nedskriving av priser for visse
sorter frukt levert til Nord-Norge og 2,7 millioner kroner til
regulering av prisene for melk i Nord-Troms og Finnmark.
Konkurransetilsynet varslet et gnske om & innskjerpe praksis
for tildeling av statte etter fraktutjevningsordningen. Formalet
var & hindre at stgtten ble brukt til & finansiere lokal priskrig,
som kunne avskrekke etablering fra nye aktarer. Forslaget til
innskjerping av praksis farte til sterke protester fra oljeselska-
pene og mye medieomtale. Tilsynet ble instruert av Arbeids- og
administrasjonsdepartementet om & trekke forslaget.



Internasjonalt samarbeid

E@S

Arbeidet med E@S-saker gis hgy prioritet av Konkurransetilsy-
net. Tilsynet deltok pa 44 mgter i Brussel vedrgrende EQS-
samarbeidet, hvorav 22 var knyttet til enkeltsaker og 22 til
regelverksaker.

Europakommisjonens generaldirektorat for konkurranse (DG
Konkurranse) fortsatte arbeidet med en omfattende revisjon av
konkurranseregelverket. Det har serlig veert arbeidet med
Kommisjonens hvitbok om revisjon av saksbehandlingsreglene
i radsforordning 17/62, som i lgpet av aret munnet ut i et for-
slag til ny forordning. Representanter fra Konkurransetilsynet
har deltatt i en rekke mgter i en arbeidsgruppe nedsatt av DG
Konkurranse. Norge har vert sentral i avgivelsen av fellesutta-
lelser fra EFTA-landene i saken.

Konkurransetilsynet har ogsa deltatt i Kommisjonens gvrige
arbeid med regelverksaker, herunder nye gruppefritak, med ret-
ningslinjer for henholdsvis vertikale og horisontale regule-
ringer. Gruppefritakene er blitt inkorporert i E&S-avtalen og
gjennomfart i norsk rett. Videre har det serlig veert arbeidet
med revisjon av fusjonsregelverket, herunder forenklede prose-
dyrer, aksessoriske avtaler og tilsagn avgitt overfor Kommisjo-
nen. Det har ogsa veert arbeidet med en «midtlivsevaluering» av
gruppefritaket for motorvogner.

Aker Maritime ASAs erverv av aksjer i Kvearner ASA ville
gitt Aker Maritime 26,7 prosent av stemmerettighetene i Kveer-
ner. Kommisjonen hadde eksklusiv kompetanse til & vurdere
saken, og saken var en samarbeidssak etter E@S-avtalen. Kon-
kurransetilsynet ble holdt Igpende orientert. Etter at Kommi-
sjonen besluttet & granske ervervet nermere, trakk imidlertid
Aker Maritime i desember sin notifikasjon, og besluttet & redu-
sere sin eierandel til 17,8 prosent.

OECD

I Konkurransekomitéen i OECD er alle 29 OECD-landene
representert, i tillegg enkelte ikke-medlemmer. Komitéen er et
viktig internasjonalt forum for utveksling av erfaringer med
handheving av konkurranselovene og utvikling av felles stan-
darder for konkurransepolitikken.

En viktig del av drgftelsene i OECD gjelder sakalt regule-
ringsreform (regulatory reform). Dette er endringer som tar
sikte pa & fa konkurransen og markedene til & fungere bedre, og
konkurransemyndighetene spiller en viktig rolle i arbeidet. Det

ble i 2000 gjennomfart landeksaminasjoner av reguleringsre-
formarbeidet i Hellas, Italia og Irland. I tillegg ble det arrangert
rundebordskonferanser om beslektede temaer — distribusjon av
gass, farmasgytiske produkter, lokal renovasjon og landeveis-
transport.

Et annet viktig arbeidsprogram er drgfting av ulike problem-
stillinger i tilknytning til internasjonal konkurransepolitikk og
forholdet mellom handels- og konkurransepolitikk. Arbeidet
har blant annet bestatt i a falge opp OECD-rekommandasjonen
fra 1997 om bekjempelse av karteller. Ellers har det veert arran-
gert rundebordskonferanser om elektronisk handel, fusjoner i
finanssektoren, fellesforetak (joint ventures) og sakalte straffe-
reduksjonsprogrammer (leniency programs). Straffereduk-
sjonsprogrammer er reduserte bgter som enkelte medlemsland
gir til deltakere i karteller, mot at disse gir informasjon om de
ulovlige aktivitetene de har veert innblandet i. Slike program-
mer anses a vere viktige i avdekning av ulovlig kartellvirk-
somhet.

Nordisk samarbeid
De nordiske konkurransemyndigheter har et nert samarbeid.
Konkurransetilsynet har i samarbeid med gvrige nordiske land
utarbeidet retningslinjer om bistand i forbindelse med handhe-
ving av nasjonalt konkurranseregelverk. Retningslinjene ble
vedtatt av de nordiske lands konkurransedirektarer i mai.

Konkurransetilsynet har nd hjemmel i konkurranseloven (lov-
endring 5. mai 2000) til & utveksle taushetshelagt informasjon
med andre lands konkurransemyndigheter. | desember ble det
nedsatt en norsk forhandlingsgruppe med medlemmer fra
Arbeids- og administrasjonsdepartementet, med mandat til &
forhandle frem en bi- eller multilateralt folkerettslig bindende
avtale om utveksling av taushetsbelagt informasjon med ett
eller flere av de andre nordiske landene pa dette omradet. Avta-
len ble undertegnet i Kgbenhavn 16. mars 2001, med virkning
fra 1. april 2001.

Konkurransetilsynet arrangerte i 2000 det arlige mgtet
mellom nordiske konkurransemyndigheter.

Annet internasjonalt samarbeid

Etter hvert som stadig flere land far moderne konkurranselov-
givning og handhevingen av disse blir mer effektiv, har det opp-
statt stadig nye internasjonale samarbeidsinititativ. \erdens

handelsorganisasjon — WTO — har nedsatt en egen arbeids-
gruppe for handel og konkurranse. FN har i regi av UNCTAD
etablert en egen ekspertgruppe for konkurransepolitikk som er
meget aktiv. Ogsa OECD har et utviklingsprogram rettet mot
ikke-medlemmer. Det siste skuddet pa stammen i OECD er eta-
bleringen av et eget forum der medlemsland og ikke-medlems-
land kan drgfte ulike problemstillinger. Europakommisjonen og
USA vurderer i fellesskap opprettelsen av et globalt forum,
hvor alle land som har konkurranselovgivning, eller er i ferd
med & fa det, kan delta.

I samarbeid med NORAD er det etablert en avtale om teknisk
bistand med konkurransemyndigheten i Sgr-Afrika (Competi-

T —————

tion Commission South-Africa). | henhold til avtalen har to
representanter for Konkurransetilsynet veert i Sgr-Afrika og gitt
rad om praktisk saksbehandling. I tillegg har en av tilsynets
ansatte bistétt i opplaring i konkurransegkonomi. Videre er det
blitt lagt opp til at to representanter for konkurransemyndig-
heten i Sgr-Afrika skal hospitere i Konkurransetilsynet i 2001.

Konkurransetilsynet har ogsa deltatt med faglige innspill pa
en baltisk konferanse i Vilnius i Litauen. Konferansen var i regi
av OECD og hadde deltakere med erfaring fra konkurranse-
myndighetene i de baltiske stater, USA, Russland, Tyskland,
Sverige og Norge.
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Arbeids- og administrasjonsdepartementet har

gitt Konkurransetilsynet i oppdrag a forberede nedleggelse av
tilsynets atte regionkontorer. Dette har utlgst en omfattende
omorganiseringsprosess. Den nye organisasjonen skal vaere pa
plass i lgpet av farste halvar 2001. Kompetaﬁseutvikling_er et
prioritert satsingsomrade. Tilsynet tar ogsa et lgft for bedre

ekstern og intern informasjon og kommunikasjon.




Organisasjonen

Omorganisering
Som et ledd i den statlige fornyelsesprosessen ble Konkur-
ransetilsynet i brev av 13. september 2000 fra Arbeids- og
administrasjonsdepartementet bedt om & gjennomfgre en om-
organiseringsprosess med sikte pa & avvikle regionapparatet.
Beslutningen om avvikling er begrunnet i strammere ressurs-
rammer og en ngdvendig samling av ressurser for & takle de
utfordringer som konkurransemyndighetene star overfor.
Omorganiseringen vil medfgre overtallighet, og et viktig
mal i avviklingsprosessen som blir gjennomfart i 2001, er at
ingen skal omstilles til ledighet. Bade ressurser og arbeid er
satt inn for at de overtallige skal komme over i nytt menings-
fylt arbeid. Ulike behov hos de bergrte i omstillingsprosessen
innebzrer fokus pa individuelle lgsninger og tilpasninger. Det
er blant annet blitt arbeidet med avtaler for hospitering og
videreutdanning, jobbsgk og karriereradgivning.

Ny organisasjon

| forbindelse med omorganiseringen er det utarbeidet en orga-
nisasjonsrapport og utkast til strategisk plan for den nye orga-
nisasjonen.

Den nye organisasjonen vil bli etablert i lgpet av farste
halvéar 2001. Viktige hensyn ved valg av ny organisasjonsmo-
dell er gkt vekt pa faglig samordning og prosjektorganisering.
Prosjektarbeid pa tvers i organisasjonen skal utvikles som
arbeidsform og benyttes nar det er hensiktsmessig. Malrettet
prosjektarbeid kan bedre ressursutnyttelsen og bidra til &
bygge opp kompetanse og trivsel i etaten. Ledere og ansatte
skal gis oppleering i styring og medvirkning i prosjektarbeid.
Det vil bli utarbeidet et mer effektivt opplegg for virksom-
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hetsstyring og -rapportering. Videre skal konkrete mal for
saksbehandlingstid i enkeltsaker og rutiner for oppfglging
utvikles.

Personell

Det var totalt 147 ansatte per 31. desember 2000. Av disse var
57 ansatte ved regionkontorene, og 90 var knyttet til sentral-
enheten i Oslo. Kjgnnsfordelingen var 54 prosent menn og 46
prosent kvinner. Det ble til sammen utfgrt 135 arsverk.

Turnover

Konkurransetilsynet hadde i 2000 en turnover pa 18 prosent
(turnover er det antall som formelt fratrer sitt ansettelsesforhold
i prosent av antall ansatte ved inngangen av aret). | lgpet av aret
var det 28 personer som formelt leverte sin oppsigelse. Det ble
foretatt 25 nyansettelser. Gjennomsnittlig ansiennitet for de
som sa opp i 2000 var fem ar. Det er et mal & redusere turnover
i forhold til det haye nivéet i 2000.

Kvinner i ledelsen

Konkurransetilsynet har i lgpet av de senere ar hatt fokus pa &
rekruttere kvinner i lederstillinger. Det var tre kvinner i en
toppledelse pa seks personer per 31. desember 2000. Andel
kvinner i linje- og fagledelse generelt har gkt fra 8 prosent ved
utgangen av 1998 til 38 prosent per 31. desember 2000. Til-
synet har dermed nadd Arbeids- og administrasjonsdeparte-
mentets maltall for kvinner i ledelse i departementssektoren pa
38 prosent. Seks lederstillinger med personalansvar ble utlyst i
2000, og i tre av dem ble det ansatt kvinner.

Andel kvinner i ledelsen
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Bevilgning og ressursbruk

Konkurransetilsynets aktiviteter dekkes i sin helhet gjennom
bevilgninger over statshudsjettet. Bevilgninger i lapende kroner
har i denne perioden gkt, med unntak av 2000. Dette skyldes
omlegging av sykepengeordningen i Staten. Realverdien i bud-
sjettet viser en gkning fra 1995 til 1998 og videre en nedgang
frem til 2001. Nedgangen i arsbudsjett fra 1998 har veert pa ca.
3 millioner 1995-kroner.

Nedgangen i antall stillinger og arsverk i 2000, sammenliknet
med de to tidligere &r, har sammenheng med budsjettutvik-
lingen.

Konkurransetilsynet har registrert 135 arsverk i 2000. Tabel-
len nedenfor gir en samlet oversikt over Konkurransetilsynets
registrerte arsverk fordelt pa avdelinger/staber og hoved-
/resultatmal.

Fordeling av &rsverk 2000

Konkurranseavdelingen 26,5 %
Kontrollavdelingen 46,0 %
Juridisk-gkonomisk sekretariat 10,5 %
Informasjonsstaben 25%
Administrasjonsavdelingen 145 %
100,0 %
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Enhetene i Konkurransetilsynet i 2000

Konkurranseavdelingen

Konkurranseavdelingen har ansvaret for & fare tilsyn med og
motvirke skadelige konkurransebegrensninger, herunder vurdere
dispensasjon fra forbudsbestemmelsene og inngrep mot konkur-
ranseskadelig atferd og bedriftserverv.

Kontrollavdelingen

Kontrollavdelingen paser at neringslivet opptrer i henhold til
konkurranselovens forbud og pabud og gjennomfarer tiltak med
sikte pa & fremme tilstrekkelig prisinformasjon i markedene.

Juridisk-gkonomisk sekretariat
Juridisk-gkonomisk sekretariat driver juridisk og gkonomisk
utredningsarbeid og arbeid knyttet til nasjonal og E@S-relatert

lovgivning. Sekretariatet bistar konkurransedirektgren og Kon-
kurransetilsynets fagavdelinger i lgpende saker og prinsipielle
spgrsmal og arbeider med intern kompetanseoppbygging.

Informasjonsstaben

Informasjonsstaben utvikler og falger opp informasjonsstrate-
gien og bistar konkurransedirektgren og ledere i deres informa-
sjonsarbeid.

Administrasjonsavdelingen

Administrasjonsavdelingen yter tjenester overfor hele organisa-
sjonen nar det gjelder personaladministrasjon, gkonomiforvalt-
ning, dokumentasjon, IT og andre administrative fellestjenester.

Organisasjonen 2000

Konkurransedirektaren

Informasjonsstaben

\
Juridisk-gkonomisk
sekretariat

\
Administrasjons-
avdelingen

Seksjon for neeringsmidler
og andre forbruksvarer

Personalseksjonen

Seksjon for gkonomi
og planlegging

Konkurranseavdelingen

Kontrollavdelingen
Kontrollkontoret

8 regionkontorer

Seksjon for industrivarer og energi

Seksjon for transport og finans

Seksjon for
informasjonssystemer

Seksjon for teletjenester,

medier og kultur

Den nye organisasjonen

Starre grad av prosjektorganisering og teamarbeid vil stille hgye
krav til alle medarbeidere, og spesielt lederne.

Markedsavdelingene

Markedsavdelingene skal ved hjelp av alle Konkurransetilsynets
virkemidler fare tilsyn med markedene og iverksette tiltak over-
for konkurransebegrensninger, med sikte pa & fremme effektiv
bruk av samfunnets ressurser.

Etterforskningsavdelingen

Etterforskningsavdelingen vil f& hovedansvaret for det proses-
suelle, strafferettslige og etterforskningsmessige ved Konkurranse-
tilsynets kontrollvirksomhet. Avdelingen vil ogsa f& ansvar for &
planlegge og gjennomfare kontroller og bevissikring.

Administrasjonsavdelingen

Administrasjonsavdelingen vil yte tjenester overfor hele organi-
sasjonen innen personaladministrasjon, gkonomiforvaltning,
dokumentasjon, IT og administrativ service.

Staben

Staben vil f& et tverrgdende ansvarsomrade i organisasjonen.
Hovedoppgaver vil veere koordinering av juridiske og gkono-
miske utredningsprosjekter, koordinering og samordning av
internasjonal virksomhet og internt og eksternt informasjons- og
kommunikasjonsarbeid. Staben vil ogsa veere konkurransedirek-
terens radgiver i enkeltsaker.

Organisasjonen 2001

Ny organisasjon fra sommeren 2001

Konkurransedirektgren

Staben —{

\ \
Administrasjons- Markedsavdeling 1
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og tjenesteyting)

Seksjon for dokumentasjon
og administrativ service
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(energi og innsatsvarer)

\ \
Markedsavdeling 2 Etterforsknings-

. avdelingen
Seksjon M-4
(transport, bygg
og eiendom)

Seksjon M-5
(medier, helse
og telekommunikasjon)



Kompetanse

Markedene utvikles i et hurtig tempo, og aktarene blir mer pro-
fesjonelle. Kompetansenivéaet i Konkurransetilsynet ma veere
heyt og utvikles pa en mate som gjer det mulig & mate nye pro-
blemstillinger og takle nye utfordringer. Medarbeiderne ma
veere omstillingsdyktige og ha evne til & handtere nye problem-
stillinger og méter & arbeide pd. Kompetanseutvikling er derfor
et prioritert satsingsomrade.

For & rekruttere og beholde dyktige medarbeidere er det vik-
tig & skape et faglig miljg med tyngde, som gjer det attraktivt a
arbeide i Konkurransetilsynet. Tilsynets behov for konkurran-
sefaglig spisskompetanse har gkt, og etaten ma derfor fortsatt
ha betydelig intern oppleering av medarbeidere. | 1999-2000
ble det holdt en intern forelesningsserie over 40 timer innen
emnene konkurranserett og samfunnsgkonomi. Videre ble det
arrangert kurs i auksjonsteori. Kurset ble gjennomfart i samar-
beid med forelesere fra Handelshgyskolen BI. Ansatte har ogsa
igangsatt en arbeidsgruppe i EF-konkurranserett. Det teoretiske
materialet for arbeidsgruppen er eksamenskurset EC Competi-

tion Law, i regi av King’s College London. Ut over dette har det
i lgpet av 2000 veert arrangert en rekke andre interne kurs og
seminarer.

I 1999 startet et utviklingsprogram for & heve den formelle
kompetansen innenfor samfunnsgkonomi blant medarbeidere i
regionapparatet. Programmet, som var et samarbeid med BI-
fjernundervisning, ble viderefart i 2000 med gode resultater og
positive tilbakemeldinger fra deltakerne. Som fglge av omorga-
niseringen som ble varslet hgsten 2000, ble det besluttet at pro-
grammet ikke skulle viderefgres i 2001.

Konkurransetilsynet legger vekt pa at ansatte deltar pa kurs i
regi av andre etater og virksomheter bade for kompetanse- og
nettverksbygging. Det arbeides med aktiv bruk av muligheter
for hospitering i andre enheter og i internasjonale organisasjo-
ner. Flere ansatte har hatt hel eller delvis utdanningspermisjon
for & videreutdanne seg ved norske og utenlandske universitet
og leeresteder. 1 2000 utgjorde slike permisjoner til sammen to
arsverk.

Informasjon

0g kommunikasjon

Konkurranselovens formal er & sgrge for effektiv bruk av sam-
funnets ressurser ved a legge til rette for effektiv konkurranse.
En forutsetning for at loven skal ha effekt, er at nearingslivet
kjenner loven og konsekvensene av & bryte den. Videre ma
neeringslivet kjenne Konkurransetilsynets fullmakter og prak-
sis. Tilsynet har ogsa som malsetting & orientere om regelverk
og tolkninger, samt & gjare kjent konsekvensene av regelbrudd.

Konkurransetilsynet har derfor stor fokus pa informasjon
overfor naringsliv og forbrukere.

De viktigste kanalene for Konkurransetilsynets eksterne
informasjon er Internett, massemedier og nyhetsbladet «Kon-
kurranseNytt».

Hjemmesiden

Konkurransetilsynets hjemmeside er en viktig informasjons-
og servicekanal mot malgruppene. Videreutviklingen av tilsy-
nets hjemmeside har veert begrenset i 2000. Vedtak og avgjg-
relser, nyhetsmeldinger, prisundersgkelser, lovendringer, nye
forskrifter og annen aktuell informasjon legges ut fortlgpende.
Hjemmesiden har ogsé en egen kraftbase, der stremprisene blir
oppdatert hver uke.

Det er behov for et lgft for & fA Konkurransetilsynets elektro-
niske informasjon enda bedre tilrettelagt for brukergruppene.
Videreutviklingen og oppdateringen av nettsidene ma ses i
sammenheng med det pagaende «JA-prosjektet», et moderni-
sert elektronisk journal- og arkivsystem, og oppbyggingen av et
intranett for effektiv intern informasjon. Det er satt i gang
parallelle prosjekter for utvikling av elektronisk arkiv, intranett
og nye hjemmesider. Disse prosjektene koordineres og blir
sluttfart i lapet av 2001.

Massemedier

Konkurransetilsynet prioriterer kontakten med massemedier
hayt. Dette er en viktig kanal for & nd ut til bade naringsliv og
forbrukere, men ogsa en viktig malgruppe for Konkurranse-
tilsynets eksterne kommunikasjon.

Informasjonsstaben bruker derfor mye tid pd massemedier,
bade til samtaler med journalister, besvaring av spgrsmél og
formidling av kontakt mellom journalistene og relevante ledere
i andre avdelinger.

Pressemeldingene sendes nd som e-post til neermere definerte
mediegrupper, i tillegg til at de legges ut pa Konkurranse-

tilsynets hjemmeside pa Internett sammen med andre nyhets-
meldinger. 38 slike meldinger ble lagt ut pa nettet i 2000.

Tidsskrift og skriftserie
Det er ikke utgitt noen nye nummer av «Konkurranse» i 2000.
Konkurransedirektaren besluttet & nedlegge tidsskriftet, og i
stedet utgi et nyhetsblad. Fgrste nummer av «Konkurranse-
Nytt» kom i desember 2000. Dette nyhetsbladet skal publiseres
med ti nummer i aret. «KonkurranseNytt» inneholder artikler
om Konkurransetilsynets vedtak og avgjgrelser og konkurranse-
politiske nyheter bade nasjonalt og internasjonalt. Det er i dag
1400 som abonnerer pa dette nyhetsbladet.

Det ble ogsa utgitt et nytt hefte i Konkurransetilsynets skrift-
serie, der tema er dagligvarehandelen.

Brosjyrer

Konkurranseloven ble revidert i 2000, og Konkurransetilsynet
utgav brosjyrer med ny konkurranselov bade pa engelsk og
norsk. Loven er ogsa blitt oppdatert pa tilsynets hjemmeside pa
Internett.

Designprofil

Det ble satt i gang arbeid med & utvikle en ny designprofil for
Konkurransetilsynet. Dette arbeidet avsluttes i farste halvar
2001.






