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DIREKT@RENS LEDER

20 ar i vekst og utvikling

20 ar med kontinuerlig utvikling og vekst
til beste for norsk naeringsliv og forvaltning!

Jeg er ubeskjeden nok til 3 oppsummere =
Brenngysundregistrenes fgrste to tiar pa : = —
denne maten. P =" ]
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Erik Fossum

Da registrene ble etablert som en selvsten-
dig etat under Justisdepartementet fra 1.
januar 1988, var ansvarsomrédet fire regis-
tre og vi hadde i underkant av 100 ansatte.
I dag bestar saksportefoljen av 18 nasjonale
registre, forvaltning av internettjenestene

i Altinn og et bredt nasjonalt og interna-
sjonalt samarbeidsnettverk. Vire neermere
500 ansatte har betydelig kompetanse
innen IT, elektronisk kommunikasjon, juss

og registerforvaltning.

Hele naringslivet og det meste av offentlig
sektor forholder seg til vare tjenester. Vi fol-
ger opp juridiske forhold og har oversikten
over norsk neringsliv. Vi har opparbeidet oss
en sentral plass i utviklingen av elektronisk
forvaltning i Norge og vi bidrar til forenkling
og reduksjon av oppgavebyrden for neerings-
livet og offentlige etater. Etter at vii2001 ble
underlagt Neerings- og handelsdepartemen-
tet, har vért ansvar for a oppfylle regjerin-

gens neringspolitiske malsettinger okt.

Vi er langt fra i mal — heldigvis. Vi har jo
bare sa vidt forlatt tendrene og har det

meste foran oss. Utfordringene stédr fortsatt

i ke. Nye registre og oppgaver blir stadig
lagt til oss, samtidig som vi forbedrer og
videreutvikler de tjenestene vi har ansvaret
for. Det er krevende & leve opp til vér vi-
sjon om & veere verdensledende innenfor
vare omrdder. Men, med motiverte og
std-pé-villige medarbeidere, gode relasjo-
ner til vire overordnede myndigheter og
et innovativt samarbeidsnettverk kan vi

optimistisk mete framtida.

Aktivitetsnivdet i 2007 var sveert hoyt —
som de fleste foregdende dr. Vire strategier
og programmer om utvikling av fullsten-
dige elektroniske losninger styrer mange
prosjekter og mye av det vi gjor. Likevel
har jobb nr 1 — & vere lopende a jour med
all dokumentbehandling og alle tjenester —

heyeste prioritet.

Utviklingen av neste generasjon Altinn-
lpsninger trekker mye ressurser. Med de
riktige politiske beslutningene i ryggen
ser det ut til at vi far den utviklingen vi
onsker. Vi har i alle fall lagt til rette for at
var forvaltningsadministrasjon i nyopp-

rettede Avdeling for nasjonal e-forvaltning

og infrastruktur er pd plass. Vi skal vere
godt rustet til & forvalte nye versjoner av
Altinn og folge opp de 21 partnerne som er
med i samarbeidet til nd - og alle de nye vi

forventer blir med.

Vi lanserte Samordnet registermelding og
egen konkursboside i Altinn i fjor.

Vi etablerte tjenester mot Losoreregisteret
og Reservasjonsregisteret pd MinSide.

Vi startet egen lonnssentral for registrene
og vi var sentrale i etableringen av eget
Bachelorstudium i informatikk i Brenney-
sund. Vi startet utviklingen av et nytt
Frivillighetsregister som blant annet skal
gjore samhandlingen mellom de frivillige
organisasjonen og offentlige myndigheter
enklere. Vi ekspederte 55 millioner inter-
nettoppslag, 1,8 millioner «saker» og

500 000 telefonsamtaler.

Alt dette og omfattende statistikker om
status i norsk neeringsliv kan du lese om i

denne drsmeldingen.

God lesning!

Erik Fossum
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FORORD FRA NARINGS- OG HANDELSMINISTER

DAG TERJE ANDERSEN

Brenngysundregistrene er 20 ar -

gratulerer med jubileet

Malet for regjeringens naeringspolitikk er stgrst
mulig samlet verdiskaping i norsk gkonomi.
Dette er et sentralt mal for regjeringen fordi
verdiskaping er grunnlaget for velferd. En aktiv
naeringspolitikk styrker derfor bade naerings-
livets og fellesskapets interesser. Sammen-
hengen mellom samfunnets evne til & skape og
a dele, er kjernen i denne regjeringens politikk.

En viktig del av neeringspolitikken er &
legge til rette for verdiskaping gjennom

et ukomplisert og lite kostnadskrevende
regelverk tilpasset neringslivet behov.

Det er derfor et mél for denne regjeringen
d redusere de administrative kostnadene
for neringslivet forbundet med innrappor-
tering til det offentlige, slik at naeringslivet
kan bruke mindre tid til administrasjon,
og mer tid til innovasjon og verdiskaping.
Bronneysundregistrene har en frem-
tredende rolle i arbeidet med & gjore
bedriftenes hverdag enklere. Utviklingen
av gode og brukervennlige offentlige
elektroniske tjenester i et samarbeid med
neringslivet og dets organisasjoner, er

viktige bidrag til dette.

Brenneysundregistrene er en betydelig
pédriver og bidragsyter i arbeidet med
samordning og forenkling. Den elektro-
niske innrapporteringstjenesten Altinn gér
nd inn i sitt femte r. Altinn har vist seg &
vere svert vellykket, og er pd god vei til &
nd malet om & bli neeringslivets viktigste
kontaktpunkt med det offentlige. Altinn

skal veere neeringslivets der til det offent-

Dag Terje Andersen (Foto: Scanpix)

lige, og arbeidet med & utvikle nye tjenester
og lgsninger skal fortsette med uformin-
sket kraft.

Brenneysundregistrenes betydning har
vokst i takt med informasjonssamfunnets
utvikling. Samfunnet stiller stadig storre
krav til hva slags informasjon som skal
veere tilgjengelig og til informasjonens

kvalitet. Bronngysundregistrene har klart &



folge dette opp pad en ordentlig og pélitelig
mate, slik at de har tillit blant brukerne.
Registrene har i dag ansvaret for en rekke
nasjonale kontroll- og registreringsordnin-
ger. Disse inneholder store informasjons-
mengder og bidrar til gkonomisk trygghet
og effektivitet for borgerne,
naringslivet og offentlig

forvaltning.

Jeg vil beremme etaten for maten bade nye
og gamle oppgaver tas tak i og gjennom-
fores, samtidig som registrenes hoye kva-
litet ivaretas. I 2008 feirer Bronngysund-
registrene 20 &r, og markerer med det to
tidr som registereier i verdensklasse. I lopet
av denne perioden har etaten utviklet seg
fra 4 veere en relativt liten etat med under
100 ansatte til & bli et tungt

fagmiljo med nzermere 500
ansatte. ]eg er overbevist
om at Bronngysundregis-
trene vil fortsette sitt
gode arbeid ogsd i
fremtiden. Lykke til

med 20-arsjubileet!
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20-ARSJUBILEUM
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Brenngysundregistrenes

forhistorie

1. januar 1981 ble Lgsgreregisteret formelt apnet.

Foranledningen til opprettelsen av Lgsgreregis-

teret (Landsregisteret for rettigheter i lgsgre) var

vedtaket av Lov om pant, som i lovs form regulerer

rettigheter og pant i lgsgre.

Opprettelsen ble gjort etter et stortings-
vedtak som ut fra ei distriktspolitisk vur-
dering ogsd bestemte at det nye registeret

skulle legges til Bronngysund.

1 1981 ble ogsa Ektepaktregisteret og Regn-
skapsregisteret dpnet. Registrene var fra
opprettelsen en del av daverende Brenngy

sorenskriverembete, som i lapet av 1980

hadde blitt tilfert 14 nye stillingshjemler

i tillegg til de opprinnelige 5 ansatte ved
sorenskriverkontoret. Antallet ansatte vok-
ste gradvis og i takt med oppgavene, etter
hvert som stadig flere brukere benyttet seg

av de nye registertjenestene.

I mars 1983 kom Gebyrsentralen i gang,
med oppgave 4 registrere og fakturere
bilag som grunnlag for regnskapsforing og

innkreving av namsgebyrer til staten.

20 ar som
registeretat

1988 Foretaksregisteret ble etablert, og
samtidig ble registeretaten Brenneysund-
registrene oppretta som en selvstendig etat

under Justisdepartementet.

Fra noen ekstrastillinger som registrerte
lgsore ved et lite sorenskriverkontor, hadde
registreringsvirksomheten, saerlig som
folge av det nye Foretaksregisteret, blitt s&
omfattende at det var naturlig & etablere
den som en egen etat.

Foretaksregisteret har ansvaret for 4 regis-
trere norske og utenlandske foretak i Norge.
Registeret skal sikre rettsvern og skonomisk
oversikt, og er en viktig kilde for alle som
trenger korrekte og detaljerte opplysninger
om norsk neringsliv. Alle neeringsdrivende
foretak, med begrenset og ubegrenset
ansvar, har fra 1. januar 1988 hatt plikt til

4 registrere seg i Foretaksregisteret. Dette
gjelder ogsa enkeltpersonforetak som driver
handel med innkjopte varer eller har mer

enn fem ansatte i hovedstilling.

1 9 9 1 Konkurskaranteneregisteret opp-
rettes, for & registrere konkurskarantene

ilagt av skifteretten.

1993 Gjeldsordningsregisteret
(1. januar) og Konkursregisteret

(i september).

1995 & langt skritt pa vegen mot et
enklere Norge var dannelsen av Enhetsregis-
teret i mars 1995. Enhetsregisteret samord-
ner opplysninger om neringslivet som fin-
nes i sju andre offentlige registre. Dermed
kunne neringsdrivende og juridiske perso-
ner forholde seg til ett register for & oppfylle
sine plikter og hente ut opplysninger.

Samme ar fikk Foretaksregisteret ansva-
ret for den norske delen av EMAS — Eco
Management and Audit Sceme — som er
ei frivillig ordning for miljeregistreringer
innenfor EU. Gjennom E@S-avtalen kan

norske bedrifter veere med pé ordningen.

1997 Oppgaveregisteret, som holder
orden pa neringslivet sine oppgaveplikter
til det offentlige, og skal finne muligheter

for samordning og forenkling.

I &ra som fulgte ble det foretatt ei rekke nye,

mindre registeropprettinger. Vi nevner i fleng:



1 9 9 9 Jegerregisteret. EBR (European
Business Register) opprettes, med

Brenneysundregistrene som sentral aktor.

2001 Reservasjonsregisteret, Arbeids-
formidlings- og utleieregisteret, Lotteri-
registeret. Bronneysundregistrene blir
overfort fra Justisdepartementet til

Nerings- og handelsdepartementet.

2 0 0 2 Partiregisteret. 2002 var ogsa det
forste offisielle driftsdret for den elektro-
niske regnskapsdatabasen i Brenneysund,
med startskuddet for innsending av elek-
troniske drsregnskap. Nettbasert registre-
ring ble satt i provedrift hosten 2002, med

ordineer drift varen 2003.

2 0 0 3 Altinn ble offisielt dpnet i desem-
ber dette &ret. Tjenestene Altinn tilbyr er
viktige i bestrebelsene pd & modernisere

norsk forvaltning

2004 Register for utgvere av alternativ
behandling

20 0 6 Akvakulturregisteret

Organisasjonsutvikling

Samtidig som Enhetsregisteret ble opp-
retta, ble det gjennomfort en stor organisa-
torisk endring ved Brenneysundregistrene.
Enhetsregisteret var en ny grunnpilar i var
virksombhet, etter at vi til da forst og fremst
hadde tjent neeringslivet med tinglysnings-,
registrerings- og opplysningstjenester.

Med Enhetsregisteret ble samordning

og forenkling av offentlig forvaltnings

registerfunksjoner en ny hovedoppgave.

Vi er blitt mange

Ved Losoreregisterets oppstart 1. januar
1981 var det om lag 15 ansatte ved soren-
skriverkontoret som hadde med registre-
ring & gjore. Da Brenneysundregistrene
ble etablert som etat i 1988, med Foretaks-
registeret pa plass, hadde vi i underkant av

100 ansatte, men tallet vokste raskt.

11991 var det til sammen 189 faste stillinger
i etaten, som ved tusendrsskiftet kunne
notere seg for 335 arsverk totalt. Ved &rs-
skiftet 2007/08 har antallet drsverk passert
480. Vi har for lengst blitt den nest storste

arbeidsplassen pa Ser-Helgeland, hvor kun

Brenney kommune i dag har flere ansatte

enn oss.

Hos en etat i sa rask vekst som oss, er det
naturlig at det har vert flere runder med
omorganisering og omstillinger, for til
enhver tid & serge for at vi har en organisa-
sjon som er i pakt med de nye oppgavene

og oppdragene vi blir tildelt.

De mange og til dels avanserte oppgavene
vi har blitt betrodd, har hatt som side-
effekt at vi har utvikla ledende kompe-
tanse pa mange felt, ikke minst jus, IT og
kommunikasjon. Pa disse omradene har
Brenneysundregistrene ved inngangen til
jubileumsaret noen av de storste konsen-

trerte fagmiljgene nord for Trondheim.

Internasjonalt ledende
Bronneysundregistrene lever opp til sin
visjon om & vere verdensledende til beste
for norsk neringsliv og forvaltning. Siden

midten av 1990-tallet har Brenneysund-

arsju bjleum
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registrene i stadig sterkere grad markert seg
pé verdenstoppen med var registerkompe-
tanse. Delegasjoner fra mange land besoker
oss for 4 leere av oss. I 2007 hadde vi blant
annet besgk fra det kinesiske National
Administration for Code Allocation to
Organizations (NACAOQ), som tilsvarer

Enhetsregisteret hos oss.

Vi har som mal & styrke og utvikle var
egen kompetanse gjennom konkrete sam-
arbeids-, utviklings- og bistandsprosjekter
iandre land. Vi deltar i utvikling av multi-
laterale tjenester og fremmer elektronisk

samhandling p4 tvers av landegrensene.

Bronngysundregistrene markerer seg ogsa

i internasjonale registerorganisasjoner og
nettverk som European Business Register
og European Commerce Register Forum.
Vi er ogsé en sentral deltaker i internasjona-
le prosjekter, blant annet «Business Register
Interoperability Throughout Europe»
(BRITE), et tredrig prosjekt stottet av EU.



BRONN@YSUNDREGISTRENES EGET CALLSENTER

2200 telefonsamtaler

om dagen

- Det gjelder ei firmaregistrering som er sendt
tilbake fordi det manglet opplysninger, men

mottakeren har ikke fatt den.

Mannsstemmen p4 linja har en karakte-
ristisk trendersk dialektfarge. Klokka er

11, det er tirsdag og Mona Ebbesen gjor
seg klar til en times vakt pd Opplysnings-
telefonen. Brenneysundregistrenes eget
callsenter svarer pa 2200 telefonhenvendel-
ser om dagen. Det blir over en halv million

samtaler i dret.

— God dag, du snakker med Mona Ebbesen.

Hun har nettopp tatt pa seg headsettet og

sjekker inn samtaler fra keoen.

— Kan du undersoke hvilken adresse dere har
registrert pd oss? Brevet har ikke kommet

fram, fortsetter kunden.

Mona slar opp, og refererer hvilken adresse
vi har registrert pd vedkommende firma.
Og, jo, det stemmer, riktignok, men en litt

bekymret neringsdrivende aner urdd.

Det haster & fa rettet feilen i den meldinga
han har sendt inn, men fatt «<nektet regis-

trert» som svar.

— Gar det an at dere fakser den til meg i
stedet?

— Ja, klart, det skal jeg fi Foretaksregisteret
til 4 gjore, sier Mona.

— Tusen takk for det, ha en god dag, kvitterer
en forneyd trender tilbake.

7500 75 00 - 75 00 60 00
Opplysningstelefonen ved Brenneysund-
registrene er vért ansikt utad. I dager
tjenesten delt inn i Opplysningstelefonen
7500 75 00 og Altinn Brukerservice

75 00 60 00. Stikkord for tjenesten er infor-
masjon om foretak, personer og registre-
ringsnummer, bestilling av ulike utskrifter/
attester og veiledning. Agentene gar i tur-
nus, slik at det til enhver tid er det rundt 14

operatorer i sving pa opplysningstelefonen.

Mona Ebbesen

Med et kraftig planleggingsverk-
toy, hvor erfaring og statistikk er
viktige innputt, gkes og minskes
antallet telefonoperaterer som er

pé vakt, alt etter pdgang og behov.
Tre til seks ukers opplering er obligatorisk
for de som skal betjene Opplysnings-
telefonen og Altinn Brukerservice.
For en ny operater skal slippe til
pé telefonen, ma det avlegges
eksamen med en teoretisk

og en praktisk del.

Etter at de har
begynt i telefon-
tjenesten, er det jevnlig oppfolging med

oppdatering av kunnskapene deres.

Ukentlig holdes moter som har ett hoved-
mal i sikte: A gjore tjenesten enda bedre.
Telefonagentene vare skal ha greie pd mye,

og ikke minst skal de vite hvor de finner
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den informasjonen som kundene etter-
spor. Agentene har dessuten innholdsrike

online-manualer som de kan sla opp i for

— 4 hjelpe kundene. Et eget oppleringslag
——— ved Opplysningsavdelingen lager
— skreddersydde planer for opple-

ring og oppfelging av hver

enkelt telefonoperator. For

ytterligere & forbedre

telefontjenestene

'
.
'
I
: ved Brgnngy-
'
.
'
.

sundregistrene, er det satt sammen et
forum p4 tvers av avdelingene. Agentene
pé telefontjenesten tar i gjennomsnitt imot
2200 telefonsamtaler per dag, med ei gjen-
nomsnittlig ventetid pd 30 sekunder for &

fa kontakt med agentene.

Telefonagent Mona Ebbesen har fétt en ny
stemme pa trdden. Denne gangen gjelder
det utfylling av blankett for et utenlandsk
selskap som skal etablere seg i Norge.
Kunden settes videre til vakthavende ved
Enhetsregisteret for videre hjelp og veiled-
ning. P4 samme vis mé den neste kunden
ekspederes videre til Losoreregisteret.

Det gjelder ei tinglysning som skal trekkes
tilbake. Telefonagentene ved Brenngysund-
registrene er godt opplert og godt skodd
for & gi svar. Men det er likevel satt klare
grenser for pa hvilket nivé forstelinjeope-
ratgrene skal svare, for de setter over til

spisskompetanse ved de enkelte registrene.

Det gjelder at kundene far lik service.

Hjelp til e-registrering

Mona har fatt en ny samtale, denne gangen
fra et regnskapskontor et sted i Norge, let-
tere fortvilet, kan det hores ut som:

— Jeg har fatt ei melding fra Altinn, sam-
ordna registermelding er klar til registrering,
men jeg far ikke sendt den!

Men Mona veileder kunden gjennom
elektronikkens mysterier — fram til nest
siste tastetrykk.

— Da skal jeg trykke pd knappen og sende
inn — og det er det hele? Nd stdr det "Skjema
sendt”! Det er sd godt d snakke med noen
som kan dette! Tusen takk, dette var helt
topp! utbryter kunden lettet.

Ny samtale:
— Kan du fortelle meg hvilke selskaper en viss
person er involvert i?

— Nei, det er opplysninger du mad du bestille.

Ny samtale:

— Jeg ringer for d hore om det er mulig d fd
hastebehandling pd en ny revisor i firmaet
vdrt. Vi har sendt inn regnskapet for seint,
eller rettere sagt Posten Norge har kastet

bort regnskapet vdrt, slik at vi ma gjore

alt pd nytt. Kan dere veere sd snille d la oss
registrere en ny revisor, slik at vi kan sende
inn, ellers far vi 2 000 kroner i bot. Og du
skjonner, revisor er pa fjellet, sd det er litt
vanskelig akkurat nd.

Mona gjer mannen oppmerksom pé at saka
hans kan registreres for hastebehandling
hvis han sender en faks og ber om dette,
og kunden sier farvel og takker s meget
for hjelpen. Den neste telefonen er fra en
erfaren bruker av Bronngysundregistrene,
et revisjonsfirma som skal ha visse typer
opplysninger om en kunde. Kvinnen som
ringer har bdde kundenummer og orga-
nisasjonsnummer for handen, og sper om
opplysningene kan sendes pé faks.

— Du kan ogsd fa det pd e-post, opplyser
Mona.

— Ja. Det vil jeg gjerne, sier kunden og tak-

ker for seg.

Mona Ebbesens timelange okt pa opplys-
ningstelefonen er over, uten en eneste mis-
forneyd kunde. Tvert imot: Samtlige har
takket blidt for hjelpen. Tilfeldig? Neppe!
Statistikken viser at opplysningstelefonen i
hele 2007 ikke hadde mer enn fire klager.



Torgar studiesenter, som eies og drives av

Torgar Neringshage AS, kunne sist hgst

starte et desentralisert informatikk-studium.

Studiet strekker seg fram til bachelor-
graden. 20 av de 37 studentene jobber ved

Bronneysundregistrene.

Liz Lakselv og Luis Mancilla Ponce er to av
studentene. De synes studiet er arbeids-
krevende, men spennende. Bachelorgraden
er i sikte, men fram til den er i havn, har de
foran seg fire og et halvt ar med tettpakka
studier. Mye skal leeres pé kort tid. De
desentraliserte studentene i Brenney-
sund, med jobb og familie ved siden av,
arbeider parallelt med fulltidsstudentene

i Bode. Bachelor-studiet er satt ssmmen

av moduler. I lopet av et semester er det
flere helgesamlinger i Bronngysund, med

forelesere fra Hogskolen i Bode.

Informatikkstudentene i Brenneysund har
ingen fritidsproblemer de nermeste arene:
gruppearbeid, helgesamlinger, lesing — og
det meste av faglitteraturen er pa engelsk.

— Torgar studiesenter brukes mye, bade pa
dag- og kveldstid. Det er veldig bra at vi har
mulighet for & samles, understreker Luis.
Han hadde allerede sokt pd hoyskolestudium
i Trondheim og Bode da det desentraliserte
tilbudet i Brenneysund ble lansert.

— Jeg har jobba mye med prosjekter, og
trenger en fot innenfor nér det gjelder IT,

sier Luis.

Liz har for dette ingen hoyere utdanning ut
over videregdende. Hun hadde sekt pa hoy-
skolekurs i Bodg, men la disse planene vekk
da Informatikk-studiet kom pa plass lokalt.
— Dette har gitt meg en unik mulighet,

sier hun.

Luis Mancilla Ponce og

Liz Lakselv




Bade Liz og Luis roser avtalen Bronney-
sundregistrene har gjort med de ansatte
som deltar i dette studiet.

— Blant annet blir alle utgifter dekket. BR
har lagt alt veldig godt til rette for at vi skal
klare & konsentrere oss om studiene og
gjennomfore dem, sier de.

Den forste modulen i studiet blir ferdig
varen 2008 og regnes som en kneik i
studiet. Allerede i andre modul kan hver
av studentene arbeide med en case som er
retta mot egen bedrift, slik at studiet da tar

en litt mer praktisk vending.

Karrieremuligheter

— Hva vil dette studiet ha d si for framtidig
jobb og karriere?

—Jeg kommer til 4 spke meg til IT-avdelin-
ga, eller veere et slags mellomledd mellom
min ndvarende arbeidsplass LR og IT-
avdelinga, sier Luis.

— Mitt mél er sjolsagt & jobbe med det jeg
leerer pa studiet. Det vil veere veldig fint &
fa brukt dette innenfor prosjektarbeid og
prosjektledelse. En skal heller ikke unnlate
4 nevne at utdannelse gir mulighet for

bedre lgnn, sier Liz.

— Vil dere anbefale andre d ta desentralisert
utdanning?

—Ja, men man m4 veere innstilt pd mye
jobbing og at annet ma velges vekk for en
ganske lang periode. Informatikkstudiet er
veldig interessant, og du trenger ikke spesielt
mye datakunnskaper for du starter, sier Luis,
og Liz er enig i dette.

— Jeg starta helt pé null nar det gjelder data-
kunnskaper, tilfoyer hun.

— Hva er det viktigste som skal til for gd los pd
ta et studium som dette?

— Motivasjon, og at man drar hverandre
framover. Nar man ser at andre star pd, in-
spirerer det til egen innsats, sier studentene,
som i heyeste grad oppfordrer andre pd BR
til 4 ta fatt pa desentraliserte hoyskolestudier

hvis og ndr anledningen skulle by seg.

Viktig for Brenngysundregistrene

For Bronneysundregistrene er engasjementet
i opprettingen og gjennomferingen av IT-
studiet et viktig strategisk grep, understreker
avdelingsdirektor Ann-Christine Nybacka.

— Vi har ett av de storste konsentrerte IT-
miljoet i landsdelen, med viktige funksjoner

som skal fylles, samtidig som det ikke er lett

4 skaffe arbeidskraft som har den IT-utdannel-
sen vi trenger.

Nybacka péapeker ogsé at et studium som dette
generelt er viktig for Bronnoy.

— Det er fint at det finnes andre interessante ar-
beidsplasser lokalt, bidde for de som allerede bor

her og for folk som kan tenke seg til 4 flytte hit.

12007 fikk Brenngysund sitt eget studie-
senter i regi av Torgar Naeringshage AS. Torgar
studiesenter, som ligger sentralt i Bronngysund,
representerer et kvantesprang nar det gjelder
hoyere utdanning pa Ser-Helgeland. Torgar
studiesenter gnsker & gjore det fristende 4 ta
desentralisert utdanning i Brenneysund, og
registrerer dessuten en stadig stigende interesse
for & arrangere mindre kurs for neringslivet.
IT-studiet, med drahjelp fra Brenngysund-
registrene, var det forste store tilbudet deres.
«Veiledning og kommunikasjon» er et annet
studium ved Torgar Studiesenter, et enmodul-
studium i samarbeid med NTNU. Pa dette
studiet er ti av studentene ansatt ved Bronngy-

sundregistrene.
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LASOREREGISTERET

Har tinglyst pant for
mange oljefond

Losereregisteret var det forste offentlige
registeret som ble lagt til Bronneysund.
Fra en noe beskjeden begynnelse er det i

dag tinglyst pant for 3,25 billioner.

Store belgp

Dette er svimlende hoye tall. Til sammen-
likning: Statens pensjonsfond, populeert
kalt oljefondet, har en markedsverdi pd
vel 2 billioner kroner. Inntektsanslaget i
statsbudsjettet for 2008 ligger pd noe over

en billion.

2,8 av de 3,25 billionene det er tinglyst
pant for, gjelder varelager, factoringavtaler
og driftstilbehor. (Factoring er finansiering
pé et selskaps fordringer, det vil si fakturaer
de utsteder til sine kunder som handler pé
kreditt.) Disse kategoriene utgjor knapt en
tredel av tinglysingene som har verdiangi-
velse, men stér for storparten av den totale

verdien det er tinglyst for.

12007 alene ble det i Losoreregisteret
tinglyst pant for til ssammen 1,1 billioner
kroner — altsd over ett tusen milliarder.

Factoring, driftstilbehor og varelager utgjor

stadig de storste verdiene det tinglyses for.
De tre kategoriene sto for til sammen om
lag 90 prosent av de tinglyste verdiene,
men utgjorde bare 13 prosent av antall
tinglysinger i 2007. Salgspant i motorvogn
stod for 76 prosent av antall tinglysinger,
men utgjorde bare 2,3 prosent av den totale

tinglyste verdien i 2007.

Viktig instrument

Losoreregisteret er et viktig instrument
for norske bedrifter i arbeidet med & fa
frigjort kapital. Et tinglyst pantedokument
gir langiveren rettsvern overfor andre
kreditorer for pengene han eller hun ldner

ut til bedriftene.

Ved Losoreregisteret registreres pant og
andre rettigheter raskt og palitelig. Det
betyr at naeringslivet i Norge kan sikre seg
l4n til nye investeringer med sikkerhet i
eksisterende verdier lettere enn i de fleste

andre land.

De store tallene fra Losoreregisteret viser
at adgangen til & registrere losore dekker et

stort behov hos naringslivet, som gjennom



a registrere og tinglyse pant i losere har
gode muligheter for & skaffe seg penger til

utvikling og investering.

Tinglysingsregister

Losoreregisteret er et tinglysingsregister
for rettigheter og pant i lgsere. En ting-
lysing medforer at rettigheten, pantet, blir
registrert som heftelse pa den personen
eller det foretaket pantekravet retter seg
mot. Tinglysingen gir rettsvern overfor

kreditorer.

De fleste kjenner nok Losereregisteret som
opplysningskilde i forbindelse med pante-
heftelser pa bruktbiler og andre kjoretoy.
Mange har unngatt a fa selgers gjeld med
pé kjopet ved 4 kontakte Losoreregisteret.

Tinglysinger er offentlige. Det vil si at en-
hver kan fa opplysninger om de heftelser
og rettigheter som er registrert i Losore-
registeret. Sammen med opplysninger fra
Foretaksregisteret og Regnskapsregisteret
kan en pantattest fra Losoreregisteret gi et
godt bilde av for eksempel en potensiell

kunde eller samarbeidspartner.

Frivillighetsregisteret
under utvikling

15. juni 2007 vedtok Stortinget regjeringens
forslag om a etablere et eget register for
frivillig virksomhet. Frivillighetsregisteret
skal bedre og forenkle samhandlingen
mellom frivillige organisasjoner og offent-
lige myndigheter. | tillegg skal det sikre at
systematisk informasjon er tilgjengelig, noe
som bade kan styrke organisasjonene sin
legitimitet og kunnskapen om frivillig sektor.
Slik blir forholdene lagt til rette for offentlig
politikk overfor frivillig sektor og gir et bedre

grunnlag for forskning.

Det er Brgnngysundregistrene som skal
utvikle og forvalte registeret. Utviklings-
arbeidet er i full gang, og frivillig sektor
er med pa planleggingen. Registrering i
Frivillighetsregisteret skal vaere frivillig for
organisasjonene. Etter planen skal registe-

ret vaere i drift 1. januar 2009.

Norge rundt med elek-
tronisk registrering

1 2007 gjennomfgrte Kurssenteret ved
Brgnngysundregistrene en hel norgesturne
for & stimulere til gkt bruk av elektronisk
Samordnet registermelding i Altinn.
Malgruppen var fgrst og fremst revisorer,
regnskapsfgrere, ansatte pa regnskapskontor
og advokatkontor. Pa disse seminarene har
folk fatt leere seg a registrere et selskap gjen-
nom Altinn, og har fatt innsikt i fordelene ved
a sende inn elektronisk. Turneen startet i Oslo
17. april 2007, og interessen var sa stor at det

ble satt opp et ekstra seminar.

Tilbakemeldingene fra de som har deltatt,
har gatt ut pa at kurset er nyttig og malrettet,
og at det har bidratt til tidsbesparelser for
brukerne. Fra Oslo gikk kursturneen videre
til Stavanger, Bergen, Trondheim, Tromsg og
Bodg. Det forelgpig siste kurset i elektronisk

registrering ble holdt i Brenngysund.

Og ikke bare det: Kurssenteret arrangerte
0gsa kurs for medlemmene i Norske Autori-
serte Revisorers Forening, med tema Altinn
og elektronisk registrering. Kursene ble holdt
i Oslo, Lillehammer, Kristiansand, Stavanger,

Bergen, Alesund, Trondheim, Bodg og Tromsg.

Samvirkeforetak - en
ny organisasjonsform

1. januar 2008 tradte den nye samvirkeloven i
kraft. Dermed fikk bade norsk naeringsliv og
Brgnngysundregistrene en ny organisasjons-

form & forholde seg til, samvirkeforetaket.

Ett av de interne prosjektene Brgnngysund-
registrene har gjennomfert i 2007 har hatt
som mal & sette oss best mulig i stand til &
behandle samvirkeforetakene. Vi fgler at vi
meter det nye dret godt foreberedt pa & regis-

trere og yte service overfor dem.

Samvirkeloven klargjgr rettstilstanden p&
samvirkerettens omréde og legger til rette for
gkt bruk av organisasjonsformen samvirke-
foretak, samtidig som den ivaretar det tradi-
sjonelle samvirkeforetakets saerpreg. Mange
etablerte gkonomiske foreninger og andelslag
som for eksempel veglag, garasjelag og andre
selskaper med begrenset ansvar blir bergrt av
loven. De av disse som er stiftet fgr 1. januar
2008, far en fem ars overgangsperiode, og

ma ha innrettet seg etter samvirkeloven fgr

1. januar 2013. Det er likevel ikke noe i vegen
for at de innretter seg etter loven tidligere. De
som stiftes etter 1. januar 2008 ma registreres

som samvirkeforetak.



NY INFORMASJONSPORTAL | ALTINN

Hjelp til regelverk

og komplett skjemakatalog

Midt i oktober 2007 kunne Brgnngysundregistrene

krysse av for a ha innfridd viktige krav i regje-

ringens handlingsplan for elektroniske tjenester
til naeringslivet. Den nye informasjonsportalen

tilbyr naeringsdrivende hjelp til regelverk og en

omfattende skjemakatalog.

Versjon 5.1 av Altinn, med ny informa-
sjonsportal, kunne by pa flere spennende
nyheter da den ble produksjonssatt

15. oktober 2007, blant annet:

+ Bedre integrasjon mellom tjenester og
informasjon ved hjelp av ny navigasjons-
struktur

+ Det etablerte regelverksnettstedet «Sper
OSS» ble lagt inn i Altinn under fanen
«Hjelp til regelverk»

+ Ny skjemakatalog, som er tilgjengelig
béde for og etter innlogging, med om lag
700 skjemaer

+ Emnekart (Topic Maps) som binder skje-
maer og regelverk sammen etter emner,

skjemaeier etc.

+ Sekemotor i informasjonsportalen med
gruppering av soketreffene

+ Flerspraklig struktur — bdde i informa-
sjonsportal og tjenesteportal

+ A-A-indeks

+ Ny visuell profil og ny logo

Integrert kommunikasjonsportal

I den opprinnelige Altinn-lgsningen var

det npdvendig & logge inn for 4 fa tilgang til
skjemakatalogen, «min arbeidsliste», arkivet,
mottatt-meldingsboksen, etc. Nar man hadde
logget inn, matte man i praksis logge ut igjen

for & komme tilbake til informasjonssidene.

— Den nye informasjonsportalen synliggjor

tjenestene i Altinn pa en langt bedre mate,

1= altinn

ved at bdde arbeidslister, arkiv, mottatt-
postboks og administrasjonsdelen er
tilgjengelig i menyen for innlogging. Velger
man «Min profil» i menyen uten a vere
innlogget, blir man sendt til innlogging

og deretter kommer man til riktig side.
Nar man er innlogget, kan man navigere
fritt mellom tjenester og informasjon, sier
prosjektleder for den nye informasjons-

portalen, Jorgen Ferkingstad.

Skjemakatalog med 700 skjemaer

I den nye Altinn-versjonen ble skjemakata-
logen flyttet fra skjemaportalen (webappli-
kasjonen) og ut til publiseringslgsningen,
noe som ga flere fordeler. For det forste

er skjemakatalogen na tilgjengelig uten at
brukerne mé vare innlogget. For det andre
kan skjemaeier eller Altinn sentralforvalt-
ning gjore endringer i skjemakatalogen og
informasjonssidene om skjemaene pé en

enklere og raskere mate.

I tillegg til alle Altinn-skjemaene innehol-
der den nye skjemakatalogen ogsa flere
hundre skjemaer som bare er tilgjengelige

i pdf- eller word-format pa etatenes eget

nettsted. Disse skjemaene er importert direkte

fra Oppgaveregisterets database, med opplys-
ninger om skjemanavn og skjemaeier, formal
med skjemaet, hvem som skal levere, hyppig-
het og lovhjemmel. Det eneste som matte leg-
ges inn manuelt, var lenke til siden pa etatens

nettsted der skjemaet er tilgjengelig.

Hjelp til regelverk

En av de store nyhetene i den nye informa-
sjonsportalen var inkluderingen av tilrettelagt
informasjon om regelverket som ma folges
ved etablering og drift av naringsvirksomhet.
Det skjedde ved at den veletablerte regelverk-
sportalen Spor OSS ble lagt inn i Altinn. Her
fulgte Altinn og Sper OSS radene som ble gitt
i rapporten «Neringsrett pd Internett», som
Forvaltningsinfo AS laget pa bestilling fra

Nerings- og handelsdepartementet.



— De fem «Spor OSS-etatene» har fortsatt

ansvar for 4 oppdatere og kvalitetssikre
informasjonen, og Spar OSS kan ses pa
som en slags leietaker i informasjonspor-
talen. Altinn ensker 4 utvide tilbudet av
regelverksinformasjon i tiden framover, sier

assisterende prosjektleder, Svein Strand.

Emnekart og sgk

For & nd malene med den nye informa-
sjonsportalen, var det ngdvendig 4 erstatte
den gamle publiseringslgsningen. Det ble
samtidig anskaffet ny sekemotor og emne-
kartmodul. Helt fra starten av prosjektet
var det bestemt at den nye informasjons-
portalen skulle baseres pa emnekart.

Malet med bruken av emnekart var a binde
sammen informasjon som naturlig herer

sammen, for eksempel regelverksinforma-

sjon om merverdiavgift med alle skjema-
ene som har med merverdiavgift & gjore.
Nér man er pa en skjemaside, kommer det
automatisk opp lenker til relevant regelverk
i hoyremargen. Emnekartet genererer ogsa
egne emnesider som man finner i A-A-

indeksen eller ved sok.

— Ontologien i emnekartet kunne vi i stor
grad hente fra det kategoriseringsarbeidet
som i drevis er blitt drevet ved Oppgave-

registeret. Der er skjemaene kategorisert
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etter formdl, og hendelsesutloste skjemaer
er dessuten kategorisert etter hendelsestype
som utlgser oppgaveplikten. Eksempel pd
en slik hendelse er «ulykke», som vi kunne

hente rett inn i emnekartet, sier Ferkingstad.

| den nye skjemakatalogen finner brukerne béde
Altinn-skjemaer og skjemaer som bare finnes
som nedlastbar PDF pa etatenes eget nettsted.
Altinn-skjemaene er markert med et dyplenke-
ikon (eller et vedleggs-ikon (binders) for vedlegg-

skjemaene.
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Fra regjeringens
handlingsplan
«Elektroniske tjenester
til naeringslivet»:

e Alle relevante tjenester rettet mot naeringslivet
skal gjgres tilgjengelige i Altinn-portalen i lgpet
av 2008. Tjenestene skal presenteres pa en slik
mate at brukerne ikke trenger & vite hvordan
det offentlige er organisert for & kunne finne og
bruke tjenestene.

Relevant informasjon for naeringslivet skal
tilgjengeliggjeres via Altinn-portalen pd en
strukturert, samordnet og brukervennlig mate.

e Altinn-portalen skal i stgrst mulig grad legge til
rette for enkel tilgang til tilleggstjenester som
naturlig hgrer sammen med de elektroniske
tienestene.

Altinn skal videreutvikles til en felles portal

der alle elektroniske tjenester fra det offent-
lige (stat og kommune] overfor neeringslivet
tilgjengeliggjgres, uavhengig av hvor tjenestene
produseres.

Altinn skal tilgjengeliggjgre offentlig informa-
sjon pé en oversiktelig mate. Generell informa-
sjon skal veere tilrettelagt direkte i Altinn, annen
informasjon skal nds via gode lenker til andre
informasjonssider. Altinn skal fa bedre spke-
funksjoner slik at det blir enklere & finne fram.
Mer informasjon skal gjgres tilgjengelig for
brukerne bade fgr og etter innlogging. Videre
skal det etableres tettere integrasjon mellom

informasjon og skjema pa samme fagfelt.



NESTE GENERASJONS ALTINN

Ngkkelen til verdensledende
elektronisk forvaltning

Arbeidet med a etablere neste generasjons

Altinn-lgsning (Altinn I1) pagar for fullt.

| lapet av 2007 ble det tatt mange viktige steg

mot framtidens Altinn.

Nye avtaler for drift, applikasjonsforvalt-
ning og videreutvikling av Altinn ble utlyst
ijanuar 2007, ettersom de eksisterende

avtalene var i ferd med a utlope.

Omfattende prosjekt

Prosjektet, med arbeidsnavnet «Altinn II»,
er omfattende. I tillegg til tung deltagelse
fra Bronnegysundregistrene deltar ogsd
representanter fra sentrale departementer,
etater 1 Altinn-samarbeidet, eksterne kva-
litetssikrere og representanter for sentrale
brukergrupper. Beslutningen om at pro-
sjektet skulle igangsettes ble tatt i 2005, og
prosjektet vil paga fram til slutten av 2010.

Konkurransepreget dialog
I anskaffelsesprosessen benytter prosjek-

tet, som et av de forste her i landet, en ny

konkurranseform — konkurransepreget
dialog. Dette dpner for et samarbeid mel-
lom kunden og tilbyderne om 4 spesifisere

kravene til den nye losningen.

— Gjennom & benytte kompetanse fra begge
parter, far man en unik mulighet til & legge
til rette for en best mulig lgsning, og ikke
minst far tilbyderne reell innsikt i hva

som forventes av dem. Dette gir ogsé nye
leveranderer en helt annen mulighet til &
opparbeide seg den ngdvendige kompetan-
sen for & kunne tilby gode losninger i trdd
med kundens behov, sier prosjektleder for
Altinn II, Edvard Pedersen.

Utsettelse og ny oppstart
I oktober ble det besluttet at anskaffelses-

prosessen for ny Altinn-lgsning skulle

utsettes i tre maneder. Bakgrunnen for
beslutningen var at Neerings- og handels-
departementet og Finansdepartementet,
sammen med sentrale deltageretater i
Altinn-samarbeidet og andre departe-
menter, gnsket at det skulle gjennomfores
et kvalitetssikrings- og forankringsarbeid
for & avklare rammene for den langsiktige
satsningen pa Altinn. Etter at kvalitets-
sikringsprosessen var gjennomfort, ble
det besluttet at anskaffelsen av ny Altinn-

lpsning skulle viderefores som planlagt

— Dette er en viktig fellessatsing for elektro-
nisk forvaltning i Norge. Satsningen pa
Altinn er kommet styrket ut av prosessen
gjennom forankring bade hos offentlige
virksomheter og pé departementsniva, sier
leder i Altinn styringsrad og direktor ved

Brenneysundregistrene, Erik Fossum.

Som en folge av utsettelsen er kontrakts-
inngdelsene utsatt til sommeren 2008.
Avtalene som inngas vil ha en varighet pd
tre til seks dr. Forste versjon av den nye
Altinn-lgsningen forventes & vaere klar i

lgpet av hosten 2009.

Viktige milepaeler i det videre arbeidet

Utsendelse av endelig tilbudsinnbydelse til
de prekvalifiserte tilbyderne i februar 2008
Valg av leverandor(er) foretas i juni 2008
Driftssetting av forste versjon av ny Altinn-
lpsning skjer i lopet av hgsten 2009
Driftssetting av andre versjon av ny Altinn-
lpsning skjer pa hesten 2010

Prosjektet Altinn IT avsluttes mot slutten av
2010

Ambisigse malsetninger
for neste generasjons
Altinn

Altinn skal videreutvikles til & bli en
samhandlingsplattform som alle offentlige
etater, virksomheter og kommuner kan be-
nytte i sin dialog med andre virksomheter i
offentlig og privat sektor.

Alle elektroniske tjenester for nzeringslivet
skal tilgjengeliggjgres i Altinn-portalen.
Altinn kan benyttes for produksjon av
tjenester for privatpersoner mens de pre-
senteres av for eksempel Minside.

Det skal ogsa legges til rette for samhand-
ling pa tvers av etatsgrenser i offentlig
sektor gjennom bruk av Altinn-lgsningen.



ALTINN-STATISTIKK

2 millioner brukere
av Altinn

Bade transaksjonsmengde og antall unike
brukere av Altinn fortsatte a gke i 2007. Nar det
gjelder nye Altinn-etater og skjemaer, kan det se
ut som en del etater avventer Altinn Il.

Selv om Altinn sentralforvaltning er i dia-
log med flere mulige nye Altinn-etater, var
det bare Arbeids- og velferdsetaten (NAV)
og Direktoratet for samfunnssikkerhet og
beredskap (DSB) som signerte samarbeids-
avtaler som nye Altinn-etat i 2007. Til
gjengjeld var det snakk om to viktige etater
for Altinn. Som folge av at Produktregiste-
ret ble en del av Statens forurensningstilsyn
ved nyttér, var det totalt 20 etater med

i Altinn-samarbeidet ved inngangen pa

2008, mot 19 ett ar tidligere.

— Vart inntrykk er at en del etater har sittet
pé gjerdet og ventet pd Altinn II. Vi haper &
fa med flere nye etater i 2008, kanskje ogsé
kommuner. Jo tidligere de blir med, jo tid-
ligere far de veere med pa a péavirke videre-
utviklingen av Altinn, sier leder for Altinn

sentralforvaltning, Henning Andersson.

Nye Altinn-skjemaer og lenketjenester
Antall Altinn-skjemaer okte med 17, fra
134 til 151 i lgpet av fjordret. Det dreier

seg om 11 hovedskjemaer og 6 under-
skjemaer. I tillegg kom det inn 6 sdkalte
lenketjenester — det vil si at brukeren logger
inn i Altinn og deretter ledes til etaten sin
egen elektroniske rapporteringslgsning,
som kan innholde flere av etatens skjemaer.
Lenketjenestene ga tilgang til skjemaer i
skjemalgsningene til blant annet Mat-
tilsynet, Statens landbruksforvaltning og

Norges vassdrags- og energidirektorat.

— Vi setter pris pé alle nye tjenester vi far
inn i Altinn. Likevel er det grunn til &
nevne at skjemaer som knyttes til Altinn
sin innloggingslesning som lenketjenester
ikke havner i brukerens eget skjemaarkiv

i Altinn og heller ikke kan dra nytte av
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Etat Skjemanavn Bergrte  Elektronisk andel | Altinn
avgivere (totalt)
Skatteetaten Selvangivelse for nzeringsdrivende 482 000 78 % Ja
og selskaper
Skatteetaten Omsetningsoppgavene 339 357 77 % Ja
Brgnngysundregistrene Samordna registermelding 250 801 25 % (des. 2007) Ja
Skatteetaten Lgnns- og trekkoppgave 220 000 92 % Ja
Skatteetaten Aksjonaerregisteroppgaven 179 757 91 % Ja
Brgnngysundregistrene Innsending av arsregnskap til 150 223 58 % Ja
Regnskapsregisteret
Skatteetaten Terminoppgave for arbeidsgiveravgift og 150 000 58 % via Altinn Ja
forskuddstrekk (levering pa
diskett etc. ikke
medregnet)
Arbeids- og velferdsetaten Inntekts- og skatteopplysninger 137 720 - Nei
(NAV) for arbeidstaker
Arbeids- og velferdsetaten  Melding til arbeidstakerregisteret 137 720 Stgrre enn 80 % Ja
(NAV)
Arbeids- og velferdsetaten  Krav fra arbeidsgiver om refusjon 68 860 - Nei
(NAV) av sykepenger
Statens landbruks- Sgknads- og registreringsskjema 49 500 34 % Ja
forvaltning for produksjonstilskudd i jordbruket
Skatteetaten Oppgjersliste for p&leggstrekk 40000 - Planlagt
2009
Statens landbruks- Produksjonstilskudd til avlgsning ferie/fritid 39 100 34 % Ja
forvaltning
Arbeids- og velferdsetaten  Melding om yrkesskade/sykdom 38 752 - Nei
(NAV)
Skatteetaten Selskapsoppgave for ansvarlige selskap 24000 Er med i tallet for Ja

selvangivelse for
neeringsdrivende
og selskaper

Tabellen viser status for elektronisk innrapportering av de 15 lovpalagte innrapporteringene

fra nzeringslivet med flest avgivere. | regjeringens handlingsplan «Elektroniske tjenester

til neeringslivet (2007)» heter det: «I 2008 skal 75 pst. av all innrapportering av de 15 mest

brukte skjemaene forega elektronisk til det offentlige». Den elektroniske andelen for de to

skjemaene fra Statens landbruksforvaltning er slatt sammen.
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I Unike organisasjonsnummer

2004 2005 2006 2007

Antall Altinn-brukere
2004 - 2007

Flere enn 2 millioner brukere (unike fadselsnumre] sendte inn skjemaer via Altinn i 2007.
Det er en gkning pa 16,5 % fra aret fgr. For foretak og bedrifter (unike organisasjonsnumre)
var det 387 000 som rapporterte via Altinn i 2007, en gkning pa 13,4 %.

Fra Altinn apnet for innsending i desember 2004 og fram til i dag, har flere enn 2,3 millioner
unike brukere og flere enn 433 000 bedrifter og foretak rapportert via Altinn.
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Transaksjonsstatistikk
2004 - 2007

Antall INN-transaksjoner gjennom Altinn (innrapporteringer) gkte med 22,5 pst. i fra 2006 til
2007. Totalt kom det inn i underkant av 5 millioner hovedskjemaer. Tar man med underskje-

[0 Transaksjoner inn (skjema)
Fagsystem

I Transaksjoner inn (skjema)
Portal

EE Transaksjoner ut (meldinger]

maer (vedleggsskjemaer) er tallet 8,9 millioner innsendte enkeltskjemaer.

Antall UT-transaksjoner endte pa drgyt 850 000 meldinger, en gkning pa over 240 pst. Av

UT-meldingene var om lag 633 000 meldinger fra Skatteetaten, 171 000 fra Brgnngysund-

registrene, 30 000 fra NAV og 17 000 fra Husbanken.

21
1007 157796 340 765
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1472 650
2370 714
3148 285
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[ Engangskode, papir
0% . sMmS
2005 2006 2007
o " .
Antall paloggingsmekanismer
2005 - 2007
— —

Selv om andelen som logger inn ved hjelp av engangskoder pa SMS fortsatt er overlegent
stgrst, viser diagrammet at det er en gkende andel som velger a logge inn med Buypass

Smartkort, faktisk en firedobling fra 2006. Dette er den enkleste og sikreste metoden for
innlogging i Altinn pr. i dag.

Total gkning i antall innlogginger i Altinn fra 2006 til 2007 var pa 43 pst.
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Andel levert via Altinn
2007

Diagrammet viser prosentandel via Altinn for noen utvalgte skjemaer for naeringsliv og
privatpersoner. Samordnet registermelding via Altinn gkte gjennom hele aret og endte pa
25 pst. i desember 2007, selv om gjennomsnittet for &ret var 16 pst. Arsregnskap til Regn-
skapsregisteret nadde nesten 60 pst. elektronisk andel sammen med Terminoppgaven for
forskuddstrekk og arbeidsgiveravgift.

Manedsrapport for biomasse og lakselus er tatt med som et eksempel pa at noen etater tgr

a gjere skjemaene sine tilgjengelige kun gjennom Altinn. Selvangivelse for lgnnstakere og

pensjonister oppnadde totalt 65 pst. elektronisk andel nar man summerer levering via SMS,

telefon og via Altinn.
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Har din bedrift

Var bedrift bruker
- lpsningen for enklere  rapportert og innlevert  mindre tid pa offentlig

Det er enkelt
& bruke Altinn

Har du hgrt om Altinn

rapportering til det offentlige skjemaer skjemaarbeid ved bruk
offentlige? gjennom Altinn? av Altinn

Prosentandel som svarer JA
pa arlig brukerundersgkelse

Mens bade kjennskapen og bruken av Altinn har gkt alle de tre siste arene, viser spgrre-
undersgkelsene blant 2000 naeringslivsledere at det er litt feerre som mener at deres bedrift
sparer tid og som synes Altinn er enkel & bruke i 2007 sammenlignet med undersgkelsen i
2006.



Etater som deltari
Altinn-samarbeidet
pr. 1. januar 2008:

1 Arbeidstilsynet

2 Arbeids- og velferdsetaten
(NAV)

3 Brgnngysundregistrene

4 Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap (DSB)

5 Fiskeri- og kystdepartementet
(Fiskeridirektoratet)

Husbanken

Konkurransetilsynet

Kredittilsynet

O | 00| 9| o~

Lotteri- og stiftelsestilsynet

10 Luftfartstilsynet

11 L&nekassen

12 Mattilsynet
13 Norges Bank

14 Norges vassdrags- og energi-
direktorat (NVE)

15 Patentstyret

16 Skatteetaten

17 Statens forurensningstilsyn (SFT)
hvori opptatt Produktregisteret

18 Statens innkrevingssentral

19 Statens landbruksforvaltning (SLF)
20 Statistisk sentralbyrd (SSB)

21 Okokrim

ALTINN BRUKERSERVICE

Hektisk ar

for Altinn brukerservice

Altinn brukerservice besvarte i lgpet
av 2007 over 93 000 telefonhenven-
delser. Gjennom hele aret var drifts-
stabiliteten i Altinn god.

2007 var et hektisk ar for Altinn bruker-
service. I tillegg til en dobling av antall
telefonhenvendelser ssmmenlignet med
aret for, mottok Altinn brukerservice over
20 000 e-posthenvendelser. Til tross for
den enorme gkningen i antall henvendelser
ble servicenivaet i hoy grad opprettholdt.
Prosentandelen besvarte henvendelser gikk
ned fra 88 til 85 prosent, mens ventetiden

pa telefon gkte med ett sekund i forhold til

120 000 [~ E-post Altinn brukerservice

[ Antall besvarte samtaler
Altinn brukerservice
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2006, til 34 sekunder. Den gjennomsnittlige
samtaletiden okte med om lag 5 prosent, til

3 minutter og 41 sekunder.

Fa saker sendt videre

Altinn brukerservice utgjor Altinns forste-
linje pa vegne av alle etatene i samarbeidet,
og tar seg av alle sporsmdl om bruk av Al-
tinn, mens spersmal knyttet til utfylling av
bestemte skjema sendes videre til ansvarlig
etat. Av de snaut 115 000 mottatte sakene,
ble om lag 16 prosent sendt videre til faglig
brukerstotte hos etatene. Altinn bruker-
service er tilgjengelig alle arbeidsdager fra
Kkl. 8 til 16, men etatene har mulighet til &
bestille utvidet 4pningstid ved behov, som

for eksempel ved viktige skjemafrister.

Datasystem for kundeoppfglging

P4 sensommeren tok Altinn brukerservice
i bruk flere av modulene i sitt kundestotte-
system. Alle drifthendelser og brukerhen-
vendelser som meldes til Altinn bruker-
service blir loggfort i systemet, og sakene
héndteres i henhold til definerte prose-
dyrer. Basert p& informasjon registrert i

systemet formidler Altinn brukerservice

forbedringsensker og behov for videreut-
vikling til Altinns forvaltningsorganisasjon.
Dersom brukere melder om problemer med
konkrete tjenester i Altinn meldes dette

videre til den aktuelle tjenesteeieren.

Forngyde brukere

Brukerunderseokelser viser at brukerne er
godt forngyd med brukerservicetjenes-
tene. Hele 82 prosent av de spurte er enige
i pdstanden om at de raskt far hjelp ved
kontakt med Altinn brukerservice, det viser
en undersgkelse gjennomfert blant 2000
bedriftsledere i juni. Samme undersekelse
viser ogsd at 80 prosent opplevde a fa lost
sine problemer nér de kontaktet Altinn

brukerservice.

Solid driftsmiljg sikrer stabil drift
Altinn-lgsningen har oppetidskrav pé linje
med de mest kritiske IT-systemene innen
offentlig sektor. Det solide driftsmiljoet sik-
rer god ytelse ogsd under ekstreme belast-
ninger. Pé dagen for innleveringsfristen for
selvangivelsen for lonnstakere og pensjonis-
ter (30. april) ble det levert 12 selvangivelser
i sekundet mellom kl. 22 og 23.
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2007-STATISTIKKEN

2007-tall fra
Bronngysundregistrene

Statistikken i Breanngysundregistrenes
—_— . arsmelding for 2007 kan sammenlignes med
e statistikken i fjorarets arsmelding med unntak
— av noen fa endringer i oppsett og struktur.
- = Statistikk som gjelder Altinn finner du sammen
= = med artiklene om Altinn.
i -
* r -
oy W P ) - ,'. ' o Forklarende tekster til den grafiske pre-
e - —— sentasjonen gir utfyllende og forklarende
P — informasjon om statistikken.
- “-': Statistikken er systematisert etter registre
og avdelinger.
- !I
— For & vise utvikling over tid, har de fleste
e =z grafene tall som viser utviklingen for de
- siste fire drene.
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Registrert i Enhetsregisteret
2004 - 2007

Veksten i Enhetsregisteret fortsetter. Ved arsskiftet var 857 800 enheter registrert, noe som
er 28 300 flere enn aret for. De siste &rene har veksten vaert ganske jevn, med noe stgrre
vekst fra 2005 til 2006.

Tallene viser registreringer i Enhetsregisteret knyttet mot NAV sitt AA-register, Foretaks-
registeret og Merverdiavgiftsmanntallet. Grafen viser hvor mange registre hver enhet er
registrert i. Det har veert vekst pa mellom 3 % og 4,1 % i alle kategoriene i 2007.

Samarbeidet mellom Enhetsregisteret og de tilknyttede registrene gjgr at naeringsdrivende
som skal registrere nytt selskap eller melde endringer bare trenger a gjgre dette til Enhets-
registeret. Enhetsregisteret videreformidler de ngdvendige opplysninger til de tilknyttede

registrene.
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Registrert i Enhetsregisteret,
fordelt pa hovedgrupper 2004 - 2007

73 897 nye enheter ble registrert i lgpet av 2007. Organisasjonsformen enkeltpersonforetak
er den stgrste i Enhetsregisteret. Med 465 300 enheter pr 31.12.2007 utgjorde denne 54,2 %
av alle registrerte enheter. Andelen aksjeselskaper vokste b&de i 2006 og 2007 og var ved
drsskiftet 29,5 %.

Veksten i 2007 var stgrst innenfor organisasjonsformen foreninger. 3 300 nye foreninger ble
registrert, noe som er en gkning pa 10,5 %. En av grunnene kan vaere at mange foreninger
blir avkrevd organisasjonsnummer for a fa bankkonto. Kategorien «Andre grupper» har den
eneste reduksjonen i 2007, med 9,4 %. Denne reduksjonen kan skyldes opprydning i registe-
ret der ikke aktive enheter er fjernet.
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Etter en kraftig gkning i saksmengden til Enhetsregisteret i 2006, gikk saksmengden ned
med 8,3 % i 2007.

Det er bare slettinger som har gkt fra 2006 til 2007 (5,3 %). Nyregistreringer har gatt ned
med 16 % etter en omfattende gkning fra 2003.

Variasjonene fra ar til ar skyldes delvis at spesielle hendelser eller regelendringer enkelte
ar fgrer til flere behandlede saker. En gjennomsnittlig gkning i saksmengden fra perioden
for 2004 skyldes at gkt bruk av grunndata fra Enhetsregisteret i forvaltningen medfgrer
hyppigere oppdateringer i registeret. Bevisstheten rundt viktigheten av at opplysningene i
Enhetsregisteret har 0gsa skt.

Totalt kom det inn 401 322 meldinger til Enhetsregisteret i 2007. Av disse var 65 745 elektro-
niske mot 53 640 i 2006. Andelen elektroniske meldinger var i 2007 16,4 %.
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FORETAKSREGISTERET

Nyregistrerte Bestand  Nyregistrerte Bestand
Organisasjonsform foretak 2006 31.12.06 foretak 2007 31.12.07
Aksjeselskap 34813 192 168 20375 203 740
Allmennaksjeselskap 36 505 20 483
Ansvarlig selskap med ubegrenset ansvar 735 20 956 563 20838
Ansvarlig selskap med delt ansvar 2352 17 867 1883 19 266
Boligbyggelag 8 114 1 111
Borettslag 489 7667 466 8056
Eierseksjonssameie B3 2192 481 2677
Enkeltpersonforetak 7232 127 033 6774 127 184
Forening/lag/innretning 54 817 48 848
Fylkeskommunalt foretak 0 13 0 14
Gjensidige forsikringselskap 0 &3 0 &3
Interkommunalt selskap 23 211 9 216
Kommandittselskap 105 1012 75 968
Kommunalt foretak 25 218 25 233
Norsk registrert utenlandsk foretak 2618 7742 3775 10973
Partrederi 17 751 15 522
Selskap med begrenset ansvar 116 2266 106 2313
Sparebank 0 125 0 121
Statsforetak 0 5 1 6
Stiftelse 30 977 35 961
Andre foretak iflg. seerskilt lov 2 68 8 il
Totalt 49 163 382 760 34 655 399 654

Nyregistrerte foretak 2006 - 2007

og bestand per 31.12.2007

Etter to ar med rekord i antall nye foretak i Foretaksregisteret normaliserte registreringen i
2007. Det ble registrert 34655 nye foretak, noe som er 14 508 mindre enn i 2006. Det er like-
vel over 735 flere enn 2005, som ogsa var et rekordar. @kningen i 2005 og 2006 ble fgrst og

fremst forklart med at det ble stiftet mange nye aksjeselskap i forbindelse med overgangs-

regel E etter skatteloven.

Ved utgangen av fjordret var det registrert 399 654 foretak i Foretaksregisteret. | lgpet av aret
ble 18196 foretak slettet, noe som er en gkning pa 3185 slettinger.

Den stgrste tilveksten i Foretaksregisteret gjelder ogsa i 2007 aksjeselskap, med 20 375

registreringer. 6774 nye enkeltpersonforetak ble registrert. Det ble registrert 3775 nye norsk-

registrerte utenlandske foretak mot 2618 i 2006, og dette er den selskapsformen som har

mest markert vekst.

4,0% —

332 % [0 Enkeltpersonforetak
10,4 % I Selskap med ubegrenset ansvar
50,3 %

10.6 % [0 Andre selskaper med begrenset ansvar
N Aksjeselskap
I Andre

Registrerte foretak fordelt pa foretakstyper.
Prosent per 31.12.2006 og 31.12.2007

Aksjeselskaper er fremdeles den stgrste foretakstypen i foretaksregisteret. Disse utgjer ved
utgangen av 2007 51,1 prosent. Andelen enkeltpersonforetak synker fremdeles, og er na pa
31,8. Denne tilbakegangen har vi sett i flere ar. Veksten som i diagrammet kommer frem som
«andre» skyldes fgrst og fremst veksten i foretakstypen norsk registrert utenlandsk foretak.
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Slettet Registrert
Fylke 2007 2007
@stfold 790 2304 909 1673
Akershus 1585 5297 2041 3756
Oslo 3197 9 535 3643 7026
Hedmark 395 1357 549 962
Oppland 403 1491 576 1063
Buskerud 796 2534 918 1776
Vestfold 744 2385 838 1515
Telemark 435 1383 568 1024
Aust-Agder 271 917 372 636
Vest-Agder 485 1996 617 1436 Grunnlag for oversendelsen 2004 2006 2007
Rogaland 1077 4 468 1293 3163
Hordaland 1362 5050 1698 3274 Manglende revisor 833 659 751 882
Sogn og Fjordane 261 925 335 618 Ikke komplett styre 204 168 130 145
Mgre og Romsdal 712 2220 859 1567 Manglende daglig leder 3 3 3 0
Ser-Trgndelag 775 2768 945 1824 Manglende kapital 0 0 0 0
Nord-Trgndelag 274 956 339 703 Manglende aksjekapital mindre enn 100 000 694 - - -
Nordland 705 1725 811 1276 Aksjeselskap som har vaert opplgst i mer enn ett ar 630 929 724 712
Troms 494 1226 567 859
Finnmark 232 553 291 445 Totalt 2364 1759 1608 1739
Ishavsgyene/Sokkelen/Div 18 73 27 59

Rettet opp etter at tingretten overtok saken 1186 993 790 710

Totalt 15011 49 163 18196 34 655 Tvangsopplgst ev. under behandling hos tingretten 1361 869 870 976
Nyregistreringer og slettinger Foretak oversendt tingsretten
. . o
| Foretaksregisteret fordelt pa fylker 2004 - 2007
I I I

Det har veert en nedgang i antallet nyregistreringer i alle fylker ndr vi sammenligner 2006 og

2007. Dette kan tilskrives endringene i skatteregler som hadde innvirkning pa registrerings-

mengden bade i 2005 og 2006. Tar vi hensyn til dette er den totale reduksjonen i nyregistre-

ringer bare 1,4 prosent mot 29,5 prosent om vi ikke regner dette med.

Antallet slettinger har gatt opp fra 2006 til 2007. @kningen til 18 196 utgjer 21,2 prosent.
Som tidligere er det stgrst aktivitet bade for registreringer og slettinger i Oslo, Akershus,

Hordaland og Rogaland.

Etter noen ar med nedgang i antall foretak oversendt tingretten, fikk vi en gkning pa 8,1

prosent i 2007. Totalt ble 1739 foretak oversendt tingretten i fjor, en gkning pa 131 fra aret for.

Manglende revisor er fremdeles den viktigste arsaken til at foretak ble sendt til tingretten,

fulgt av aksjeselskap som har veert opplgst i mer enn ett ar. Slik opplgsning er det eneste

momentet som viser nedgang i 2007, mens mangel pa komplett styre hadde en gkning.

Av foretakene som ble oversendt til tingretten ordnet 710 opp i forholdene som (& til grunn

for oversendelsen. 976 selskaper ble tvangsopplgst eller var under behandling hos ting-

retten. Dette er en gkning pa 12,2 prosent.
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Innsendte arsregnskap for regnskapsarene
2004 - 2007

For fgrste gang er det na flest som sender inn arsregnskapet til Regnskapsregisteret elek-
tronisk gjennom Altinn. 57 % av totalt 242 077 regnskaper ble sendt inn pa denne maten,
mens resten ble sendt inn pa papir. Regnskapsregisteret mottok 43 053 flere arsregnskap i
2007 enn i 2006. Ved elektronisk innsending av arsregnskap via Altinn, er det gitt en maneds
utsatt frist for beregning av forsinkelsesgebyr.

Mangelfulle arsregnskaper blir nektet, og nektingsprosenten har gatt opp fra 8,8 til 13
prosent. Fremdeles er nektingsprosenten lavest for elektronisk innsendte arsregnskaper.
11,4 prosent av disse ble nektet, mens 15,1 prosent av arsregnskaper sendt inn pa papir ble
nektet.

Arsregnskapet skal veere sendt inn til Regnskapsregisteret fgr 1. august. Selskaper som ikke
overholder innsendingsfristen blir ilagt et forsinkelsesgebyr som gker jo lenger selskapet
venter med innsendingen.

1% (20— — 1% 4]

Status
per 31.12.2007

Totalt oversendt
tingretten:
295
[0 Antall tvangsopplgst

I Sendt inn &rsregnskap
I Apnet konkurs
I Meldt frivillig opplgsning

HE Under behandling i tingretten

Aksjeselskap oversendt tingretten i 2007 for mang-
lende innsending av 2005 - regnskapet (i prosent)

| 2007 ble 295 selskaper oversendt tingretten for manglende innsending av 2005-regnskapene.
Dette er en gkning p& 8,9 prosent i forhold til 2006. 164 av disse selskapene (55 prosent] ble
tvangsopplest. 79 selskaper sendte omsider inn sine drsregnskaper og unngikk dermed tvangs-
opplgsning. Det ble apnet konkurs i 46 av selskapene som ikke hadde sendt inn regnskapet, og
to selskap meldte frivillig opplgsning. Fire selskaper var fortsatt under behandling i tingretten
ved arsskiftet.

Fra og med 2003 har det vaert en jevn nedgang i totalt oversendt tingretten. Tallet pa tvangsopplaste
har hatt den stgrste nedgangen i perioden, med ca 52,2 prosent (fra 343 i 2003 til 164 i 2007).
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| 2007 ble det registrert totalt 3888 konkurser og tvangsavviklinger i Norge. Dette er 82 feerre
enn i 2004 fgr. Antallet konkurser gikk ned med 6,4 prosent, mens antallet tvangsavviklinger
hadde en gkning pa 11,5 prosent.

Som tidligere er det flest privateide selskaper som gar konkurs eller tvangsopplgses.
1564 av de 2 819 selskapene som gikk konkurs i 2007 var privateide aksjeselskaper. | likhet
med 2006 fant de fleste konkursene og tvangsopplgsningene sted innenfor varehandel.
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Tallet pa konkurskarantener fortsetter & synke. Det er 27 feerre nye konkurskarantener nar
2007 blir sammenlignet med 2006. Det er 20 feerre lgpende konkurskarantener. Dermed
fortsetter tendensen vi har sett siden 2002.

En konkurskarantene lgper i to ar.
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KONKURSREGISTERET

Fylke Konkurser Tvangsavviklinger
Fylke Nye Utlgpte/opphevede Lgpende 2006 2007 Endring % 2006 2007 Endring %

@stfold 158 175 10,8 % 37 51 37,8 %
@stfold 19 19 40 Akershus 349 383 9.7 % 109 127 16,5 %
Akershus 32 &5 56 Oslo 588 597 1,5 % 259 276 6,6 %
Oslo 40 39 54 Hedmark 119 81 -31,9 % 20 26 30,0 %
Hedmark 13 1 20 Oppland 99 b6 -33.3 % 19 26 36,8 %
Oppland 9 12 13 Buskerud 138 145 51% 4b 61 38,6 %
Buskerud 88 21 69 Vestfold 163 158 -3,1% 58 55 -52%
Vestfold 19 14 28 Telemark 120 84 -30,0 % 19 28 47,4 %
Telemark 5 6 6 Aust-Agder 85 49 40,0 % 13 12 -7,7%
Aust-Agder 10 7 18 Vest-Agder 70 42 -40,0 % 31 29 -6,5%
Vest-Agder 4 7 10 Rogaland 174 122 -29.9 % 74 84 13,5 %
Rogaland 23 22 37 Hordaland 248 213 -14,1 % 101 118 16,8 %
Hordaland 12 11 19 Sogn og Fjordane 43 48 11,6 % 8 b -25,0 %
Sogn og Fjordane 2 1 7 Mgre og Romsdal 142 112 -21.1% 15 40 166,7 %
Mgre og Romsdal 14 10 22 Sgr-Trgndelag 157 161 2,5 % A 49 11,4 %
Sgr-Trgndelag 9 22 25 Nord-Trgndelag 60 63 5,0 % 21 9 -57.1 %
Nord-Trgndelag 6 13 15 Nordland 166 158 -4,8 % 32 25 -21,9 %
Nordland 11 18 23 Troms 119 106 -10,9 % 24 16 -33,3 %
Troms 3 12 15 Finnmark 49 47 -4,1 % 27 31 14,8 %
Finnmark 5 2 15 Ishavsgyene 0 0 - 4 0 -100,0 %
Utenlands 5 18 13 Utenlands 8 5 -37,5% 0 0 -
Ukjent 1 0 1 Ukjent 6 4 -33,3 % 0 0 -
Totalt 275 300 506 Totalt 3011 2819 -6,4 % 959 1069 11,5 %

Konkurskarantener per 31.12.2007
fordelt pa fylker

Mens Buskerud hadde flest nye konkurskarantener i 2006 (37), har Oslo flest i 2007 (40), fulgt

av Buskerud med 33 og Akershus med 32. Sogn og Fjordane og Troms hadde feerrest nye
konkurskarantener i med to og tre.

Det er nd Buskerud som med 69 har flest lapende konkurskarantener, fulgt av Akershus
med 56 og Oslo med 54. Telemark med seks og Sogn og Fjordane med sju lgpende kon-

kurskarantener ligger best an p& denne statistikken. Ogsé i 2007 ble flest konkurskarantener

opphevet eller utlgpt i Oslo, tett fulgt av Akershus.

Konkurser og tvangsavviklinger
fordelt pa fylker

Det ble i 2007 registrert 2819 konkurser som er en nedgang pa 192 i forhold til 2006, mens
antall tvangsawviklinger hadde en gkning pa 110 2007 i forhold til aret fer. De fleste fylker
hadde i fjor en nedgang i antallet konkurser, men et flertall av fylkene hadde flere tvangs-
opplesninger enn i 2007.

Vest-Agder var fylket med den stgrste prosentvise nedgangen, 40,0 prosent, i antallet
konkurser, mens nabofylket Aust-Agder hadde en gkning pa 40,0 prosent.

Nar det gjelder tvangsawviklinger var det gkning i 12 av fylkene. Her & Mgre og Romsdal
dérligst an med en gkning p& 166,7 prosent, mens Nord-Trgndelag hadde en reduksjon pa
57,1 prosent i antall tvangsawviklinger.



Bransje Konkurs  Tvangsopplgst Sum
Jordbruk og skogbruk 14 5 19
Fiske, fiskeoppdrett 18 7 25
Bergverksdrift og utvinning 2 7 9
Industri 120 65 185
Kraft- og vannforsyning 1 8 4
Bygge- og anleggsvirksomhet 263 104 367
Varehandel, reparasjon av motorvogner 641 290 931
Hotell- og restaurantvirksomhet 179 81 260
Transport, lagring og kommunikasjon 98 75 173
Finansiell tjenesteyting og forsikring 17 24 41
Eiendomsdrift, utleievirksomhet og forretningsmessig tjenesteyting 365 348 713
Undervisning 15 15 30
Helse- og sosialtjenester 24 13 37
Andre sosiale og personlige tjenester &3 23 76
Udefinert bransje 1009 9 1018
Sum 2819 1069 3888

Konkurser og tvangsopplgsninger i 2007
fordelt pa bransjer

Som tidligere ar var det flest konkurser innen varehandelen. Her var det likevel 50 feerre
konkurser i denne bransjen enn i 2006. Det var stgrst gkning i antallet konkurser (27) innen
Eiendomsdrift, utleievirksomhet og forretningsmessig tjenesteyting, som er den nest stgrste
bransjen i konkursstatistikken. Stgrst reduksjon var det innen hotell- og restaurantvirksom-
het (59).

De bransjene som har flest konkurser har ogsa flest tvangsopplgsninger.
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Registrerte tvangsforretninger, tvangssalg
fast eiendom og utleggsforretninger 2004-2007

Antallet tvangsforretninger fortsatte & ga ned i 2007. Nedgangen det siste aret var pa 46 779,

eller 69 %. Reduksjonen siden toppen i 2003 er pa 1,2 %. Utleggsforretninger har fra 2006
til 2007 blitt redusert med 98 %, mens det har veert en gkning pa 3,6 % i tvangssalg av fast
eiendom.

Hovedarsaken til nedgangen i tvangsforretninger og utleggsforretninger er at Statens
innkrevingssentral har overtatt ansvaret for tvangsforretninger og utleggsforretninger fra
namsmennene. Branngysundregistrene har na bare ansvaret for saker fra tingrettene.

Utleggsforretninger er saker som gar sa langt at namsmannen mater opp for & hente med
seg eiendeler til dekning av gjeld. Hovedarsaken til at dette skjer er sannsynligvis at mange

handler pa kreditt og tar opp lan over evne, slik at de ikke klarer & handtere forpliktene sine.
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Antall tinglysinger i Lgsgreregisteret i 2007 hadde en gkning pa vel 24 000 fra 372 807 til
396 988. Dette har ligget omtrent pa samme niva de siste arene, med et gjennomsnitt pa
rundt 370 000 tingslysinger i perioden 2002 til 2006. Fra 2006 til 2007 har det veert en mar-
kant gkning i tinglyste «leasingavtaler» pa 16,4 prosent og i «utlegg» pa 17,7 prosent.

I likhet med 2006 har det ogsa i 2007 veert en gkning i antallet «salgspant i motorvogn».
Det samme gjelder ogsa antall slettinger.

Totalt tinglyste heftelser i 2007, omregnet i NOK var 1 102 943 922 139,64, en gkning pa rundt
24,7 prosent i forhold til 2006-tallene.
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For & vise de mest benyttede dokumenttypene har vi delt grafen i to. Den fgrste grafen viser
dokumenttyper som har fra ca.10 000 tinglysinger i aret og oppover. Den delen av sgylen som
omfatter «annet» pa forrige graf, er vist i denne grafen som viser dokumenttyper ned til ca.
1000 tinglysinger i aret.

1 2007 var det en gkning i ektepakter pa 8,7 prosent, mens det var en reduksjon i frivillig
gjeldsordning og pant i landbruksnaeringen pa henholdsvis 7,7 og 4,5 prosent.
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Antallet dpnede gjeldsforhandlinger fortsatte nedover i 2007. | fjor ble det apnet 2091 gjelds-
forhandlinger, som er en reduksjon pa 2,5 prosent. 1396 endte i en frivillig gjeldsordning,

en reduksjon pd 7,7 prosent i forhold til aret fgr. 361 endte i en tvungen gjeldsordning, en
nedgang pa 24,0 prosent i forhold til i fjor.

Totalt var det en reduksjon pa 6,9 prosent i &pnede gjeldsforhandlinger og tinglyste gjelds-
ordninger pa 6,9 prosent fra 2006 til 2007.

Ser vi pa utviklingen fra 2005 til 2007, er reduksjonen pa 22,2 prosent.
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Internettoppslagene mot Brenngysundregistrenes databaser viser stor gkning fra ar til ar.

| 2007 ble det totalt gjort over 54 millioner oppslag, en gkning pa vel fire millioner. Inkludert

i dette tallet er over tre millioner oppslag via vare distributgrer, som er en gkning pa 38,8
prosent i forhold til 2006. Det er ogsa en oppgang i nettprodukter inkl. &rsregnskap pa 13,4
prosent. Stgrst gkning er det i Oppgaveplikter som hadde en gkning pa 1 300 080 til 1 579 395
i 2007. Dette tilsvarer 437,3 prosent.

Den stgrste reduksjonen var i WAP, som er redusert med 41,8 prosent. WAP reduseres
hvert ar, i perioden fra 2004 - 2007 har reduksjonen vaert pa hele 66,8 prosent. | 2006 hadde
Grunndata fra Enhetsregisteret via Web Services en formidabel gkning og nesten ti millioner
oppslag. | 2007 var det en reduksjon pa 30,6 prosent.

0,3% 0,2%
31%— ||~ 01%

12,8 % \

2007

Ngkkelopplysninger fra Enhetsregisteret, 29 522 573

Kunngjeringer, 6 866 746

ER grunndata via Web Services, 6 858 272
Heftelser motorvogn, 6 643 533
Oppgaveplikter, 1597 395

Nettprodukter inkl drsregnskap, 159 665

Tillatelser, 115 594
European Business Register, 44 102

SUM, 51 807 880

Prosentvis fordeling av oppslag
mot forskjellige nettjenester

Nekkelopplysninger fra Enhetsregisteret var i 2007 i likhet med tidligere ar den mest
populeere internettjenesten til Brgnngysundregistrene. Denne sto for 57,0 prosent av alle
oppslagene. ER grunndata via Web Services og Kunngjgringer sto for henholdsvis 13,2 og
13,3 prosent av alle oppslag. Heftelser pa motorvogn hadde 12,8 prosent.

| 2007 var det stgrst gkning i oppslag av Oppgaveplikter, med 1 300 080 flere oppslag var
gkningen pa hele 437,3 prosent. Deler av denne gkningen kan tilskrives sgkeroboter, siden
denne tjenesten ikke har samme sgkebegrensninger som andre typer oppslag. Tillatelser,
Nettprodukter og European Business Register sto for resten av oppslagene.
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Mengden foresparsler til Opplysningstelefonen (OT) fortsetter & ga ned. Samtidig gker
foresparslene til Altinn brukerservice (ABS) kraftig. Totalt har dermed utviklingen i telefon-
forespgrsler snudd, slik at vi svarte pa vel 28 300 flere forespgrsler i 2007 enn i 2006. Dette er
en gkning pa 5,5 %. Henvendelsene til ABS har nesten doblet seg, med en gkning pa nesten
46 000 samtaler.

En stadig sterre del av samtalene dreier seg om veiledning for internettjenester, og sam-
talene er oftere mer tidskrevende. Malet for ventetid er 30 sekunder. P& OT var den i 2007
41 sekunder, pd ABS 34 sekunder. Gjennomsnittlig samtaletid er 102 sekunder pa OT og
230 sekunder pa ABS.
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Antallet som har registrert seg i Reservasjonsregisteret for & slippe adressert reklame i
posten og pa telefon fortsetter & stige. Totalt gkte registreringene i Reservasjonsregisteret
med 185 203 i 2007.

Totalt har over 1,6 millioner nordmenn reservert seg mot reklame av en eller annen form.
99.6 % har reservert seg mot reklame pa telefon, mens 55,8 % har reservert seg mot
direkte adressert reklame i posten. 89 % har reservert seg mot reklame fra humaniteere og
samfunnsnyttige organisasjoner. Det er bare sma endringer i fordelingen mellom reser-
vasjonene, og alle de tre gruppene gkte i 2007 med rundt 13 %.
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Ved arsskiftet var det registrert 417 032 jegere i Jegerregisteret. Nedgangen av utenlandske
jegere fortsetter. | 2005 var det registrert 8122 utenlandske jegere, i 2006 var tallet 6408
mens det ved utgangen av 2007 var registrert 6286 utenlandske jegere. Tallet pa norske
jegere har gkt med rundt 7000 i ret i den samme perioden og var ved arsskiftet 410 746.

Fordelingen mellom kvinnelige og mannlige jegere er ganske stabil, men kvinneandelen
relativt sett (5,5 %) gker mer enn mannsandelen (1,4 %).

Alle som har bestatt jegerprgven blir registrert som nye jegere. Bare knapt 47 % av de regis-
trerte jegerne betalte jegeravgiften i 2007 og hadde dermed tillatelse til & utfere sin hobby.

Jaktéret starter 1. april og slutter 31. mars aret etter. Statistikken for Jegerregisteret er
derfor en forelgpig statistikk pr. 31.12.2007.

2007-STATISTIKKEN
OPPGAVEREGISTERET

2004 2005 2006 2007

Naeringslivets belastning (arsverk)

Nye registrerte oppgaveplikter i perioden 30,6 4,1 2,3 30,4
Samordnings- og forenklingstiltak i perioden -78,3 -585  -100,6 -167,1
Antall skjemavarianter

Nye registrerte oppgaveplikter i perioden 22 40 27 12
Samordnings- og forenklingstiltak i perioden =) =18 =6 -1

Belastningsanslag ved nye oppgaveplikter
2004 - 2007

Etatenes og oppgaveregisterets arbeid med forenklings- og samordningstiltak for & minske
neeringslivets oppgavebelastning har i 2007 resultert i en reduksjon pd 167 arsverk. Samtidig
har det kommet til 12 nye skjema i 2007, noe som ferte til en gkning i belastningen pa 30
arsverk. Netto nedgang var dermed 137 arsverk.

Nedgangen skyldes fgrst og fremst gkt bruk av elektronisk innrapportering, som star for 85,7
arsverk. 82,1 av disse arsverkene kan relateres til Altinn. Ved utgangen av 2007 var det mulig
& rapportere elektronisk gjennom 342 skjema. 139 av disse var 100 % elektroniske. 46,8 % av
730 registrerte skjema er dermed tilgjengelige elektronisk. Knapt en tredjedel av de elektro-
niske skjemaene er tilgjengelige i Altinn.

Den totale belastningen av de statlige oppgavepliktene utgjorde ved arsskiftet ca 4772 ars-
verk. Siden Oppgaveregisteret startet sitt arbeid i 1998 har nzeringslivets oppgaveplikter blitt
redusert med 1199 arsverk.

11 skjema er forenklet bort i 2007, mens det har kommet til 12 nye. Skjemaantallet trenger
ikke gi et riktig inntrykk av belastningsutviklingen, siden nye skjemavarianter kan bety at
den enkelte naeringsdrivende far et skjema som er bedre tilpasset sin drift og dermed far en
enklere og mer tidsbesparende rapportering.

Sju etater stod for belastningsreduksjonen i 2007: Brgnngysundregistrene, Fiskeridirektoratet,
Luftfartstilsynet, Mattilsynet, Norges vassdrags- og energidirektorat, Skattedirektoratet og
Statistisk sentralbyra.



500 — W71 484
453 454
450

350

250

Kvinner

I Menn

2004 2005 2006 2007

Det gjennomsnittlige antallet ansatte i 2007 var 484, basert pa gjennomsnittlig antall ansatte
hver maned. Ansatte i permisjon er med i denne oversikten. Personalressursene utgjorde i
2007 totalt 462 arsverk inkludert overtid, vikarer, leerlinger og praksisplass.

Det er 61,2 % kvinner og 38,8 % menn ved Brgnngysundregistrene. Med to kvinner og sju
menn i toppledelsen er det 22,2 % kvinner, en dobling fra 2006. Pa de lavere ledernivaene
har kvinneandelen sunket. Fire av 19 seksjonsledere er kvinner, noe som utgjer 21,1 % og er
en reduksjon pa 36,6 %. P& gruppelederniva er reduksjonen i kvinnandelen 10 %, men med
ni av 13 kvinner blant gruppelederne utgjgr disse 69,2 %. Den totale
kvinneandelen i blant lederne er pa 36,6 %.

Det totale sykefraveeret var pa 7,4 % i 2007, en gkning pa 6,2 %.
Fraveeret var 5,4% blant menn og 8,9 % blant kvinner.
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Fordelingen mellom kvinner og menn som er I aldersgruppen 25-29 4r er det 65 prosent

ansatt ved Brgnngysundregistrene holder seg

menn. I alle andre aldersgrupper er det flere

kvinner enn menn, men forskjellene er gan-

stabil pa rundt 60 prosent kvinner 0g 40 prosent  skesmainoen aldersgrupper. Storst forskiell

menn. Ved utgangen av aret var 257 kvinner og

er det i aldersgruppen 65-70 &r, der 75 pro-

sent er kvinner. I antall er likevel forskjellen

163 menn ansatt. liten, med fire personer i denne gruppen.
Menn dominerer i de hgyere normerte I tillegg til i toppledelsen er menn i flertall i

stillingene, mens kvinnene dominerer Avdeling for nasjonal e-forvaltning og infra-

stillinger normert som konsulent og lavere. struktur (AEI), Kommunikasjonsstaben

Unntaket er blant gruppelederne, der kvin-  og IT-avdelingen. Kvinnene er i flertall i

nene er i flertall.

i

Losoreavdelingen, Naringsavdelingen,
Opplysningsavdelingen og Administrasjons-
avdelingen. I Plan- og utviklingsavdelingen

er fordelingen mellom kjennene lik.
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Gjennomsnittlig lennsnivé for kvinner og
menn i de samme stillingstypene viser sma
forskjeller. Siden det er et flertall av menn
i hoyere stillinger, har disse likevel totalt

sett har en hoyere gjennomsnittslenn enn

kvinner.




Nytilsettinger

I tilsettingsradet ble det i 2007 ansatt

36 kvinner og 39 menn. I 2006 ble 127
personer ansatt, og nedgangen utgjor

41 prosent. I stillinger som konsulent og
forstesekreteer ble det ansatt 21 personer.

76 prosent av disse var kvinner.

Det ble ansatt 30 forstekonsulenter,
med helt lik fordeling pa kjennene.
24 personer ble ansatt som radgiver,
underdirektor eller informasjonssjef.
Her var kjennsfordelingen 79 prosent

menn og 21 prosent kvinner.

Arbeidstid og overtid

Brenneysundregistrene har fleksitid i alle
stillingsgrupper. Blant de faste ansatte
har 21 kvinner og to menn deltidsstil-
linger. Dette fordeler seg pé to personer
innen renhold, 18 forstesekreterer og tre

konsulenter.

Overtidsbruken i 2007 utgjorde 12,4 drs-

verk. Neringsavdelingen og IT-avdelingen

stod for de storste uttakene av overtid.

Sykefravaer

Sykefraveeret var i 2007 5,4 prosent

for menn og 8,9 prosent for kvinner.
Siden 2004 har det totale sykefraveret
okt med 45,3 prosent (fra 5,1 prosent).
Siste ar var det en okning i sykefraveeret
pa 49,5 prosent blant menn

(3,6 prosent til 5,4 prosent) og en
nedgang pd 2,3 prosent blant kvinner

(fra 9,1 prosent til 8,9 prosent).

Kompetanseutvikling

12007 har Brenneysundregistrene brukt 1,65
millioner kroner til utvikling av ansatte innen
satsningsomréddene IKT, lederutvikling, ser-
vice, kommunikasjon og veiledning. I tillegg
er det benyttet ca 200 000 av tildelte VOX-
midler i omstillingsrettede kompetansetiltak.
Disse midlene er serlig rettet mot personer
som far sine oppgaver endret eller fjernet
som en folge av overgangen til elektronisk
forvaltning. Det ble gitt til ssmmen 215 000
kroner i stipend til videre-/etterutdanning til
5 menn og 11 kvinner. Menn har likevel fatt

46 % av midlene.

19 ansatte startet pd bachelorutdanning i IT
hesten 2007. I tillegg deltar 10 studenter pd
studiet «Veiledning og kommunikasjon»

(15 studiepoeng) som ogsd blir gjennomfert
iregi av Torgar neringshage AS. 22 deltager
har vert med pé et studium i «Service-
ledelse» (15 studiepoeng), mens 47 deltagere
har vaert med pa skrivekurs og rundt 70 har
veert pd kurs i samtalestyring. En person har
deltatt pa Nord-Norsk lederutvikling sitt
topplederprogram, mens fire har vaert med
pé mellomlederprogrammet. I 2007 hadde

Brenneysundregistrene fire leerlinger.
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MAL OG RESULTAT

Produksjonen ved Bronngysundregistrene
har veert hay ogsa i 2007. Arsoversikten
for mal og resultat viser gjennomsnitt pa
arsbasis. Noen registre har vert utenfor
madlene, mens andre har hatt forbedringer
fra 2006.

Konkursregisteret og Gebyrsentralen var
innenfor produksjonsmalene i 2007. Lasore-
registeret var noe over mélet for behandling
av tinglysingssaker med 4,4 dager. Ingen
klagesaker kom inn. Regnskapsregisteret og
Foretaksregisteret var ogsa stort sett under
malene, mens det ved Enhetsregisteret var
noen dager lengre saksbehandling enn
malene. Ogsa Enhetsregisteret var under
noen av malene; klagebehandlingen gikk i

gjennomsnitt 5 dager raskere enn malet.

Opplysningsavdelingen klarte ikke & kom-
me under mélet pd 30 sekunder ventetid
pé Opplysningstelefonen og Altinn bruker-
service (ABS) i 2007. Det totale antallet
samtaler har ekt fra 513 000 til 542 000.
Likevel har ventetiden pa Opplysnings-
telefonen gatt ned med 1 sekund, mens den
har gkt med ett sekund pa ABS. Samtidig
gdr samtaletiden noe ned p& Opplysnings-
telefonen (til 102 sekunder), og opp ved
Altinn (til 230 sekunder). Alle tallene er

arlige gjennomsnitt.

Aktivitet MAL 2004 2005 2006 2007
Enhetsregisteret

Ferdigbehandling av alle saker/meldinger med opplysning

til titknyttede registre 3 dager 12 dager 4 dager 4 dager 6,8 dager
Ferdigbehandling av saker/meldinger uten opplysning

til titknyttede registre 3 dager 15 dager 6 dager 6 dager 8,5 dager
Videreformidling av melding som bare gjelder andre registre 1 dag 1 dag 1 dag 1,0 dag
Behandling av klager 21 dager 16 dager 20 dager 47 dager 16,0 dager
Foretaksregistret

Behandling av nyregistreringer og endringsmeldinger 5 dager 6 dager 8 dager 10 dager 9,9 dager
Behandling av klager 21 dager 19 dager 19 dager 35 dager 24,2 dager
Regnskapsregisteret

Behandling avinnkomne &rsregnskap elektronisk 2 dager - - 2 dager 1,7 dager
Behandling av innkomne arsregnskap papir 3 dager 2 dager 2 dager 3 dager 2,9 dager
Ferdigbehandling av sgknader om ettergivelse av forsinkelsesgebyr 21 dager 25 dager 22 dager 24 dager 25,4 dager
Videreformidling av klager pa avslatte sgknader 21 dager 26 dager 20 dager 24 dager 25,5 dager
Oppgaveregisteret

Saksbehandling for nye og endrede oppgaveplikter 21 dager 20 dager 8 dager 10 dager 15,0 dager
Behandling av samordningssaker 21 dager 18 dager 3 dager 9 dager 2,0 dager
Losgreregisteret

Behandling av tinglysingssaker 3 dager 4 dager 4 dager 4 dager 4,4 dager
Behandling av klagesaker (kjaeremal) 21 dager 21 dager 21 dager 21 dager Ingen klager
Konkursregisteret

Behandling av registrering 1 dag 1 dag 1 dag 1 dag 1,0 dag
Behandling av klagesaker (innsigelser) 21 dager 21 dager 21 dager 21 dager 13,9 dager
Gebyrsentralen

Behandling av registrering for fakturagrunnlag 3 dager 5 dager 4 dager 5 dager 4,2 dager
Behandling for utbetalingsgrunnlag (sideutgifter) 1 dag 3 dager 1 dag 1 dag 1,0 dag
Opplysningsavdelingen

Gjennomsnittlig ventetid p& Opplysningstelefonen 30 sekunder 27 sek.under 34 sekunder 42 sekunder 41 sekunder

Gjennomsnittlig ventetid pd Altinn brukerservice

30 sekunder

30 sekunder

33 sekunder

34 sekunder

Behandling av skriftlig informasjon

1 dag

1 dag

1 dag

1 dag

1,0 dag

Behandling av spesialavgivelse

7 dager

5 dager

7 dager

7 dager

5,1 dager




HOVEDTALL 2007

Hovedtall 2006 2007  Hovedtall 2006 2007
Lasgreregisteret Konkursregisteret
Tinglysninger i alt 372 807 396 988  Konkurser 30M 2819
Av dette bl.a. Tvangsawviklinger 959 1069
- slettinger 173 877 183818  Nye konkurskarantener 302 275
- salgspant i motorvogn 129 675 139 234
Gjeldsordningsregisteret
Ektepaktregisteret Apnede gjeldsforhandlinger 2 144 2091
Tinglyste ektepakter 4616 5018 Innvilgede gjeldsordninger 1987 1757
Av dette
Enhetsregisteret - frivillige 1512 1396
Antall enheter per 31.12. 829 500 857800 - tvungne 475 361
Nye enheter registrert i lgpet av aret 103 327 73 897
Totalt antall saker behandlet 356 363 326 802 Gebyrsentralen
Registrerte tvangsforretninger YRY 20 953
Foretaksregisteret Tvangssalg fast eiendom 11195 11599
Nyregistrerte foretak 49163 34 655  Utleggsforretninger 44 492 880
Av dette bl.a.
- aksjeselskaper 34 813 20375 Reservasjonsregisteret
- enkeltpersonforetak 7232 6774  Antall reserverte totalt 1 440 305 1625508
- ansvarlige selskaper med ubegrenset ansvar 2352 1883 Reservasjoner mot reklame over telefon 1439 222 1619 660
Reservasjoner mot reklame i post 802 888 907 098
Meldinger i alt, inkl. endringer og slettinger 260034 277 185 / =
Regnskapsregisteret Informasjonsavgivelse ,'I E
Godkjente &rsregnskap for siste regnskapsar 199 024 242077 - Ekspederte telefonsamtaler - manuell telefon 513 142 541503 ' em—
- Skriftlig avgivelse av informasjon 114 884 122 423 jol—
Jegerregisteret - On-line (overfgring av data til bruker via distributar) 2195638 3047652 =
Registrerte norske jegere 403 435 410746 - Grunndata via WebServices 9 889 080 6858272 =
Betalende norske jegere per 31.12. 189 313 192105  Internett (alle tjenester] 38233913 44798697 =m
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REGNSKAP 2007

INNTEKTER

—
2006 2007 2006 2007
Note Note

Tjenestegebyr Oppdragsinntekter

Registrering Basisrefusjoner 4800 598 5008 306

Logsgreregisteret/Ektepaktregisteret 248 744720 265893 575 Mengderefusjon 12173 172 11328 780

Akvakulturregisteret 243 600 419050  EBR-inntekter 186 365 300 844

Foretaksregisteret 293326 106 201546 318 Reservasjonsregisteret 846 500 910998

SUM registreringsgebyr 542 314 426 467858 943  Regnskapsdatabase 2 482 404 4369 346
SUM oppdragsinntekt - salg 20 489 039 21918 274

Tvangsforretninger

Gebyrsentralen 247912 150 86289122  Refusjon offentlige verv 10 268 0
Utvikling og drift av databaer/registre 12718 752 13 547 436
Kursvirksomhet 547 205 1045 291

Registerinformasjon AltBas 97 300 180 000

Lgsgreregisteret/Ektepaktregisteret 2431993 1848 624 Inkassovirksomhet 1108 947 1022712

Regnskapsregisteret 10 670 900 8786518  Konsulentvirksomhet 9285166 13 448 403

Konkursregisteret 0 53850  SUM oppdragsinntekt - refusjoner med mer 23767 638 29 243 842

Foretaksregisteret 14126 833 16 646796

Akvakulturregisteret 3900 0  SUM oppdragsinntekter BR 2 44 256 677 51162116

Enhetsregisteret 967 991 1229317

SUM informasjonsgebyr 28201 617 28565105  Altinn - inntekt/refusjon 7150 864 9 745265
Sikkerhetstjenester - inntekt/refusjon 12 985 000 6200 000

SUM innbetalt tjenestegebyr 1 818428193 582713170  SUM oppdragsinntekt Altinn 20135864 15 945 265




REGNSKAP 2007

NOTER TIL REGNSKAPET

Pa samme maten som for mange andre stat-
lige virksomheter blir driften ved Brgnngysund-
registrene finansiert med en arlig bevilgning
over statsbudsjettet. Inntektene skapes gjennom
det gebyrnivaet som Stortinget fastsetter, og
inntektene gar rett inn i statskassen.

Driftsoverskudd eller -underskudd | bedrifts-
gkonomisk forstand er derfor en lite brukbar
terminologi for en virksomhet som den Brgnngy-

sundregistrene driver.

Tjenestegebyr

Note 1

Samlet innbetalt gebyr utgjorde i 2007 582,7
millioner kroner (2006: 818,4). Reduserte
gebyrinntekter skyldes at Bronngysund-
registrene i lopet av 2007 overforte innkre-
ving av namsmyndighetenes gebyrinntekter

til Statens innkrevingssentral.

Endringer i skatte- og avgiftslovgivningen
12006 utlgste kraftig okning i saksmengde
og gebyrinntekter til Enhetsregisteret

og Foretaksregisteret. I 2007 ble gebyr-
inntektene for registrering redusert med

74,5 millioner kroner eller 14 prosent.

28,6 millioner kroner er knyttet til salg av

gebyrpliktig informasjon (2006: 28,2).
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Oppdragsinntekter

Note 2

Neringslivet etterspor tjenester og
opplysninger som i utgangspunktet ikke
inngdr i Bronneysundregistrenes «varesor-
timentet». P& oppdrag blir opplysninger
sammenstilt og presentert etter gnske fra
kunden, mot at kunden refunderer kost-
nadene til 4 utvikle produktet. I 2007 gav
slike oppdrag inntekter pa 21,9 millioner
kroner. 29,2 millioner kroner av oppdrags-
inntektene er refusjon knyttet til utvikling
og drift av blant annet Lotteriregisteret,
Jegerregisteret, Registeret for utovere

av alternativ behandling og levering av
infrastrukturtjenester (IT, administrasjon,
lokaler, brukerstotte) til Altinn og Sikker-

hetsportalen.



REGNSKAP 2007

UTGIFTER

—

2006 2007 2006 2007

Note Note
Driftsutgifter - Brenngysundregistrene Drift - resultat - Brenngysundregistrene
Lgnn og godtgjgrelser Pkonomisk ramme 251734 320 247 789 709
Stillinger 124 132 590 131297986 - utgifter -248 862030  -245222 469
Ekstrahjelp 9032 042 11300397  Underdekning/overdekning 2872 290 2567 240
Leerlinger 209 343 532 774
Rengjgringspersonell 2 249 043 2284328  Utgifter som dekkes utenom
Trygder og pensjoner 19137 227 7592 389 Brgnngysundregistrenes budsjettrammer 4
SUM lgnn og godtgjgrelser 154 760 245 153007 874  Sideutgifter - spesielle driftsutgifter
Gjeldsordningsregisteret 13 261 607 9371746

Varer og tjenester Gebyrsentralen 36845171 377178 637
Maskiner, inventar og utstyr (investeringer) 20729 710 9 680 409 Foretaksregisteret - kunngjgring 24 450 924 29 581952
Forbruksmateriell 5785 660 4533 240 Konkursregisteret — kunngjgring 6 465688 8063 964
Reiseutgifter 11578 5056 12 684 502 Regnskapsregisteret - kunngjgring 333 869 419 260
Kontortjenester 19 237 439 19 489 043
Konsulenttjenester m.m. 10 640 730 17131354  SUM sideutgifter 81357 259 85215559
Vedlikehold og drift av maskiner 7229176 7 330 264
Bygningers drift 18 900 565 21365783
SUM varer og tjenester 94101 785 92 214 595
Driftsutgifter - Altinn
Lgnn 7414226 9729 236
Arbeidsgiveravgift 984019 517 553
Varer og tjenester 50 853 366 70 254 884
SUM 59 251 611 80501 673
SUM utgifter 3 308 113 641 325724142




REGNSKAP 2007

NOTER TIL REGNSKAPET

Driftsutgifter

Note3

Lonnskostnadene utgjorde 153 millioner
kroner (2006: 154,8). Av dette var 131,3
millioner knyttet til faste stillinger, mens
lonn til ekstrahjelp utgjorde 11,3 millio-
ner kroner. Utgifter til trygder og pensjon
utgjorde 7,6 millioner kroner, en nedgang
med 11,5 millioner etter innforing av
differensiert arbeidsgiveravgift for statlige
virksomheter. @kt lonnskostnader kom-
mer hovedsaklig av lonnsoppgjeret og okt
aktivitet i Altinn.

Virksomheten i Bronngysundregistrene

er i stor grad basert pd bruk av informa-
sjonsteknologi. For at registrene skal kunne
holde et forsvarlig teknologisk niv4, er det
nedvendig med drlige edb-investeringer.
12007 var investeringene i maskin- og pro-
gramvare 9,7 millioner kroner, en nedgang
med 11 millioner kroner. Investeringene i
2006 var unormalt store siden det da ble
etablert et parallelt driftsmilje av sikker-

hets- og beredskapmessige arsaker.

Av storre forbruksposter 1 2007 som omfat-
ter ordineer drift, kan nevnes drift og ved-
likehold av edb-maskiner, kontormaskiner
og telefoni med 7,3 millioner kroner. Porto
utgjorde 10,9 millioner kroner, kontorleie

var pa ca. 16,9 millioner kroner.

Utgifter som blir dekket utenom
Brgnngysundregistrenes budsjett-
ramme

Note 4

Foruten lonns- og driftskostnader hadde
Bronngysundregistrene utgifter (sakalte
sideutgifter) direkte knyttet til forretninger
for Gebyrsentralen, Gjeldsordningsregis-
teret, Konkursregisteret, Regnskapsregis-
teret og Foretaksregisteret. Totalt utgjorde
sideutgiftene 88,2 millioner kroner (2005:
81,4). Av dette gikk 31,1 millioner kroner

til kunngjering i lokal presse.




Brenneysundregistrene

O_rganisasjonsnummer 974760 673
Telefoner/Telefaks

Opplysningstelefonen 75007500
Brukerstgtte Altinn 7500 60 00
Administrasjonen 75007509
Jegerregisteret 750079 99
Telefaks 750075 05
Jegerregisteret telefaks 7500 79 50
Automatiske tjenester

Motorvognheftelser pa SMS 2121
Motorvognheftelser pa WAP wap.brreg.no
Reservasjon mot adressert reklame 75007503

Postadresse
Brenngysundregistrene
Losgreregisteret
Ektepaktregisteret
Konkursregisteret
Regnskapsregisteret
Gebyrsentralen
Foretaksregisteret
Enhetsregisteret
Oppgaveregisteret
Jegerregisteret
Reservasjonsregisteret
Akvakulturregisteret

Altinn sentralforvaltning

8910 Brgnngysund

Besgksadresse Havnegata 48, Brgnngysund
E-post firmapost(dbrreg.no

jegerregisteret(dbrreg.no
Internett www.brreg.no
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