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Dette er Tollvesenet
Tollvesenet er ein etat under 
Finansdepartementet. Etaten er 
organisert i eit sentralt direktorat 
og ei lokalforvaltning med 6 toll-
regionar. Toll- og avgiftsdirektør 
Bjørn Røse leier etaten.
Tollvesenet har til saman 1845 
tilsette. 

Tollvesenets 
samfunnsoppgåver:
•	 Hindre ulovleg inn- og 
	 utførsel av varer
•	 Riktig deklarering, fastsetjing 
	 og rettidig innbetaling av toll 
	 og avgifter

Tollvesenets strategi:
Tollvesenets strategiplan for 
perioden 2005 – 2008 har desse 
hovudmåla:
1.	 Leggje til rette for effektiv vare-

førsel og enkel grensepassering
2.	 Forenkle innkrevjing for 
	 brukarane og oss
3.	 Informasjonen skal vere god og 

tilgjengeleg
4.	 Auke innsatsen mot økonomiske 

brot
5.	 Tollvesenet som samfunns-

vernar
6.	 Betre underretning og risiko-

analyse
7.	 Ein attraktiv arbeidsplass
8.	 Styrkje intern styring og 
	 kontroll



Toll- og avgiftsetaten har ansvaret for en 
rekke viktige samfunnsoppgaver. Vi skal 
hindre ulovlig inn- og utførsel av varer og 
sørge for riktig deklarering, fastsettelse og 
rettidig innbetaling av toll- og avgifter. Og 
ikke minst skal vi sørge for at den legale 

vareførselen og passasjertrafikken flyter uhindret samt gi 
god service og informasjon til brukerne. Årsresultatene 
viser at Tollvesenet oppnådde disse målene i 2007. 

Samfunnsbeskytterrollen blir stadig viktigere. Etaten 
kan vise til gode resultater for grensekontrollen i 2007 og 
det var særlig en økning i beslag av amfetamin, kokain og 
kjøtt. Gateverdien av beslagene var på 600 millioner kroner, 
og den preventive effekten av beslagene er mange ganger 
større enn kroneverdien. Beslagene er samfunnsbeskyttelse 
i praksis. Det beskytter mot kriminalitet, narkotika og syk-
dommer. Vi anstrenger oss for å bedre underretning og risi-
koanalyser som grunnlag for å velge ut de riktige kontrol-
lobjektene.

Publikum har stor tiltro til Tollvesenet og den innsatsen 
vi gjør for å stoppe narkotikaen på grensen. Dette kommer 
fram av en undersøkelse som ble gjennomført for Tollve-
senet i 2007, og det er gledelig for etaten. Tollvesenet er 
avhengig av troverdighet og tillit i befolkningen og skal fort-
sette å bygge opp under dette. 

Tollvesenet er også en effektiv avgiftsinnkrever. Dette 
er en viktig oppgave for etaten, og aldri før har Toll- og 
avgiftsetaten skaffet så mye penger til finansiering av det 
norske velferdssamfunnet. I 2007 tok vi inn 193,1 milli-
arder kroner i toll og avgifter, en økning på over 22 milli-
arder fra året før. Etaten krever inn merverdiavgift ved inn-
førsel, toll, motorvognavgifter og særavgifter – til sammen 
tretti ulike avgifter. 

Vi avdekker stadig flere alvorlige økonomiske overtre-
delser og gjør en betydelig innsats også i kampen mot den 
økonomiske kriminaliteten. De økonomiske kontrollene 

fører til at vi finner mange deklareringsfeil, hvor største-
delen går i næringslivets favør. Dette er et godt eksempel på 
at etaten er til praktisk nytte for det lojale næringslivet.

Det et viktig mål for Tollvesenet å gi god service til 
dem som opptrer lovlydig. Etaten forvalter et vanskelig 
regelverk, og brukerne har rett til god og tilgjengelig infor-
masjon. Det skal være enkelt for publikum og næringsliv å 
komme i kontakt med etaten og å følge regelverket. Ved å 
ringe 0 30 12 får publikum god og oppdatert informasjon 
hos etatens informasjonssentre. Samtidig arbeider etaten 
hele tiden med å forbedre informasjonen til brukerne blant 
annet på www.toll.no. Vi satser hardt for å forenkle innbe-
taling og innrapportering, og vi satser på ny teknologi, som 
for eksempel fortollingsautomater. 

Tollvesenet hadde gode resultater i 2007, men vi har også 
utfordringer. Presset fra den internasjonale kriminaliteten 
mot norske grenser øker. Dette gjelder særlig smugling av 
narkotika, men det er dessverre også mulig å oppnå profitt 
på smugling av alkohol, tobakk og kjøtt. Ett av Tollvesenets 
beste våpen mot kriminalitet, er et godt tverrfaglig sam-
arbeid med andre norske etater og andre lands toll- og poli-
timyndigheter. Godt tollerhåndverk, moderne teknologi og 
underretning er avgjørende i krigen mellom myndighetene 
og de kriminelle miljøene. 

Utfordringen i fremtiden er å finne den rette balansen 
mellom uhindret vareførsel og passasjertransport på den 
ene siden, og god kontroll på den andre siden. Tilsvarende 
er det en utfordring å finne den riktige balansen mellom 
effektiv innkreving og god service når det gjelder avgifts-
håndteringen. Tollvesenets resultater i 2007 viser at vi er i 
nærheten av målet, men vi kan bli enda bedre både på kon-
troll og service. Følg med – og se hva vi får til i 2008.

Bjørn Røse
toll- og avgiftsdirektør

Tollvesenet – en effektiv
samfunnsbeskytter og avgiftsinnkrever

Tollvesenet er avhengig av troverdighet og tillit i 
befolkningen og skal fortsette å bygge opp under dette. 

Bjørn Røse
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toll- og avgiftsdirektør

Bjørn Røse

Informasjonsenheten

Tore Skår

administrasjonsavdelingen

Ole Kristian Gjørven
Tollregion Øst-Norge

Øystein Haraldsen

Tollregion Oslo og Akershus

Odd Arne Kristiansen

Tollregion sør-norge

Thorleif Andreassen

Tollregion vest-norge

Ivar Sletten

Tollregion midt-norge

Per-Otto Kaald

Tollregion nord-norge

Atle Joakimsen

Prosedyre- og kontrollavdelingen

Asle Farberg

Innkrevings- og regnskapsavdelingen

Esben Wølner

IT-avdelingen

Alice Jakobsen

juridisk avdeling

Toril Hagen

Tollvesenet har per 1. februar 2008 følgende organisering
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Ledelsen i Toll- og avgiftsdirektoratet
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Bak fra venstre: Tore Skår, Bjørn Røse, Esben Wølner og Asle Farberg
Foran fra venstre: Alice Jacobsen, Toril Hagen og Ole Kristian Gjørven



Tollregion Nord-Norge
Fylker: Troms og Finnmark
Regiontollsted: Tromsø
Øvrige enheter: Harstad, 
Hammerfest, Kirkenes, 
Helligskogen, Polmak 
og Vadsø
Ansatte: 84

Regiondirektør: 
Atle 
Joakimsen

Tollregion Øst-Norge
Fylker: Østfold, Hedmark 
og Oppland. 
Regiontollsted: Fredrikstad/
Svinesund 
Øvrige enheter: Kongsvinger, 
Hamar, Ørje, Åsnes og 
Østby
Ansatte: 314

Regiondirektør: 

Øystein 
Haraldsen

Tollregion Midt-Norge
Fylker: Sør-Trøndelag, Nord-
Trøndelag og Nordland
Regiontollsted: Trondheim
Øvrige enheter: Steinkjer, 
Mo i Rana, Vauldalen, 
Junkerdal, Bodø og Narvik/
Bjørnfjell
Ansatte: 160

fungerende
Regiondirektør: 

Per-Otto 
Kaald

Tollregion Oslo og Akershus 
Fylker: Oslo og Akershus
Regiontollsted: Oslo
Enheter: Gardermoen,  
Østre Aker vei, Alnabru og 
Kongshavn 
Ansatte: 585Regiondirektør: 

Odd Arne
Kristiansen

Tollregion Vest-Norge
Fylker: Rogaland, Hordaland, 
Sogn og Fjordane og Møre 
og Romsdal
Regiontollsted: Bergen
Øvrige enheter: Egersund, 
Stavanger, Haugesund, Måløy 
og Ålesund
Ansatte: 198

Regiondirektør: 

Ivar Sletten

Tollregion Sør-Norge
Fylker: Vest-Agder, Aust-
Agder, Telemark, Vestfold 
og Buskerud
Regiontollsted: Kristiansand
Øvrige enheter: Drammen, 
Skien og Sandefjord
Ansatte: 229

Regiondirektør: 

Thorleif
Andreassen

Tromsø

Tollregion 
Nord-Norge

Tollregion 
Midt-Norge

Tollregion 
Vest-Norge Tollregion 

Øst-Norge

Tollregion 
Sør-Norge

Tollregion Oslo og Akershus

Trondheim

Bergen

Kristiansand

Svinesund

Fredrikstad

Oslo
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Kravde inn 193 milliardar kroner
I 2007 kravde Tollvesenet inn 193,1 milliardar kroner til 
statskassa. Dette er ein auke på 21 milliardar kroner frå 
2006. Meirverdiavgift ved innførsel aukar mest, med 15,9 
milliardar kroner. Tollinntektene auka også i 2007, og desse 
auka inntektene har samanheng med at det vert importert 
stadig fleire varer til Noreg.

Inntektene frå motorvognavgiftene auka med 2,8 mil-
liardar kroner. Eingongsavgifta står for den største auken 
med to milliardar kroner. Mineraloljeavgifta på motorvogn 
og årsavgifta auka samla med ein milliard kroner. Inn-
tektene frå bensinavgifta er noko redusert i 2007.  

Inntektene frå særavgiftene auka med to milliardar 
kroner. Auken kjem mellom anna av innføringa av ei ny 
avgift på NOx med 1,2 milliardar kroner. Det er også auke 
i produktavgifta på alkoholhaldige drikkevarer, tobakks-
avgifta og avgifta på sluttbehandling av avfall. Inntektene 
frå forbruksavgifta på elektrisk kraft og grunnavgifta på 
fyringsolje er redusert i 2007.

Inntekter frå toll og avgifter 
(tal i millionar kroner)	 2007	 2006

Totale inntekter frå toll og avgifter	 193 147	 172 134

Toll	 2 014	 1 756

Meirverdiavgift ved innførsel	 110 023	 94 164

Motorvognavgifter 	 46 862	 44 014

Særavgifter	 34 248	 32 200

Amfetaminrekord for Tollvesenet  
Tollvesenet har aldri tidlegare beslaglagt så mykje amfe-
tamin som i 2007. Det største beslaget var på 85 kilo amfe-
tamin og vart gjort på Svinesund i september. Det vart også 
gjort eit beslag av 55 kilo amfetamin hausten 2007. Tol-
larane gjorde totalt 2 199 narkotikabeslag i 2007, det største 
talet på narkotikabeslag nokon gong.
Oversikta over narkotikabeslaga viser at beslaga av kokain 

nær vart fordobla, frå 37 kilo i 2006 til 71 kilo i 2007. Tollve-
senet har heller aldri tidlegare beslaglagt så store mengder 
av den narkotiske planta khat. Totalt vart det beslaglagt nær 
ni tonn khat i 2007 mot 3,7 tonn khat i 2006. Medan det tid-
legare var vanleg at khatbeslaga hovudsakeleg vart gjort på 
flyplassane, vart det i 2007 teke store mengder khat på lan-
degrensene.

Heroinbeslaga vart kraftig reduserte frå 79,3 kilo til 2,8 
kilo og den beslaglagde mengda cannabis vart på 327 kilo 
som også er ein reduksjon frå året før (522 kilo).  

Beslaglegg meir kjøtvarer
Tollarane beslagla 52 tonn kjøtvarer i 2007, ein vesentleg 
auke frå 2006 då beslaga var 35 tonn kjøtvarer. Det største 
beslaget var på nær tre tonn kjøtvarer og 34 av beslaga i 
2007 var på meir enn 500 kilo kjøtvarer.

Den beslaglagde mengda sigarettar aukar også. Medan 
det vart beslaglagt 7,65 millionar sigarettar i 2007, var 
beslaga seks millionar sigarettar i 2006. Tollarane beslagla 
også i overkant av to tonn tobakksvarer i 2007.

Beslaga av vin og øl er redusert i 2007. Dette året beslagla 
tollarane 44 000 liter vin og 224 000 liter øl. Beslaglagt 
mengde brennevin auka derimot frå 21 500 liter i 2006 til 
25 000 liter i 2007.

Svindlar med toll og avgifter 
Tollvesenet avdekte 166 alvorlege økonomiske brot i 2007. 
Dette er brot som er grovt uaktsame eller gjort med forsett. 
27 av brota er melde til politiet. Talet på alvorlege brot har 
auka vesentleg dei seinare åra.

Tollvesenet gjennomførte 1 166 rekneskapskontrollar 
i 2007. Kontrollane avdekte 291,5 millionar kroner som 
skulle vore innbetalt i toll og avgifter. Dette fordeler seg 
med 173,5 millionar kroner for lite innbetalt i toll og sær-
avgifter og 118 millionar kroner for lite innbetalt meirver-
diavgift ved innførsel av varer.

Viktige saker i 2007
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Slagvolumet vart erstatta av CO2 som avgiftsgrunnlag 
i 2007. Dette vart gjort for å motivere til kjøp av bilar 
med lågare CO2-utslepp.

Tollvesenet kontrollerer også innførsel og utførsel av valuta. 
Dei reisande skal deklarere kontantbeløp over 25 000 
kroner for Tollvesenet i samband med grensepassering. I 
2007 avslørte tollarane forsøk på smugling av 12,2 millionar 
kroner, noko som er ein auke frå året før.

Utviklingsarbeid i 2007
2007 har vore eit år med mykje regelverksarbeid og utvi-
klingsarbeid i Toll- og avgiftsdirektoratet. Mellom anna er 
det utarbeidd utkast til ei ny tollovforskrift. Dette er ei stor 
oppgåve som har involvert alle tollregionane og fleire av 
avdelingane i direktoratet. Arbeidet med kommentarane til 
ny lov om toll og vareførsel vart også påbyrja i 2007.

Det er også utført eit vesentleg arbeid med å endre reglar 
innan bilavgiftsområdet i 2007. Dette gjeld mellom anna ny, 
alternativ metode for bruksfrådrag. Det er gjennomført to 
større utgreiingar om prislister på køyretøy og bruken av 
desse prislistene, og det vart etablert ei særskilt eining for 
slike saker i Tollregion Sør-Noreg. 

Slagvolumet vart erstatta av CO2 som avgiftsgrunnlag i 
2007. Dette vart gjort for å motivere til kjøp av bilar med 
lågare CO2-utslepp. Slagvolumet er framleis ein avgifts-
faktor der CO2-utslepp ikkje er gjeve opp.

Toll- og avgiftsdirektoratet har, i samarbeid med Vegdi-
rektoratet, utarbeidd forslag til nye reglar om krav til cam-
pingbilar. Forslaget er sendt på høyring og er ikkje endeleg 
vedteke. 

Direktoratet har teke del i ei interdepartemental arbeids-
gruppe som har vurdert miljødifferensiert årsavgift. I 2008 
vert det for første gong skrive ut årsavgift med to avgifts-
satsar, ei høgare årsavgift på 3 090 kroner for dieselbilar og 
ei lågare årsavgift på 2 660 kroner for bensinbilar og diesel-
bilar med fabrikkmontert partikkelfilter.

Ei ny skattebetalingslov med tilhøyrande forskrift tok til 
å gjelde 1. januar 2008, og reglar om innkrevjing av toll og 
avgifter er ein del av den nye lova. Lova inneheld reglar om 
mellom anna forfall, betaling, renter og kredittordningar. 
På ein del område medfører lova endringar i regelverket. 
Det er lagt vekt på god informasjon til dei avgiftspliktige.

Toll- og avgiftsdirektoratet har i stor grad prioritert arbeidet 
i Verdas Tollorganisasjon (WCO) som er leiande i utvikling 
av bistand for innføring av nye internasjonale prosedyrar og 
standardar. Tollvesenet var i 2007 ein aktiv utøvar i WCOs 
kapasitetsbyggingsprogram og har utdanna fleire ekspertar 
til dette programmet som er brukt i tråd med norsk bistands-
politikk. Det vart i 2007 underteikna ein avtale mellom 
bistandsorganisasjonen NORAD og World Customs Orga-
nization. I 2007 er det oppretta ei stilling som spesialut-
sending i tollsaker i Brussel.

Det går føre seg ei nasjonal og internasjonal utvikling 
i handteringa av vareførselen over landegrensene. Tollve-
senet utarbeidde i 2007 ein rapport med anbefalingar for 
korleis etaten kan forbetre kvaliteten på oppgåvene sine, 
primært knytt til vareførsel. Rapporten er også eit viktig 
bidrag i vurderingane av den framtidige utviklinga av Toll-
vesenet. Verdas Tollorganisasjon har utvikla eit interna-
sjonalt rammeverk kalla Framework of standards og Noreg 
er blant dei 151 landa som har signert dette intensjonsdo-
kumentet.   

Fortollingsautomatar
1. april 2007 sette finansminister Kristin Halvorsen i drift 
den første fortollingsautomaten for reisegods på Oslo 
lufthamn Gardermoen. Det er også installert fortollingsau-
tomatar på Bergen lufthamn Flesland og Kristiansand ferje-
terminal. Dei reisande får her tilbod om sjølve å gjere for-
enkla fortolling av alkohol- og tobakksvarer. Ved utgangen 
av 2007 var det gjort 2 403 reisegodsfortollingar på dei tre 
automatane.

Ny toll- og avgiftsdirektør 
Bjørn Røse (57) tok 3. september til som ny toll- og avgifts-
direktør for ein periode på seks år.  Han kom då frå stil-
linga som konstituert kommunaldirektør i byrådsavdelinga 
for byutvikling i Oslo kommune. Han har mellom anna vore 
kemner i Oslo. Han er utdanna siviløkonom frå Norges Han-
delshøgskole i 1974. 
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Den som importerer eller eksporterer en vare må levere 
en deklarasjon til Tollvesenet. Særavgiftspliktige firmaer 
leverer avgiftsoppgaver. Riktig deklarering og fastsettelse av 
toll og avgifter er en av Tollvesenets hovedoppgaver. Det er 
i Tollvesenets og de avgiftspliktiges interesse at varene blir 
riktig deklarert, og at beløpet som skal betales inn blir riktig 
fastsatt første gang. Etaten legger derfor betydelige res-
surser i å informere og veilede de som deklarerer og betaler 
toll og avgifter.

En deklarasjon er en oppgave med beskrivelse av varene 
som en importør eller eksportør legger fram for Tollvesenet. 
Deklarasjonen sendes i hovedsak elektronisk til Tollvesenet. 
Tollvesenet kontrollerer opplysningene i deklarasjonen, 
godkjenner grunnlaget og fastsetter toll og avgifter. Når 
deklarasjonen er godkjent, blir varene stilt til fri rådighet 
for vareeieren.

De siste årene er det gjennomført systematiske informa-
sjons- og opplæringstiltak hos deklarantene. Tiltakene blir 
fulgt opp med analyser og etterfølgende kontroller. Erfa-
ringene viser at tiltakene må følges opp for at kvaliteten skal 
forbedres over tid.

Kontroll ved import og eksport av varer
I 2007 mottok Tollvesenet 5 954 697 innførsels- og ut- 
førselsdeklarasjoner. Det er 417 000 flere deklarasjoner 
enn året før. Økningen skyldes hovedsakelig økt handel 
med utlandet, men også at omberegninger og tilleggsbereg-
ninger er tatt med i antallet for 2007.

Alle deklarasjoner behandles elektronisk i fortollings-
systemet TVINN (Tollvesenets informasjonssystem med 
næringslivet). Systemet kontrollerer også deklarasjonene. 
Antallet manuelle dokumentkontroller er redusert i 2007. 
Sammenlignet med 2006 er det en økning i antallet  
kontroller hvor tollerne har undersøkt varene fysisk.  

Kontrollene blir foretatt ut fra en kvalitativ risikovurdering.
Deklarasjonskontrollene i TVINN førte til at dekla-

rasjonene ble rettet med 226,1 millioner kroner til fordel 
for statskassen og med 455,3 millioner kroner til fordel for 
næringslivet. Kontrollen med deklarasjonene er det vik-
tigste middelet for å sikre at korrekt avgiftsbeløp blir fastsatt 
og senere innbetalt. Tollvesenet jobber kontinuerlig med å 
effektivisere og målrette kontrollen i fortollingssystemet 
TVINN. Etaten satser også på tettere oppfølging av dekla-
rantene slik at det gjøres færre feil.

Fastsettelse	 2007	 2006
Antall innførselsdeklarasjoner i TVINN	 4 647 932	 4 311 309

Antall utførselsdeklarasjoner i TVINN	 1 306 765	 1 226 604

Inn- og uførselsdeklarasjoner totalt	 5 954 697	 5 537 913

*) TVINN: Tollvesenets informasjonssystem med næringslivet   		

Kontroll av særavgiftsoppgavene 
Tollvesenet har de senere årene intensivert kontrollen med 
de registrerte særavgiftspliktige. Disse firmaene leverer ter-
minvise avgiftsoppgaver til etaten. Tollvesenet mottok 10 
232 særavgiftsoppgaver i 2007. Kontrollen med avgiftsopp-
gavene førte til at det ble rettet opp feil for 9,6 millioner 
kroner i statens favør og 2,3 millioner kroner i nærings-
livets favør. 

Tollvesenet gir veiledning til nye registrerte særavgifts-
pliktige i form av skriftlig informasjon eller ved å besøke fir-
maene. Etaten erfarer at kvaliteten bedres hos de som har 
mottatt god og målrettet informasjon. I 2007 mottok 310 
nyregistrerte særavgiftspliktige tilpasset informasjon fra 
Tollvesenet.

Riktig deklarering og fastsettelse 
av toll og avgifter

10



Riktig deklarering og fastsettelse 
av toll og avgifter

Økonomiske kontroller
Tollvesenet foretar økonomiske kontroller i firmaer som 
importerer og eksporterer varer, eller som betaler særav-
gifter. I 2007 førte kontrollene til at tollregionene etterbe-
regnet firmaene for 291,5 millioner kroner. Toll- og særav-
gifter utgjør 173,5 millioner kroner av dette beløpet.

Økonomiske kontroller	 2007	 2006
Antall virksomhetskontroller	 1166	 1302

Etterberegnet beløp i millioner kr	 292	 383

herav toll og særavgifter i millioner kr	 174	 262

Antall alvorlige overtredelser*	 166	 123

* Inkludert fastsettelseskontroll		

Flere alvorlige overtredelser
Tollvesenet lykkes stadig bedre med å avdekke alvorlige 
overtredelser og økonomisk kriminalitet. 166 alvorlige 
overtredelser ble avdekket i 2007 mot 123 året før. Dette 
er forhold som er vurdert som grovt uaktsomme eller gjort 
med forsett. 27 av forholdene er anmeldt til politiet. En 
rekke av de alvorlige overtredelsene skyldes at personer har 
importert biler, båter og hester. Disse er enten ikke fortollet 
eller det er svindlet med verdien for å unndra seg avgifter.

Regnskapskontrollene førte blant annet til at Tollve-
senet i 2007 sendte etterberegninger på over fem mil-
lioner kroner til åtte av de kontrollerte firmaene. 14 firmaer 
mottok i 2007 etterberegninger fra Tollvesenet på mer enn 
en million kroner. Antallet regnskapskontroller og etterbe-
regnet beløp er noe redusert sammenlignet med 2006. Dette 
skyldes i hovedsak en enkelt sak med et betydelig etterbe-
regnet beløp i 2006. Tollvesenet vil øke innsatsen i den øko-
nomiske kontrollen i 2008.

Valutakontroller
Tollvesenet beslagla 12,2 millioner kroner i forbindelse 
med kontroller med innførsel og utførsel av valuta i 2007. 
Beslaglagt beløp har økt sammenlignet med 2006. De fleste 
beslagene gjøres på flypassasjerer, men også på reisende på 
grenseovergangene og ved fergeanløp finner tollerne valuta 
som ikke er deklarert. 

Når du reiser til eller fra Norge, kan du ha med betalings-
midler for til sammen inntil 25 000 norske kroner. Har du 
med verdier ut over dette, må beløpet deklareres hos Tollve-
senet. Med betalingsmidler menes for eksempel norske og 
utenlandske sedler og mynter, sjekker/reisesjekker og andre 
verdidokumenter.

Deklarering av sjekker, reisesjekker og andre verdido-
kumenter ble iverksatt fra 1. februar 2008. I løpet av 2007 
arbeidet Tollvesenet med en forskriftsendring for å få dette 
gjennomført.

Valutaregisteret 
Tollvesenet har driften av Valutaregisteret der pengeoverfør- 
inger mellom Norge og utlandet blir registrert. Over 160  
virksomheter rapporterer til Valutaregisteret som daglig  
registrerer 100 000 transaksjoner. Valutaregisteret er et  
hjelpemiddel i kampen mot økonomisk kriminalitet, og er  
også et tiltak for å bekjempe hvitvasking av utbytte fra 
straffbare handlinger.

Tollvesenet lykkes stadig bedre med å avdekke alvorlige overtredelser og økono- 
misk kriminalitet. 166 alvorlige overtredelser ble avdekket i 2007 mot 123 året før.
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Tollvesenet krevde inn 193,1 milliarder kroner i toll og av-
gifter i 2007 fordelt på 30 ulike avgifter, og dette er om lag 
en femtedel av statens samlede inntekter. 

Tollvesenet skal ivareta fellesskapets interesser ved å sikre 
statens avgiftsinntekter gjennom effektive, brukervennlige og 
sikre systemer. Etaten legger vekt på å få inn pengene staten 
har til gode til rett tid. Det legges også stor vekt på å kreve inn 
utestående beløp som avgiftsbetalerne skylder staten.

193,1 milliarder kroner
I 2007 økte inntektene til statskassen fra Tollvesenets ansvars- 
område med 21 milliarder kroner.

Tollinntektene økte med 258 millioner kroner sammen-
lignet med 2006 og passerte to milliarder kroner i 2007. I 
hovedsak er det nå bare toll på landbruksvarer og tekstiler, 
og økningen i tollinntektene knyttes derfor til økt import.

Inntektene fra merverdiavgift ved innførsel økte med 15,9 
milliarder kroner i 2007. Totalt beløper inntektene fra mer-
verdiavgift ved innførsel seg til 110 milliarder kroner. Inn-
tektsøkningen skyldes hovedsakelig økt importvolum, men 
noe av endringen knyttes til økningen i merverdiavgiften på 
mat og drikkevarer fra 13 til 14 prosent fra 1. januar 2007.

Inntektene fra motorvognavgiftene økte totalt med 2,8 
milliarder kroner til 46,8 milliarder kroner i 2007. Inn-
tektene fra engangsavgiften er økt med to milliarder kroner, 
mineraloljeavgiften på motorvogn økte med 645 millioner 
kroner og årsavgiften økte med 388 millioner kroner sam-
menlignet med 2006. Inntektene fra bensinavgiften er 
redusert med 318 millioner kroner. Inntektsendringene 
kan sees i sammenheng med økt bilsalg i forhold til 2006. 
Antallet nye personbiler som ble registrert i 2007, var det 
høyeste på 20 år. Reduksjonen i inntekt for bensinavgiften 
henger sammen med at andelen bensindrevne biler i tra-
fikken er synkende. I 2007 var bare en av fire nyregistrerte 
biler bensindrevne. 

Inntektene fra særavgiftene økte totalt med to milli-
arder kroner i forhold til 2006. Økningen kan blant annet 
tilskrives innføring av ny avgift på NOx med 1,2 milliarder 
kroner i inntekt i 2007.  Størst økning for øvrig har pro-
duktavgift på alkoholholdige drikkevarer med 599 millioner 
kroner, tobakksavgift med 179 millioner kroner og avgift på 
sluttbehandling av avfall med 87 millioner kroner. Størst 

inntektsreduksjon var det fra forbruksavgift på elektrisk kraft  
med 121 millioner kroner.

Restansene er redusert
Tollvesenet lyktes også i 2007 med å holde restansene på 
et lavt nivå. Med restanser menes penger som de toll- og 
avgiftspliktige skylder Tollvesenet. Etaten fikk i 2007 inn 
99,86 prosent av årets fastsatte krav, og restansesituasjonen 
er omtrent uendret fra 2006. Samlet restansebeløp var 537 
millioner kroner ved utgangen av 2007.

Innkreving og restanser*)
(tall i millioner kroner)	 2007	 2005

Fastsatt beløp	 193 847	 173 916

Nye restanser 	 261,9	 262,4

Akkumulerte restanser	 537,1	 575,3

*)Restansene utgjør beløp som ikke er innbetalt i rett tid

Tabellen viser fastsatte beløp og restanser i millioner kroner for samtlige 
kravtyper med unntak av kontrollkrav

Elektroniske betalingsløsninger
Betalingsløsningen på TVINN internett ble satt i drift som-
meren 2007. Løsningen betyr at kunden nå må betale med 
kredittkort ved fortolling av sendinger med lav verdi. Ord-
ningen med å sende faktura er avviklet.

Det ble lagt til rette for at avgiftspliktige kunne opp-
rette avtalegiro knyttet til årsavgiften for 2007. Ved å opp-
rette avtale kan kunden betale årsavgiften med avtalegiro 
fra 2008. Avtalegiro kan brukes også av de som ikke har 
nettbank og er et alternativ til eFaktura. eFaktura ble første 
gang tilbudt for betaling av årsavgiften i 2006. I 2007 ble 
120 529 årsavgifter betalt med eFaktura.

Rettidig innbetaling av toll og avgifter

Særavgifter: 18%

Toll: 1%

Motorvognavgifter: 24%

Merverdiavgift ved
innførsel: 57%
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Tollvesenet fyller en viktig rolle som samfunnsbeskytter. 
Ved å være til stede på grensen, bekjemper etaten samfunns- 
trusler som terror, narkotikasmugling, organisert krimi-
nalitet, miljøkriminalitet, svekket matvaresikkerhet, syk-
dommer og svekket dyrehelse.
	 En av Tollvesenets viktigste arbeidsoppgaver er å hindre 
ulovlig innførsel og utførsel av varer. Restriksjonene på 
inn- og utførsel er mange, og Tollvesenet har høyt fokus i 
oppfølgingen av dette arbeidet. Tollvesenet prioriterer å 
avdekke smugling av narkotika og bruker store ressurser i 
smuglingsbekjempelsen. Tiltakene for å begrense smugling 
av avgiftsbelagte varer som sprit, sigaretter og tobakksvarer, 
brennevin, vin og øl blir også prioritert. Dette er varer som 
det er enkelt å selge videre og som gir høy fortjeneste til de 
involverte aktørene.

Flere tollere i kontrollen 
Tilstedeværelsen på grensen har økt og etaten jobber hele 
tiden med å få frigjort administrative ressurser som kan 
brukes til kontrollvirksomhet. Sammen med tiltak som 
flere, større og mer mobile kontrollgrupper, samt samarbeid 
med andre lands tollmyndigheter, skal dette forbedre kon-
trollarbeidet.

Risikoanalyser  
Tollvesenet jobber målrettet og underretning og risikoa-
nalyser danner grunnlaget for hvem eller hva som velges 
ut til kontroll. Tollregionene legger vekt på å analysere det 
lokale risikobildet og disse analysene danner så grunnlaget 
for lokale prioriteringer i kontrollvirksomheten. Innsatsen 
settes inn på de områdene hvor risikoen for smugling og 
avgiftsunndragelser er størst. Tollvesenets datasystemer 
inneholder mye informasjon om trafikkmønsteret og vare-
førselen. Utfordringen for etaten er å bruke denne informa-
sjonen mest mulig målrettet. 

172 000 kontrollert
I 2007 kontrollerte Tollvesenet 172 000 personer, trans-
portmidler og varesendinger. Den samlete treffprosenten i 
grensekontrollen i 2007 var 10,6 prosent, det samme som 
i 2006. 

Grensekontrollen	 2007	 2006
Totalt antall kontrollerte objekter	 172 027	 180 023

Antall treff	 18 156	 19 161

Antall beslag totalt	 26 703	 28 136

Treffprosent kontrollerte objekter	 10,6	 10,6

Herav antall alvorlige overtredelser *)	 363	 326

*) Store beslag da smuglingsforsøket utføres for å oppnå økonomisk gevinst 
ved videre salg. 		

Mobile skannere
Tollvesenet disponerer to mobile skannere i smuglingskon-
trollen. Hver av skannerne kan gjennomlyse 15-20 trailere 
og konteinere i løpet av en time og skanneroperatøren kan 
plukke ut varesendingene til nærmere kontroll etter å ha 
analysert skjermbildet av lasten. På denne måten kan tol-
lerne konsentrere kontrollen om deler av lasten. Skannerne 
blir brukt i kontroller over hele landet og Tollvesenet jobber 
med å sikre en best mulig utnyttelse av dette utstyret.

I 2007 skannet Tollvesenet om lag 4 500 objekter og 
nærmere en tredel av disse ble henvist til en nærmere fysisk 
kontroll av lasten. Skannerkontrollene avdekket blant annet 
187,6 kilo amfetamin, 75 kilo cannabis og 5 000 ecstasy-
tabletter. Skannerne avslørte også 410 000 sigaretter, 7 100 
liter øl, 1 135 liter brennevin og 600 liter vin i 2007.

Skannerne er på få år blitt et effektivt kontrollverktøy 
for Tollvesenet. Det gir også gevinster for næringslivet 
gjennom minimale forsinkelser i vareflyten for transport-
midler som ikke bringer med seg smuglervarer til landet. 
Etaten vil anskaffe ytterligere en skanner i 2008.

Alvorlige overtredelser
Når Tollvesenet avslører større varepartier som er ment 
for videresalg, defineres dette som alvorlige overtredelser. 
Etatens mål er å avdekke stadig flere alvorlige overtredelser. I 
2007 ble det avdekket 363 alvorlige overtredelser, det høyeste 
antallet noensinne. Til sammenligning ble det oppdaget 326 
alvorlige overtredelser i 2006. Dette gjelder avgiftsbelagte 
varer som sigaretter, brennevin, vin og øl som det er ulovlig 
å importere eller selge uten spesiell tillatelse. Smugling av  
partier kjøttvarer over 500 kilo er også alvorlige overtredelser.

Tollvesenet prioriterer gods- og varekontroller i arbeidet 
med å avdekke organisert smugling av større partier og jobber 

Hindre ulovlig inn- og utførsel av varer
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Narkotikabeslag mengde 
  2007 2006 2005 2004 2003

Amfetamin Kg  323,2  96,9  55,8  87,8  102,1
Kokain  Kg  71,2  37,3  168,8  23,2  18,2
Øl Liter  224 203  255 108  235 575  165 924  165 580
Vin Liter  44 625  47 130  69 385  50 275  28 781
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Etatens mål er å avdekke stadig flere alvorlige 
overtredelser. I 2007 ble det avdekket 363 alvorlige 
overtredelser, det høyeste antallet noensinne.

Beslagsutvikling for amfetamin de siste fem årene

Beslagsutvikling for øl de siste fem årene

Beslagsutvikling for kokain de siste fem årene

Beslagsutvikling for vin de siste fem årene

Amfetamin (kilo)

Øl (liter)

Kokain (kilo)

Vin (liter)
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Tollvesenet beslagla 323 kilo amfetamin i 2007 og 
dette er den største mengden amfetamin beslaglagt 
av etaten noensinne i løpet av ett år.

med å skaffe seg mer kunnskap om det illegale markedet. Spe-

sielt gjelder dette i forhold til narkotika og sigaretter.

Det er utviklet et spesielt godt samarbeid mellom det 

norske og det svenske tollvesenet. Også i 2007 førte dette 

samarbeidet til at det ble beslaglagt betydelige mengder nar-

kotika i Sverige som det er indikasjoner på var ment for det 

norske markedet. Også andre lands tollvesen rapporterte i 

2007 om beslag av narkotika på norske statsborgere, eller 

hvor narkotikaen med stor sannsynlighet skulle til Norge. 

Narkotikabeslagene øker
Tollvesenet beslagla 323 kilo amfetamin i 2007 og dette 

er den største mengden amfetamin beslaglagt av etaten 

noensinne i løpet av ett år. I 2006 ble det beslaglagt nesten 

97 kilo amfetamin. Det største beslaget i 2007 var på 

85,9 kilo amfetamin på Svinesund i september. I oktober 

avdekket tollerne på Svinesund 55 kilo amfetamin, som var 

det nest største beslaget av amfetamin i 2007. I tillegg til de 

norske amfetaminbeslagene beslagla svenske tollere 17 kilo 

amfetamin som var på veg til Norge.

Også beslagene av kokain økte betydelig i 2007. Tollerne 

beslagla 71 kilo kokain sammenlignet med 37 kilo kokain i 

2006. Det største enkeltbeslaget av kokain i 2007 var på 19 

kilo og ble gjort av Oslo-tollere i januar. Fem kilo kokain ble 

avdekket i Oslo i februar.

Beslagene av cannabis ble noe redusert i 2007 sammen-

lignet med 2006. 327 kilo cannabis ble avslørt i 2007 mot 

522 kilo året før. Det største enkeltbeslaget av cannabis i 

2007 ble gjort på Grue i Hedmark i september og var på 170 

kilo. Samme måned beslagla tollere på Svinesund nesten 75 

kilo cannabis. Utenlandske tollmyndigheter rapporterer om 

beslag av nesten 400 kilo cannabis som var på veg til det 

norske markedet.

2,8 kilo heroin ble beslaglagt i 2007 og Tollvesenet har 

startet et arbeid med å analysere hvorfor det ikke beslag-

legges større mengder heroin. I november 2007 ble en norsk 

leiebil stoppet for kontroll på grensen mellom Nederland og 

Tyskland, og det ble funnet ti kilo heroin i bilen. 

Tollvesenet beslagla i 2007 ni tonn av den narkotiske 

planten khat. Det er aldri tidligere blitt beslaglagt så store 

mengder khat. Til sammenligning ble det beslaglagt 3,7 tonn 

khat i 2006. Mens det tidligere var vanlig at khatbeslagene 

ble gjort på flyplasser, er det i 2007 tatt store mengder khat 

på landegrensene. 

Smugler mer sigaretter og kjøtt
Tollvesenet avdekket smugling av 7,6 millioner sigaretter 

i 2007, en økning fra seks millioner sigaretter beslaglagt i 

2006. Det største sigarettbeslaget var på 406 000 sigaretter 

og ble gjort av tollerne i Trysil. I Kirkenes beslagla tollerne 

225 000 sigaretter i ett beslag.

Tollerne beslagla 52 tonn kjøttvarer i 2007, en betydelig 

økning fra 2006 da det ble beslaglagt 35 tonn kjøttvarer. 

De fleste beslagene gjøres på grensen mot Sverige. 34 av 

beslagene i 2007 var på mer enn 500 kilo kjøttvarer. Det 

største enkeltbeslaget ble foretatt på Svinesund og var på 

nesten tre tonn kjøttvarer.

Beslagla mer brennevin
Beslagene av brennevin økte til 25 000 liter i 2007, mens 

det var en liten nedgang i beslaglagt mengde øl og vin sam-

menlignet med 2006. 224 000 liter øl og 44 000 liter vin 

ble beslaglagt i 2007. Det største beslaget av øl var på 5 000 

liter øl og ble gjort nær Halden. Det største beslaget av vin 

ble foretatt på Åsnes i Hedmark i mai og var på 1 900 liter.

Matvare- og dyrehelsesikkerhet
Utbruddet av munn- og klovsyke i England har vært en av 

de viktigste utfordringene i 2007. Denne og andre smitt-

somme sykdommer har vært og vil være latente trusler i 

tiden fremover. Tollvesenet og Mattilsynet samarbeider om 

strenge innførselsrutiner og operative beredskapsrutiner.

Sikkerhet og beredskap
Tollvesenet har i 2007 deltatt aktivt i forhold til sikkerhet 

og beredskap i vareførselen, både nasjonalt og interna-

sjonalt. Tollvesenet samarbeider med andre etater og sam-

arbeidspartnere i inn- og utland med tanke på å bekjempe 

spredning av strategiske varer og masseødeleggelsesvåpen. 

Piratvarer
Kopier av restriksjonsbelagte varer kan i ytterste konse-

kvens være en trussel for samfunnssikkerheten. I 2007 fikk 

Tollvesenet utvidete muligheter til å stoppe piratkopier, og 

Tollvesenet vurderer fortløpende løsninger og rutiner som 

kan forhindre inn- og utførsel av piratvarer.
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Tollvesenet har som mål å verte oppfatta som serviceinn-
stilt. Det skal vere enkelt for publikum og næringsliv å kome 
i kontakt med etaten og å følgje regelverket. Etaten arbeider 
systematisk med å oppfylle intensjonane i statens informa-
sjonspolitikk og bruker tilbakemeldingar frå publikum, 
næringsliv og presse aktivt i eiga informasjonsplanlegging.

Regionale informasjonssenter
Den samla informasjonsverksemda til etaten har som mål-
setjing å medverke til «Eitt Tollvesen». Dette inneber at 
publikum skal få korrekt, einskapleg og oppdatert infor-
masjon, uansett kvar i Tollvesenet dei vender seg. Dei regi-
onale informasjonssentra i etaten er eit viktig ledd i å nå 
denne målsetjinga. Informasjonssentra har eitt felles tele-
fonnummer – 0 30 12.

Informasjonssentra svarte på til saman over 140 000 
spørsmål i 2007, og hovudtyngda av desse handla om bilav-
gifter og innførsel. Det er gjennomført fleire informasjons-
tiltak på bakgrunn av spørsmål frå brukarane. 

Kurs for næringslivet
Tollregionane arrangerer kurs for næringslivet på bak-
grunn av behov. Grunnkurset i tollbehandling er det mest 
populære kurset. Det vert også gjennomført særskilt til-
passa kurs for næringslivet med eigne problemstillingar.

www.toll.no
Tollvesenet skal sørgje for brukarvenlege og moderne infor-
masjons- og kommunikasjonsløysingar. Etaten har som mål 
at www.toll.no skal vere brukarane sin føretrekte kanal for 
informasjon og tenester på Tollvesenets område. 

Over ein million brukarar nytta www.toll.no i 2007. 
Dette er ein auke på over 100 000 samanlikna med 2006. 
Informasjon om køyretøy, til dømes ein kalkulator som 
reknar utavgift ved import, er mykje brukt. Det er også 
mange som bruker tolltariffen.

Tollvesenet arbeider stadig med å forbetre funksjona-
litet og utvikle nye tenester på nettsidene. Ein kalkulator for 
alternativ utrekning av bruksfrådrag vart utvikla i 2007 som 
ein følgje av innføringa av alternativ metode for utrekning 
av bruksfrådrag ved import av køyretøy. 

Media
Verksemda til Tollvesenet er gjenstand for stor merksemd 

frå media. Resultata frå Tollvesenets grensekontroll og øko-
nomiske kontrollar samt innkrevjinga av årsavgifta, fekk 
særleg stor merksemd i 2007. Omtalen i media gjer at etaten 
får profilert verksemda si, og at nyttig informasjon kjem ut 
til omverda og til viktige målgrupper for Tollvesenet.

Forenkla fortolling med betalingsautomatar
I 2007 sette Tollvesenet ut tre fortollingsautomatar, på fly-
plassane Oslo lufthamn og Flesland og på ferjeterminalen 
i Kristiansand. Ved hjelp av automatane kan dei som reiser 
sjølve fortolle mindre mengder alkohol og tobakksvarer. Frå 
lanseringa av den første automaten i april 2007, vart det gjort 
2 403 reisegodsfortollingar på dei tre fortollingsautomatane.

Årsavgifta via AvtaleGiro
Frå 2007 kunne kundane opprette Avtalegiro knytt til års-
avgifta med verknad frå 2008. Kundane kan dermed velje 
om dei vil betale årsavgifta via AvtaleGiro eller eFaktura 
(innført i 2006). Bakgrunnen for løysingane er mellom 
anna å kunne tilby kundane etterspurte og moderne beta-
lingsløysingar. 

Elektronisk innrapportering av særavgifts-
oppgåver
Arbeidet med elektronisk innrapportering av særavgifter 
heldt fram i 2007. Løysinga vil innebere ei vesentleg foren-
kling for næringslivet, og vil mellom anna føre til raskare 
deklarering og færre feil ved innrapporteringa. Løysinga 
skal takast i bruk når ein ny versjon av Altinn er etablert. 

Sakshandsamingstid
Det er eit mål for Tollvesenet at sakshandsamingstida skal 
vere tilfredsstillande kort, samtidig som kvaliteten skal opp-
retthaldast. I 2007 vart om lag 45 prosent av alle søknadene 
i tollregionane handsama i løpet av første veka. Den gjen-
nomsnittlege handsamingstida for klagesaker i etaten er om 
lag tre månader.

Brosjyrar
Toll- og avgiftsdirektoratet arbeider stadig med oppdatering 
av informasjon både elektronisk og i papirversjon. Dei fleste 
av brosjyrane til Tollvesenet finst på begge målformer, og 
nokre av dei finst også på ei rekkje andre språk. I 2007 vart 
det gjeve ut to nye brosjyrar.

Yte god service til brukarane
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Organisasjonen
Tollvesenet er en etat under Finansdepartementet. Etaten er 
organisert med et sentralt direktorat og en lokalforvaltning 
med seks tollregioner med underliggende enheter. 

Bjørn Røse tiltrådte som toll- og avgiftsdirektør 3. sep-
tember 2007. De første åtte månedene av 2007 fungerte 
Øystein Haraldsen som toll- og avgiftsdirektør. Han er nå 
regiondirektør i Tollregion Øst-Norge.

Toll- og avgiftsdirektoratet er delt inn i fem fagavdelinger: 
administrasjonsavdelingen, innkrevings- og regnskapsavdel- 
ingen, it-avdelingen, juridisk avdeling og prosedyre- og kon- 
trollavdelingen. Informasjonsenheten og intern revisjonen 
er plassert i stab direkte underlagt toll- og avgiftsdirektøren.

Ved utgangen av 2007 var det 1845 ansatte i etaten. 
Av disse er 64 i permisjon uten lønn. Summert i ressurser 
utgjør dette til sammen 1708,8 årsverk. Årsverksressursene 
var fordelt med 84,7 prosent i tollregionene og 15,3 prosent 
i direktoratet.

Rammebetingelser
I 2007 hadde Tollvesenet et budsjett på 1,26 milliarder 
kroner. Dette var en liten økning fra året før, da budsjettet 
var på 1,24 milliarder kroner.

Ressursbruk
Bemanningen i etaten har økt med 14,5 årsverk fra 2006. 
Den største økningen ligger i tollregionene. 
Se personaloversikt og ressursfordeling neste side.

Kjønnsmessig fordeling
Av de ansatte utgjør kvinner 48,1 prosent og menn 51,9 
prosent.

Fordelingen av lederstillinger i etaten i 2007 har vært 30 
prosent kvinner og 70 prosent menn. Det har det siste året 

vært en liten økning av andelen kvinnelige ledere i direk-
toratet. I tollregionene er fordelingen mellom kvinner og 
menn uendret på grunn av liten turnover på lederstillinger.

Sykefravær
Tollvesenet hadde et sykefravær på 6,7 % i 2007. Dette er en 
nedgang på 0,15 prosentpoeng i forhold til 2006. 

Stillinger i utlandet
Tollvesenet har i øyeblikket fire stillinger i utlandet. Tollve-
senet har en sambandsmann i Madrid som en del av det nor-
diske politi-toll-samarbeidet. I tillegg er det plassert en tje-
nestemann i Europol i Haag og ved WCOs regionale kontor 
(RILO) i Köln. Tollvesenet har fra 1. april 2007 også hatt en 
spesialutsending i toll- og avgiftsspørsmål i Brussel. 

Etatens organisering
Det er en kontinuerlig prosess i Tollvesenet å se på organi-
seringen av etaten. Det siste året har det vært en mer omfat-
tende prosess der organiseringen av direktoratet er vurdert. 

Kulturhistoriske eiendommer
Tollvesenet utarbeidet i 2007 en landsverneplan for Toll-
vesenets eiendommer i samarbeid med Norsk institutt for 
kulturminneforskning. Landsverneplanen omhandler blant 
annet de gamle tollbodene langs kysten. 

Etikk
I 2007 har det pågått et arbeid med en helhetlig tilnærming 
til etikk med utgangspunkt i etatens verdier og personalpo-
litikk. 

Varsling av kritikkverdige forhold var et sentralt tema 
i 2007, både på samlinger for ledere og tillitsvalgte. Etaten 
har også arbeidet med egne varslingsrutiner.

Administrative forhold
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Tollvesenet er en etat under Finansdepartementet. Etaten 
er organisert med et sentralt direktorat og en lokalforvaltning 
med seks tollregioner med underliggende enheter. 

*Etatens ressursregistrering fordelt på hovedområder er bygd opp annerledes enn i rapportene fra etatens lønns- og personalsystem, som personaloversikten 
er skrevet ut fra. Det er derfor avvik i årsverk i de to tabellene ovenfor.

Ressursfordeling i årsverk fordelt på hovedområder	 2007	 2006	 Endring

Hindre ulovlig inn- og utførsel av varer	 304,2	 299,9	 4,3

Riktig deklarering og fastsettelse av toll og avgifter	 489,2	 469,2	 20

Rettidig innbetaling av toll og avgifter 	 117,3	 118	 -0,7

Ekstern informasjon, veiledning og opplæring	 49,5	 51,1	 -1,6

Kompetanseutvikling	 92,7	 78,4	 14,3

Administrative oppgaver eksklusive it-aktiviteter 	 230,3	 242,1	 -11,8

It-aktiviteter	 63,5	 62,2	 1,3

Fravær	 329,6	 333,2	 -3,6

SUM	 1676,3	 1654,1	 22,2

Personaloversikt	 Årsverk	 Ansatte	 Perm u/ lønn	 Årsverk	 Ansatte	 Perm u/ lønn	
	 2007	 2007	 2007	 2006	 2006	 2006	

Tollregion Øst-Norge	 292,4	 314	 9	 282,4	 301	 5

Tollregion Oslo og Akershus	 544,1	 585	 20	 547,8	 590	 20

Tollregion Sør-Norge	 217,4	 229	 5	 211,8	 222	 2

Tollregion Vest-Norge	 181,4	 198	 9	 188,3	 204	 10

Tollregion Midt-Norge	 142,1	 160	 5	 135,6	 154	 7

Tollregion Nord-Norge	 79,7	 84	 3	 80,0	 83	 2

Sum tollregionene	 1457,8	 1570	 51	 1445,9	 1554	 46

Toll- og avgiftsdirektoratet	 251,8	 275	 13	 248,4	 269	 12

Sum Tollvesenet	 1708,8	 1845	 64	 1694,3	 1823	 58
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Kommentarar:

Post 01 Driftsutgifter
Posten inkluderer utgifter til løn, varer og tenester. Løyvinga inkluderer overføringar frå 2006, samt refusjonar av sjuke- 
og fødselspengar. Oppgåvene til etaten er løyste innanfor dei tildelte rammevilkåra og differansen mellom løyving og 
rekneskap kjem i hovudsak av pådratte forpliktingar med forfall i 2008 knytt til tiltak som er sette i verk og investeringar i 
2007. Beløpet vert på bakgrunn av dette overført til 2008.

 
Post 45 Større utstyrsinnkjøp og vedlikehald
Posten er knytt til etaten si it-verksemd og prosjekt. Differansen mellom løyving og rekneskap er i hovudsak knytt til kon-
traktar som vart inngått i 2007 med forfall i 2008. Beløpet vert difor overført til 2008.

Tilknyting
Tollvesenet er underlagt Finansdepartementet og er eit forvaltningsorgan. Både juridisk og økonomisk er etaten ein del av 
staten og er omfatta av statsbudsjettet. Tollvesenet får løyvingar i form av tildeling gjennom statsbudsjettet.

Rekneskapsprinsipp
Som statleg forvaltningsorgan følgjer Tollvesenet statens løyvingsreglement og krav til rekneskapsførsel. Rekneskapet 
førast dermed etter bruttoprinsippet (inntekter og utgifter førast separat) og kontantprinsippet (inntekter førast når dei 
vert betalte og utgifter førast når dei vert utbetalte).

Kontantprinsippet inneber at også større investeringsutgifter førast i det året dei vert betalte, og det er inga avskriving i 
rekneskapa dei seinare åra. Eigedelar i form av kontantbehaldning og bankinnskot vert framstilt i statens kapitalrekneskap. 
Tollvesenet er underlagt kontroll av Riksrevisjonen.

Løyving og driftsrekneskap 
(tal i millionar kroner)	 Løyving 	 Løyving	 Rekneskap	 Forbruk i kroner	 Forbruk i %

	 i 2006	 i 2007	 2007	 av disponibel	 av disponibel	 
	  			   løyving	  løyving

Post 01 Driftsutgifter	 1110,80	 1163,97	 1124,09	 -39,88	 96,6 %

Post 45 Større utstyrsinnkjøp

og vedlikehald	 134,56	 121,90	 55,89	 -66,01	 45,9 %

Sum budsjett	 1 245,36	 1 285,87	 1 179,98	 -105,89	 91,8 %

Rekneskap
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Inntekter fra toll og avgifter		
(tall i millioner kroner)	 2007	 2006

Toll	 2 014,2	 1 756,0

Merverdiavgift	 110 022,8	 94 164,1

		

Motorvognavgifter	 2007	 2006

Engangsavgift på motorvogner mm.	 21 694,4	 19 682,5

Avgift på bensin	 8 156,9	 8 474,6

Årsavgift	 8 110,2	 7 721,7

Avgift på mineralolje til framdrift av motorvogn	 6 375,3	 5 730,3

Omregistreringsavgift	 2 172,3	 2 049,2

Vektårsavgift	  353,1	  355,8

Motorvognavgifter totalt 	 46 862,1	 44 014,1

		

Særavgifter	 2007	 2006

Avgift på alkohol: -brennevin, vin og øl 	 10 337,6	 9 738,3

Avgift på tobakksvarer	 6 821,9	 6 642,6

Forbruksavgift på elektrisk kraft	 5 990,5	 6 111,3

CO2-avgift på mineralolje	 4 427,2	 4 370,4

Avgift på NOx	 1 207,3	 -

Avgift på sjokolade og sukkervarer mv.	 1 083,0	 1 044,2

Avgift på alkoholfrie drikkevarer mv	 1 025,2	 1 014,8

Grunnavgift på fyringsolje mv.	  652,0	  693,7

Avgift på sluttbehandling av avfall	  683,5	  596,1

Grunnavgift på engangsemballasje	  669,1	  593,0

Avgift på båtmotorer	  358,1	  323,8

Miljøavgift på kartong/papp	  243,0	  240,7

Avgift på sukker mv.	  191,6	  193,6

Miljøavgift på HFK og PFK	  221,5	  175,7

Svovelavgift på mineralolje	  129,3	  121,0

Miljøavgift på metall	  103,3	  106,8

Avgift på smøreolje mv.	  91,7	  93,9

Miljøavgift på plast	  85,8	  89,5

Miljøavgift på glass	  49,9	  44,3

Avgift på PER (tetrakloreten)	  2,5	  3,3

Avgift på TRI (trikloreten)	  2,1	  2,5

Etterslep utgåtte avgifter	 - 128,0	  0,8

Særavgifter	 34 248,0	 32 200,3

Totale inntekter fra toll og avgifter	 193 147,1	 172 134,5

		

Beløpene er rundet av til nærmeste million		

Statistikk
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De 10 største avgiftene i 2007	 2007

(tall i millioner kroner)	

Merverdiavgift	 110 022,8

Engangsavgift på motorvogner mm.	 21 694,4

Avgift på alkohol: -brennevin, vin og øl 	 10 337,6

Avgift på bensin	 8 156,9

Årsavgift	 8 110,2

Avgift på tobakksvarer	 6 821,9

Avgift på mineralolje til framdrift av motorvogn	 6 375,3

Forbruksavgift på elektrisk kraft	 5 990,5

CO2-avgift på mineralolje	 4 427,2

Omregistreringsavgift	 2 172,3

Inntekter i form av gebyrer	
(tall i tusen kroner)	 2007	 2006

Ekspedisjonsgebyr	  6 061	  6 558

Andre inntekter	  3 834	  2 822

Pante- og tinglysingsgebyrer	  1 944	  2 221

Gebyr på kredittdeklarasjoner	  267 327	  259 749

Gebyrer 	  279 166	  271 350

Innkreving og restanser *)	
(tall i millioner kroner)	 2007	 2006

Fastsatt beløp	 193 847	 173 916	

Nye restanser 	 261,9	 262,4	

Akkumulerte restanser	 537,1	 575,3	

*) Restansene utgjør beløp som ikke er innbetalt i rett tid			 

Tabellen viser fastsatte beløp og restanser i milioner kroner for samtlige kravtyper med unntak av kontrollkrav			

Statistikk
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 	 Mengde-enhet	 2007	 2006

Narkotika

Cannabis	 Kilogram	 327,0	  522,3

Heroin	 Kilogram	 2,8	  79,4

Amfetamin	 Kilogram	 323,2	  96,9

Kokain	 Kilogram	 71,2	  37,3

Doping	

Dopingmidler	 Enheter	  301 126	  366 282

Alkoholholdige drikkevarer	

Brennevin	 Liter	  25 050	  21 562

Sprit (brennevin over 60%)	 Liter	   310	  4 333

Vin	 Liter	  44 625	  47 130

Øl	 Liter	  224 203	  255 108

Tobakkvarer	

Sigaretter	 Stk.	 7 658 800	 6 063 492

Røyketobakk	 Kilogram	  2 111	  2 494

Andre varer	

Kjøttvarer	 Kilogram	  52 420	  35 259

Valuta	 NOK	 12 279 249	 11 311 177

Verdi av ordinære varer	 NOK	 13 589 522	 15 590 213

CITES-varer	 Stk.	  2 313	   589

Våpen	

Skytevåpen	 Stk.	   644	   7

Andre våpen	 Stk.	   647	   454

Beslagsstatistikk
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Tollregion Øst-Norge
ostnorge@toll.no
+47 69 36 22 00

Tollregion Oslo og Akershus
oslo@toll.no
+47 22 86 03 00

Tollregion Sør-Norge
sornorge@toll.no
+47 38 12 00 12

Tollregion Vest-Norge
vestnorge@toll.no
+47 55 57 37 00

Tollregion Midt-Norge
midtnorge@toll.no
+47 73 88 43 00

Tollregion Nord-Norge
nordnorge@toll.no
+47 77 62 55 00

Utgitt av Toll- og avgiftsdirektoratet
Schweigaards gate 15
Postboks 8122 Dep.	
NO- 0032 Oslo
tad@toll.no
+47 22 86 03 00
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