Kontoret for voldsoffererstatning

HALVARSSTATISTIKK 2008

a. Arsstatistikken omfatter Kontoret for voldsoffererstatning, herunder
Radgivningskontorene for kriminalitetsofre som inngar i virksomheten. Det er fjorten
Radgivningskontor for kriminalitetsofre som gir vederlagsfri stette til kriminalitetsutsatte.
Mer informasjon om Radgivningskontorene for kriminalitetsofre er lagt ut pa

www.kriminalitetsofre.no

b. Saksbehandlingstid

Sakshehandlingstiden fgrste halvar 2008 var i gjennomsnitt 230 dager fra sgknad om
voldsoffererstatning ble mottatt til vedtak ble truffet. Dette er hgyere enn i 2007, hvor samme maling
gav 207 dager. | denne faktoren inngar at KFV venter pa informasjon fra sgkere, patalemyndighet,
trygdekontor, o.l. samt tid som gar med i pavente av opphgr av begrensninger som ligger i lovverket
mot at det treffes vedtak i saken. Saksbehandlingstiden fra en sak var Kklar til vedtak til vedtak ble
truffet farste halvar var 64 dager. Saksbehandlingstiden er dermed redusert fra 2007 da den var 68
dager.

Interne analyser viser at 39 % av erstatningssakene fgrste halvar ble avgjort med saksbehandlingstid
under 30 dager fra sakene er Klare til vedtak. | 2007 var denne andelen 41 %. Ytterligere 23 % av
sakene ble avgjort innen 60 dager. 1 2007 var andelen 22 %. Atter 17 % av sakene ble avgjort innen 90
dager. 1 2007 var andelen 11 %. Ytterligere 21 % av sakene hadde lengre saksbehandlingstid enn 90
dager. 1 2007 var andelen 26%. Det forhold at den samlede gjennomsnittlige saksbehandlingstiden for
problemrestansen er gatt ned fra 68 dager i 2007, til 64 dager ferste halvar 2008 viser likevel at
virksomheten har saksbehandlingstiden er under kontroll. 62% av vedtakene er innenfor
Justisdepartementet malkrav om & bli avgjort innen 60 dager fra saken er Klar til vedtak. Dette er

samme resultat som i 2007.
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Rutinene for innhenting av bevis fra andre antas i det vesentlige a veere tilfredsstillende malt opp mot
virksomhetens tilgjengelige ressurser. Problemet ligger oftest i lang responstid fra eksterne. For & bate
pa dette har virksomheten iverksatt ulike stimuleringstiltak. Et tiltak som er forsgkt farste halvar er a
sende en representant fra virksomheten til journalkontor i ulike politidistrikter, for & bevisstgjgre om
KFV og behovet for politidokumenter. Dette viste seg meget vellykket og har gitt merkbar effekt i
Oslo, som er det politidistriktet som mottar flest henvendelser fra KFV om utlan av politidokumenter.
I tillegg er tilgangen pa politidokumenter et av de sparsmal som Politigruppen i virksomheten vil

utrede nar de undersgker grensesnittet mellom kriminalitetsofre og politi.

C. Statistisk materiale for erstatningsarbeidet:

Nye sgknader fordelt pa fylker:

| 2007 > 2008 2007 |% 2008

@stfold 160 |78 Rogaland 280 125
Akershus 221 128 Hordaland 246 141
Oslo 482 | 224 Sogn og Fj. 39 14
Hedmark 76 |50 Mgre og Roms 120 42
Oppland 82 |34 Sar Trendl 161 88
Buskerud 129 |67 Nord Trgndl 46 46
Vestfold 171 |111 Nordland 116 76
Telemark 77 |47 Troms 94 42
Aust A. 70 |42 Finnmark 86 45
Vest A. 139 |82 Utlandet/ukjent 98 50
Sum 2007: 2893 nye sgknader

Sum farste halvar 2008: 1532 nye sgknader

@kt ssknadsmengde fra Hedmark, Vest Agder, Nord Trgndelag og Nordland faller sammen med gkt
saksmengde ved de lokale RKK-avdelingene. For gvrig er det grunn til & anta at gkt saksmengde
skyldes at virksomheten har drevet omfattende informasjonsarbeid om voldsoffererstatningen og
Radgivningskontorene for kriminalitetsofre i hele landet. I tillegg er det grunn til a tro at
informasjonen som Statens innkrevingssentral om voldsoffererstatningen ved innfordring av
namsdommer bidrar til at flere far kunnskap om voldsoffererstatningsordningen, slik at de gis et reelt
valg om de vil sgke eller ikke. Fortsatt antas underforbruket av ordningen a veere betydelig. Ved
sammenligning av arbeidsstatistikken til Kontoret for voldsoffererstatning og antall anmeldte
voldsforbrytelser, sa fremkommer at faerre enn en av ti som anmelder vold, sgker voldsoffererstatning.

En annen indikasjon om det samme er at Oslo legevakt arlig har registrert ca 3000 voldsskader til
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behandling. Etter Kontoret for voldsoffererstatnings oppfatning viser dette at arbeidet med a fa
informasjon ut til kriminalitetsofrene om statens tilbud ma fortsette.

Innvilgelsesandel, utbetalt erstatning, fordeling pa regelverk:

Innvilgelse/avslag % 2008
a) Erstatning innvilget 1211 stk (82%)
b) Avslag 259 stk (18%)

Utbetaling i kroner
Faktisk utbetalt erstatning av

kontoret i kr 75042 525
Utbetaling av forskudd i

kroner

a) antall saker 13 stk

b) forskuddsutbetalt i kr -

Innvilgelsesandelen var i 2007 69%; i 2006 70% og i 2005 69%. Innvilgelsesandelen er vesentlig gkt
farste halvar 2008. Dette skyldes voldsoffererstatningsmyndighetenes liberalisering av

anmeldelsesvilkaret.

Statsregnskapet viser at det per 1. juli d.a. var utbetalt kr 68 361 376, 40 pa budsjettposten for
voldsoffererstatning. Tallet samsvarer ikke med produsert belgp ved Kontoret for voldsoffererstatning
og i klageinstansen, bl.a fordi utbetalingsordrer om voldsoffererstatning til og med 30. juni inngar i
virksomhetens statistikk for fgrste halvar. Tiden som medgar fra utbetalingsordren blir gitt i Vardg til
den blir effektuert i Trondheim, medfgrer at en mengde utbetalingsordrer som er gitt farste halvar
2008 fra Kontoret for voldsoffererstatning, ikke blir belastet statsregnskapet fgr annet halvar 2008. |
tillegg forklares deler av differansen med at noen skadevoldere frivillig innbetaler regressfordringer til

Kontoret for voldsoffererstatning, og disse vil redusere posten i statsregnskapet.
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Gjennomsnittlig utbetalt erstatning:

Gjennomsnittlig utbetalt erstatning per vedtak farste halvar 2008 utgjer kr 61 967 . |1 2005, 2006 og
2007 var gjennomsnittlig utbetaling per sak henholdsvis 59 288, 66 188 og 63 967. Nedgangen i
gjennomesnittlig utbetaling forste halvar 2008 avspiler ikke endringer i praksis eller i regelverk.
Reduksjonen kan antakelig forklares med at KFV har avgitt flere vedtak av mindre omfang. Dette vil
igjen veere en naturlig reaksjon pa at voldsoffererstatningsordningen er blitt bedre kjent i befolkningen.
En annen forklaring er at noen erstatningsposter kan avgjares med en gang straffesaken er endelig
avgjort. Andre krav kan ikke avgjares for tilstanden til offeret er stabilisert. Dette gjelder f.eks.
menerstatning. For at sgkere raskt skal fa penger ser vi en gkt tendens til at en sak splittes i flere
vedtak, f.eks. slik at det raskt treffes vedtak om oppreisningserstatning. Etter et ar treffes vedtak om

menerstatning. Dette trekker ned gjennomsnittlig utbetaling per sak.

Utbetalinger farste halvar 2008 fordelt pa gkonomisk- ikke-gkonomisk tap:

Erstatningsposter Forskrift Lov
a) gkonomisk tap 1722 607 12 434 601
b) ikke-gkonomisk tap 7 253 515 49 351 754

Nermere differensiering av sakene:

Belgpsdifferansiering

Antall saker 2007: Forskrift | Lov | Sum

a) kr. 1.000- 50.000 71 678 749
b) kr. 50.001 - 100.000 16 175 191
c) kr. 100.001 - 200.000 41 113 282
d) kr. 200.001 - 500.000 0 31 31
e) kr.500.001 -

1.000.000 0 8 8
f) kr. 1000001 -20G 0 2 2
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Erstatning fordelt pa kjgnn:

Utbetalt erstatning %2 2008 fordelt pa:

Menn Kvinner
Ant.
Utbetalinger 559 652
Utbet. belgp, kr |30 430969 |44 611 556
% utbetalt
erstatning 41 59

| 2005, 2006 og 2007, ble henholdsvis 59%; 60% 0g 62% av erstatningen utbetalt til kvinner.

Fylkesvis fordeling, herunder sammenligning av gjennomsnittlig utbetaling per fylke og lokale

variasjoner knyttet til fordeling pa kvinner og menn:

Fylke Antall Samlet utbet Gj snitt per Gj snitt Gj snitt
kr sak kr kvinner kr menn kr
Utlandet 27 1486 634 55 064 65 435 25434
@stfold 76 5119 430 67 361 63 723 69 506
Akershus 103 6516 712 63 269 73090 45 751
Oslo 206 10 612 502 51517 56 360 45 275
Hedmark 37 2549 899 68 916 58 493 77776
Oppland 36 2 481 041 68 917 78 520 47 095
Buskerud 67 6 030 861 90 012 94 143 87 394
Vestfold 75 3343384 44 578 59 794 34 099
Telemark 38 2 205 651 58 043 76 644 32 467
Aust-Agder 31 1908 185 61 554 55 795 67 697
Vest-Agder 57 4 747 460 83 289 116 554 53 350
Rogaland 87 5160 766 59 319 62 305 55 644
Hordaland 101 7278971 72 069 92 887 48 151
Sogn og Fj 18 1043 299 57 961 78 542 50 045
Mgre & Rms | 36 1908 787 53022 47 400 60 049
Sgr Trandel 56 3942 046 70 394 64 869 77 760
Nord Trgndel | 34 3564 490 10 4838 14 5081 76 668
Nordland 56 2 238 049 39 965 42 414 36 701
Troms 39 1560 520 40013 45981 34 344
Finnmark 31 1343736 43 346 50 850 29 703

Samlet gjennomsnittlig utbetalt voldsoffererstatning til kvinner er farste halvar kr 68 423, og for menn

kr 54 434.
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Erstatning fordelt pa aldersgrupper, herunder fordelt pa ulike kjgnn:

Alder | Alle saker Kvinner Menn
Antall | Samlet Snitt Antall | Samlet Snitt per | Antall | Samlet Snitt per
utbet kr per sak utbet kr sak kr utbet kr sak kr
kr

0-94ar | 22 2626 700 | 119395 | 9 626 004 69 556 13 2000696 | 153 900

10-19 | 229 14 539 63490 | 142 9164 184 | 64 537 87 5375015 | 61782
199

20-29 | 384 22 855 59519 | 189 14 680 77674 195 8174990 | 41923
335 345

30-39 | 264 15 409 58370 | 148 10 106 68 290 116 5302707 | 45713
617 910

40-49 | 188 11992 63790 | 102 6 752 016 | 66 196 86 5240414 | 60935
430

50-59 | 97 5767098 | 59454 |51 2623728 | 51446 46 3143370 | 68334

60-69 | 30 1927316 | 64244 | 14 983 420 70 244 16 943 897 58 994

70 + 18 995 629 55313 |12 842 525 70 210 6 153 104 25517

Det er aldersgruppen 17 — 39 ar som far utbetalt mesteparten av voldsoffererstatningen. I gjennomsnitt

far kvinner utbetalt mer enn menn. Dette kan antakelig forklares med at kvinner oftere sgker erstatning

for seksuelle overgrep som er grovere handlinger og handlinger som setter dypere og mer gdeleggende

offerspor enn det som menn i samme aldersgruppe utsettes for.
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Naermere om skadelidte og skadevolder i saker om voldsoffererstatning:

2007 2008
Skadelidte og skadevolder Sgkt | Innvilget | Sekt Innvilget
|. Skadelidte:
a) antall kvinner 1750 1144 784 584
b) antall menn 1578 1170 686 551
c) antall barn (under 16 ar) 145 120 - -
I1. Skadevolder(e):
a) antall kvinner 167 124 88 73
b) antall menn 3164 2451 1891 1204
c) antall barn (under 15 ar) 14 12 24 23
d) Ukjent 212 141 75 57
Forholdet skadelidte /
skadevolder
Antall saker hvor skadevolder
var
a) Ukjent 2020 1642 983 767
b) Bekjent 756 551 487 368
c) ektefelle/samboer 260 169 108 81
d) foreldre /
besteforeldre/steforeldre 162 119 101 77
€) annen omsorgsperson 359 247 279 210
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Nzrmere om den straffbare handlingen som har utlgst voldsoffererstatning farste halvar 2008:

STRAFFBAR

HANDLING Forskrift Lov Sum

a) Drap (strl §8233,

239)

1. Antall 1 48149

2. Saker innvilget 0 36 | 36

3. Belgp 0 6 845 859 | 6 845 859
b) Seksuelle overgrep

mot voksne

1. Antall 28 178|206

2. Saker innvilget 13 142|155

3. Belgp 1543 400 15298 973 | 16 842 373
c) seksuelle overgrep

mot mindrearige

1. Antall 77 137|214

2. Saker innvilget 48 122|170

3. Belgp 5263 529 8369 971 | 13 633 500
d) Voldtekt(Tillegg se

punkt b)

1. Antall 16 148|164

2. Saker innvilget 7 116|123

3. Belgp 718 400 12 783 575 |13 501 975
e) Legemskrenkelse

1. Antall 84 761 | 845

2. Saker innvilget 67 618 | 685

3. Belgp 2 540 593 30 124 384 | 32 664 977
f) Eksponert for vold

1. Antall 1 1|2

2.Saker innvilget 1 1|2

3.Belap 80 000 50 000 | 130 000

g) Annet

1. Antall 22 258 | 280

2. Saker innvilget 8 179|187

3. Belgp 530 000 10 151 787 | 10 681 787
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d. Regress:

Nar Kontoret for voldsoffererstatning utbetaler erstatning til skadelidte, sa kreves det nar vilkarene er
oppfylt regress hos skadevolder.

Farste halvar ble det truffet 443 vedtak om regress, mot 1678 stk i hele 2007. Det ble produsert
regresskrav for kr 21 339 749, mot kr 85 467 640 i hele 2007. Totalt utestaende regressfordringer etter
ordningen er kr 230 743 432. Det er farste halvar innbetalt kr 10 994 841 pa statens samlede
regressfordringer etter voldsoffererstatningsordningen.

e. Klagesaksbehandling:
Det er innregistrert 170 klager hos klageinstansen farste halvar 2008. Av dette gjelder 36 regress. Det
betyr at 9% av vedtakene ble paklaget. | 2007; 2006 og 2005 var klageandelen henholdsvis 11,7%;

13,5% og 16%.

Klagesaksbehandlingsstatistikk:

JS
Mgte i nemndanr.| Sum
Dato for mgtet: | periode %

Antall regressaker 26 9
Antall saksomkostningssaker (*) 19 6
Antall ordinere klagesaker 241 82
Sum - behandlet i nemnda
Delegerte saker (beh av leder) 0 0
Delegerte saker (beh av JS) 8 3
Sum - avgj etter delegert mynd. 8 3
Sum - antall behandlede saker 294 100
(*) omfatter bade 1. instans og klage etter fvl. §

36
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Restanse i nemnda:
(utsatte og klare til behandling)

Antall regresssaker, kvinner 1 4
Antall regresssaker, menn 25 96
Kontrollsum 0 (skal veere lik 0)
Antall ordinare klagesaker, kvinner 151 63
Antall ordinare klagesaker, menn 90 37
Kontrollsum 0 (skal veere lik 0)
Antall delegert mynd., kvinner 0 0
Antall delegert mynd., menn 8 100
(skal veere lik 0)
Kontrollsum 0
Antall: %
Medhold/ delvis medhold, ord.klage 94 32
Medhold/ delvis medhold, regress 0 0
Medhold/ delvis medhold, delegert 1 0
Sum medhold / delvis medhold 95 32
Saksomkostn. Tilkjent 18 6
l.instansvedtak stadfestet, ord klage 144 49
1.instansvedtak stadfestet, regress 28 10
1. instansvedtak stadfestet, delegert 8 3
Saksomkostn. avslatt 1 0
Sum avslag 181 62
Kontrollsum 0 (skal veere lik 0)
Saksbeh.tid ordinzr klage Antall:  |i%
Saksbehandlingstid under 1 mnd 1 0
Saksbehandlingstid 1-2 mnd 2 1
Saksbehandlingstid 2-3 mnd 8 3
Saksbehandlingstid 3-5 mnd 5 2
Saksbehandlingstid 5-7 mnd 23 10
Saksbehandlingstid 7-9 mnd 74 31
Saksbehandlingstid 9-11 mnd 62 26
Mer enn 11 mnd 66 27
Kontrollsum 0 (skal veere lik 0)
Samlet sakbehandlingstid mnd 2186
Gj.snittlig saksbeh.tid ordinare \ 9,1 | maneder
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Saksbehandlingstid delegerte saker |Antall: |i %
Saksbehandlingstid under 1 mnd 1 13
Saksbehandlingstid 1-2 mnd 2 25
Saksbehandlingstid 2-3 mnd 5 63
Saksbehandlingstid 3-5 mnd 0 0
Saksbehandlingstid 5-7 mnd 0 0
Saksbehandlingstid 7-9 mnd 0 0
Saksbehandlingstid 9-11 mnd 0 0
Mer enn 11 mnd 0 0

Kontrollsum 0 (skal veere lik 0)
Saksbeh.tid (regress og saksomk) Antall: |i%
Saksbehandlingstid under 1 mnd 6 13
Saksbehandlingstid 1-2 mnd 26 58
Saksbehandlingstid 2-3 mnd 6 13
Saksbehandlingstid 3-5 mnd 3 7
Saksbehandlingstid 5-7 mnd 0 0
Saksbehandlingstid 7-9 mnd 3 7
Saksbehandlingstid 9-11 mnd 1 2
Mer enn 11 mnd 0 0

Kontrollsum 0 (skal veere lik 0)

Samlet sakbehandlingstid mnd 106

Gj.snittlig saksbeh.tid andre saker [

2,4 [méneder

GJ.SN. SAKSBEH.TID TOTALT {

7.8 [méneder

Erstatningsgr.lag ved medhold: Antall: i %

8 4 - gkonomisk tap 17 18

§ 5 — menerstatning 3 3

§ 6 — oppreisning 60 63

§ 15 - ettergivelse regress 2 2

fvl 8 36 - saksomkostninger 16 17

Returnert Kontoret for utmaling 17 18

Erstatningsposter i kroner sumkr: |i %

8 4 - gkonomisk tap 785 926 19

8 5 — menerstatning 315 000 7
2976

8 6 — oppreisning 500 71

8 15 - ettergivelse regress 0 0

fvl § 36 - saksomkostninger 124 029 3
4 201

Sum utbetalt i kroner 455
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3.

f.

1.

oo

Statistikk for arbeidet i Radgivningskontorene for kriminalitetsofre:

Opplysninger om brukeren:

Antall brukere forste halvar: ... 1201 stk
Menn: 547 Kvinner: 664

Fremmedspraklige: ........ovvvieiniii e 19 stk
Oppsgker RKK etter straffbar handling fra (neere relasjoner?):

a. ektefelle/samboer: ...... ..o 55 stk
D, LOTEldre: oo, 17 stk
C. besteforeldre: .......cooiiiiiii 4 stk
d. annen bekjent av bruker: .............ooiiiiiii 57 stk
€. onskerikke 8 DESVAre: ......ooviuiiiii e 2 stk
Brukeren er etterlatt: ........ooiiiiiiiii 2 stk
ANNIEE: L 133 stk

Hvordan fant brukeren frem til RKK?

a. Henvistfrapolitiet: ..o 596 stk
b. Henvist fra helSeVESENet: .......c.oiiii e 33 stk
C. Henvist fra Krisesentre: .. ...ooiiiiii e 2 stk
d. Henvistfraadvokat: ..........ccooiiiiiiii 40 stk
e. Henvist fradomstol: ... ..o, 3 stk
f. Avisomtale av RKK: ..o 26 stk
g. Annonse om RKK i avisen: .........coviiiiiiiiiiiiiiieie e, 9 stk
h. Informasjon fra plakat / brosjyre fra RKK: ... 55 stk
Lo AN 139 stk

Naermere om det brukeren har veert utsatt for og vil diskutere med RKK:

a. Legemskrenkelser (strl. 88 228 00 229): ......cccccvvvivivcieieeienns 482 stk
b. Seksuelle overgrep — voldtekt (Strl. § 192): .......cocceiivvieiiiiiiiens 90 stk
c. Seksuelle overgrep — avhengighetsforhold (strl. § 193): ................ 77 stk
d. Seksuelle overgrep mot mindrearige (strl. 8§ 195-197 og 199): ...250 stk
€. ANNeN SEKSUEH VOI: .....cooieieee e 46 stk
f.  Vold pd offentlig sted: ............cooviviiiiiiiiiiiie e 335 stk
0. Voldihjemmet: ..........coooiiiiiii 245 stk
h.  Trusler / trakasSering: .......cccoovviririnireeiees e 123 stk
i. Menneskehandel / tvangseKteskap: ........cccovvririineneinenc e 0

Jo BesgKSTOrbud: ..o 13 stk
k. Vinningslovbrudd: ..o, 26 stk
Lo ANNEL s 274 stk
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4. Type hjelp:

a. Sgknad om voldsoffererstatning: .........cccceeveviiiiiieie s 216 stk
b. VINESTBLEE. ..ottt 264 stk
C. Fulgt ved besgk til offentlig kontor, el.l: ..o 13 stk
d. Kontaktarbeid mot politi/patalemyndighet: ............ccccovvvvvvevviriiirerenennnn, 125 stk
e. Kontaktarbeid mot helse-/sosialetaten: .........cccoovvvineneinineiese e 46 stk
f. SAMLAIET. .ot 375 stk
g. HJEMMEDESAK: ... 26 stk
h. Henvisning til adVOKAL: ...........cccoviiiiiiiicce e 71 stk
i Billighetserstatning: ..........coiiiriiirii i 26 stk
J. ANNBE . e e 63 stk
k. ANtall KONSUIASJONEL: ....cviieiieciee et ---

l. Antall timer brukt pa VItNeStatte: ..........ccccovvvviviiiriiieieeceece e, 122t

Antall brukere i RKK-avdelingene har farste halvar vist en stigende tendens til 1201 stk. I hele 2007
0g 2006 var brukerantallet til sammenligning henholdsvis 1410 stk og 1232 stk.

KONTORET FOR VOLDSOFFERERSTATNING

Remi Strand
direktar
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