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Et nytt år ligger foran oss. Totalt har PDMT fått 

stilt til disposisjon nærmere 664 millioner kroner  

i 2010, herunder 286 millioner til øre merkede 

prosjekter. Mye av midlene går til en helt 

nødvendig IKT-satsing for å sikre forsvarlig  og 

sikker drift, samt fornye våre løsninger i forhold 

til en utdatert og svært sårbar teknologi. Dette 

blir mulig fordi politimestere og sjefer for sær-

organ har gått sammen i et spleiselag, der hvert 

distrikt/særorgan bidrar med 1,46 prosent av 

tildelt driftsramme. For PDMTs del betyr dette at 

vi bidrar med 5,6 millioner av egen driftsramme. 

Satsningen vil komme på sentrale områder som 

sikring av drift på informasjonsløsningene, ny 

infrastruktur, forprosjekt for nye straffesaks-

løsninger, SIS II og informasjonssikkerhet. 

Selv om ingen politidistrikt har redusert 

budsjett i forhold til 2009 etter at de har avgitt 

1,46 prosent til IKT, skal vi være ydmyke overfor 

den satsingen etaten er villig til å gjøre på 

IKT-området. Etaten har rett til å få vite hva vi 

bruker pengene på, og derfor skal vi i 2010 bli 

tydeligere i formidling av budskapet omkring 

leveranser, gevinster og kostnader.

La meg løfte frem noen andre tema som vil 

være sentrale for PDMT i 2010

• Utarbeidelse av ny strategi for PDMT

•  Kvalitetsledelse med fokus på arbeids-

prosesser og ISO-standarder

•  Informasjonssikkerhet. Politidirektøren har 

erklært 2010 som sikkerhetsåret i politiet, 

og PDMT skal bistå etaten i arbeidet med å 

etablere styringssystemer for informasjons-

sikkerhet.

Oppgavene for PDMT vil bli mange i 2010 og 

årene fremover. Vår virksomhet er helt sentral 

for at etaten skal kunne sikre effektiv bruk av 

ressurser, samt frigjøre penger og personell til 

kjernevirksomheten.

Lars Henrik Bøhler
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Gjennom våre produkter og tjenester skal vi bidra til å øke politiets evne til 
å bekjempe  kriminalitet. Slik er PDMT med på å bidra til et tryggere samfunn.
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Politiets data- og materielltjeneste (PDMT) har i 

2009 hatt et spennende år med mange oppgaver 

og sterk vekst. I tillegg har vi fått testet vår 

beredskap gjennom to omfattende virusangrep 

i politinettet.

Vår visjon er å «bidra til et tryggere samfunn». 

Dette gjør vi gjennom å være politiets nasjonale 

kompetanse senter for IKT, materiell, samband, 

eiendom, anskaffelser og sikkerhet . Vi opplever stor 

pågang og interesse  for vår portefølje og leveranser  

til etaten og andre offentlige organer. PDMT har 

kompetente og engasjerte  brukere som bidrar 

aktivt i våre anskaffelses- og utviklingsprosjekter. 

Denne sam handlingen er svært verdifull og bidrar 

til økt kvalitet og bedre leveranser på alle PDMTs 

produktområder. 

En god kontraktsportefølje er nødvendig for å sikre 

gode leveranser til våre brukere. Sentrale avtaler gir 

bedre økonomi for hele Politi- og lensmannsetaten 

og bidrar til å sikre mer politioperativt arbeid ute 

i distriktene. PDMT har i 2009 signert et førtitalls 

kontrakter og rammeavtaler som i det vesentlige 

er gjeldende for hele politi- og lensmannsetaten.

Politinettet ble i 2009 utsatt for to omfattende 

virusangrep. Disse har bidratt til forsinkelser for 

flere prosjekter, og står som et vitnesbyrd om 

behovet for oppgradering av IKT infrastruktur 

i etaten. Politiet mot 2020 er en god ledestjerne 

i forhold til å forstå at etatens IKT-systemer er 

avgjørende for politiets effektivitet og mål-

oppnåelse. En betydelig satsning på IKT de 

nærmeste årene er en nødvendighet.

Politidirektoratet vedtok i 2009 ny IKT-strategi 

for etaten. Denne vil være premissgiver for både 

PDMT og resten av etaten i årene fremover. Dette 

er et positivt skritt i riktig retning og PDMT ser 

frem til det videre arbeidet med strategien. Dette 

sammenholdt med en ny IKT-styringsmodell og 

engasjert brukermedvirkning i bl.a. vårt store 

infrastrukturprosjekt (D#2), virker å være lovende 

for en mer helhetlig, samordnet og virksomhets-

rettet IKT-satsning. PDMT deltar for øvrig i en 

rekke ulike strategiprosesser og planarbeider 

i samarbeid med Politidirektoratet.

Ved utgangen av 2009 har PDMT etablert sentrale 

dataromsløsninger som er nødvendig for å sikre 

en redundant sentral infrastruktur for politiet. 2009 

var også året da PDMT introduserte Politiets nye 

hjemmesider rettet mot publikum og hvor vi kunne 

tilby anmeldelser på nett.

PDMT har med virksomhetsområdet Eiendom, 

bygg og anlegg (EBA) etablert seg som et lands-

dekkende kompetanse- og servicesenter innen 

fagområdet. Gjennom året fikk EBA 750 forespørs-

ler fra etaten, en økning på 20 % fra 2008. PDMT 

har blant annet inngått flere rammeavtaler, gitt 

generell rådgivning, samt gjennomført en mulig-

hetsstudie i Vestfold pdi.

I løpet av 2009 har vi medvirket i flere internasjo-

nale prosjekter og hatt besøk av internasjonale 

delegasjoner som ønsker å bli kjent med PDMT og 

det arbeidet vi gjør. Samarbeid over landegrenser 

er et viktig forum for kompetansedeling, samt 

nødvendig for å kunne skape stordriftsfordeler. 

PDMT er en kunnskapsbedrift og våre medar-

beideres kompetanse er vår viktigste ressurs. Vi 

arbeider på tvers i team og prosjekter og søker å 

utnytte spisskompetansen i hele organisasjonen. 

Alt dette med samme fokus: å hjelpe politiet til å 

forebygge og bekjempe kriminalitet.

Med ønske om å skape trygghet. 

Lars Henrik Bøhler

direktør

Direktør 
Lars Henrik Bøhler
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Drift og forvaltning Øremerkede oppgaver Total 2009 Totalt 2008

Brutto kostnad 446 946 270 396 717 344 712 730

Salgsinntekt 85 397 49 85 446 127 596

Refusjoner 3 382 3 382 5 835

Netto kostnad 358 169 270 347 628 516 579 299

Mindre forbruk ift disp. budsjettramme 6 993 46 764 53 757 56 108

 

øKONOMISKE NøKKELTALL*

*PDMT hadde en disponibel budsjettramme i 2009 på 771,1 millioner. Denne besto av tildelt budsjettramme fra Politidirektoratet på 682,8 millioner kr, merinntekter på 
88,3 millioner samt inntekter fra salg av materiell og rådgivning. Aktiviteten for PDMT i 2009 hadde et kostnadsnivå på 717,3 millioner kroner. Mindreforbruket i forhold til 
disponibel budsjettramme er i hovedsak knyttet til prosjekter finansiert av øremerkede midler og nedbygging av PDMTs lager. 

Drift og forvaltning: 446,9 millioner kroner
PDMTs ordinære aktivitet skal sørge for kostnadseffektive tjeneste-
leveranser med høy kvalitet innenfor hovedvirksomhetsområdene IKT, 
Samband, Materiell, Anskaffelser, Sikkerhet og Eiendom. figuren viser 
andel av kostnadene fordelt på de ulike virksomhetsområdene og 
felles funksjonene.

Øremerkede midler: 270,4 millioner kroner
PDMT utfører både forvaltningsoppgaver og utvikling av nye 
produkter/tjenester som finansieres gjennom øremerkede tildelinger 
fra Politidirektoratet. I 2009 har det vært 6 store utviklingsprosjekter hvor 
ny infrastruktur for etaten og biometri i pass var de to største. Oppgaver 
av mer forvaltningsmessig karakter er produksjon av pass og drift av 
mobil voldsalarm.

Sammen for et tryggere samfunn

 3øKONOMI
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PDMT

Samfunnet
Publikum

Politiet 
12 000 brukere av PDMTs produkter 
og tjenester
27 politidistrikter
7 særorgan

Særorgan i politietaten – 280 ansatte 
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Sikkerhet

Samband

Eiendom

IKT
PDMT utvikler, drifter og forvalter 
politiets IKT-systemer. 
Eksempler på systemer er:

Pass-systemene
politi.no
Internett i etaten
 
Straffesakssystemer
Elys2 (etterlysninger)
Indicia (etteretning)
ASK (antihvitvasking)
Politioperative systemer

+ 90 andre systemer

PDMT anskaffer og leverer 
materiell av høy kvalitet 

til politietaten:

Biler
Uniformer

Verneutstyr
Våpen

Ammunisjon
Lasermålere

+ 4500 andre produkter 
som brukerne kan kjøpe 

i PDMTs nettbutikk

PDMT har ansvaret for at politiet alltid 
har en tilgjengelig og funksjonell sambandsløsning (radio)

• Drift av analoge og digitale politiradioer
• Drift av telefonsentraler

• Tilknytning mot publikum (112 og 02800)
• Innføring av nytt nødnett i politiet

PDMT er politiets kompetansemiljø innenfor informasjonssikkerhet
Vår oppgave er å rådgi politiet om informasjonssikkerhet 

slik at sensitiv informasjon bli best mulig sikret 

• Bistår etaten i forvaltning og anskaffelse 
   av eiendom, bygg og anlegg
• Juridisk og teknisk rådgivning i forbindelse 
   med leieavtaler, flytteprosesser, nybygg osv

Mål: 
Redusere politiets eiendomskostnader,  
effektivisere løsninger og forenkle administrasjon
 

Materiell

Høyere påtalemyndighetca 150 brukere

Tollvesenet

1300 brukere

Krim
inalomsorgen

2500 brukere
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     Anskaffelser
PDMT er politiets kompetansemiljø 
innenfor anskaffelser:
• Bidra til å sikre varer og tjenester til 
   konkurransedyktige priser
• Bidra til å sikre effektive og korrekte 
   anskaffelser
• Rådgir politidistrikt og særorgan 
   ved lokale anskaffelser

Mål: 
Sikre bedre utnyttelse av politiets ressurser

PDMT i politiet
PDMT er et særorgan i politietaten.Vi leverer produkter og tjenester til 
politiet, og er en viktig bidragsyter til politiets samfunnsoppdrag:  
å forebygge og bekjempe kriminalitet.
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Å ha ansvaret for politiets IKT systemer er ingen liten oppgave. Porteføljen består av 
over 100 ulike systemer, og mange av dem er kritiske for at politiet skal kunne gjøre 
jobben sin. Derfor blir IKT ofte omtalt som «navet» i politietaten – hjulet ruller ikke uten.

Våre 140 ansatte på IKT har svært høy fagkompetanse og jobber for gode og stabile 
IKT løsninger slik at politiet kan utnytte ressursene sine best mulig. PDMT er derfor 
en sentral bidragsyter for å understøtte politiets viktigste oppgave – å bekjempe 
kriminalitet .

Funksjonelle 
IkT-sysTeMer  er en 
ForuTseTnIng For 
goD og sIkker 
PolITITjenesTe 

PDMT utvikler, drifter og 
forvalter politets IKT-systemer. 
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nytt politi.no:
endelig anmeldelser på nett
Politiets nye hjemmesider ble lansert i august. 

Den nye portalen, som er utviklet av PDMT, 

har et nytt og moderne design og er laget ut 

fra publikum sine behov. På de nye nettsidene 

finner  publikum blant annet tjenester for å 

sende tips til politiet, samt å anmelde enkle lov-

brudd som sykkeltyveri, tyveri av mobil telefon 

og tyveri av person på offentlig sted. Politi.no 

skal være et sentralt verktøy i arbeidet for å 

forebygge og bekjempe kriminalitet, og kontakt 

med publikum er avgjørende for politiets arbeid 

på dette området.

Den nye nettløsningen består av opp mot 40 

nettsider. Hvert enkelt politidistrikt og særorgan 

har sin egen side, og over 300 personer i etaten 

kan daglig publisere stoff til nettsidene. 

I tillegg lanserte vi en «hendelsesweb» tidlig 

i inneværende år. Med dette verktøyet kan 

politidistriktene publisere informasjon ved 

ulykker og katastrofer både nasjonalt og lokalt. 

Løsningen gjør det også mulig å håndtere flere 

kriser samtidig. 

Ca 100
ulIke IkT-sysTeMer I PolITIeT 18 000

PCer I PolITIneTTeT 

270 000
gIgabyTe lagrIngskaPasITeT soM PDMT DrIFTer 

15000
brukere

27 500
HenVenDelser TIl PDMTs
brukersTØTTe-TjenesTe I 2009

omvendt voldsalarm:  
byrden over på voldsutøver
Høsten 2009 holdt PDMT en demonstrasjon av 

omvendt voldslarm for Justisdepartementet, der 

også pressen var til stede. «Omvendt volds alarm 

flytter byrder fra voldsutsatt til voldsutøver. Jeg 

er svært glad for at PDMT har kommet så langt 

med utviklingen av løsningen», sa justisminister 

Knut Storberget etter presentasjonen.

PDMT utvikler teknisk løsning for omvendt volds-

alarm – en løsning som vil øke sikkerheten for 

voldsutsatte. Omvendt voldsalarm innebærer 

at voldsutøvere som har blitt idømt kontakt-

forbud, blir utstyrt med en elektronisk lenke. 

Lenken utløser en alarm hos politiet straks han 

beveger seg inn i en forhånds definert geo-

grafisk forbudssone. Politiet har ved hjelp av 

GPS-teknologi da mulighet til å følge personens 

bevegelser på et elektronisk kart, og foreta 

Politiets data- og materielltjeneste skal 

sikre at politi- og lensmannsetaten har 

tilgang til gode og funksjonelle IKT-

løsninger. Vi utvikler, drifter og forvalter ca 

100 ulike IKT-systemer og har ansvaret for 

teknologi utvikling og leverandørstyring 

innen IKT. 

fAKTA OM VIRKSOMHETSOMRÅDE IKT NøKKELTALL – IKTNøKKELTALL – IKT

Våre IkT-løsninger hjelper politiet til å:

•  Samle seg om sine kjerneoppgaver

•  få økt tillit i møte med publikum

•  Lettere kunne identifisere sine mål

•  Måle sin produksjon og resultater

•  Utnytte ressursene på en best mulig måte

•  Være fleksible og tilpasningsdyktige

IKT: Viktige aktiviteter i 2009

Nye www.politi.no er en plattform for fremtidens 

«politistasjon på nett» hvor nye og fremtids-

rettede tjenester etterhvert vil tilbys. Tilbudet vil 

gjøre at publikum i mange tilfeller kan få utført 

tjenester på nettet, noe som reduserer behov 

for oppmøte på nærmeste politistasjon. Et godt 

eksempel på at teknologi kan bidra til bedre 

ressurs utnyttelse.

ny teknisk infrastruktur: en  
forutsetning for god polititjeneste
Politiets infrastruktur (operativsystem, 

nettverk, fysisk utstyr osv) dekker i dag både 

sentrale , distribuerte og lokale løsninger, og 

det er servere  og periferutstyr plassert på 

over 450 lokasjoner rundt omkring i etaten. 

Denne løsningen ble standardisert i 1996 og 

er ikke i tilstrekkelig grad blitt vedlikeholdt 

og oppdatert. Det har blant annet resultert 

i at hoved komponentene som benyttes ikke 

lenger støttes av leverandørene, noe som øker 

sårbarheten.

PDMT leder nå arbeidet med fornyelse av politiets 

IT-infrastruktur. Prosjektet er et nødvendig løft for 

å sikre at politiet har tilgang til stabile IT-løsninger 

med høy sikkerhet, tilgjengelighet og kapasitet. 

I 2009 har PDMT gjennomført en svært vellykket 

pilot i Østfold politidistrikt som viser at gevinstene 

ved prosjektet er mange. Ny teknisk infrastruktur 

i politietaten er en investering med langsiktige 

gevinster – en grunnplattform som åpner for nye 

muligheter når politiets behov endrer seg. 

Mobil voldsalarm:  
en tryggere hverdag
Mobile voldsalarmer ble introdusert som et av 

politiets virkemidler mot vold i nære relasjoner 

i 2004. Alarmen er en spesiallaget mobiltelefon 

hvor den voldsutsatte med et tastetrykk utløser 

en alarm til nærmeste operasjonssentral. 

Politiet får da tale- og GPS-forbindelse med 

volds utsatt og kan rykke ut. 

PDMT har siden 2008 arbeidet med å forbedre 

alarmene, i nært samarbeid med voldsutsatte 

og operasjonsledere. Utrulleringen av nye og 

forbedrede alarmer startet høsten 2009 og vil 

fortsette utover i 2010. Den nye alarmen har 

høyere GPS-følsomhet, er raskere til å motta 

signaler, har en mer brukervennlig skjerm og 

større batterikapasitet. PDMT har lært opp 

familievoldskoordinatorene i politidistriktene 

i bruk av den nye voldsalarmen. Det er disse 

som  leverer alarmen ut til brukerne.

arrestasjon før vedkommende når fram til den 

voldsutsatte. Slik flyttes fokus og byrde fra 

voldsutsatt og over på voldsutøver. Prosjektet 

er ennå i en utviklingsfase og skal prøves ut 

som en pilot ved Asker og Bærum politidistrikt 

sommeren 2010. Vi er stolte over å kunne bidra 

med vår kompetanse i et prosjekt som kan 

hjelpe voldsutsatte i en vanskelig hverdag.

«Pilotinnføringen av ny teknisk infrastruktur på Vansjø lensmannskontor skjedde 
ved årsskiftet, og er det største tekniske prosjektet vi har vært med på. Parallell  
drift av to driftskonsepter har vært krevende, og nå håper vi at skrittet over 
i den nye løsningen vil oppleves som enkelt for våre brukere. PDMTs evne til 
å løse problemer underveis har vært imponerende, og vårt samarbeid har vært 
konstruktivt  og ryddig hele vegen.»

Christian Dyrop, IKT-leder, østfold politidistrikt

andre viktige leveranser i 2009

•  ny versjon av system for Automatisk 

trafikkontroll 

•  oppdateringer til N.SIS (norske delen av 

Schengen  Information System)

•  ny versjon av system for Turnus, Tjeneste-  

og  arbeidstidsreglement

• ny versjon av system for Grensekontroll

• ny versjon av Biometra

• ny versjon av Politioperativt system 

•  nye versjoner av straffesaksløsningene  

BL/STRASAK

•  Levert systemet Politiets beredskaps-

system (PBS Web)

•  Levert oppdateringer til en rekke av politiets 

systemer

•  Levert oppdateringer av eDNA-funksjonalitet  

i straffesaksløsningene

• Anskaffet og levert nye mobile voldsalarmer

VIRKSOMHETSOMRÅDE IKT
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Uten funksjonelle uniformer, driftssikre biler, skuddsikre vester og presise lasermålere 
kan ikke politiet gjøre jobben sin på en effektiv og god måte. Og når politiet ikke er 
effektive  bekjempes mindre kriminalitet . 

Politiets data- og materielltjeneste bidrar til å gjøre politiet gode ved å anskaffe og 
levere materiell av høy kvalitet. Våre fagfolk leter hele tiden etter nye og funksjonelle 
produkter for at politiet kan bekjempe kriminalitet på en best mulig måte. 

Slik bidrar vi til en tryggere hverdag.

DeT er uTsTyreT 
DeT koMMer 
an På

PDMT forsyner politiet med 
materiell  av høy kvalitet.
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Materiell
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nye lasermålere gjør veiene tryggere
PDMT har i 2009 gjennomført en omfattende 

anskaffelsesprosess i forbindelse med ramme-

avtale for nye lasere til politiet. For å lykkes 

med en slik anskaffelse er det avgjørende å ha 

med seg topp politifaglig kompetanse i hele 

prosessen , noe UP og Oslo politidistrikt har stått 

for denne gangen. Tilbakemeldingene på de nye 

laserne er svært gode.

Det er en rekke endringer på ny laser kontra 

gammel. Den nye laseren, TraffiPatrol XR, har et 

internt minne med plass til ca 4000 målinger. 

Dette gjør at politiet kan måle mange flere 

biler om gangen. Når en person blir tatt for 

fartsovertredelse skal de få tilbud fra politiet om 

å se målingen. På gammel laser måtte politiet 

vente med å ta ny måling inntil det var avklart 

om det var ønskelig å se måling. På ny laser kan 

man fortsette å måle trafikken og bare bla seg 

bakover i minnet for å finne ønsket måling. Den 

nye laseren er også raskere og mer presis.

Utrykningspolitiet er den største brukeren av 

nye laserne. De har trafikksikkerhet som sin 

viktigste oppgave, og kan melde at fart er den 

viktigste enkeltårsaken til ulykker med drepte 

«Med nye lasere på plass regner vi med å kunne ta betydelig flere råkjørere. 
De nye laserne har mulighet for å lagre måleresultatet. Dermed kan vi vise folk 
resultatet  av målingen. Dette betyr at vi kan ta flere råkjørere dersom det er flere 
biler  som kommer tett etter hverandre. Veiene blir tryggere med disse laserne.»

Distriktsleder Bjørn Wold i Utrykningspolitiet, Trøndelag. 

•  Sikre at vi til enhver tid er leveringsdyktige 

på produkter. PDMT opererer i grensesnittet 

mellom offentlig forvaltning og leverandører. 

En kontrakts portefølje på 120 kontrakter og 

7 000 produkter skal til enhver tid være gyldige 

og fornyes hvert 4 år .Dette innebærer at ca 

30 kontrakter inngås årlig. Gjennom kvalitets-

sikrede prosesser før, under og etter offentlige 

anskaffelser forbedres stadig våre leveranser 

og tjenester. 

•  Sikre at potensielle leverandører tilfredsstiller 

krav til kvalitet, og sikre at valgte leverandører 

leverer avtalt kvalitet. Riktig og god kvalitet 

på produktene er viktig for politiet både med 

hensyn til sikkerhet, brukervennlighet og 

komfort. Slik bidrar vi til at politiet kan utføre 

sin tjeneste på en tilfredsstillende måte.

•  Politiets nasjonale kompetansesenter 

for materiell og logistikk.

•  Skal sikre at politiet har materiell av 

høy kvalitet til markedets beste priser

•  37 ansatte på Jaren, Hadeland

•  Driver med utstrakt produktutvikling 

og testing 

•  Lager og logistikk for forsyning  av produkter

•  Leverer også produkter til bl.a tollvesenet 

og kriminalomsorgen

Noen sentrale produkter: Kjøretøy, uni-

former, våpen, ammunisjon, lasermålere, 

skuddsikre vester, flyte materiell, utstyr for 

sporsikring (DNA) + 4500 andre produkter.

fAKTA OM VO MATERIELL NøKKELTALLNøKKELTALL

Materiell: Viktige aktiviteter i 2009

og hardt skadde. UP er svært fornøyd med 

laseren  og med å ha mulighet til å stoppe enda 

flere trafikksyndere. PDMT er glade for å kunne 

bidra til tryggere veier.

ny ammunisjon. Økt sikkerhet
PDMT har i 2009 hatt prosessansvaret for felles 

kontrakt på tjenesteammunisjon til de nordiske 

politimyndigheter. I jakten på riktig produkt og 

leverandør ble det utført omfattende tekniske 

tester av tilbudte ammunisjonstyper, og skutt et 

stort antall skudd med flere typer tjenestevåpen. 

Den omfattende testingen er grunnlaget for 

ammunisjon som tjenestemennene kan føle seg 

trygg med, og som  fungerer slik som forutsatt 

både når det gjelder virkemåte og treffsikkerhet.

Felles nordisk kontrakt gir et prisgunstig inn-

kjøp på grunn av stort volum og forutsigbare  

leveranser . Et godt innkjøp betyr bedre 

utnyttelse  av midlene som politiet får tildelt, 

og mulighet for mer og bedre polititjeneste. For 

Norge og Danmark ble det skrevet kontrakt med 

tyske MEN. For Sverige, Finland og Island med 

brasilianske CBC.

130 nye uniformsprodukter
Riktig tilbehør til politiets uniformer er viktig for 

enhetlig og god uniformering.

PDMT anskaffet i 2009 til sammen 130 ulike 

uniformsprodukter hvor hvert enkelt produkt 

er nøye spesifisert. Eksempel på produkter er 

ermmerker , brystmerker, skulderklaffer, navne-

skilt, knapper osv. Dette er en stor og viktig 

anskaffelse – uten tilbehør blir det ingen uniform. 

Det er svært viktig at politiet fremstår enhetlig 

uniformert og tilbehøret bidrar vesentlig til dette. 

Uniformsprodusentene får levert tilbehøret fra 

PDMT og monterer disse på før levering. Denne 

ordningen gir store økonomiske innsparinger 

i forhold til om hver enkelt produsent skulle 

skaffet  tilbehøret selv.

Fokus på kvalitet
Politiet er helt avhengig av gode og forutsigbare 

materiell-leveranser fra PDMT. Vi har derfor 

kontinuerlig fokus på kvalitets arbeid for å sikre 

at brukerne får sine leveranser som forventet. 

I 2009 har vi fokusert spesielt på  følgende 

områder  innen kvalitet:

18000
besTIllInger I PDMTs neTTbuTIkk Pr år

4500
ProDukTer I PDMTs neTTbuTIkk

120
konTrakTer I PDMTs MaTerIell-
PorTeFØlje (32 nye I 2009)

200
MIll kr I oMseTnIng

350
kraVsPesIFIkasjoner 
På ProDukTer

15000
  sluTTbrukere

• Skyteskiver, klistrelapper, selvanvisere

• Flammehemmende undertøy

• Skinnjakker

• Ansvarsforsikring leiebiler

•  Båttjeneste 

(bukse, jakke, vest, arbeidsdrakt)

• Ammunisjon 762

• Ammunisjon 556

• Dekk og dekkhotell

• Batong, teleskopisk, rett, hylstre

• Refleksvester- og jakker

• Våpenvedlikehold

• Flammehemmende madrass

•  Kontroll- og serviceavtale bevis-

intsrument alkohol

•  Massetjeneste: overtrekksdress, hjelm, 

bag, kroppsbeskyttelse, hansker

• Trøye, kort og lang erm, mørk blå

• Sokker

et utvalg materiellkontrakter inngått i 2009
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Uten et stabilt samband kan ikke politiet gjøre jobben sin på en skikkelig måte.  
Mange operative politimenn sier at sambandet er det viktigste verneutstyret de har. 
PDMT skal sørge for at politiet alltid har en tilgjengelig og funksjonell sambands-
løsning – enten det er den analoge eller den nye digitale politiradioen.

saMbanDeT 
– PolITIeTs VIkTIgsTe 
VerneuTsTyr 

Et funksjonelt og stabilt samband
er svært viktig for den operative
tjenesten i politiet.

 15
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nytt sambandssystem i Østfold  
og Follo politidistrikt
Utbyggingen av nytt digitalt nødnett for de tre 

nødetatene politiet, brann og helse ble vedtatt i 

Stortinget i 2006. Politiets del av nødnett kalles 

Sampol (Samband i Politiet). PDMT bidrar til at 

politiet kan kommunisere internt uten å avlyttes 

av uvedkommende og personvernet blir ivare-

tatt for publikum. 

Vi har et stort ansvar i Sampol prosjektet, 

herunder teknisk implementering av den nye 

kontrollromsløsningen (ICCS), programmering og 

logistikk av nye politiradioer, integrasjon mellom 

Nødnett og Politinett inkludert applikasjoner samt 

drift av løsningene. Integrasjon mellom politiets 

tale- og dataløsninger gir gevinstrealisering 

ved at data automatisk blir tilgjengelig mellom 

applikasjonene , for å unngå manuell inntasting. 

PDMT implementerte 10 nye  
kontrollromsløsninger
En kontrollromsløsning består av en skjerm-

basert betjening av nødnummer 112, 02800, 

politiets  sambandssystemer, lydlogg og grense-

snitt mot noen av politiets kjernesystemer. 

«PDMTs nyopprettede vaktordning for samband er det beste som har skjedd for 
politiets  beredskap på mange år. At politidistriktet nå har ett kontaktpunkt med  
24 timers tilgjengelighet er svært viktig for sikkerheten til de som er ute på jobb. 
Et stort pluss i tillegg er at de som jobber i sambandsgruppen er positive og har svært 
god kunnskap, slik at de raskt forstår hva vi mener og evner å løse problemene raskt.»

Teith Kyrre Dalsrud, politioverbetjent i Follo politidistrikt

kryptering av analogt nett
PDMT har i løpet av 2009 foretatt omfattende 

oppgradering av det analoge sambandet i 

Agder politidistrikt. Det er også gjennomført 

teknisk opplæring for å være bedre rustet til 

å drifte og rette eventuelle feil som oppstår. 

Målet er å etablere en løsning for kryptering 

av det analoge  sambandsnettet i deler av 

politidistriktet . Politidistriktet vil igangsette pilot 

på bruk av kryptert samband i januar 2010.

fAKTA OM SAMBAND:

PDMT drifter og forvalter politietatens 

sambandsløsninger, herunder radio- og 

telefoniløsninger. Avdelingen har 16 ansatte 

på hovedsentralen på Jaren, og 4 region-

kontorer i resten av landet. Hovedoppgavene 

for samband er:

•  Drift av infrastruktur for analog radio 

(ca.500 basestasjoner)

•  Bistand drift av operasjonssentral

•  Drift av lensmannskontorenes telefon-

sentraler

•  Tilknytning mot publikum (112, 02800, 

og 815 02800)

•  Innføring av nytt nødnett i politiet (SAMPOL)

Samband: Viktige aktiviteter i 2009

NøKKELTALL

Ca 8000
analoge PolITIraDIoer

9000
MobIlabonneMenT

Ca 5000
DIgITale PolITIraDIoer

500
basesTasjoner

Østfold politidistrikt, Follo politidistrikt og 

Utryknings politiet var de første som i desember 

2009 tok det nye nødnettet i operativ bruk. I for-

kant av dette lå det stor arbeidsinnsats fra blant 

andre PDMT. Alle gamle politiradioer ble skiftet 

ut med nye, alt tilleggsutstyr (ørepropper etc) 

ble anskaffet og det ble utviklet bæreløsning  for 

radioene på alle uniformer. Brukerne i Østfold, 

Follo og UP har ca. 900 radioer i operativ drift. 

Leveranse av bæreløsning for disse nye politi-

radioene på eksisterende uniformer er også 

gjennomført. 

nytt døgnåpent driftssenter  
for samband
I forbindelse med innføringen av nødnett har 

PDMT hatt ansvaret for å etablere et drifts-

konsept for politiets brukere i nødnettet, og har 

i 2009 opprettet et eget driftssenter på Jaren. 

Driftsenteret yter brukerstøtte til de operative 

brukerne i Sampol, og er åpent hele døgnet. Vi 

har fått svært gode tilbakemeldinger på tilbudet 

fra brukerne, og er veldig spent på hvilket 

påtrykk det blir på driftssenteret på dagtid, 

kveld og natterstid femover.

Pårørendetelefon 815 02800
PDMT har i 2009 etablert en løsning for 

pårørende telefon med tlf 815 02800. 

Anrop til denne skal kunne automatisk rutes 

til aktuelt pårørendesenter i et eller flere politi-

distrikter. Operative øvelser har imidlertid vist 

at løsningen ikke er robust nok. PDMT vil derfor 

i samarbeid med POD etablere en forbedret 

løsning  i løpet av 2010.

andre viktige aktiviteter i 2009

•  Drift av den analoge infrastrukturen for 

radiosambandet

•  Bistand ved drift og vedlikehold av 

etatens  telefoniløsninger

•  Forvaltning av rammeavtaler innen radio 

og telefoni

•  Startet forberedelser til utlysing av ny 

trafikkavtale for telefoni (mobil og fast)

•  Startet forberedelser til utlysing av ny 

ramme avtale på kjøp av mobiltelefoner

VIRKSOMHETSOMRÅDE SAMBAND
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Hos oss skal hele etaten få hjelp til eiendomsrelaterte oppgaver som husleie, nybygg 
og kontrakter. Vårt mål er å effektivisere løsninger og redusere eiendomskostnader, 
slik at mer ressurser kan brukes til operativt politiarbeid.

PolITIeTs lokaler 
– FunDaMenTeT  
For eFFekTIV  
PolITI TjenesTe 

PDMT har de siste årene bygget  opp 
tjenesten EBA, som skal rådgi politiet 
om eiendom . 

 19VIRKSOMHETSOMRÅDE EIENDOM, ByGG OG ANLEGG

EBA
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•  PDMT er politiets kompetansesenter 

innenfor byggeprosjekter, husleieavtaler 

og daglig forvaltning av politihus, politi-

stasjoner og lensmannskontorer

•  Bistår politi- og lensmannsetaten i 

anskaffelse av eiendom, bygg og anlegg

•  Bistår politi- og lensmannsetaten i for-

bindelse med juridisk og teknisk forstå-

else av leie avtaler, flytteprosesser osv.

fAKTA OM EIENDOM, ByGG OG ANLEGG (EBA) NøKKELTALL

600 000
M2 bygnIngsMasse I PolITIeT

450
lokasjoner. 
arbeIDsPlass For 
Ca 15000 ansaTTe

800
eIenDoMsrelaTerTe konTrakTer

1 MrD
kroner årlIg = ToTale kosTnaDer,  
eIenDoMsForValTnIng I PolITIeTaTen

Eiendom, bygg og anlegg:  
Viktige aktiviteter i 2009

ny tjenestemeny 
PDMT definerte i 2009 en tjenestemeny for 

politi etaten der de kan etterspørre konkrete 

tjenester i forbindelse med eiendomsspørsmål. 

En av disse tjenestene er reforhandling og 

etablering av ny avtale for kjøp av renholds-

tjenester. Tjenesten leveres i samarbeid med 

Forsvarsbygg og har blitt svært godt mottatt i 

etaten. Erfaringsvis finnes det et potensial for 

reduksjon av renholdskostnader på inntil 25 %. 

Her følger et utvalg av resultater oppnådd i 

2009:

•  Østfold politidistrikt reduserte kostnadene 

med ca 600.000 kr

•  Sogn og Fjordane politidistrikt reduserte 

kostnadene  med ca 300.000 kr

•  Sunnhordland politidistrikt reduserte 

kostnadene  med ca 200.000 kr

•  Kripos reduserte renholdskostnadene  

med ca 25 %

ny rammeavtale for elektrisk kraft
I 2009 etablerte vi, i samarbeid med Forsvaret , 

en ny landsdekkende rammeavtale for 

elektrisk kraft i Politiet. Avtalen muliggjør en 

enklere fakturering, som vil bety en redusert 

faktura mengde i politiet på mellom 1400 og 

1600 fakturaer årlig. Videre forventer PDMT at 

kraftkostnadene pr distrikt vil reduseres med 

inntil kr.  150.000,- årlig. Som en del av avtalen 

etableres et energiovervåkningssystem våren 

2010, noe som vil være et godt utgangspunkt 

for videre arbeid med ENØK-strategi i 2010.

studier avdekker innsparingspotensial 
I 2009 gjennomførte vi såkalte mulighets studier  

for enkelte politidistrikt. Studiene bestod i 

å gjennomgå alle avtaler, grunnlagsdata, 

arbeidsprosesser og planer innenfor EBA i 

distriktet. Studien identifiserer potensial for 

kostnadsreduksjoner og mulighet for å etablere 

mer hensiktsmessig EBA i distriktet. Her er noen 

erfaringer fra studiet:

•  Politiet har lav gjennomsnittlig arealeffektivitet 

sammenlignet med mer moderne bygnings-

masse. 

•  Arealbehovet bør kunne reduseres til 

ca 30 m2 for politistasjoner og 20 m2 for 

lensmannskontor, noe som utgjør et årlig inn-

sparingspotensial på flere millioner kroner.

•  Ut fra en strategisk plan for forvaltning av EBA, 

kan nåverdien av dagens beslutninger variere 

med flere hundre millioner kroner i et 15–20 års 

perspektiv.

«Agder politidistrikt jobber kontinuerlig for en optimal utnyttelse av ressursene i politi-
distriktet. PDMT ble engasjert av politimesteren for å analysere eiendomsforvaltningen 
i Agder politidistrikt – en analyse som har gitt oss svært gode innspill. Jeg håper vi 
også i fremtiden kan samarbeide og utnytte hverandres kompetanse i et viktig arbeid 
for å skape en fremtidsrettet struktur for eiendom i politiet.»

Per Juell Larsen, prosjektleder, Agder politidistrikt

andre aktiviteter i 2009

•  Ferdigstilte EBA-løsningsforslag for mot-

tak av sambandsutstyr i fem distrikter

•  Bistått flere distrikter innenfor prosjekt-

rådgiving EBA.

•  Foreslo for politidirektoratet et felles miljø-

mål for etaten, noe som er videreformidlet 

i direktoratets disponeringsskriv til distrikt 

og særorgan

•  Utarbeidet første utkast til en energi-

økonomiseringsplan for etaten

•  Utarbeidet forprosjekt for etablering av et 

EBA-forvaltningsverktøy for etaten (Husleie-

register)

•  Startet samarbeid med Statsbygg for å 

utarbeide veiledere til utforming av politi-

spesifikke arealer i politihus og politi-

stasjoner

•  Startet arbeid med en prosessveileder 

(kokebokoppskrift) for hvordan distrikt og 

særorgan kan gjennomføre inngåelse eller 

reforhandling av husleiekontrakter

VIRKSOMHETSOMRÅDE EIENDOM, ByGG OG ANLEGG
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Politiets bygg er:
• Servicesenter for innbyggere
• Viktig forutsetning for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte
• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fik
k

750 fo
respørsler

om EBA-

rådgivning 

fra
 etaten i 2

009

Politiets bygg er:
• Servicesenter for innbyggere• Viktig forutsetning for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fik
k

750 fo
respørsler

om EBA-

rådgivning 

fra
 etaten i 2

009

Politiets bygg er:
• Servicesenter for innbyggere
• Viktig forutsetning for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte
• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fik
k

750 fo
respørsler

om EBA-

rådgivning 

fra
 etaten i 2

009

Politiets bygg er:
• Servicesenter for innbyggere• Viktig forutsetning for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fik
k

750 fo
respørsler

om EBA-

rådgivning 

fra
 etaten i 2

009

Politiets bygg er:
• Servicesenter for innbyggere
• Viktig forutsetning for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte
• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fik
k

750 fo
respørsler

om EBA-

rådgivning 

fra
 etaten i 2

009

Politiets bygg er:
• Servicesenter for innbyggere• Viktig forutsetning for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fik
k

750 fo
respørsler

om EBA-

rådgivning 

fra
 etaten i 2

009

Politiets bygg er:
• Servicesenter for publikum
• Viktig fundament for 
   politiets arbeid
• Arbeidsplass for ca 15000 ansatte
• Utgangspunkt for all logistikk

PDMT fikk
750 forespørsler

om EBA-rådgivning 
fra etaten i 2009
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Politiet kjøper varer og tjenester for ca tre milliarder kroner hvert år. 
PDMTs spisskompetanse innen offentlige anskaffelser sikrer at politiet får mer 
igjen for hver krone. Mer igjen for hver krone betyr bedre polititjeneste.

Politiets nasjonale innkjøpsdag 
Som et ledd i PDMTs arbeid for å bidra til økt 

kunnskap om offentlige anskaffelser, ble 

politiets  nasjonale innkjøperdag arrangert  

høsten  2009, med en dagssamling på 

Gardermoen . Det deltok omtrent 60 personer fra 

PDMT, Politidirektoratet, Kripos, Politihøgskolen, 

Politiets utlendingsenhet og 15 politidistrikt. 

Fokus og formål for samlingen var å gi personell, 

som jobber med anskaffelser ute i etaten, 

faglig påfyll og et nettverk innen offentlige 

anskaffelser . Arrangementet ble godt mottatt av 

deltakerne og vil bli gjennomført på årlig basis, 

muligens utvidet til en 2-dagerssamling.

PDMT er politiets ledende kompetanse miljø 

innenfor offentlige anskaffelser  og skal 

gjennom dette bidra til politiets hovedmål 

om å forebygge og bekjempe kriminalitet. 

Dette innebærer at PDMT skal sikre varer og 

tjenester til konkurranse dyktige betingelser 

gjennom  effektive og korrekte anskaffelser . 

Vi bistår og rådgir politidistrikter og særorgan 

ved lokale anskaffelses prosesser, og arbeider 

for generell opplæring  og kompetanseheving. 

•  Innkjøpsfaglig kompetanse for å gjennom-

føre kostnadseffektive og kvalitetssikrede 

anskaffelsesprosesser

•  Juridisk kompetanse, herunder lov og 

forskrift om offentlige anskaffelser 

(LOA), anbudsrett, avtalerett, kjøpsrett, 

immaterialrett 

•  Sikkerhetskompetanse

•  Logistikkompetanse

•  Teknisk produktkompetanse med  

høy markedskunnskap. Leder politiets 

brukergrupper

•  Rådgivning innen samtlige  

fagområder

•  Anskaffelser er en del av fellesfunksjonen 

Juridisk, anskaffelse og sikkerhet (JAS) i PDMT 

fAKTA OM ANSKAffELSER I PDMT

Anskaffelser: Viktige aktiviteter i 2009

nedbygging av restanser
PDMT har i 2009 hatt et sterkt fokus på ned-

bygging av restanser på kontraktssiden. Det 

har vært et tett samarbeid mellom avdelingene 

i PDMT for å avdekke behov, og for å kvalitets-

sikre rutinene omkring forvaltning av kontrakter. 

Som et resultat av dette arbeidet har vi signert 

ca 40 kontrakter og rammeavtaler – de fleste 

gjelder for hele politi- og lensmannsetaten. 

anskaffelse av ammunisjon
PDMT har ledet gjennomføringen av et felles 

nordisk prosjekt for inngåelse av rammeavtaler 

for 9mm ammunisjon til politimyndighetene 

i Norge, Sverige, Danmark, Finland og Island. 

Prosjektet startet opp i Finland i februar 2009 

og endte med kontraktssignering i desember. 

Prosjektet ble ledet kommersielt og juridisk av 

PDMT, og involverte teknisk spisskompetanse  

fra Finland, Norge, Sverige og Danmark. Det 

ble foretatt utstrakt ammunisjonstesting ved 

National  Bureau of Investigation i Vantaa, 

Finland.

strategi for e-handel
Vi har i 2009 deltatt i prosjekt for e-handels-

strategi i regi av Politidirektoratet. Som et 

ledd i dette har vi tatt i bruk et elektronisk  

konkurranse gjennomføringsverktøy for å høste 

erfaringer med tanke på en eventuell innføring 

av et slikt verktøy i hele etaten.

u

Idé- og 
behovsfase

• PDMT mottar en

   idé/et behov

• Vurderer behovet

   med brukergrupper

   og gjør analyser

• Beslutter om an-

   skaffelsen skal tas 

   videre

• PDMT får oppdrag

   om anskaffelse fra

   Politidirektoratet

• Ulike analyser gjøres

• Starter arbeidet med

   kravspesifikasjon

• Utlyser offentlig

   anbudskonkurranse

• Evaluering/ testing

   av tilbud

• Innstilling om valg

   av leverandør

• Gjøre klar produkt til 

   overlevering:

   – Teste ulike 

   prototyper

   – Opplæring i bruk

   av produkt

   – Legges inn i PDMTs

   nettbutikk

• Produktet er nå

   tilgjengelig for 

   brukerne i etaten

Definisjons-
fase

6–12 måneder

Anskaffelses-
fase

Overleverings-
fase Driftsfase

• PDMT mottar en

   idé/et behov

• Vurderer behovet

   med brukergrupper

   og gjør analyser

• Beslutter om an-

   skaffelsen skal tas 

   videre

• PDMT får oppdrag

   om anskaffelse fra

   Politidirektoratet

• Ulike analyser gjøres

• Starter arbeidet med

   kravspesifikasjon

• Utlyser offentlig

   anbudskonkurranse

• Evaluering/ testing

   av tilbud

• Innstilling om valg

   av leverandør

• Gjøre klar produkt til 

   overlevering:

   – Teste ulike 

   prototyper

   – Opplæring i bruk

   av produkt

   – Legges inn i PDMTs

   nettbutikk

• Produktet er nå

   tilgjengelig for 

   brukerne i etaten

6–12 måneder

Idé- og 
behovsfase

Definisjons-
fase

Anskaffelses-
fase

Overleverings-
fase

Driftsfase

Idé- og 
behovsfase

• PDMT mottar en
   idé/et behov

• Vurderer behovet

   med brukergrupper
   og gjør analyser

• Beslutter om an-

   skaffelsen skal tas 
   videre

• PDMT får oppdrag

   om anskaffelse fra
   Politidirektoratet

• Ulike analyser gjøres

• Starter arbeidet med
   kravspesifikasjon

• Utlyser offentlig
   anbudskonkurranse

• Evaluering/ testing
   av tilbud

• Innstilling om valg
   av leverandør

Gjøre klar produkt til 
overlevering:

• Teste ulike prototyper

• Opplæring i bruk
   av produkt

• Legges inn i PDMTs
   nettbutikk

• Produktet er nå

   tilgjengelig for 
   brukerne i etaten

Definisjons-
fase

6–12 måneder

Anskaffelses-
fase

Overleverings-
fase Driftsfase

Anskaffelser

ANSKAffELSESPROSESSEN
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Politiet forvalter store mengder sensitiv informasjon.

PDMT har spiss kompetanse og rådgir politiet innen informasjons sikkerhet 
som også omfatter personell sikkerhet, fysisk sikkerhet, IKT-sikkerhet, sporing 
og bereds kap. 

Informasjonssikkerhet på agendaen
For å bevisstgjøre og øke kompetansen innen 

informasjonssikkerhet i politietaten, gjennom-

fører PDMT en rekke tiltak. Vi arrangerer jevnlig 

nettverksmøter for informasjonssikkerhet, 

workshops og Politiets nasjonale sikkerhets-

dag. Hovedfokus i 2009 var bevisstgjøring 

rundt styringssystem for informasjons sikkerhet 

(ISMS). PDMT har deltatt i Justisdepartementets  

utarbeidelse av Sikkerhetspolicy for straffesaks -

kjeden, vedtatt i juni 2009, også denne basert 

på implementering av ISMS. 

sikkerhet i pass
Innføring av biometriske pass (m/finger-

avtrykk) krever et omfattende sikkerhetsregime 

i henhold til høye sikkerhetskrav stilt til samtlige 

Schengen-medlemmer. PDMT har i 2009 vært 

ansvarlig for å få sikkerhetskravene implemen-

tert i biometriske norske pass. Vi har hatt nært 

samarbeid med EU-landene gjennom hele 

prosessen. Biometriske pass fører til høyere 

sikkerhet for publikum da det vanskeliggjør 

id-tyveri.

kryptering av mobile enheter
Bærbare PCer, minnepinner og eksterne hard-

disker er mobile enheter som blir mye brukt 

i politiet. Disse kan lagre enorme mengder 

informasjon  og er små av størrelse. Dette med-

fører en risiko for at sensitiv informasjon kan gå 

tapt eller bli tilgjengelig for uvedkommende.

PDMT har i 2009 gjennomført pilotprosjekt for å 

kryptere bærbare PCer og mobile enheter. Målet 

er å få en enhetlig løsning for hele politietaten 

for å sikre at sensitiv informasjon ikke kommer 

på avveie. 

  

•  PDMT er politiets ledende 

kompetanse miljø innenfor 

informasjons sikkerhet 

•  Vi bistår og rådgir politidistrikter  

og særorgan ved spørsmål om 

informasjonssikkerhet, samt 

implementering  av styringssystem 

for informasjonssikkerhet.

•  PDMT arrangerer hvert år politiets 

nasjonale sikkerhetsdag

 •  PDMT samarbeider med 

andre kompetanse miljøer 

innen informasjons sikkerhet, 

f.eks Datatilsynet  og Norsk 

Sikkerhetsmyndighet .

•  PDMT avholdt 6 møter i nettverks-

gruppa for informasjonssikkerhet i 

2009

•  Vi har høyt kvalifiserte og 

motiverte medarbeidere med 

dybdekompetanse  innen 

informasjons sikkerhet

•  Politiets IKT-systemer ble i 2009 

utsatt for to alvorlige virusangrep. 

Dette synliggjorde behovet for høy 

kompetanse og sterkt fokus på 

informasjonssikkerhet i etaten

•  Sikkerhet er en del av felles-

funksjonen Juridisk, anskaffelse 

og sikkerhet (JAS) i PDMT

fAKTA OM SIKKERHET NøKKELTALL

Sikkerhet: Viktige aktiviteter i 2009

Sikkerhet

25
sPorIngssaker I 2009

250
sIkkerHeTssaMTaler gjennoMFØrT 
For nyTIlsaTTe/konsulenTer

300
lIsenser På PIloTProsjekTeT kryPTerIng 
aV MobIle enHeTer
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PDMT blir av og til betegnet som det «særeste av særorganene», og er lite kjent 
utenfor etaten. Kommunikasjonsavdelingen skal gjøre PDMT mer synlig  i medie-
bildet, og bidra til et positivt omdømme for politietaten . Avdelingen skal formidle 
resultatene av PDMTs kjernevirksomhet og sikre god dialog med våre brukere.

Mediestorm etter Conficker-angrepet
I løpet av noen morgentimer torsdag 12. mars 

ble kommunikasjonsavdelingen i PDMT omgjort 

til et pulserende mediesenter, med over 130 

henvendelser fra aviser, radio, TV i Norge og 

langt utenfor landets grenser. Årsak: Politiets 

datasystemer var blitt rammet av det som 

antakelig er det mest omfattende virusangrepet 

på politinettet noensinne. I ukene som fulgte ble 

over 300 henvendelser fra pressen håndtert, 

fire pressemeldinger sendt ut, og et omfattende 

kommunikasjonsarbeid iverksatt. 

Flere medier spekulerte fritt om årsaker og 

sammen henger. Vår mediestrategi var å være 

mest mulig åpen om ormeangrepet og de 

utfordringene politiet har i forhold til IKT-infra-

strukturen. Samtidig ville vi skape trygghet i 

befolkningen for at ormeangrepet ikke svekket 

politiets beredskap. Erfaringer fra hendelsen 

gjorde at PDMT opprettet en egen vakttelefon 

for media: 400 33 544. Alle henvendelser fra 

media til PDMT går nå via pressevakten for å 

sikre prinsippet om «én linje inn, én stemme ut». 

opprydding i portefølje og 
oppgavefordeling 
FF Kommunikasjon ble opprettet som en egen 

avdeling i 2008. Etter dette har omfanget  

av kommunikasjonsoppgaver økt. Det 

samme har bevisstheten om behovet for 

kommunikasjonsavdelinen skal sikre 

at PDMT har troverdig og forsvarlig 

kommunikasjon mot fire målgrupper: 

• ansatte i PDMT

• ansatte i politietaten forøvrig (brukere)

• eksterne samarbeidspartnere

• media

ansvar og oppgaver:

• Mediehåndtering

•  Nyhetsproduksjon og utarbeidelse 

av informasjonsmateriell

•  Kommunikasjonsfaglig rådgivning 

overfor fagavdelinger

•  Strategi- og planarbeid 

•  Profilering og samfunnskontakt: 

PDMT-seminar, relasjonsbygging, 

besøksopplegg

•  Analysearbeid og rapportering

•  Intern kommunikasjon:  

– PDMT-tidende, årsmelding, kultur-

bygging

•  Vedlikehold og struktur: Bildearkiv, 

maler, filstruktur

fAKTA OM AVDELINGEN:

«Til syvende og sist er det leveransene til brukerne  og 
en god serviceinnstilling som skaper PDMTs omdømme.»

Kommunikasjonsdirektør Espen Strai 

Kommunikasjon: 
Viktige aktiviteter i 2009

god kommunikasjon . Tydelig profilering og 

omdømme bygging er derfor blitt en stadig 

viktigere del av kommunikasjonsarbeidet. 

Kommunikasjons faglig rådgivning overfor fag-

avdelingene er også blitt styrket. Og medie-

presset er sterkt økende: Det er mange flere 

henvendelser enn før, kortere tidsfrister og 

større forventninger til informasjon. 

Avdelingsdirektør for kommunikasjon ble ansatt 

i mars 2009, og det ble satt i gang en prosess 

for å tydelig definere avdelingens portefølje 

samt beskrive ansvars- og oppgavefordeling . 

Resultatet er blitt en revitalisering av 

kommunikasjon  i PDMT. 

rekord for PDMT-seminaret
Det årlige PDMT-seminaret er blitt en 

viktig  arena for dialog mellom PDMT og 

brukerne av våre produkter og tjenester. 

Rekordoppslutningen  i 2009 på 140 deltakere 

fra politietaten viser at seminaret dekker et 

behov for informasjon om pågående så vel 

som planlagte aktiviteter og leveranser. PDMT 

ønsker samtidig å skape forståelse for ramme-

betingelsene vi er underlagt og det komplekse 

regelverk som gjelder for offentlige anskaffelser. 

I tillegg har seminaret en viktig rolle som møte-

plass for fagpersonell fra hele Politi-Norge innen 

samband, IKT og materiell. Her kan de utveksle 

erfaringer i en uformell setting.

andre aktiviteter i 2009:

•  Magasinet for intern informasjon, PDMT-

tidende, ble lagt om og fremsto i ny og 

moderne design.

•  Nettsidene våre på politi.no/pdmt ble 

fornyet og oppdatert til lanseringen av 

politiets nye nettportal i august.

•  PDMT fikk nye retningslinjer for sponsing, 

profilering og annen markedsføring.

•  Kommunikasjonsavdelingen deltok i 

Politidirektoratets prosjekt for ny visuell 

profil i etaten.

•  Blant flere proaktive medieopplegg var 

demonstrasjonen av omvendt volds-

alarm for justisministeren i september.

•  Det ble avholdt interne kurs i journalistikk  

og foto for avdelingen, der ett av 

temaene  var «skriveprosessen for den 

gode journalist».

Kommunikasjon
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PDMT er i sterk vekst og vi er stolte av kompetansen og mangfoldet 
blant våre 280 medarbeidere. Her kan du bli bedre kjent med 5 av dem:

Vekst og mangfold

kjetil skjønhaug
33 år

stilling: Seniorrådgiver i virksomhetsområde 

EBA

utdannelse: Jurist., spesialfag i bygg og 

entreprise rett.

arbeidsoppgaver: Rådgi politidistriktene 

innenfor EBA. Analyse og gjennomgang av 

eksisterende leieavtaler. Tilby generell råd-

givning i byggeprosjekter, kontraktsmaler, bistå 

ved anskaffelsesprosesser knyttet til inngåelse 

av leiekontrakter.

Hva er bra med å jobbe i PDMT: Spennende 

arbeidsoppgaver og gode tilbakemeldinger fra 

politidistriktene på arbeidet vi gjør.

«PDMT kommer ikke langt 
med èn type mennesker. 
Vi trenger mangfold både 
på det faglige og på det 
menneskelige plan.» 

Anita Wattum
Avdelingsdirektør, Stab og Admin

nils lund
56 år

stilling: Faggruppeleder / politioverbetjent i 

virksomhetsområde IKT

utdannelse: Politiskolen og lang praksis som 

tjenestemann

arbeidsoppgaver: Jeg leder all support på 

politiets applikasjoner og er ansvarlig for bruker-

dokumentasjon på disse.  

Hva er bra med å jobbe i PDMT: Kunne bidra til 

å gjøre politiet bedre rustet i sin hverdag ved 

å gi de verktøy som kan forenkle oppgavene . 

Dessuten har PDMT et spesielt godt arbeids-

miljø. 

eldbjørg Markhus brekke
46 år

stilling: Produktleder i virksomhetsområde 

Materiell 

utdannelse: Konfeksjonstekniker

arbeidsoppgaver: Jeg har ansvar for utvikling av 

produktporteføljen innen fagområdet intendantur  

(uniformer og bekledning). Jobber spesielt med 

teknisk bekledning, som belagt feltuniform, 

sykkel antrekk, motorsykkel- og snøscooter-

antrekk. 

Hva er bra med å jobbe i PDMT: Utfordrende 

oppgaver og gode kollegaer.

anita Pusala
35 år

stilling: Driftsmedarbeider, virksomhetsområde 

IKT

utdannelse: Master in Computer Applications 

fra IGNOU, India

arbeidsoppgaver: Drift og overvåkning av Oracle 

applikasjoner. Testing av nye tjenester før de blir 

satt i produksjon.

Hva er bra med å jobbe i PDMT: Det å 

kunne drifte  og overvåke samfunnskritiske  

applikasjoner  og slik bidra til et tryggere  

samfunn . PDMT er en endringsvillig 

organisasjon  med kunn skapssøkende 

og motiverte  medarbeidere.

stefan otrebski
27 år

stilling: Driftsmedarbeider i virksomhetsområde 

IKT

utdannelse: Bachelor i informatikk fra 

Høgskolen  i Molde

arbeidsoppgaver: Min avdeling drifter politiets 

lagringsnettverk og tar backup av alle sentrale 

data.

Hva er bra med å jobbe i PDMT: Mange 

spennende  arbeidsoppgaver, og gode mulig-

heter for å utvikle sin egen kompetanse. Vi har 

også et veldig bra arbeidsmiljø, med mange 

dyktige og hyggelige medarbeidere. Det er 

givende å kunne jobbe for politiet!
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Avdelinger og ledere

FELLES
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VIRKSOMHETSOMRÅDE

Direktør
Lars Henrik Bøhler

Juridisk Anskaffelse
og sikkerhet
Barbro Bottheim

IKT
Per Håvard
Pedersen

Materiell
Signe M.

Amundsen

EBA
Helge Christian

Haugen

Samband
Knut Henriksen

Kommunikasjon
Espen Strai

Stab og Administrasjon
Anita Wattum

Politiets data- og materielltjeneste er organisert i 4 virksomhetsområder 
og 3 fellesfunksjoner. Vi arbeider prosjektbasert og i matrise, noe som innebærer  
utstrakt  samhandling mellom de ulike enhetene og avdelingene.

ORGANISASJON OG MEDARBEIDERE
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PDMT har store og komplekse leveranser til 

politi- og lensmannsetaten og disse krever mye 

av organisasjonen vår. Gjennom bevisst satsing 

på våre ansatte og økt samhandling på tvers 

av organisasjonen støtter vi PDMTs målsetting  

om å være en profesjonell, kundeorientert 

leverandør  og en innovativ og kompetent 

partner  og rådgiver for politietaten.

PDMT som arbeidsplass
Vi har som mål å være en samfunnsbevisst og 

effektiv organisasjon med fokus på kvalitet, HMS 

og ytre miljø. Organisasjonen arbeider prosjekt-

basert, i matrise og med mange spennende  

teknologier. PDMT har mangfoldsarbeid som en 

integrert del av våre aktiviteter, og har fokus på 

arbeidsmiljø og nærværs faktorer som trening i 

arbeidstid, frukt og andre trivselstiltak. 

rekruttering
I 2009 utlyste PDMT i alt 66 stillinger, og av disse 

ble 65 besatt. Vi har egen rekrutterings veileder og 

gjennomfører en helhetlig prosess gjennom hele 

søknadsprosessen til nyansettelse. 

PDMT søker etter systemutviklere og -arkitekter, 

prosjektledere, IKT driftsmedarbeidere, jurister, 

ingeniører, innkjøpsledere m.fl. Den typiske 

medarbeideren i PDMT har noen års erfaring, 

men vi rekrutterer i økende grad nyutdannede. 

Mange velger PDMT på grunn av sitt samfunns-

engasjement – det å kunne bidra til et tryggere 

samfunn. Vi kan tilby utfordrende oppgaver og 

prosjekter med ny og spennende teknologi 

innenfor PDMTs kjerneområder; materiell, IKT, 

samband, eiendom, anskaffelser og sikkerhet.

Mangfold 
PDMT har medarbeidere i hele alderssegmen-

tet fra 20 til 68 år. 46 % av medarbeiderne er i 

aldersgruppen 45+. Vårt kvalitetskrav til rett og 

best kompetanse skaper mangfold blant med-

arbeiderne. PDMT har en kvinneandel på 36 %. 

På ledernivå har vi en kvinneandel på 40 %. Vi 

er lokalisert både på Jaren i Gran kommune, på 

Majorstua i Oslo, samt at vi har regionskontorer 

i Bodø, Tromsø, Trondheim og Bergen. PDMT har 

medarbeidere med bakgrunn fra 13 ulike land i 

tillegg til Norge.

HMs
PDMT er en IA-bedrift. Vi gjennomfører og 

dokumenterer overordnede risikokartlegginger 

og – vurderinger innen HMS, knyttet til valg og 

anskaffelse av materiell, utstyr og programvare 

for våre ansatte. Ansvaret innebærer også 

vedlikehold av stoffarkiv for etaten knyttet til de 

produkter som er anskaffet gjennom PDMT.

sykefravær
Sykefraværet i PDMT er relativt lavt, 4,5 % i 

2009. Vi har fokus på forebygging av sykdom 

og skade gjennom livsfasepolitikk, trening i 

arbeidstiden og kurs i livsstil og helse. For å 

ivareta et godt sosialt arbeidsmiljø arrangerer 

vi ulike velferdsaktiviteter. Det er utarbeidet 

rutiner for sykefraværsoppfølging og konflikt-

håndtering. Alle ledere i PDMT har gjennomgått 

opplæring i dette.

kompetanse
PDMTs oppdrag er å være politiets nasjonale 

kompetanse- og servicesenter innen våre 

kjerneområder. Daglig håndterer vi komplekse 

problemstillinger og krav i alle våre leveranser. 

Vi er en kunnskapsorganisasjon og vår 

verdiskapning ligger i hodet på den enkelte 

medarbeider. Derfor er videreutvikling av den 

enkeltes kompetanse grunnleggende for vår 

suksess som en lærende og kunnskaps-

utviklende organisasjon . PDMT har en etablert 

kompetanse strategi for å ivareta dette. 

etikk, kultur og verdier
En god virksomhetskultur er en forutsetning  

for å oppnå en lærende og effektiv organisasjon  

med et godt omdømme blant ansatte og 

brukere . PDMT skal ha en åpen kultur som 

preges av felles verdier, tverrfaglighet  

og samarbeid. Vi har et verdigrunnlag og 

etiske retnings linjer som er førende for 

organisasjonen . 

kvalitetsledelse
PDMT arbeider mot en helhetlig kvalitets-

ledelses plattform. Plattformen skal være et 

praktisk hjelpemiddel for å styrke PDMT som 

en profesjonell og serviceorientert virksomhet . 

Systemet  vil legge til grunn Kvalitets standarden 

ISO 9 000, Miljøstandarden ISO 14 001, 

Informasjons  sikkerhetsstandarden ISO 27 001 og 

IT-Service Management standarden ISO 20 000.

Arbeidet med informasjonssikkerhet, risiko-

vurdering, avvikshåndtering, bevisstgjøring og 

kontinuerlig  forbedring kom godt i gang i 2009. 

PDMT vil i 2010 oppfylle kravene i de nasjonale  

retningslinjer for å styrke informasjons-

sikkerheten 2007–2010. 

grønn stat
PDMT søker å ivareta intensjonen om miljø-

ledelse i Staten, gjennom alle våre aktiviteter 

internt og eksternt. Dette synliggjøres blant 

annet gjennom etableringen av nytt hoved-

kontor på Jaren, hvor miljøtekningen er frem-

tredende. Blant annet skal fasaden kles med 

seinvokst behandlet kjerneved av gran som 

er et miljøvennlig og svært holdbart materiale. 

Organisasjonen
På 2 år har PDMT vokst fra 180 til 280 medarbeidere. Sterk vekst skaper nye 
muligheter for organisasjonen og vi opplever veksten på mange ulike plan:  
økt mangfold, bedre og bredere kompetanse, flere oppgaver og større  
økonomiske rammer.
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