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FOR ET GODT ARBEIDSLIV




ARBEIDSTILSYNET jobber for at arbeidslivet i Norge skal ha

et godt og trygt arbeidsmiljg. Vare 580 erfarne medarbeidere kontrollerer

at arbeidsmiljgloven falges og gir veiledning til ledere og ansatte om hvordan

de kan bidra til et godt arbeidsmiljg for seg og sine kolleger.

Hvert ar farer vi tilsyn med omtrent 15 000 arbeidsplasser rundt om i hele landet,

og vi gir rad og informasjon til rundt 80 000 mennesker via var telefontjeneste.

Etaten bestar av direktoratet i Trondheim, svartjenesten i Boda

og sju regioner med tilliggende tilsynskontorer.
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Vi ma veere der vi trengs mest

— Bare Arbeidstilsynet kan ga pa tilsyn.
Det er et enestaende virkemiddel, som vi skal bruke pa en god mate.

Det har vi gjort i 2010.

Direktor Ingrid Finboe Svendsen
i Arbeidstilsynet framsnakker tilsyns-
arbeidet, som er vart mest sentrale
virkemiddel.

— Det er bare vi som kan ga inn i en virk-
somhet og si at den ma gjgre noe med
for eksempel utstyr eller organisering,
og giennom det skape bedre arbeidsfor-
hold for arbeidstakerne.

Hun er tydelig pahva som er Arbeids-
tilsynets viktigste oppgave: a gjgre virk-
somhetene i stand til a forebygge selv.
— Vi har gitt mye god veiledning, og lagt
igien mye kunnskap ute i virksomhet-
ene. Vi skal veere med og stimulere
dem til & utvikle seg selv. Dette er et
arbeid som jeg har veldig respekt for. Det
er en krevende oppgave for inspektgr-
ene som er ute pa tilsyn a fa til den gode
dialogen og legge igjen denne kunn-
skapen og kompetansen. Men vi far til-

4 Arbeidstilsynet Arsrapport 2010

bakemelding om at veiledningen var er
ekstra effektiv, i og med at vi kan stille
lovens krav bak.

12010 ble det gjennomfgrt nesten
15 000 tilsyn. De gjennomfgres hoved-
sakelig som inspeksjoner, og de fleste
tilsynene er planlagte. Det er kunnskap
om hvilke neeringer som er mest utsatt
for risiko som avgjgr hvem som skal
prioriteres. | tillegg gjennomfgrer vi
gransking etter alvorlige arbeidsulykker
og dgdsulykker, og det kommer arlig inn
rundt 4 000 tips om mulige brudd pa
arbeidsmiljgloven.

— Arbeidstilsynet vurderer alvorlighets-
graden av alle tips, og er det akutt fare
for liv og helse reagerer vi umiddelbart.
Andre tips folges opp gjennom alle-
rede planlagte aksjoner i ulike bransjer.
Tips kan ogsa felges opp ved at vi ber
virksomheter om dokumentasjon og

informasjon, sier Finboe Svendsen. — Vi
har 583 ansatte, som skal kontrollere
250 000 virksomheter med 2,6 mil-
lioner arbeidstakere. Vi ma veere der vi
trengs aller mest, legger hun til.

Fra 2010 er effektmalinger satti
drift. Et prosjekt for & male effekten av
tilsyn er gjennomfgrt innenfor satsings-
omradet Forebygge muskel- og skjelett-
plager.

— Det er utfordrende @ dokumentere
hvorvidt de virkemidlene vi har og hvor-
dan de brukes, har effekt.

Resultatet av malingene i 2010 doku-
menterer at tilsynene har bidratt til a
forbedre virksomhetenes forebyggende
arbeid.

Samtidig som vi skal veere stolte av
tilsynsarbeidet, er Finboe Svendsen opp-
tatt av a Igfte frem partssamarbeidet.

3-2-1: Sammen for et godt arbeids-
miljg, har veert et felles prosjekt mel-
lom partene i arbeidslivet, NAV og
Arbeidstilsynet. Et viktig bidrag fra
prosjektet var a teste ut samarbeids-
modellen og a videreutvikle arbeids-
mater og virkemidler. Malsettingen med
prosjektet var a forbedre arbeidsmil-
joet, redusere sykefraveeret og utsette
pensjoneringsalderen innenfor syke-
hjemsbransjen og kjgtt- og fjgrfe-
industrien. Prosjektet ble avsluttet i
2010, og konklusjonen viser at pilotvirk-
somhetenes satsing pa arbeidsmiljget
er styrket.

— Her har de ansvarlige gjort en kjem-
pejobb, og dette har styrket trua pa at
godt partssamarbeid er kiempeviktig.

Forsommeren 2011 er det en spent
direktgr som venter pa stortingsmeldin-

gen om arbeidsforhold, arbeidsmiljg og
sikkerhet.

— Jeg er kjempespent pa stortings-
meldingen! Den er selvfglgelig regjering-
ens eiendom, men vi har bidratt veldig
sterkt til den, og veert sterke premiss-
givere. NOU 2010:1, om medvirkning
og medbestemmelse i arbeidslivet og
NOU 2010:13, Arbeid for helse, tar opp
i seg de samme temaene, og ogsa her
har vi bidratt med hva vi mener er utfor-
dringene og de riktige tiltakene. Vi kom-
mer ogsa til 8 veere en viktig bidragsyter
fremover for & fa realisert tiltakene i stor-
tingsmeldingen, sier Finboe Svendsen.

Ingrid Finboe Svendsen, direktgr i Arbeidstilsynet (
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Vi kan gjore en forskjell

— Vi kan pavirke, og hindre at folk blir syke av & jobbe. Jeg syns jeg leerer CV | ARBEIDSTILSYNET

mye selv ogsa. Det er veldig spennende a veere ute i felten. Morten Hoel
syns han er privilegert som far jobbe med a forbedre arbeidsmiljget.

Navn: Morten S. Hoel

Roller: Seniorinspektgr
og prosjektleder for "Fgre var”

— 2010 var et spennende og innholdsrikt ar,
med oppstart av Fare var-prosjektet. Vi kom
i gang med tilsyn, og har giennomfgrt utrolig
mange, hele 1 288, forteller Morten Hoel.

Nysgjerrighet er en dyd

— Jeg leerte mye om etaten i 2010, og har
jobbet pa nye mater. Utrolig spennende a
jobbe tverrfaglig og samarbeide med kolle-
ger med en annen kompetanse. Vi trekker
blant annet inn folk som jobber med teknisk
sikkerhet og ulykker. | tillegg samarbeider vi i
prosjektet med flere avdelinger i direktoratet.
Partene i arbeidslivet har vi ogsa begynt
a samarbeide med. Det er nytt for meg
personlig.

— Vi ma tgrre a veere nysgjerrige. Da kan vi
snappe opp tips som kan vaere nyttige a ta
med seg inn i tilsyn.

Fra ord til handling

— Etter & ha jobbet intenst med sjekklister,
mal og resultatmal, gikk vi over til a sjekke
at planen var praktisk gjennomfgrbar ute i
felten. Hvis ikke kan det jo bli vanskelig a ga
fra ord til handling.

Morten innrgmmer at det var en "all time
high” pa jobben den dagen han fikk beskjed
om at han fikk jobben som prosjektleder.
— Det var utrolig artig, og jeg trives sa godt i
jobben med a drive prosjektet. Vi har et godt
arbeidsmiljg, med trivelige kolleger i et godt
fellesskap.

— En god dag pa jobben for meg? Da har jeg
fatt gjort unna mye arbeid — og gjerne fatt
noen tilbakemeldinger pa at vi har fatt til noe
bra.

Wow pa tilsyn

— Jeg var pa tilsyn hos en mekanisk bedrift
som hadde gjort absolutt alt rett. Det var
tydelig at medarbeiderne hadde reell med-
virkning, og alt var organisert feilfritt. Det var
sa enestaende at jeg tenkte wow. Jeg husker
det som det var i gar.

Prosjektlederen trives ogsa godt pa tilsyn,
eller ute i felten, som han kaller det.

— Hva jeg gnsker & leere mer om? Arbeids-

tid er et komplisert felt hvor jeg kunne tenke
meg a fylle p4 med mer kunnskap.
Organisering av arbeidet er alfa og omega
for et godt og sunt arbeidsliv. — Ja, man kan
faktisk organisere seg bort fra belastnin-
ger. Gode prosesser med medvirkning og
utvikling er viktig.

Korsryggen er utsatt

Rygg, nakke og skuldre er ofte utsatt.
— Korsryggen er nok kanskje den kropps-
delen som oftest skaper problemer og syke-
meldinger. Hvis arbeidet er organisert darlig
og rotete, vil det ofte fare til stress og feilbe-
lastninger. Mange har det for travelt, og har
heller ikke nok stgtte og oppleering.

— 1 2010 begynte vi i prosjektet & be om en
del dokumentasjon pa forhand. Da far vi et
bedre bilde av bedriften fgr vi drar ut. Organi-
sasjonskartet kan for eksempel gi oss mye
nyttig kunnskap.

Positive ringvirkninger

Tilsyn har ikke bare effekt der man har veert.
Det viser seg for eksempel i kommunale
barnehager.

— Jeg har hgrt at tilsyn har hatt ringvirknin-
ger fra en avdeling vi har veert hos, til de
andre avdelingene hvor vi ikke har veert. Det
tyder pa at tilsynene oppleves som menings-
fylte. Jeg haper i hvert fall det. Flere bransjer
har blitt bedre pa forebygging av muskel- og
skjelettplager. Ergonomi har fatt mer fokus
innen bygg og anlegg, og mange har tatt det
inn i vernerunden.

Varsler kolleger

— Under et tilsyn i et skipsverft oppdaget
jeg at det ikke fantes ventilasjon. Da tok jeg
selvsagt kontakt med kolleger som jobber pa
det feltet. Vi kan ikke bare ga forbi og tenke
at det er ikke mitt bord. Bade Arbeidstilsynet
og bedriftene har mye a tjene pa at vi tar
ansvar pa tvers av de ulike omradene.
Morten trives i jobben, men sier at det ide-
elle jo er at vi ikke trengs. — Jeg slutter med
god samvittighet hvis arbeidsmiljget blir sa
bra at vi blir overflagdige.

Bakgrunn: Ergoterapeut

Ar i Arbeidstilsynet: 5,5

Alder: 36

Region: Midt-Norge

Kontorsted: Trondheim

Favorittparagraf i arbeidsmiljgloven:
§4-1(1)

Den sier at arbeidsplassen

skal veere fullt forsvarlig.

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

Nesten 2 900 tilsyn ble
giennomfgrt i 2010,
hovedsakelig i barnehager,

bygg og anlegg og verftsindustri,
men det er i tillegg giennomfart
tilsyn i restaurantvirksomheter
og havbruksneeringen i deler

av landet

67 prosent av tilsynene farte
til reaksjoner

Har utvekslet erfaringer og
informasjon med det danske
arbeidstilsynet

90 bransjetilsyn i landbasert
oppdrett, settefiskanlegg,
klekkerier og forfabrikker.

87 prosent av tilsynene
medfgrte reaksjoner
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HMS ma veere

mer enn mange ord

— Noen har gjort det de skal — men mangler dokumentasjon.
| andre bedrifter er det motsatt. De har en masse fine ord i dokumenter,

men ikke et levende HMS-arbeid.

— Hva som skaper et godt arbeidsmiljg?
Kunnskap hos ledere. Det sikrer medvirk-
ning og god, hensiktsmessig organisering,
sier Lene Cecilie Skahjem. Hun er i Trond-
heim for & undervise kolleger i Arbeidstil-
synet. Etterpa skal hun reise direkte til et
samarbeidsmgte i Sverige.

Nordisk arbeidsmiljg

- Veldig spennende a samarbeide over lande-
grensene. | 2010 var vi med pa et nordisk
samarbeidsmgte i Danmark. Der diskuterte
vi tilsyn innenfor det organisatoriske og
psykososiale arbeidsmiljgomradet. Utrolig
givende dager, hvor vi ogsa knyttet nyttige
kontakter. Vi ser jo ogsa tendensen til gkt
globalisering og store konserner som fins
i alle de nordiske landene, sa det er nyttig
med samarbeid og samkjgring.

- A sammenligne det vi gjgr er bade spen-
nende og nyttig. Vi har kommet langt pa
mange omrader og vi har fatt mange positive
tilbakemeldinger. Det fgles bra.

Direktoratene samarbeider pa tvers
Hun syns ogsa det har veert meningsfylt a
samarbeide med blant andre Utdannings-
direktoratet og Helsedirektoratet som pro-
sjektleder. — A jobbe tett med bransjeorga-
nisasjonene har ogsa veert givende. Vi har
fatt fortelle om ansvar og roller i arbeidsmil-
jearbeidet — om rollen var — og intensjonen
i lovgivningen. Innen etaten har vi jobbet pa
tvers av satsingsomrader. Da leerte jeg noe
nytt hele tida!

Hvis hun skal velge seg ett enkelt felt hun
vil leere mer om, er det nettopp bransjekunn-
skap hun velger. — For & lage en optimal
sjekkliste for bruk pa tilsyn ma vi vite hvilke
utfordringer som fins i bransjen.

Skoleeksempler uten like

Det er heldigvis ikke bare darlige forhold og
mangler som mgter inspektgrene pa tilsyn.
— Det var én kommune som utmerket seg
veldig positivt — og det gjaldt absolutt alle
skolene i kommunen.

Skoleprosjektet hadde til sammen 830 til-

syn i 2009 og 2010. Pa oppfglgingstilsyn i
2010 sa inspektgrene store endringer. — Ja,
det var helt tydelig at bevisstheten rundt
HMS hadde gkt. Flere av skolene hadde sett
bade nytten og intensjonen, og hadde fatt et
mer levende HMS-arbeid.

P& forebyggende rutiner og beredskap mot
vold og trusler ble det registrert en for-
bedring pa cirka 25 prosent fra 2009 til
2010.

Vold og trusler — en trend i tida

Temaet vold og trusler ble valgt som tilsyns-
tema i skoleprosjektet allerede i 2008.

— Dessverre traff vi veldig bra i skolesekto-
ren i bade 2009 og 2010. Det kom noen
episoder, og det ble et hett tema i mediene.
Sa det viser seg gang pa gang at vi ma folge
med pa trendene i tida — blant annet ved a
lytte til folk i bransjen.

Seniorinspektgren papeker viktigheten av
samarbeid. Pa tvers av satsingsomrader. Pa
tvers av etater. Ogsa bedriftshelsetjenesten
(BHT) og IA-radgivere er viktige bidragsytere.
— De er noen ganger med pa tilsyn, og er en
viktig ressurs for bedriftene. Betydningen av
andre aktgrers rolle ma ikke undervurderes,
og de ma brukes aktivt.

Mindre ull - mer konkret

— Budskapet ma selges inn pa en forstaelig
og konkret mate. Bedriftene ma behandles
likt og rettferdig over hele landet. Vi er sju
regioner — men vi er ett Arbeidstilsyn. Alle
ma derfor bruke den samme lesten. Hvordan
vi opptrer pa tilsyn er viktig, vi er jo i bedrift-
ene i inntil fire-fem timer, og mgter mange.
Jeg syns jeg blir mgtt pd en bra mate, av
lydhgre ledere og ansatte som er ivrige pa a
samarbeide om arbeidsmiljget.

Hun mener & se en gkt bevissthet rundt
metodebruk i etaten. — Vi ma stille de rette
spgrsmalene pa tilsyn, og vite hvilke knap-
per vi trykker pa. Vi ma ogsa vite hvem vi
gnsker & spgrre. Malet er & fa til varige,
levende endringer. Ikke bare rutiner — men
ogsa helt konkrete tiltak.

CV | ARBEIDSTILSYNET

Navn: Lene Cecilie Skahjem

Roller: Seniorinspektar, deltaker
i metodeprosjektet, prosjektleder
for skoleprosjektet (2008-2011)

Bakgrunn:
Fysioterapeut/hovedfag i helsefag

Ar i Arbeidstilsynet: 4,5

Alder: 38

Region: @stfold-Akershus

Kontorsted: Moss

Favorittparagraf i arbeidsmiljsloven:
§4-1
Generelle krav til arbeidsmiljget.

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

Det ble giennomfgrt over 700
tilsyn for & forebygge uheldige
psykiske belastninger.

54 prosent av tilsynene
medfgrte reaksjoner

Til sammen 650 personer
deltok pa apne informasjons-
mgter Arbeidstilsynet holdt
om forebygging av uheldige
psykiske belastninger

Over 250 tilsyn i skolesektoren

Rutiner for varsling av
kritikkverdige forhold er
na hovedsakelig pa plass i
kommuner Arbeidstilsynet
har besgkt
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Grunnfjellet

i et godt arbeidsmiljo

er gode relasjoner

— Ledelse er sentralt for & oppna et godt arbeidsmiljg.
Det skapes gjennom apenhet og trygghet, mener Marianne Pedersen.

Marianne vet hva hun snakker om. Det
sentrale temaet i satsingsomradet hun
er involvert i er inkluderende arbeidsliv.
Denne dagen har hun sin siste dag pa
jobben i Skien fgr hun begynner som tilsyns-
leder i Tgnsberg, og det serveres kaker pa
lunsjrommet. Fra neste uke trer Marianne
inn i en lederstilling.

— God ledelse er blant annet & veere apen, og
jobbe for a skape tillit og dialog. Grunnfjellet
i et godt arbeidsmiljg er & ha gode relasjoner
og & kunne snakke godt sammen.

IA er bade reparerende og
forebyggende tiltak

| oppstarten la satsingsomradet hovedvek-
ten pa oppfalgingen av sykemeldte. En sen-
tral bit har veert a finne ut om bedrifter har
skriftlige rutiner for oppfglging.

Innenfor dette fagomradet har man et
todelt fokus: det fins reparerende og fore-
byggende tiltak. Nar det gjelder oppfalging
av sykemeldte har det skjedd en god del de
siste arene. Virksomhetene er blitt flinkere.
Marianne mener at Arbeidstilsynet na har
mest & hente pa den forebyggende siden.

— Na som virksomhetene er flinke til & fglge
opp, ma vi hjelpe dem a bli flinkere til & fore-
bygge. | 2010 har vi prgvd & ha enda mer
fokus pa den forebyggende siden.
Forebyggende HMS-arbeid er ogsa vektlagt i
den sentrale |A-avtalen 2010-2013. Der un-
derstrekes det at IA-arbeid og forebyggende
HMS-arbeid ma sees i sammenheng.

0g det nytter

— Nar man nar frem, blir Iyttet til og far til
endring fordi man har gjort seg forstatt, da
har man en god dag pa jobben. Det farer til
mer varig endring nar man skaper forstaelse
for hvorfor tiltak er viktige, slik at de ikke blir
giennomfgrt bare fordi Arbeidstilsynet har
sagt det. Dialog er stikkordet her.

Det hender ogsa at arbeidet man har gjort
blir nyttiggjort og viderefgrt av andre. Et godt
eksempel er erfaringene som er gjort innen-
for prosjektet 3-2-1: Sammen for et godt
arbeidsliv. Der har man fatt mange gode
resultater over flere ar og gjort seg viktige
erfaringer om bruk av verneombud, tillits-

valgt og partssamarbeid som na videre-
fgres til andre sektorer. | NOU 2010:13, om
sykefraveer og utstgting i helse- og omsorgs-
sektoren, brukes Arbeidstilsynets erfaringer
fra dette omradet.

— Det er veldig tilfredsstillende nar arbeidet
som er lagt ned fgrer til stgrre og varige
endringer, eller man ser at man har laget et
kunnskapsgrunnlag som andre kan bruke.

Samarbeid gir flere muligheter
Marianne er opptatt av mulighetene som
ligger i & utvikle samarbeidet med NAV.

— Man far til ting sammen som man ikke far
til alene.

Arbeidslivssentrene til NAV er avhengige av
at bedriftene de jobber mot virkelig gnsker
endring, samarbeidet er basert pa frivillig-
het.

— Nar de ikke far til det de prgver pa, kan
Arbeidstilsynet ga inn med en annen myndig-
het. Vi har sterkere virkemidler til radighet.

Vi kan ikke trylle

Noen ganger kommer ogsa Arbeidstilsynets
virkemidler til kort, seerlig innen det psyko-
sosiale arbeidsmiljget, og det hender at man
ma avslutte en sak uten at den egentlig har
fatt noen Igsning.

— Et sted stopper var pavirkningskraft. Ofte
er det et gap mellom forventningene folk har
til oss og den rollen vi faktisk har. Vi forvalter
arbeidsmiljgloven, og vi kan ikke gi palegg
om et bestemt resultat.

Laere av hverandre

— Jeg er opptatt av at vi ma ha fokus péa hvor-
dan virksomhetene bruker bedriftshelse-
tjenesten i praksis. Arbeidstilsynet er eneste
myndighet som fglger opp akkurat dette
feltet, og derfor har vi en viktig rolle. En god
BHT kan ofte bista bedriften med & utvikle
gode rutiner og skape et godt arbeidsmiljg.
Jeg har ogsa et gnske om at vi reflekterer
over praksisen var og leerer av hverandre
for & skape utvikling. Vi trenger a leeres opp
til individuell vurdering, for vi har et stort
potensial nar det gjelder a gjgre jobben mer
hensiktsmessig. Det & diskutere bgr veere
en del av kulturen var.

CV | ARBEIDSTILSYNET

Navn: Marianne Pedersen

Roller: Tilsynsleder og IA-koordinator

Bakgrunn: Samfunnsviter

Ar i Arbeidstilsynet: 6

Alder: 40

Region: Sgr-Norge

Kontorsted: Tgnsberg

Favorittparagraf i arbeidsmiljsloven:
8§ 4-1 og 4-2.

Disse paragrafene apner for
skignnsmessig vurdering,

og det liker jeg.

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

1 700 tilsyn innen varehandel,
helse- og sosiale tjenester,
overnattings- og serverings-
virksomhet, kulturell virksomhet
og undervisning

3-2-1 Sammen for et godt
arbeidsmiljg: Har hatt fokus
pa sykehjemssektoren og
kjgtt-industrien og gjennomfgrt
veiledning i 21 sykehjem

og 10 kjgttbedrifter

Godkjenningsordning for BHT:
Totalt 330 BHT-enheter sgkte
om godkjenning. 240 har fatt
godkjenning, avdem 25 %
midlertidig
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Det handler om

kunnskap, menneskeverd

og holdninger

— En god dag pa jobben? Da har jeg veert pa tilsyn og mgtt noen trivelige

folk som viser glgd og interesse for faget sitt, og for & forbedre arbeids-
miljget. Etterpa skriver jeg en glimrende rapport, smiler Kari. Hun syns hun
blir mgtt med respekt av imgtekommende og interesserte folk nar hun er

ute pa tilsyn. — Men selvsagt fins det unntak.

Skummelt mel i lufta

Mel — kan det virkelig veere farlig? tenker vi.
Det har vi jo i kigkkenskapet. Men nar det er
i lufta du skal puste i, er det ikke bra. Allergi,
snue og astma pa grunn av mel i lufta har
veert utbredt i bakeribransjen. Noen leger
mener at kronisk astma kan gli over i den
uhelbredelige lungesykdommen KOLS.

— Symptomene og plagene kommer snik-
ende. Risikoen er derfor ikke sa synlig.
Ikke alle i bakeribransjen har veert klar over
at melstgv er helseskadelig. Men mange
bakere har mattet slutte i jobben pa grunn
av melplager.

Samarbeid mot bakersnue
Arbeidstilsynet og bransjen tok tak i melutfor-
dringen sammen, med informasjon og felles
konferanse. Bakerier over hele landet ble in-
spisert av inspektgrene. — Jeg har ikke sam-
arbeidet sa mye med private aktgrer fgr, sa
det er nytt for meg. Samarbeidet med part-
ene i bakeribransjen har veert utrolig bra.
Det har veert en god tone, og en fryd & jobbe
med dem.

— Veldig positivt at bransjen fortsatt har
fokus pa problemet, selv om runden med
farstegangstilsyn er ferdig. Det er for tidlig &
si noe sikkert om effekten av innsatsen. Vi
mé gjennomfgre oppfalgingstilsyn for & vite
mer om det. Arbeidstilsynet vil ogsa vurdere
om grenseverdiene for melstgv i arbeidslufta
bgr justeres.

Holdt pusten pa tilsyn

Kari og hennes kolleger som jobber med &
forebygge eksponering for stgy og kjemiske
og biologiske stoffer ma veere pa vakt for
ulike helsefarer i mange bransjer. Innen av-
lgp er det risiko for en del farlige gasser, som
for eksempel hydrogensulfid — som i verste
fall kan medfgre dgd etter kort tids eks-
ponering ved hgye konsentrasjoner. Selv
ved lave konsentrasjoner — over tid — kan
gassen gi hodepine, konsentrasjonsvansker
og unormal trgtthet.

— Mange bedrifter har alt pa stell: med venti-
lasjon, malinger og god nok tildekking. Men
en gang matte jeg holde pusten da jeg kom
inn i et av rommene. Det var helt umulig a
puste der. Ut ifra malinger var det ikke helse-
farlige konsentrasjoner den korte tida jeg
var inne, men lukta var intens. Det er helt
uforstéelig hvordan de ansatte har holdt ut
a veere der mange ganger om dagen. Noen
er ikke klar over helsefarene, og finner seg i
altfor mye, fordi de tror det ma veere sann.
P& et lite anlegg hadde de ikke engang
maleutstyr.

— Avigpsfolkene er utrolig positive og interes-
serte i a fa mer kunnskap om helsefarene.
De setter ofte i gang med utbedringer etter
kort tid.

Inspektgren ville klemme veterinaeren
Bedre kjemi-prosjektet har ogsa fokus pa
asbest. — N& virker det som om de fleste
kjenner til helsefarene med asbest. Men
utenlandske arbeidere kjenner ofte ikke like
godt til norske lover, eller fgler at de ma finne
seg i alt for a beholde jobben.

Det hender at inspektgrene blir positivt over-
rasket pa tilsyn. — En kollega ble sa over-
veldet pa et tilsyn hos en smadyrveterineer:
”Jeg har aldri veert borti noe sa bra, og fikk
lyst til & gi sjefen en klem!”

— Vi ma tenke over hvordan vi mgter folk ute:
Aldri behandle noen ovenfra og ned, og vi
ma forklare pa en sann mate at folk skjgn-
ner hensikten. Alle parter ma ha respekt for
hverandres erfaringer.

CV | ARBEIDSTILSYNET

Navn: Kari Mork

Roller: Senioringenigr
og delprosjektleder i Bedre kiemi

Bakgrunn: Yrkeshygieniker

Ar i Arbeidstilsynet: 15

Alder: 47

Region: Indre @stland

Kontorsted: Hamar

Favorittparagraf i arbeidsmiljgloven:
§ 11
Formalsparagrafen er viktigst!

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

2 400 tilsyn i 2010 innen
neeringer der det er risiko for at
ansatte er utsatt for kiemikalier
som kan gi opphav til luftveis-
lidelser, kreft og hudlidelser

1 000 tilsyn i laboratorier,
bakerier, avigp, frisgrer, asbest-
sanering, oljeserviceindustri,
bergverk og smadyrveterineerer.
74 prosent av tilsynene fgrte

til reaksjoner

50 tilsyn hos skoleeiere

med fokus pa inneklima

Over 100 deltakere til
konferansen Hold melet
i bakervarene, hvor tema

var melstgv
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Vi skal ha respekt for
arbeidsgivers utfordringer

— Jeg har en god dag pa jobben nar jeg kan si til meg selv:

| dag ble jeg ferdig med den tunge saken, jeg Igste den pa en god mate,
jeg har levert et produkt som andre syns har de ngdvendige kvaliteter.
Ofte har jeg fatt rad fra kolleger for & fa det til.

Tor-Arne Birkelund ser bestemt ut. Han har
jobbet med ulykkessikring i mange ar, han
vet at hverdagen for en inspektgr er hektisk,
og at man trenger gode rutiner.

— Noe av det jeg er mest forngyd med fra
2010, er at vi i Arbeidstilsynet i Nord-Norge
har fatt et veldig godt kvalitetssikringssys-
tem for oppfglging av ulykker.

Systemet er ikke innfgrt pa nasjonal basis
enna, men vurderes innen flere prosjekter.

A gjore en god jobb

— P4 tilsyn blir jeg mgtt med respekt. Det er
viktig for meg at jeg alltid har kunnet avslutte
med et smil og et handtrykk nar jeg har gatt
fra tilsyn. Jeg mener ogsa at det er viktig a
ikke bruke pekefingeren. Vi skal ha respekt
for arbeidsgivers utfordringer i hverdagen.
De ansatte i Arbeidstilsynet ma stadig ut-
vikle seg nar det gjelder forstaelse og tolk-
ning av regelverk.

— Det som gjgr jobben interessant er & se
alternativer, skjgnne hva lovgiver har lagt i
lovteksten.

Malet med tilsyn er & oppna en positiv end-
ring. Da blir valg av lovbestemmelse sentralt
for & fa gnsket virkning.

— Vi ma spgrre oss selv: Hva er nytteverdien
av et palegg? Vi ma noen ganger veere prag-
matikere, det er ikke alltid at mange palegg
gir bedre resultat, noen ganger kanskje tvert
om. Sa man ma tenke seg om.

Bedre rutiner for oppfglging

etter ulykker

— En sak som fikk meg til & reflektere skjed-
de under byggearbeid ved en virksomhet i
Nord-Norge. En plate falt ned fra et stillas,
og en av de ansatte fikk den i nakken da hun
skulle forlate arbeidsplassen.

Kvinnen fikk nakkeproblemer og psykiske
vansker som fglge av ulykken, og det var
tungt for henne at det tok naermere to ar fgr
saken ble avsluttet.

— Det er viktig at saker gar raskt gijennom
systemet, det bidrar til mindre lidelse.
Tor-Arne ser for seg at Arbeidstilsynet kunne
ha et standardbrev som ble sendt ut etter en
ulykke. Det skulle ga til bade de rammede og
til arbeidsgiver, og burde fortelle om Arbeids-
tilsynets rolle, saksgangen og tidsrammene.
Det ville lette situasjonen for alle parter.

— Det er enorme samfunnsmessige og per-
sonlige kostnader knyttet til ulykker. Hver av-
verget ulykke sparer mye penger for samfun-
net og lidelse for de involverte. Ulykker kan
gi traumer bade pa kropp og sjel.

En positiv utvikling, men ikke nok enna
Fire av 46 omkomne i 2010 var i aldersgrup-
pen 20-25 ar. Tor-Arne anser at de beste til-
takene rettet mot ungdom ville veert a ruste
skoleverket bedre. Til tross for en positiv ut-
vikling henger skolene litt etter i forstaelse
av HMS-arbeid. De ma fa fornyet arbeidsut-
styret og fa bedre kompetanse for & skape
resultater.

— | skolen har man ofte gamle maskiner som
ikke holder dagens krav til sikkerhet. Det bi-
drar til at elevene ikke far de rette holdnin-
gene nar de kommer ut i arbeidslivet, og det
er avgjgrende for skadeutviklingen.

Det er viktig a bli sett og hert

— A jobbe for et godt arbeidsmiljg gir meg
veldig mye, spesielt nar man oppnar god
forstaelse. Arbeidstilsynet far ofte positive
tilbakemeldinger, og vi mgter stor forstaelse
for den oppgaven vi har, selv om ikke alle er
forngyde med palegg.

Tor-Arne mener at godt arbeidsmiljg farst
og fremst handler om god dialog, og trygg-
het i dialogen. Det vil si at man kan ha en
meningsutveksling som ikke fgrer til frykt.

— Det gjgr ogsa godt & oppleve at vi selv har
et godt arbeidsmiljg, med ledere som ser
sine arbeidstakere. Det gir en kontinuerlig
god opplevelse & bli bade sett og hgrt.

CV | ARBEIDSTILSYNET

Navn: Tor-Arne Birkelund

Roller: Overingenigr

Bakgrunn: Maskiningenigr

Ar i Arbeidstilsynet: 16

Alder: 59

Region: Nord-Norge

Kontorsted: Finnsnes

Favorittparagraf i arbeidsmiljsloven:
§ 22

Innleide ansatte blir oftere utsatt
for ulykker. Hovedvirksomheten har
overordnet ansvar for @ samordne
sikkerheten, men er ofte ikke klar
over pliktene sine.

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

3 400 tilsyn for a forebygge
arbeidsulykker og redusere
skadeomfang

Prioriterte omrader: helse-
og sosialtjenester, bygge- og
anleggsvirksomhet, transport
og kommunikasjon, landbruk
og industri

Byggherreforskriften:
Veiledning mot seks fylkes-
kommuner, fem statlige

og 31 private byggherrer.

2 500 ansatte har fatt gkt
kunnskap om byggherre-
forskriften
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Viktig a bryte isen

— | tillegg til & veere faglig trygg, ma man som inspektgr ha evnen
til & kommunisere med folk man ikke ngdvendigvis kan snakke med.

Magne Kristensen har parkert bilen, og fin-
ner frem vesten med Arbeidstilsynets logo.
Han henter hjelmen ut fra baksetet og finner
frem papirene. Allerede for han har rukket a
trekke vesten over hodet, gar det et sus over
byggeplassen, og vips - sa har alle arbeiderne
hjelmene pa. Situasjonsbeskrivelsen er ikke
hentet fra ett bestemt tilsyn, men er i fglge
Magne et velkjent scenario ved ankomst pa
mange byggeplasser.

Menneskekjenner

— Sist tilsynsuke ankom jeg en byggeplass
med 6-7 polske arbeidere. De sd tydelig
skeptiske ut da vi kom, men vi fikk forklart
den ene som snakket litt engelsk at de
skulle svare pa et spgrreskjema, som var pa
polsk. De fylte ut, men stemningen var litt
anstrengt. Jeg tenkte at "her ma jeg gjgre
noe”, og vi fikk til en slags samtale om hvor
lenge de hadde veert her og om utelivet i hel-
gene — de var jo unge menn, forteller Magne.
Det fungerte. Far han skulle dra pirket en
av arbeiderne ham pa skuldra og spurte om
han kunne fa telefonnummeret.

— Jeg ga ham visittkortet mitt, og et par uker
etter fikk jeg en e-post fra ham med spgrs-
mal om arbeidsforhold. Det hadde jeg neppe
fatt hvis jeg bare hadde samlet inn skiemae-
ne og gatt. | tillegg til & veere faglig trygg, ma
man som inspektgr ha evnen til & kommu-
nisere med folk man ikke ngdvendigvis kan
snakke med. Veere litt menneskekjenner. Jeg
bruker gjerne min tekniske bakgrunn og egne
jobberfaringer fra bade fiskemottak og indu-
stri, det er den beste isbryteren som finnes.

@nsker mer helhetlige tilsyn

Pa tampen av 2010 kom allmenngjgringa av
tariffavtalene for byggeplasser, for jordbruks-
og gartneringeringen og den delvise allmenn-
gigringa av verkstedsoverenskomsten for
skips- og verftsindustrien.

— Tilsynene na er mye mer spisset enn tid-
ligere. Det betyr at man mister noe. Det har
veert naturlig frem til nd @ ha fokus pa lgnn,
sikkerhet og boforhold. Med allmenngjgringa
har vi fatt orden pa lgnn, og jeg mener ab-
solutt at vi ma vurdere mer helhetlige tilsyn

innen arbeidsinnvandring. De ma fglge alle
arbeidslivets regler.

Han mener ogsa det er viktig at det er et be-
grenset antall inspektgrer som gar pé disse
inspeksjonene, og de ma fa den kompetan-
sen som er ngdvendig.

— Regelverket er blitt s& komplisert at det
ma spisskompetanse til for & handheve det.
Jeg mener det er pa tide a se pa om vi har
det vi trenger, og om vi trenger det vi har av
regelverk og sanksjonsmuligheter.

Han mener at regelverket etter hvert er blitt
relativt godt kjent blant aktgrene.

— For eksempel har kravet om ID-kort blitt
godt kjent. Nar det gjelder paseplikten og
solidaransvar, opplever vi at aktgrene, bade
bransjeorganisasjonene og partene, jobber
med oss og for oss. Vi opplever ogsa at vi far
stor aksept, bade politisk og fra folket, for
arbeidet med & forebygge sosial dumping.
Etter et tilsyn i Lofoten fikk jeg flere telefoner
fra privatpersoner som sa det var sa bra at
vi hadde veert der. Det betyr enormt mye, og
er en spire til & jobbe videre.

Sosialt med hjemmekontor

PC-en er plassert i dockingen pa gjestekon-
toret ved tilsynskontoret i Bodg. Det er litt
mot normalt. En gjennomsnittlig arbeidsdag
for Magne begynner ved kontorpulten hjem-
me i Fauske. Det betyr slett ikke at han er
en asosial medarbeider, som ikke er videre
opptatt av & kommunisere med kolleger, og
av a bidra til et godt arbeidsmiljg. Tvert imot.
Han gjgr det bare pa sin mate.

— Jeg kan sende ei melding til en kollega i
Mosjgen for a spgrre om han er ledig. Er han
det, legger vi begge fottene pa bordet mens
vi snakker i telefonen. Det gar mest i faglige
tema, men ogsa litt sosialt.

Hjemmekontor er ikke noe problem, men
man mister noe og det mad man erstatte,
mener han.

— Jeg er vant til 8 kommunisere pa e-post,
og ringer gjerne. Samtidig har jeg etter hvert
fatt et stort nettverk som jeg er bevisst pa
a bruke. Gode, nzere kolleger, som man kan
ta kontakt med nar som helst, om hva som
helst, er avgjgrende for et godt arbeidsmiljg.

CV | ARBEIDSTILSYNET

Navn: Magne Kristensen

Roller: Nasjonal prosjektleder
for tilsynsprosjekt bygg, verft

og naeringsmiddelindustri.
Tidligere regional prosjektleder
for Nord-Norge i samme prosjekt.
Seniorinspektar.

Bakgrunn: Flytekniker i Forsvaret

Ar i Arbeidstilsynet: 24

Alder: 56

Region: Nord-Norge

Kontorsted: Hjemmekontor i Fauske.
Tilknyttet tilsynskontoret i Bodg

Favorittparagraf i arbeidsmiljsloven:
Det som gar pa det mellom-
menneskelige. Noe star i § 4-3,
som omhandler det psykososiale.

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

3 015 tilsyn for & forebygge
sosial dumping, hvorav 67
prosent medfgrte reaksjoner

Nesten 2 000 av tilsynene ble
giennomfgrt i bransjene bygg,

anlegg, verft- og skipsindustri

og naeringsmiddelindustri

888 tilsyn i bransjene
renhold, hotell og restaurant

og transport

135 tilsyn i landbruket
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Man ma begynne tidlig

— Hvis vi gnsker a gke arbeidsmiljgkunnskapen generelt i
befolkningen, ma ungdom fa vite hva de har krav pa, og de ma

ogsa fa vite hvilke plikter de har.

— Da jeg begynte a jobbe med dette kjente
jeg ikke til omradet, men ble raskt interes-
sert. Det er utrolig morsomt! Jeg mener at
Arbeidstilsynet gjgr sitt aller viktigste fore-
byggende arbeid akkurat her.

Det er et spesielt prosjekt i og med at det
bestar av 50 % veiledning og 50 % tilsyn.
| denne sammenhengen er det naturlig a leg-
ge sa stor vekt pa informasjon og veiledning.
Gro blir ivrig.

— Jeg ville hatt arbeidsrett inn i alle typer
lederutdanning, og HMS-arbeid som fag inn
i leererutdanningen, spesielt for yrkesrettede
fag. Skolene har ikke alltid den ngdvendige
kunnskapen. Satsingen pa unge arbeids-
takere er ikke bare holdningsskapende
arbeid, det er ogsa oppleering av fremtidige
arbeidstakere og arbeidsgivere.

Synlig pa en god mate

Gro er spesielt forngyd med at Arbeidstilsyn-
et har deltatt pa utdanningsmessene.

— At vi er der gjgr Arbeidstilsynet synlig pa
en god og informativ mate. Pa Lillestrgm i
mars hadde vi 1 000 — 1 200 besgkende pa
stand. Det er viktig a vises pa nye arenaer.
Ungdom har ingen forestiling om hva
Arbeidstilsynet er, sa dette er god omdgm-
mebygging ogsa.

Et viktig resultat av satsingen mot unge
arbeidstakere, er at forskriften for barn og
unge er blitt satt pa dagsorden for arbeids-
givere, unge arbeidstakere og foresatte.

— Jeg er ogsd forngyd med at vi etter
aksjonsuken i 2010 fikk Igftet viktige
problemstillinger til ledelsen i flere av de
store konsernene. Konsernene har tatt tak
i funn som ble gjort pa tilsyn og gjort tiltak
for & bedre situasjonen for de unge arbeids-
takerne.

Unge arbeidstakere er mer utsatt
Alenearbeid er et problem Gro er saerlig opp-
tatt av.

— Mange ungdommer har arbeidsforhold hvor
de er alene hele eller deler av arbeidstiden.
Det gjgr dem mer utsatt for vold og trusler
og de far problemer med a ta pauser. Ofte

kommer reell arbeidstid i konflikt med regle-
ne. Det er ogsa et problem at fa av dem har
fatt opplaering i hvordan de skal handtere
truende situasjoner.

Det er lett & tenke at unge arbeidstakere
er de under 18, men ogsa de fra 18 til 24
regnes til gruppen. Gro forteller at fors-
kning viser at hjernen til unge mennesker
er mindre utviklet, dermed er de darligere
enn voksne til & vurdere risiko. De har ogsa
mindre erfaring og ofte darligere kompe-
tanse til arbeidet de utfgrer. Dessuten er
de ofte deltidsansatte, med lav status, de
har liten bevissthet om egne rettigheter og
plikter, og fa av dem er organiserte. Derfor
er det vesentlig @ holde sgkelyset pa denne
gruppen ogsa fremover.

Gode opplevelser i jobben gjgr godt

— Man fgler man har gjort en god jobb nar
man bidrar til & Igse konflikter og ser at man
hjelper folk. Det far vi stadig oppleve.

Et tilsyn pa et gatekjgkken med mange unge
ansatte kan veere et godt eksempel. Der var
det et konfliktfylt arbeidsmiljg med darlige
og manglende HMS-rutiner og liten kunn-
skap om regelverket knyttet til unge arbeids-
takere. Ved oppfglgingstilsynet var situasjon-
en snudd pa hodet, arbeidsgiver hadde tatt
skikkelig grep.

— Han hadde til og med laget regler for hvor-
dan man skal snakke sammen. Det fgrte til
at ungdommene ble veerende i bedriften.

God ledelse er alfa og omega

Gro ler nar hun far spgrsmal om hva som
skaper et godt arbeidsmiljg.

— Ja, det bgr jo vi vite. Det er fgrst og fremst
god ledelse. Det innebeerer a behandle alle
noenlunde likt, gi medarbeiderne menings-
fylte og varierte arbeidsoppgaver, gi tilbake-
melding og gi mulighet til medvirkning. Det
skaper trygghet. Dessuten er det viktig med
gode kolleger.

CV | ARBEIDSTILSYNET

Navn: Gro Kveerna

Roller: Seniorradgiver
og prosjektleder

Bakgrunn: Jurist

Ar i Arbeidstilsynet: 3

Alder: 42

Region: @stfold og Akershus

Kontorsted: Moss

Favorittparagraf i arbeidsmiljsloven:
Formalsbestemmelsen.

Den er god og beskrivende

for hva arbeidsmiljgloven er

til for, og for hvem.

NOEN TALL OG FAKTA

FRA 2010:

780 tilsyn innen overnattings-
og serveringsvirksomheter
og varehandel

440 av tilsynene ble
giennomfart i Igpet av en
aksjonsuke sommeren 2010

Arbeidstilsynet deltok
med stand pa flere stgrre
utdanningsmesser

De stgrste arrangementene

som ble besgkt: @yafestivalen
og Dggnvill
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VELVILLIGE RADGIVERE

Inspekteren skal ... opptrede med streng upartiskhet

og soke ved humanitet og imotekommenbet i gjore

sd vel arbeidsgivere som arbeidere overbeviste om

nytten av lovens forskrifter.

De bor opptrede som begges velvillige ridgivere

i alle sporsmdl som henhorer under fabrikktilsynslovgivningen.”

Fabrikktilsynets farste instruks 1893

Arbeidstilsynet ble etablert 1893.
Fabrikktilsynsloven var et av de farste stgrre sosialpolitiske tiltak pa 1800-tallet,
og dannet grunnlaget for dagens arbeidsmiljglov.

ARBEIDSTILSYNET 2010

Statssekreteer

Jan-Erik Stgstad

og viseminister i SAWS,
Liang Jiakun,

signerer samarbeidsavtalen.
Bak star representanter

fra norsk og kinesisk
delegasjon.

Eksport av arbeidsmiljgkunnskap til Kina

Arbeidstilsynet har etablert et samarbeid med Kina.

Oppleering i tilsynsmetoder, innfgring i norsk regelverk og et samarbeid
om arbeidsmiljgforsking star gverst pa kinesernes gnskeliste i samarbeidet
mellom kinesiske og norske arbeidsmiljgmyndigheter.

Avtalen mellom Arbeidstilsynet og kinesiske
arbeidsmiljemyndigheter SAWS (State Admi-
nistration of Work Safety) ble undertegnet i
Beijing tirsdag 28. september 2010. Depar-
tementet signerte avtalen. Arbeidstilsynet er
sentral akter nér den skal settes ut i livet.

Arbeidet starter na

— Jeg er glad for at vi har fate il en slik av-
tale, og jeg gleder meg til 4 gi i gang med opp-
gaven. Jobben n er 4 kartlegge hva enskene fra
det kinesiske arbeidstilsynet innebarer, hva vi
kan bidra med og pa hvilken mate, sier direk-
tor Ingrid Finboe Svendsen. Direktoren var til
stede med en delegasjon fra Arbeidstilsynet da
avtalen ble signert.

Samarbeidet er en del av regjeringens inter-
nasjonale strategi for et anstendig arbeidsliv.
Malet er 4 styrke det kinesiske arbeidstilsynet
og 4 bidra til & utvikle regelverk for helse, miljo
og sikkerhet i kinesisk arbeidsliv.

Avtalen skisserer fem samarbeidsomrader:
Utvikle lov og regelverk, forebygge ulykker,
tilsynspraksis, utveksle informasjon og erfarin-
ger og bruk av statistikk og data om arbeids-

ulykker.

Opplaring, regelverk og forskning
Etter kinesernes onsker vil HMS-opplering,
regelverk og forskning vere de mest sentrale
samarbeidsomradene. I forste omgang jobbes
det i et femarsperspektiv.

— Nar det gjelder opplaring, ensker det kine-
siske arbeidstilsynet & sende grupper til Norge
for & laere hvordan inspektorene her hjemme
gjennomferer tilsyn. I Kina er inspektorene
spesialister pd sine spesifikke fagomrader. N4
onsker de en mer overordnet tilnazrming til
tlsynsoppgaven, og ber om en innforing i
Arbeidstilsynets  erfaring med systematisk
HMS-arbeid, internkontroll og arbeidsgivers
ansvar, sier Finboe Svendsen.

Erfaringer fra Norge

Det kinesiske arbeidstilsynet har ogsd bedt
om en generell innfering i norsk arbeidsmilje-
regelverk.

— De onsker & lere om regelverket i Norge
og om vare erfaringer med dette, sier Finboe
Svendsen.

Arbeidstilsynet kan ha behov for & involvere
andre tilsynsetater i deler av oppleringen.

Det er ikke bestemt hvordan samarbeidet skal
organiseres fra Arbeidstilsynets side, men dette
er et arbeid som vil involvere medarbeidere
bide i regionene og i direktoratet.

Shopper velferdsideer

Kina er et land i voldsom vekst. Landet er
verdens nest storste okonomi, og har samtidig
store utfordringer pa flere omrader. Myndig-
hetene har stort fokus pa & bygge ut velferds-
ordningene, og et anstendig arbeidsliv er en
viktig komponent i denne prosessen.

— Kina henter velferdsideer fra hele verden. De
ser til Norge ndr de né skal heve arbeidsmilje-
standarden, en utfordrende oppgave i et land
som har billig arbeidskraft som sitt fremste
konkurransefortrinn. Hvis vi kan bidra noe til
et bedre arbeidsliv i Kina, er jeg svart glad for
det, sier direktor Ingrid Finboe Svendsen.
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ARBEIDSTILSYNET 2010

God kollega

Vibeke @yras ved Gmax ble kéret til "Norges beste kollega”

og fikk en drgammestart pa arbeidsdagen.

Foto: Scanpix

Arbeidstilsynet bestemte i 2010 & satse sterkere pa informasjonskampanjer
for & na ut med viktige budskap om arbeidsmiljg. Farste kampanje ble planlagt
hgsten 2010 og gjennomfgrt i januar og februar 2011.

Den forste kampanjen hadde som mal 4 skape
bredt engasjement om arbeidsmiljo og utfor-
dre hver enkelt til 4 ta ansvar og bli bevisst egen
pavirkningskraft.

Budskapet ”Du bidrar til 4 skape arbeidsmiljoet
for deg selv og dine kolleger” var gjennom-
giende i hele kampanjen som tok i bruk en
rekke virkemidler og kanaler for 4 nd bredt
ut. Kampanjenettstedet www.godkollega.no
var viktigste kanal sammen med Facebook og

Dersom du er Facebook-bruker og
gnsker a fglge med pa siden, ga inn
pa www.facebook.com/arbeidstilsynet
og trykk “liker”. Da vil meldinger fra

oss automatisk dukke opp pa din
Facebook-profil. @
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annonsering i p4, dagbladet.no og Spotify. Pi
kampanjenettstedet kunne man ta testen "hva
slags kollega er du”, hylle en kollega ved 4 lage
en fiktiv nyhetsartikkel og se de ti oftest stilte
sporsmilene til Arbeidstilsynets svargjeneste.
Man kunne ogsd nominere en kollega til karin-
gen “Norges beste kollega”.

Vibeke Qyris ved Gmax gikk helt til topps i
kéringen, og fikk en drommestart pa arbeids-
dagen. Uten at hun ante hvorfor, ble hun pé

vei til jobb overrasket med alt fra blomster til
et kor som sang yndlingssangen hennes, til folk
med flagg og et janitsjarkorps — som til og med
fulgte med i heisen pé vei opp til kontoret.

Alt ble filmet med skjult kamera fra hun gikk
ut dora hjemmefra om morgenen, til hun kom
til arbeidsplassen sin for en skikkelig hyllest
fra gode kolleger og Arbeidstilsynets direktor.
Filmen ble vist som reklamefilm pa TV2 i
uke 9.

Arbeidstilsynet pa Facebook

Hgsten 2010 ble det besluttet at Arbeidstilsynet skulle opprette
Facebook-profil. Profilen ble lansert i januar 2011 og her kan man stille
spgrsmal og diskutere temaer knyttet til arbeidsmiljg.

— Formélet med & ta i bruk Facebook som
ny kommunikasjonskanal er 4 fa synliggjort
og oke tilgjengelighet til etaten, sier direktor
Ingrid Finboe Svendsen.

Det er Arbeidstilsynets svartjeneste i samarbeid
med Kommunikasjonsavdelingen som svarer
pa henvendelser pa Facebook.

@nsker a na flere

og skape dialog om arbeidsmiljg
Arbeidstilsynet ensker med profilen 4 nd bade
nye og gamle malgrupper, brukere og interes-
senter. I tillegg til dialogen med brukerne vil

vi bruke Facebook som kanal for kunnskaps-
deling og videreformidling av informasjon om
etaten og regelverket, og synliggjore vire nett-
sider og informasjonen der. Pi denne maten
kan vi lytte til brukere, svare pa spersmal og
oppfordre brukerne til 4 komme med syns-
punkter og forslag gjennom diskusjonstrdder

pa veggen.

En viktig kanal

i kommunikasjonskampanjen
Facebook-siden var, sammen med kampanje-
nettstedet godkollega.no, viktig som kanal i
forbindelse med kommunikasjonskampanjen.
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Servicesentra for utanlandske
arbeidstakarar (SUA)

Det fgrste aret med full drift pa alle tre servicesentra er over.
Senteret i Oslo vart opna i 2007, og hausten 2009 fekk ein starta
opp i Stavanger og Kirkenes. Behovet for rettleiing av utanlandske
arbeidstakarar har vist seg a vere stort, og mange har vore

innom i aret som gjekk.

Innferinga av registreringsordninga for EQS-
borgarar ga ei kraftig auke i besok til sentra.
Mange av dei som allereie hadde gyldige loyve
etter regelverket onskte likevel 4 registrera seg.

Alt pa same staden

SUA vart etablert for & gi betre rettleiing
og raskare sakshandsaming til utanlandske
arbeidstakarar som kjem til Noreg.

i Oslo i 2010. Det er ei auke pa over
4 400 fra 2009.

SUA-TAL

fra 28 290 i Igpet av aret.

| Kirkenes talte ein 4 106 besgkande.
Det har vorte registrert 8 000 nye
nordiske borgarar som sokner til skatte-
kontoret i Oslo.

Det var flest arbeidstakarar fra Polen,
Latvia og Litauen innanfor E@S.

Utanfor E@S var det flest arbeidstakarar
fra India, Filippinane og USA.

Identitetskort
mot sosial dumping

Sjglv om ein har hgg aktivitet

og hgg reaksjonsfrekvens, erfarer
Arbeidstilsynet at utviklinga mot ein
todelt arbeidsmarknad held fram.
Sosial dumping eller grov utnytting
av arbeidstakarar brer om seg

i stadig nye neeringar.

Over 69 000 har besgkt Servicesenteret

Servicesenteret i Stavanger hadde besgk

Brukarane melder at dei er negde med &
kunne ordne alt pd same staden. Det vil seie
at samarbeidet mellom etatane gir resultat.
Samarbeidet mellom Skatteetaten, politiet og
Arbeidstilsynet har og vist seg vellukka ved at
ein har gjennomford fleire kontrollar av ID-
dokument.

Politiet i Oslo har gjort beslag av 4 pass
og arrestert 28 i skranken.

10 657 E@S-borgarar vart registrerte i
Oslo, 5 537 i Stavanger og 347 i Kirkenes.
5 123 vedtak for spesialistar fra land
utanfor E@S vart handsama.

Det blei produsert 18 842 skattekort,

10 334 innvandringar vart registrerte og
SUA har tildelt 6 708 ID-nummer inkludert
nordiske borgarar.

Av dei totalt 4 493 sgknadane om
arbeidslgyve fra land utanfor E@S vart
over 90 prosent innvilga.

Der det vert fort tilsyn ser Arbeidstilsynet
ogsd resultat, men erfaringa er at dei som
onskjer 4 omgd regelverket finn stadig nye
og utspekulerte metodar, som til demes
gjennom & konstruera dokumentasjon, eller
ha fleire sett med dokumentasjon. I dei til-
fella kor arbeidstakaren ikkje har interesse av
4 std fram, vert arbeidet mot sosial dumping
vanskeleg.

Nar det manglar ID-kort tyder det ofte pa
ein userigs akter. I 2010 vart det gitt 950

Betre luft
i smgrebuene
framover

| november var Arbeidstilsynet til
stades i Holmenkollen for & kontrollera
tryggleiken under det kommande

VM pa ski.

Naturleg ventilasjon

er ikkje nok

Det synte seg at det ikkje var planlagt
ventilasjon i dei mellombelse smarebue-
ne, berre lufting med dorer og vindauge.
Arbeidstilsynet ga varsel om pélegg om
ventilasjon i form av punktavsug bade
i dei mellombelse smorebuene og i dei
permanente, der det berre var balansert
ventilasjon.

Det er frd tidligare kjent at skismerarar
er utsette for skadelige stoff. STAMI har
gjennomfert ein studie for 4 kartlegge
skismerarane sitt kjemiske arbeidsmilje.
Nokre av stoffa samlast opp i kroppen
med uviss langtidseffeke. Arbeidstilsynet
meinte at det ikkje ville vare nok med
naturlig lufting i buene, av di det ville gi
problem med temperatur og trekk. Bruk
av heilmaske over lengre arbeidsekter vil-
le 6g vere ei belasting for skismegrarane.
Dessutan er ikkje heilmasker ei fullgod
erstatning for ventilasjon og punktavsug,

og kan gi ein falsk tryggleik for brukaren.

Fortrinn for Noreg

Etter eit mote mellom Arbeidstilsynet i
Oslo og arranggren vart det bestemt at
ventilasjonen skulle utbetras, og at alle
buene skulle ha punktavsug. Kostna-
dane vart berekna til mellom to og tre
millionar. Etter FIS sitt reglement skal
mellombelse smorebuer ha like gode
forhold som permanente smorebuer, og
arranggren meinte at utbetringa kan gi
Noreg og Holmenkollen eit fortrinn ved
tildeling av seinare internasjonale renn.
Og smorarane kan puste letta ut. Og inn.

palegg om ID-kort, ein nedgong fra 2009.
Ordninga synest & ha fitt godt fotfeste i
byggjebransjen, og dei fleste verksemdene har
no ID-kort.

Ved arsskiftec var det skrive ut nerare
430 000 ID-kort sidan ordninga tok til. Talet
pa dei til einkvar tid gyldige korta er mykje

lagare, av di mange av verksemdene matte
fornye korta i 2010. Gjennom éret vart det
skrive ut om lag 160 000 kort.
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Vi utdannar arbeidstakarar for framtida

Saman med NAV Arbeidslivssenter har vi i fleire regionar giennomfgrt eit rettleiings- og tilsynsopplegg
retta mot elevar i vidaregaande skole. Tanken er at nar ein aukar kunnskapen om arbeidsmiljg hos dei unge,
betrar ein standarden pa arbeidsmiljget pa sikt, i tillegg til at ein er med pd & skapa gode haldningar

til HMS-arbeid.

Ein reell arbeidsplass

P4 mange vidaregiande skoler kan elevane
starte ungdomsbedrift gjennom ei ordning
oppretta av Ungt Entreprenorskap. Den tek
sikte pa & gi elevane erfaring med & etablere,
drive og avvikle ei bedrift. Ungdommane star-
tar med ei reell forretningsidé, og star for alle
sider av drifta, bide produksjon, marknads-
foring og sal. Bedrifta vert registrert i Bronney-
sundregisteret som ei eiga juridisk eining, og
er altsd ein reell arbeidsplass. Medan dei er
involverte i prosjektet vil elevane mote mange
utfordringar og problem som likner pa dei ein

moter i vanleg arbeidsliv, bide pa arbeidsgivar-
og arbeidstakarsida.

Tilsyn i bedriftene

Ei ungdomsbedrift kan inngd IA-avtale pd
same vis som vanlege bedrifter. I lopet av skole-
dret skal elevane ha ei innfering i dei grunn-
leggande sidene ved HMS. Det skjer bade i
reguler undervisning, og gjennom ei samling
der dei blir kursa av folk frd NAV og Arbeids-
tilsynet. Viktige faktorar er trivsel, motivasjon
og arbeidsglede for 4 redusera frivaret og auke
yteevna. I etterkant av kurset blir det gjennom-

fort tilsyn i bedriftene, og dei som ikkje har
gode nok skriftlege rutinar paA HMS-arbeid vil
fa palegg fra oss.

Arbeidstilsynet Indre @stland hadde ein ak-
sjonsperiode i Hedmark hausten 2010. Av dei
20 ungdomsbedriftene som fekk besok av oss
var det tre som allereie hadde alt pd plass av
rutinar. Dei resterande 17 fekk pilegg som dei
jobba vidare med 4 lukke.

BHT tema i alle tilsyn

1. januar 2010 skjedde det to viktige endringer i regelverket om
bedriftshelsetjeneste. Det ble opprettet en egen godkjenningsordning
for bedriftshelsetjenester (BHT) og samtidig fikk atte nye bransjer
plikt til & knytte til seg en godkjent bedriftshelsetjeneste.

Arbeidstilsynet bestemte at BHT skulle veere
tema i alle tilsyn i plikevirksomheter i 2010.
Eneste unntak var i korte sosial dumping-
tlsyn. T tilsynene spurte vi om de hadde
godkjent bedriftshelsetjeneste og hvordan de
brukte den. For Arbeidstilsynet er det viktig &
f4 i gang gode diskusjoner i virksomhetene om
hvordan de bruker sin bedriftshelsetjeneste og
om arbeidsgivers plike til & bruke bedriftshelse-
enesten pa en god mite.

300 sgknader om godkjenning

Til sammen kom det inn mer enn 300 sgk-
nader om godkjenning i 2010. For & bli en
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godkjent bedriftshelsetjeneste md man blant
annet oppfylle kompetansekrav innen arbeids-
medisin/arbeidshelse, yrkeshygiene, ergonomi,
psykososialt og organisatorisk arbeidsmilje og
systematisk HMS-arbeid.

Av 240 godkjente sgknader ble en fjerdedel
godkjent med en utviklingsplan som over-
gangsordning, slik at de fir yte tjenester sam-
tidig som de arbeider for & oppfylle vilkirene
fullt ut. Erfaringen s langt er at det etable-
res nye foretak, at smd bedriftshelsetjenester
slir seg sammen og at enkelte av de minste
bedriftshelsetjenestene oppherer som folge av
den nye ordningen.

Arbeidstilsynets godkjenningsenhet er

et eget organ med fire medarbeidere ved
Arbeidstilsynet Sor-Norges regionkontor
i Skien.

Les mer om pliktvirksomheter
og godkjenningsordningen pa:
www.arbeidstilsynet.no/bht

Her finner du oversikt over godkjente
bedriftshelsetjenester:
www.arbeidstilsynet.no/bhtreg
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— Vi har fatt et styrket fagmiljo

1. mai 2010 tok Dokumentsenteret over all arkivvirksomhet for Arbeidstilsynet.
| fglge leder Kristin Breivoll har det gkt kvaliteten pa dokumenthandteringen.
Samtidig har det frigjort ressurser i regionene til utadrettet aktivitet.

Da Direktoratet for arbeidstilsynet flyttet til
Trondheim i 2006 ble en eventuell sentralise-
ring av arkivarbeidet satt pa vent. Forst i 2007
ble det igangsatt et forprosjekt med tanke pd
flytting av arkivfunksjonen til Trondheim.

— Vi kartla blant annet hvor mange som arbei-
det med arkiv, og konkluderte med at det var
21 arsverk, og atialt 30 personer var involvert
i arkivarbeid pa en eller annen mite, forteller
Kristin Breivoll, leder for Dokumentsenteret
for arbeidstilsynet.

Turnus

Prosjekegruppa gikk for sentralisering. T 2008
ble det igangsatt et nytt prosjekt, som skulle
se pd alle administrative oppgaver; dokument-
senter, sentralbord, IKT og den administrative
bemanningen i regionene. Breivoll ledet del-
prosjektet om dokumentsenter.

— Vi dro pa ekskursjoner til Forsvaret, Mattil-
synet og Avinor, som allerede hadde vart gjen-
nom tilsvarende prosesser.

Et av de nyttigste innspillene de fikk var &
etablere en turnus. Den opprinnelige planen
var & ha dedikerte arkivmedarbeidere til hver
region, men det ble de fraridet av Mattilsy-
net, som hadde provd den varianten. Med-
arbeiderne i Dokumentsenteret er ni delt
inn i tre grupper, hver pd fire personer, som
rullerer pa:

— E-post og telefonvake

— All inngdende papirpost

— All utgdende post

I tillegg kommer blant annet ajourhold i baser,
bestilling av materiale og makulering av sensi-
tiv post.

— Denne rulleringen gjor at alle kan alt. Alle
medarbeiderne er godt kjent med alle regio-
nene, og det gjor oss veldig fleksible.

Bedre kvalitet

I forbindelse med sentraliseringen fikk alle
med oppgaver tilknyttet arkivfunksjonen
sporsmél om de onsket 4 jobbe ved det nye
Dokumentsenteret i Trondheim. To fra region
Midt-Norge takket ja, samt tre fra direktoratet.
Like for jul 2009 gikk seknadsfristen ut for de
sju stillingene som ble utlyst.

— Vi var flere som leste soknader hele mel-
lomjula. Intervjurundene ble gjennomfort pd
tidligvinteren 2010, og vi hadde alle pa plass
1. april.

Etter en hektisk oppleringsperiode, var de
klare til & starte opp Arbeidstilsynets nye doku-
mentsenter i Trondheim den 1. mai. Ett ar etter
oppstarten er ikke lederen i tvil; kvaliteten pd
etatens dokumenthandtering har blitt bedre,
spesielt med fokus pa enhetlighet i etaten.

— Vi har fatt et styrket faglig miljo, som bedre
kan ivareta arkivfunksjonen. Vi har medar-
beidere med nedvendig spisskompetanse som
bidrar med opplering og veiledning i tillegg til
de daglige arkivoppgavene. Vi fir ogsa sikret
arkivene vare bedre ni som de er sentralisert,
mener Breivoll, som alt i alt konkluderer med
at hun er sveert forneyd etter sentraliseringen.

Dokumentsenteret

i 2010
Apnet i Trondheim
1. mai 2010
12 fast ansatte
og 5 midlertidige
Ca 120 000
inn- og utgaende brev,
hvorav ca 60 000 inngaende
og 60 000 utgaende.
Med kopimottakere er det
sendt ut ca 110 000 brev.
26 000 saker

Ni ser hun frem til videre utvikling av de nye
fagsystemene.

— Den nye ulykkesmodulen er allerede pé
plass, og nér vi etter hvert fir den nye tilsyns-
modulen vil det gjore hverdagen lettere, serlig
for saksbehandlerne.

POSTJOURNAL PA NETT

Den 29. juni 2010 ble Arbeidstilsyn-
ets postjournal gjort tilgjengelig pa
www.oep.no (Offentlig elektronisk post-
journal). Journalen legges ut hver tirsdag
og torsdag, og her kan alle sgke frem en
journal fra Arbeidstilsynet ved a sgke pa
dokumentdato, saksnummer, avsender/
mottaker eller sgke pa et tema.

De kan sgke i bade inn- og utgaende
brev, samt notater, men vil ikke fa opp
selve dokumentet. De vil fa treff pa saks-
og dokumentnummer, dato, saks- og
dokumenttittel, avsender/mottaker og
om dokumentet er unntatt fra offent
lighet. Bestilling av innsyn i dokumenter
gigres ved a hake av ved gnsket doku-
ment og legge det til i handlekurven.
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Hva medlemskapet betyr for Norge:
Informasjonsmateriell som
utarbeides blir oversatt til norsk.
Norge far delta i alle aktiviteter
knyttet til Europeisk kampanje/
Europeisk uke.

Norge far delta i arbeidsmiljgstudier
og andre typer undersgkelser som
initieres av arbeidsmiljgorganet.
Norge far tildelt midler til &
giennomfare en rekke informasjons-
aktiviteter.

Norge far delta med observatgrer

i styret i Det europeiske
arbeidsmiljgorganet

Nytt medlem i Det europeiske
arbeidsmiljgorganet

Arbeidstilsynet har i mange ar deltatt som observatar

i Det europeiske arbeidsmiljgorganet (European Agency for Safety

and Health at Work). Fra 2010 ble medlemskapet formalisert gjennom
en ny avtale mellom EFTA og EU. Dette betyr at Arbeidstilsynet fra

og med 2010 deltar i arbeidsmiljgorganets aktiviteter pa lik linje

med de andre EU-landene.

Ny som observatgr i styret

Som et ledd i det formaliserte medlemskapet
fir Norge ogsi delta med observatorer i
arbeidsmiljeorganets styre. Ettersom Det euro-
peiske arbeidsmiljoorganet er basert pd tre-
partssamarbeid, er styret sammensatt av
representanter fra alle lands myndigheter,
arbeidstaker- og arbeidsgiverorganisasjonene.
For Norges del deltar Arbeidstilsynet sammen
med LO og NHO som observaterer pi styre-
motene. Arbeidstilsynet er fortsate kontake-
punke for dette europeiske samarbeidet — bade
i kontakten med Det europeiske arbeidsmiljo-
organet og for det nasjonale samarbeidet med
partene i Norge.

Kampanje om sikkert

vedlikehold 2010-2011
Arbeidsmiljgorganet  gjennomforer  todrige
kampanjer om ulike tema innen arbeidsmiljo.
12010 og 2011 er temaet sikkert vedlikehold.
Arbeidstilsynet har utarbeidet en ny faktaside
om temact og har dessuten gitt gjennom deds-
ulykkestatistikken i perioden 2000-2010 for
4 finne forekomst av dedsulykker knyttet til
vedlikeholdsarbeid. Hele 12 prosent av deds-
ulykkene skjedde under slikt arbeid. En del
informasjonsmateriell fra arbeidsmiljoorganet
om vedlikehold er dessuten oversatt til norsk
og er tilgjengelig pa nett og papir.
Arbeidstilsynet jobber videre med temaet i
2011 i en partssammensatt arbeidsgruppe.

» Se ogsa Det europeiske arbeidsmiljgorganets nettsider: www.osha.europa.eu

Les mer www.arbeidstilsynet.no/vedlikehold

Farleg nano pa jobb?

Ein nanopartikkel er pa storleik med eit virus. Nanoteknologi
er eit relativt nytt fagfelt i sterk utvikling, og konsekvensane for helsa
til dei som jobbar med det er i stor grad ukjend.

Nanoteknologien framstiller og manipulerer
materialar pa atom- og molekylniva, og gjer
det mogeleg 4 laga nye materialar med nye
cigenskapar.

Etter kvart som stadig fleire produkt inncheld
nanokomponentar vil stadig fleire, utan & vere
klar over det, komme i kontakt med nano-
materialar bide heime og pa jobb.

Dei siste to ra har vi folgt spesielt med pé
utviklinga pd omradet. Gjennom faggruppa
for overvaking av arbeidshelserelaterte aspek-
tar ved nanoteknologi, Nanogruppa, som
er samansett av representantar fri STAMI,
Arbeidstilsynet og Klif, har vi sett sokelys pa
teknologien, moglege negative helseeffektar og
forebygging av dei.

Regelverk under utvikling

Eit viktig fokus for Nanogruppa i 2010 har
vore eksisterande lover og forskrifter som om-
handlar kjemikaliar og eksponeringar. Der har
ein og sett pd betydinga av EU si kjemikalie-
forordning, REACH, for dette regelverket.
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Ein foresetnad for godt regelverk er ein-
tydige definisjonar. Saman med REACH nano
implementeringsprosjekt, vil arbeidet i EU
med definisjonar innan nanoteknologi og nye
materialar ha paverknad pé korleis vart regel-

verk vil bli.

1 2010 har Nanogruppa
fatt oversikt over

— Kva for milje som arbeider innan feltet
nanoteknologi, kven som arbeider der, kva
for nanomaterialar dei kjem i kontakt med
og i kva for mengder

Produksjon, import og bruk av stoff
og produkt kor nanomaterialar inngar

Lov- og regelverk som er gjeldande
for nanoteknologisk arbeid

Konkrete krav til tryggleik

Nanomaterialar er omfatta av EUs kjemikalie-
forordning REACH. For 4 gjere klart at nano-
materialar er omfatta av REACH, og dermed
kravet om sikkerheitsdatablad, skal informa-

sjon om overflatekjemi, storleiksfordeling og
overflateareal for nanomaterialar inkluderast i
databladet for tryggleik.

Foto: Marianne Sjgholtstrand /NTNU
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ARBEIDSSKADED@DSFALL 2010 ETTER NARING

(Antall og insidens)

01-03  Jordbruk, skogbruk og fiske*
05-09  Bergverksdrift og utvinning
10-33  Industri
35-39 Elektrisitet, vann og renovasjon
41-43  Bygge- og anleggsvirksomhet
45-47 Varehandel, motorvognreparasjoner
49-53  Transport og lagring
55-56  Overnatting og serveringsvirksomhet
5863  Informasjon og kommunikasjon
64-66  Finansiering- og forsikringsvirksomhet
68-75  Teknisk tjenesteyting, eiendomsdrift
77-82 Forrentingsmessig tjenesteyting
84 Off. adm., forsvar og sosialforsikring
85 Undervisning
86-88 Helse- og sosialtjenester
90-99  Personlig tienesteyting
(o]0} Uoppgitt

Totalt

* Arbeidstilsynet har kun ansvar for havbruk innen fiske, sa tallene inkluderer kun sysselsatte og dg

ANTALL
ARBEIDSSKADED@DSFALL 2010
ETTER NARING

0G ULYKKESTYPE

01 Stgt/treff av gjenstand

02 Sammenstgt/pakjgrsel

03 \Velt

04 Klemt/fanget
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ZERING
2008 2009 2010
52 54 67
78 112 112
972 784 944
70 101 82
476 aT7 560
157 187 196
167 154 173
36 22 22
18 i3 9
5 ] 4
42 E5 (1]
20 43 44
142 186 244
125 83 59
123 93 101
48 43 48
154 18 7
2685 2430 2740
SEKATEGORI
2008 2009 2010
forstyrrelser 1 1
helsetjenesten 27 15 19
92 43 59
44 20 24
1666 1545 1752
1
96 71 89
1 2 3
160 154 127
107 169 191
45 33 41
31 18 22
1 1
5 2 6
302 pisys 255
105 99 133
8 5! 14
]
2685 2430 2740

01-03
05-09
10-33
3539
41-43
4547
4953
5556
5863
64-66
6875
77-82
84

85

8688
90-99
00

Jordbruk, skogbruk og havbruk
Bergverksdrift og utvinning

Industri

Elektrisitet, vann og renovasjon
Bygge- og anleggsvirksomhet
Varehandel, motorvognreparasjoner
Transport og lagring

Overnatting og serveringsvirksomhet
Informasjon og kommunikasjon
Finansiering- og forsikringsvirksomhet
Teknisk tjenesteyting, eiendomsdrift
Forrentingsmessig tjenesteyting

Off. adm., forsvar og sosialforsikring
Undervisning

Helse- og sosialtjenester

Personlig tienesteyting

Uoppgitt

N

[N

()

Totalt
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REGISTRERTE
YRKESSKADER ETTER NARING
O0G ULYKKESTYPE 2010*

Uoppgitt

Jordbruk, skogbruk og fiske
Bergverksdrift og utvinning

Industri

Elektrisitet, vann og renovasjon
Bygge- og anleggsvirksomhet
Varehandel, motorvognreparasjoner

Transport og lagring

Overnatting og serveringsvirksomhet

Informasjon og kommunikasjon

Finansiering- og forsikringsvirksomhet

Teknisk tjenesteyting, eiendomsdrift

Forrentingsmessig tjenesteyting

33
42
19
356
40
209
85
117
18

7
21
50

Off. adm., forsvar og sosialforsikring 209

Undervisning

Helse- og sosialtjenester
Personlig tjenesteyting
Totalt

220
467
20

= W | Eksplosjon, sprenging, brann

N
[

= | Elektrisk spenning

147 3346

* Data pr. 12.4.2011. Skader registreres fortlgpende og registrering for 2010 pagar fremdeles

REGISTRERTE YRKESSKADER ETTER NARING 2010

Radetiketter
Uoppgitt
Jordbruk, skogbruk og fiske
Bergverksdrift og utvinning
Industri
Elektrisitet, vann og renovasjon

Bygge- og anleggsvirksomhet

Varehandel, motorvognreparasjoner

Transport og lagring

Overnatting og serveringsvirksomhet

Informasjon og kommunikasjon

Finansiering- og forsikringsvirksomhet

Teknisk tjenesteyting, eiendomsdrift

Forrentingsmessig tjenesteyting

Off. adm., forsvar og sosialforsikring

Undervisning

Helse- og sosialtjenester
Personlig tjenesteyting
Totalt

* Data pr. 12.4.2011. Skader registreres fortlgpende og registrering for 2010 pagar fremdeles
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2007

22205

Klemt/fanget

W | Hgy/lav temperatur
Kjemikalier

193 217 1050

2008

21186

Pafgrt voldsskade

Stukket/kuttet av skarp/spiss gjenstand

Sammenstgt/pakjgrsel

Stgt/treff av gjenstand

564 1854 2538

2009

17610

2010

13211
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Pa Facebook kan du stille
spgrsmal og diskutere tema
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