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Kapittel 1 - Om embetet

1.1 Tilstanden i embetet og fylket generelt

Aust-Agder er vért tredje minste fylke med 15 kommuner, og et folketall ved utgangen av 2012 pa 112 772
mennesker. Folketallet har steget med 1277 mennesker siste ar. Det tilsvarer en vekst pa 1,15 prosent, som er
under landsgjennomsnittet. Veksten er sterkest fra Arendal og vestover, mens det i ost og i indre bygder er
stillstand eller tilbakegang. Sterst tilbakegang har Bykle (—41) og Riser (—51). Kommunene Arendal (+535) og
Grimstad (+ 293), er de to sterste kommunene i fylket og har betydelig vekst. Men ogsé Lillesand (+154),
Froland (+168) og Birkenes (+ 108) har fin framgang. Gledelig er det at Vegérshei og Evje begge har framgang
prosentuelt over fylkesgjennomsnittet. De gvrige har svak befolkningsutvikling.

Det er betydelige regionale forskjeller i fylket med hensyn til vekst og sterrelse. Bykle som er den minste (og
rikeste) kommunen har 929 borgere, mens Arendal har 43 336. Det er sju kommuner under 2500 mennesker i
fylket, fem kommuner mellom 3500 — 7000 borgere og tre over 10 000, hvorav Lillesand akkurat passerte
grensen.

Aust Agder har fire Stortingsrepresentanter. Det er det laveste antallet pa Stortinget.

Arbeidsledigheten 1 Aust-Agder var ved drsskifte 2.9 % av arbeidsstyrken. Dette utgjer en nedgang pa 100
personer fra i fjor. Ledigheten er noe over landsgjennomsnittet (2,4 %), men er historisk lav. Totalt var 1641
personer uten arbeid, 666 menn og 975 kvinner. Ledigheten er storst i aldersgruppen 30 — 39. Nedgangen i
ledighet er storst i gstregionen, som tradisjonelt har hatt hoyest ledighet. Bygg og anlegg har en svak gkning i
ledighet mens industri har hatt en nedgang. Det er ogsa faerre permitterte enn 1 fjor.

Konjunkturutviklingen for Aust-Agder, er fortsatt usikker, men NHOs bedriftsundersekelse viser at et klart
flertall av bedriftene er optimister og forventer okt sysselsetting. Mange bedrifter er eksportrettet og har et
marked som er utfordrende. Bade Europa og USA sliter med hoy ledighet og lavere aktivitet. Plastbatindustrien
som har veaert en betydelig naering 1 fylket, har enda ikke kommet seg etter forrige finanskrise, og sliter med
ettersporselen. Mange har flyttet produksjonen til lavkostland. Leveranderindustrien til petroleumsnzaringen har
gode prognoser framover, og konkurransekraften er betydelig. Innenlands er ettersporsel hoy, og det er god
aktivitet i bygg og anleggsindustrien. Maritime naeringer star fortsatt meget sterkt i regionen. Varehandelen
sysselsetter na flere mennesker enn industrien 1 Aust-Agder. Fylket har falt pa statistikken over nyetableringer,
etter at man 1 mange 4r har ligget pa grundertoppen. Agderfylkene er vér sterste eksportregion, unntatt olje og
gass. Industrien er organisert 1 to store nettverk - Eyde nettverket for tradisjonell metallindustri, og Node
nettverket for olje og gassleverander industri. Til sammen omsatte bedriftene i Agder for mer en 50 milliarder
kroner i 2012.

Fylkesmannen har tatt initiativ til et dialogforum mellom de regionale statsetatene og naringslivet. Forumet har
hatt to meter i 2012, og har blitt meget godt mottatt. Det er viktig a bidra til bedre forstaelse mellom offentlig
forvaltning og naeringslivet, samt & lage avstanden kortere mellom bedriftene og staten.

Levekarsutfordringene 1 Aust-Agder er betydelige. Mange familier strever, og pa mange ulike statistikker kommer
austegdene déarlig ut. Fylket har lavest gjennomsnittsinntekt, ligger hayt pa uferhet, pa bruk av antidepressiva, pa
vinningskriminalitet og scorer under landsgjennomsnittet pa nasjonale prever for & nevne noe. Nylig publisert
forskning viser at austegdene pa tross av det er godt forneyd med eget liv. Utfordringene er blant annet adressert
av Fylkesmannsembete, som har tatt initiativ til et levekérsprosjekt i kommunene Amli og Arendal. Dette
prosjektet fikk nylig mye oppmerksomhet ved H.M. Kongens besgk i Amli. Videre bruker vi skjennsmidler i et
fylkesomspennende prosjekt for mer leeringstrykk i skolen. Alle kommunene er med, og det er forventninger til at
prosjektet skal ha positiv effekt. Det finnes etter hvert mye dokumentasjon pa tilstanden i fylket, men som alltid er
arbeidet med & hjelpe menneskene det mest krevende. Mange kommuner jobber godt med utfordringene.

Det har veert stor spenning til hvordan spersmalet bdde om eventuell fylkessammenslding og spersmalet om 4
kommuner som sekte overflytting til Vest-Agder skulle g&. Det var som kjent en folkeavstemming 1 2011, som
ga klart flertall 1 Aust-Agder mot fylkessammenslaing og der 4 kommuner i vestregionen med like klart flertall
onsket overgang til nabo fylket. Slik vi na har forstatt det er saken lagt ded, ved at de tre regjeringspartiene er
enige om at dagens fylkesgrense skal besta. Austegdene lever godt med en slik konklusjon, og det er brukt mye tid
pa a lege sarene etter den opprivende striden. Fylkesmannsembetet tok ikke stilling til spersmalet om
fylkessammenslaing, men advarte mot at de 4 kommunene skulle melde overgang. Det ville marginalisert fylket
vart og ville bidratt til at fylket ikke ville kunne bestd over tid. Det er fremmet egen sak for Stortinget om
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spersmalet.

Prosessen om endringer i fylket- og kommunestruktur har tatt mye oppmerksomhet i fylket, men helt uavhengig
av det er det mye samarbeid mellom fylkene. Statsetatene er 1 all hovedsak regionalisert og dekker begge fylker.
Videre har mange organisasjoner og bedrifter bare ett kontor i et av fylkene. Universitetet og sykehuset har store
virksomheter 1 begge fylker, men hovedkontoret er i Vest-Agder. Sykehuset er lokalisert 1 Flekkefjord,
Kristiansand og Arendal, mens Universitetet har campuser pd Gimlemoen i Kristiansand og i Grimstad.
Motorvegen mellom Grimstad og Kristiansand muliggjer et storre arbeidsmarked, som har fungert meget positivt
for regionen. Det tar nd under en time mellom fylkeshovedstedene.

Fylket har hatt besek av mange Statsrader og flere Stortingskomiteer ogsa i 2012. H.M. Dronningen besekte 900
ars markeringen av Dypvag Kirke og deltok ogsé pa en minnemarkering pa Askergya i forbindelse med 200 érs
markeringen av slaget ved Lynger. H.K.H. Kronprinsen deltok pd apningen av Kortfilmfestivalen i Grimstad

og under en markering i Riser, der H.M. Kronprinsen fikk “ Blanch Majors Forsoningspris”

FM har sammen med lokale krefter tatt initiativet til noe som vi har kalt “Arendalsuka”, som er et stort politisk
arrangement over flere dager. [ 2012 ble det arrangert for forste gang, og samlet hele den politiske eliten i
Arendal.

Vi har pa vegne av Miljeverndepartementet arrangert en nasjonal strandsonekonferanse i Arendal. Konferansen
ble meget vellykket, og Departementet har bedt oss om 4 arrangere en oppfelgings-konferanse.

De gkonomiske utsiktene for kommunene i fylket er blitt forverret gjennom aret og netto driftsresultat er for
2012 budsjettert med darligere resultatet enn for 2011. Budsjettert resultat er 0,5 prosent for 2012, mot 1
prosent 1 2011 og 2,5 prosent 1 2010. Netto driftsresultat har de siste 3 arene, inkludert budsjett 2012, en mer
negativ utvikling enn pa landsbasis der det kun har falt fra 2,3 prosent til 2,2 prosent fra 2010 til 2011. Fem
kommuner budsjetterer med negativt netto driftsresultat og bare tre med et resultat over 3 prosent.

Grimstad kommune var den eneste kommunen 1 Aust-Agder som var innmeldt inn 1 ROBEK -registeret. De ble
meldt ut av ROBEK sommer 2012 etter a ha klart & dekke inn det regnskapsmessige merforbruket de fikk i 2008.

Utfordringer for kommunene 1 Aust-Agder er den hoye lanegjelden de har, samt den negative utviklingen av
skatteinntekt i forhold til landsgjennomsnittet. Aust-Agder er et skattesvakt fylke. Det er bare tre kommuner som
har vekst, Bygland, Amli og Iveland kommune, resten av kommunene har hatt nedgang i skatteinntekt fra 2011 til
2012. Alle kommunene, med unntak av Bykle og Valle kommune, har skatteinntekt godt under
landsgjennomsnittet. Skatteinntekten ligger for de 13 andre kommunene mellom 64,3 prosent og 89,9 prosent.
Lavest er Gjerstad og Birkenes kommune med 64,3 prosent og 69,7 prosent av landsgjennomsnittet.

Aksjeutbytte fra Agder Energi og eiendomsskatt er fortsatt viktige ekstra inntektskilder for at kommunene skal ga
1 balanse. Utfordringen er & fa forutsigbart utbytte fra Agder Energi. Fra 2011 til 2012 ble utbyttet redusert fra
201,3 millioner kroner til 163,6 millioner kroner for kommunene i Aust-Agder.

Forholdet til kommunene er preget av gjensidig respekt og tillit. De mange treffpunktene vi har med kommunene
er preget av dpenhet og dialog. Det er fra embetet og embetsledelsen lagt stor vekt pé & ha et godt og nert forhold
til kommunene, noe vi har lykkes med etter tilbakemeldinger vi far. Pa noen konfliktfylte omrader har vi lykkes
med & etablere en ny praksis, i forstdelse med miljodepartementet. Det gjelder serlig i strandsonesaker og
forvaltningen av villreinen i heiomradene. Antall innsigelser gar ned, og de fleste loses i dialog mellom embetet
og kommunen. Vi hadde tre meklinger 1 2012, men ingen mot egne fagavdelinger. En mekling var mot
Riksantikvarene, en mot Fylkeskommunen og en mot Forsvarsbygg. Avstanden 1 fylket er smé, og samarbeidet er
preget av naerhet og felles virkelighetsforstaelse.

Tilstanden i embetet.

Aret 2012 har vaert et virksomt og godt ar for Fylkesmannen i Aust-Agder. Vi har hatt jevn og hay aktivitet.
Innenfor de ulike fagomrader har vi lost omfattende oppdrag fra departement, direktorat og tilsyn. Oppdragene er
lost pa en god mate. Det er generelt stort arbeidspress i avdelingene, og de ansattes ambisjonsniva er hayt for &
lose oppdragene pa best mulig mate. Var vurdering av resultatet pa de ulike omradene, viser at maloppnéelsen er
god.

Ved utgangen av 2012 var det 88 ansatte i embete, inkludert engasjementer og fast ansatte. Det har veert
gjennomfert en gjennomgang av organisasjonen, som har medfert at utdanningsavdelingen er tilfort vergemal og
klagesaker etter plan og bygningsloven. Avdelingen heter nd Utdanning-og Justisavdelingen.
Landbruksavdelingen har overtatt beredskapsoppgavene og benevnes Landbruk- og Beredskapsavdelingen. Ellers
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er avdelingsstrukturen som tidligere.

Det er journalfert 25 515 journalposter. Pr 31.12. 12 hadde vi utgaende journalposter til avnotering for de siste
14 dagene, som etter var vurdering er at vi er ajour. Arkivverket sier tre til fem dager, noe vi mener er for kort tid
1 forhold til & sikre at mottaker har mottatt brevet fra oss, for det publiseres i offentlig journal.

Fylkesmannen har besgkt alle kommunene en rekke ganger, og deltatt pa et stort antall arrangementer,
bedriftsbesgk og meter. I tillegg har det vert avholdt to statlige etatsledermeter, to meter med ordferere og
rddmenn (det ene en to dagers samling), ett mote med Stortingsbenken, fylkesberedskapsrddsmete, mange KS
mater og konferanser, embetsstyringsmeter og mange informasjonsmeter 1 embetet.

Sykefraveret 1 embete har steget siste r, og var pd 5 %, som er 0,95 % hoyere enn 1 fjor. @kningen skyldes i
hovedsak ikke arbeidsrelaterte langvarige sykemeldinger. Korttidsfravaret er imidlertid redusert fra 1,45 % til
1,35 % 12012.

I forbindelse med omorganiseringsprosessen ble tverrfaglighet i embetet spesielt vektlagt. Vi er enda ikke gode
nok pa dette, men beveger oss i riktig retning. Serlig gar planarbeidet bedre, ved at mange avdelinger har aksjer i
det. Vi bruker mye tid pé a veilede kommunene, serlig om ekonomi og juss. Vart inntrykk er at kommunene
verdsetter hayt den kompetanse vi har, og vi har et tett og fortrolig forhold til alle kommunene i fylket.

Fylkesmannen tar mange initiativ, pa et bredt spekter av saker. Vi har, som nevnt, initiert Arendalsuka — en
nasjonalarena for politikk og demokrati, et «tidlig innsats prosjekt» med levekar som tema, et utdanningsprosjekt
for & bedre kvaliteten i skolen, et prosjekt for marin forskning, et stort strandsoneprosjekt i Tvedestrand for &
bedre dialogen og forstaelsen for viktigheten av & bevare strandsonen og en seknad om a4 omdanne raet til
nasjonalpark for & nevne de viktigste.

Vi strever med saksbehandlingstiden pa byggesak, og har iverksatt mange tiltak, men vi har ennd ikke lykkes & fa
saksbehandlingstiden ned — det er en utfordring vi en bekymret for. Vi mener at det hadde vert naturlig at
Kommunal- og Regionaldepartementet tilforte oss ressurser til en ny stilling etter at lovverket pa
saksbehandlingstid ble innskjerpet. Vi har omdisponert og omprioritert internt i embetet, men saksmengden har
okt og mange saker er komplekse og tar mye tid.

Okningen i antall innsynskrav er formidabel, og krever stor ressursinnsats hos oss. Vi har hatt opp til 160
innsynskrav pa en dag. Offentlige dokumenter gér raskt, men det kreves innsyn i mange brev som er unntatt
offentlighet. I og med at vi praktiserer meroffentlighet innebarer disse kravene at dokumentene ma gés noye
gjennom, sensitive opplysninger sladdes og det mé gjores vedtak om begrenset innsyn i hver enkelt sak. Dette
legger beslag pd saksbehandlerressurser som ellers kunne ha vart nyttet til saksbehandling. Dette er med pé a
forsterke utfordringene vi har nar det gjelder & overholde saksbehandlingsfrister.

Helhetlig og strategisk ledelse

Fra & ha spesielt fokus pa ledergruppa som ledergruppe og samspill mellom ledelse og tillitsvalgte 1 2011, ble
videreutvikling av embetet som laerende organisasjon og tverrfaglig samhandling satt 1 fokus for fylkesmannens
leder- og personalutviklingstiltak 1 2012. Organisasjonsgjennomgangen 2011/12 avdekket flere omrader der vi
kunne bli bedre pa tverrfaglig samhandling og & laere av hverandre pa tvers av avdelingsgrensene. Noen av de
aktuelle omradene ble brukt som eksempeltema nér vi gjennomforte personaldager og seminar i 2012.
Erfaringene fra disse tiltakene er en gkende bevissthet internt i embetet for at vi har mye & hente pa mer samarbeid
og noen konkrete resultater kan vi finne. Det ser imidlertid ut som stort arbeidspress og mange sektorspesifikke
oppdrag og krav gjor at det er vanskelig & endre praksis pd mange omrader pd en gang. Dette forsterkes gjennom
sektorvise oppdragsbrev der tverrsektorielle oppgaver bare etterspetrres av det departementet som eier omradet
mest. Eksempelvis kan nevnes Folkehelse og Inn pa tunet. Disse omradene nevnes bare i oppdragsbrev fra HOD
og LMD, selv om de forutsetter samhandling pa tvers av flere avdelinger nar gjennomfering skal skje. Det
medferer at slike samhandlingsoppgaver kommer i tillegg til ordinere oppdrag i andre avdelinger og vil i en
hektisk og travel hverdag lett kunne bli nedprioritert. Vi praver & motvirke dette gjennom arbeidet med vér felles
virksomhetsplan. Ved a klargjore aktuelle grenseflater mellom sektoromrddene og diskusjoner rundt hva hvert
omrade kan bidra med for best mulig maloppnaelse, er vi i gang med a finne en arbeidsform kan videreutvikles.

Vare fysiske lokaliteter 1 fylkeshuset gir ogsa spesielle utfordringer knyttet til samhandling internt 1 embetet.
Kontorene er fordelt pa fire etasjer i to forskjellige hus. Personalsamlingene tydeliggjorde viktigheten av at
medarbeiderne i embetet i storre grad ma bli bedre kjent pé tvers av avdelingene.

For a videreutvikle og styrke samhandlingen innen ledergruppa ble det arrangert studietur til Madrid 1 2012.
Helsesektoren sentralt og lokalt med tverrsektoriell tilneerming ble belyst. Det ble ogsa avholdt lederseminar med
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gjennomgang og diskusjon rundt heftet "Fylkesmannsrollen - utvikling og utfordring". Effekten av slike tiltak er
vanskelig & méle direkte, men har for vart vedkommende bidratt til at vi er mer en ledergruppe enn en gruppe
ledere, og det har gjort det enklere & fa organisert tverrsektorielt samarbeid 1 embetet. Embetet har en flat struktur,
med leder og nestleder i hver avdeling, og utviklingstiltak for nestlederne vil bli viet mer oppmerksomhet
framover.

Vi har hatt et mer innadrettet fokus 1 2012 og fellestiltak med andre embeter kommer sterkere 1 2013. Det er
planlagt felles lederseminar med ledergruppene hos Fylkesmannen i Vest-Agder og Telemark i 2013, med
tverrfaglig samhandling og videreutvikling av ledergruppene som tema, samtidig som det ogsa planlegges et
fellesseminar for de administrative avdelingene i de samme embetene. Vi har mange like utfordringer og stor
nytte av idé- og erfaringsutveksling.

A rekruttere og beholde kvalifiserte og motiverte medarbeidere er en del av embetets strategi, og det legges vekt
pé & opprettholde og utvikle hoy fagkompetanse, opprettholde et godt fysisk og psykososialt arbeidsmiljo og
stimulere til lering og kompetanseutvikling gjennom eget arbeid og faglig oppdatering.

I embetets strategiske plan er det lagt vekt pa dialog og forutsigbarhet i forhold til brukere og samarbeidspartnere.
Som nevnt tidligere har vi tett og nar kontakt med kommunene som er vére viktigste samarbeidspartnere lokalt.
Vi opplever at arbeidsformen med aktiv dialog og forutsigbarhet gir gode relasjoner og sikrer var legitimitet som
regional stat. A veere klare pd hva som er innenfor vrt beslutningsomrade og hva som herer til det kommunale
selvstyre gjor ogsa at vi oppnar gjensidig tillit og sterre forstaelse for ulike roller. Under personalseminaret
hesten 2012 inviterte vi ordferer og rddmann 1 en av kommunene til & gi oss innspill pd «Fylkesmannen som
kommunens beste venny.

Moetene med nye kommunestyrer som ble pabegynt hasten 2011 ble sluttfort i lopet av 2012. Da hadde samtlige
kommunestyrer hatt besgk og orientringer fra Fylkesmannens ledergruppe.

Det er ogsa lagt vekt pa en utstrakt representasjon fra fylkesmannen personlig noe som gir god dekning 1
lokalpressen og som forer til at flere aust-egder fér et forhold til «sin» fylkesmann.

Risikostyring

Overordnet risikopolicy for embetet ble utarbeidet hasten 2012. I retningslinjene er det lagt til rette for et mer
helhetlig system for risikostyring enn det vi har hatt tidligere. Arbeidet ble sluttfort sé sent i 2012 at det vil bli
iverksatt forst fra 2013. I 2012 videreforte vi risikostyring som en del av avdelingsledelsens styringssystem; Det
ble gjennomfort risikovurderinger i forbindelse med utarbeidelse av de avdelingsvise virksomhetsplanene. Vi har
derved ikke hatt et felles dokumentasjonssystem, men det har 1 hovedsak vert etablert et matriseoppsett som angir
risiki/ risikoomrader. Med utgangspunkt i disse er de vektet i forhold til sannsynlighet og konsekvens som angir
graden av risiko med péfelgende tiltak. Noen omrader avdekkes her, men systemet har ikke vert godt nok, sé vi
ser fram til & {4 iverksatt et mer helhetlig system fra 2013.

Vart risikovurderingssystem skal ta utgangspunkt i felles virksomhetsplan. Malen for denne er endret slik at det
framover vil vare sporbarhet pd ROS-analyser gjennomfert pa de ulike resultatomradene. Ledergruppa skal ha
ansvar for & g gjennom de ulike risikomatrisene/risikokartene og prioritere aktuelle risikoreduserde tiltak.
Oppdatert risikooversikt inngér 1 tertialrapportering til ledelsen.

Med avdelingsvise risikovurderinger har vi ikke klart & ta ut og dokumentere enkeltomrader i forhold til embetets
totale maloppnéelse. Vi finner allikevel grunn til 4 pdpeke at Fylkesmannen i1 Aust-Agder er et oversiktlig og lite
embete der fare for mangel pd maloppnaelse fanges opp relativt raskt og tiltak settes inn. I dette avdekkes behovet
for en mer total analyse av omrader innenfor rekruttering og kompetanse. Vér oppfatning er at darlig rekruttering
1 hovedsak er relatert til lonnsnivaet i embetet. Dette gjenspeiler seg spesielt pa fagstillinger hvor det er enskelig
med erfaring fra arbeidsomradet. Vi er ikke konkurransedyktige hverken i forhold til regional stat eller
fylkeskommunene. I tillegg erfarer vi at vi heller ikke er konkurransedyktige i forhold til kommunene. Tidligere
var kommunene en naturlig "rekrutteringskilde", men né opplever vi det motsatt. Dette er et tankekors nér
embetet 1 stort skal representerer det fremste av fagkunnskap innenfor fagomradene embetene dekker. Over tid vil
dette kunne ga ut over var autoritet pa de respektive fagomradene. Det er satt inn tiltak i form av «egne midler» i
lokal lennspott, men det kan vaere at en mer systematisk tilnaerming vil avdekke behov for andre tiltak i tillegg.

Det er tidligere gjennomfert en ROS analyse nar det gjelder informasjonssikkerheten i embetet og satt inn tiltak
for & lukke avvik i forhold til kravene for informasjonssikkerhet. En ny analyse skulle vart gjennomfort i 2012,
men av ulike drsaker er gjennomgangen utsatt til 2013.
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1.2 Ressursbruk og andre skonomiske forhold
Budsjett og regnskap

Det utarbeides arlig et overordnet budsjett og virksomhetsplan i tillegg til oppsett av et langtidsbudsjett med
prognoser for de nermeste arene. Videre utarbeider hver avdeling et detaljert driftsbudsjett og avdelingsvise
virksomhetsplaner. Vi er svart glade for at forelapig tildelingsbrev angir de ekonomiske rammene for
virksomhetséret vi gér inn 1.

Internregnskap 2012 viser folgende resultat:

Inntekter Utgifter
Tildeling FAD inkludert overforing fra 2011}-50 066 000 Lonn 41 480 358
Trekk - etterslep lisensbetaling 284 000Husleie og fellestjenester, 5 778 557
Diverse komp FAD -963 628 Andre driftskostnader 7979 205
Diverse inntekter -3207 926
Diverse refusjoner og trygd -1 569 139

-55 522 693 55238 120
Mindreforbruk 2012 284 573

Arsresultat kr 285 000 er sokt overfort til 2013. I var prognose, rapportert inn til FAD i september, meldte vi et
planlagt mindreforbruk pa 100 000 kroner. Belopet ble hoyeree grunnet at okning 1 overheadinntektene ble noe
hoyere enn forst antatt.

Finansiering utenom 1510

Som det gar fram av regnskapsoversikten over er vi helt avhengig av overheadinntekter for a fa et driftsbudsjett 1
balanse. Vi vil imidlertid papeke at det er svaert uheldig at enkelte fullmaktsbrev og embetsoppdrag blir gjort
kjent for oss sa vidt sent som februar/mars. Dette forsinker den interne budsjettprosessen, og ogsa
oppgavegjennomfering pa enkelte omrader.

Embetet har lagt prinsippene i punkt 5b i brev fra FAD til grunn for dekning av administrative kostnader i
forbindelse med oppdrag finansiert utenom 1510, der ikke oppdragsgivende departement/direktorat har bedt om
beregning etter punkt Sa.

Vi er anmodet om a skille ut godtgjerelse til sensorer og godtgjerelse til kontrollkomisjonens medlemmer og

tallene er som folger: Kunnskapsdepartementet: Av belopet pa kr
1 543 836,23 utgjer kr 834 141,36 godtgjerelse til
sensorer. Helse og

omsorgsdepartementet: Av belapet pd kr 3 552 646,22 utgjor kr 1 818 162,56 godtgjerelse til
kontrollkommisjonen.

Sammenligning ressursbruk 2011 og 2012

2011 2012
Y% -% -

Departement,  andellandel

MD 18,801 19,10
LMD 13,51 13,14
KD 9,39 8,52
BLD 3,33 3,76
JPD 5,44 3,82
KRD 2,97 3,11
AD 0,31 1,24
HOD 14,70/ 13,96
Andre 31,55 33,35
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| ' 100,00/100,00 |

Det er liten vridning i ressursbruk mellom fagomrddene nar vi sammenligner ressursbruk i 2012 med 2011. Vi
har hatt et storre forbruk pd det som sorterer under Andre. Vi overforte et relativt hayt belep fra 2011 til 2012
som vi har brukt opp 1 2012. Det er blant annet benyttet til embetsinterne saker som sterre IKT-innkjep, grafisk
profil, personalseminar og innkjop av mebler. Alt dette konteres pa resultatomrdde 950 og sorterer under
omradene for andre i ressursrapporteringen.

Resultatomrade Kapittel 1510 Fagdep.
Miljeverndepartementet kr 9 636 783,36 kr 1 758 287,00
Landbruks- og matdepartementet kr 6 628 141,23 kr2 551,95
Kunnskapsdepartementet kr4 297 193,81 kr 1543 836,23
Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet kr 1 897 238,94 kr 0,00
Justis- og beredskapsdepartementet kr 1927 399,08 kr 703 312,59
Kommunal- og regionaldepartementet kr 1570 493,63 kr 0,00
Arbeidsdepartementet kr 624 061,54 kr 825 997,37
Helse- og omsorgsdepartementet kr 7 045 462,26 kr 3 552 646,22
Andre kr 16 833 342,06 kr 0,00
Sum: kr 50 460 115,00kr 8 386 631,00
1.3 Andre forhold

Punkt 1.3 er tilbakemelding pa tildelingsbrevet kapittel 1.3 og 1.4 med unntak av risikostyring og strategisk
ledelse som vi har valgt a legge inn i kapittel 1 om embetet.

Rapportering

Det er fortsatt mange (for mange) delrapporter til oppdragsgivende departement/direktorat i tillegg til
arsrapporten. Det brukes mye ressurser pd rapportering. Det er fortsatt en utfordring for FAD & fa dette samordnet
gjennom arsrapporten. Eksempelvis forlanger Direktoratet for naturforvaltning full rapportering 1
august/september 1 tillegg til egen rapportering i januar pé siden av vanlig &rsoppgjer og arsrapport.

Ikt-arkitektur

Vi har ikke utviklet egne elektroniske tjenester i 2012. Det har derfor ikke vaert aktuelt & legge til rette for bruk
av min ID eller mot Altinn inn mot vare tjenester her lokalt. Vi avventer sentrale foringer i forhold til dette, og tar
retningslinjene for IKT-arkitektur forelapig til etterretning. Vi bruker Altinn 1 kommunikasjon med neringsliv og
publikum innenfor rapportering av érlige utslipp fra private bedrifter som har fatt utslippstillatelse med hjemmel 1
forurensningsloven.

Informasjonssikkerhet

Embetets policy for informasjonssikkerhet med tilherende rutiner er pé plass og er dokumentert. For &
klassifisere og verdivurdere eksisterende data har vi videreutviklet oversikten over fagsystem og data som vi la til
grunn for vére sikkerhetsrutiner. Vi savner imidlertid lovet klassifiseringsskjema og rapporteringsskjema for fullt
ut & gjare jobben i henhold til oppdrag. Vi registrerer ogsa at det ikke er mulig a ta inn skjemaet vi har 1 arets
arsrapport — ei heller legge den ved som elektronisk vedlegg.

Sikkerhetsarbeidet er godt forankret i embetsledelsen med assisterende fylkesmann som leder av
sikkerhetsutvalget, selv om vi fortsatt kan enske oss sterre oppmerksomhet pd omradet i fagavdelingene. Utvalget
har 1 2012 hatt fokus pa trusselfaktorer og motivasjon for sikkerhetsarbeidet, blant annet gjennom en egen
sikkerhetsdag for alle ansatte. Der benyttet vi foredragsholdere fra Watchcom og Norsis. Mye gjeres, men vi har
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ogsa utfordringer knyttet til endringer i teknologien, baerbart utstyr og vi er fortsatt ikke i mal nar det gjelder et
velfungerende avvikshandteringssystem. Ved & ta 1 bruk DSBs gamle lokaler i fjellanlegget ved fylkeshuset her,
har vi etablert beredskapslesning for katastrofebackup. Opplegget har kapasitet til & kjore katastrofebackup for
flere embeter dersom det er enskelig.

IKT-strategi

IKT-strategi for Fylkesmennene er fulgt opp gjennom overgang til felles active directory (AD) i 2012
implementering av Lync. Vi har tidligere kjopt telefontjenester fra huseier. I forbindelse med at de la om sitt
system la vi om til egen og ny telefonilesning basert pa Trio sentralbordlisens og Lync. Som det forste av
embetene som tok i1 bruk ny lesning, har det naturlig vaert en god del sméfeil og mindre problemer som vi etter
hvert far rettet pd. Vi ser fram til at embetene fir et mer fast driftsnettverk pé plass slik at det blir flere som kan gi
support enn det som har vert mulig til na.

Innkjop

Fylkesmannen i Aust-Agder deltar i et interkommunalt innkjepssamarbeid for offentlig anskaffelser (Agder IKS).
I samarbeidet er det tilsatt flere personer med innkjepskompetanse og det er etablert rutiner i henhold regelverk
for offentlig anskaffelser. Spersmélet om e-handel er avklart tidligere med innkjepssamarbeidet, som har
tilkjennegitt at de ikke ensker & anskaffe et elektronisk innkjepsverktey. Vi har allikevel valgt & fortsette
samarbeidet ut i fra at vi har svert lite volum néar det gjelder ordinere innkjop som rekvisita, mebler og ogsa IKT
utstyr. Rammeavtalene som innkjepssamarbeidet har inngatt gir oss mer igjen enn det vi ville ha klart & oppné
som en liten innkjeper.

Nar det gjelder store enkeltkjop og oppdrag som settes ut eksempelvis forvaltningsplaner, benytter vi Mercell
KGV.

Vi har utarbeidet egen innkjopsstrategi og ordningen med egen innkjepskoordinator er viderefert. Det er
informert om avtalene i ledergruppa samt i avdelingsmeter.

Milje og klima

Det vesentligste av embetets miljebelastninger er knyttet til drift av kontorene (energi og avfall) samt til reiser. Vi
har gjennom miljefyrtarnsertifisering skaffet oss god oversikt over vér relative andel av energiforbruket pa
Fylkeshuset, samt sikret god avfallshdndtering. Vi er leietakere 1 Fylkeshuset AS som ogsa er
miljofyrtarnsertifisert. Videre er embetet medlem av Grent Punkt Norge.

Fylkesmannen 1 Aust-Agder er medlem av Klimapartner — et prosjekt i regi av FNbyen Arendal. Klimapartner
organiserer privat naringsliv og offentlige virksomheter som ensker stotte og stimulering til klimavennlig drift
og utvikling. I den sammenheng var Fylkesmannen i Aust-Agder en av ti statlige virksomheter med i
pilotprosjektet Klimaneytral stat. Prosjektet ble sluttfort viren 2012. Den sterste fordelen av prosjektet har veert
at vi har fatt en storre bevissthet mellom klimautslipp og kostnader samt hva som bidrar mest og minst til
klimautslipp og hva vi ber ha fokus pa i denne sammenheng. Hovedutfordringen knyttet til klimaneytralitet for
oss dreier seg om reisevirksomheten var — spesielt til og fra arbeidsstedet. Mange bor slik at det ikke er mulig a
benytte kollektivtilbud. Nar det gjelder reiser i jobb stimuleres det internt til i sterst mulig grad & bruke buss
framfor fly og privatbil.

Et av vére lokale hotell tilbyr Grenne konferanser — et lavutslipp konferansealternativ. Vi har avtale med hotellet
og det er gitt en bred orientering om tilbudet (ved hotelldirektoren) i felles informasjonsmete 1 embetet.

Kommunikasjonspolitikk

Fylkesmannen i Aust-Agder har deltatt og bidratt pé linje med evrige embeter med tilrettelegging for den nye
nettportalen.

Pa grunn av vakanse 1 kommunikasjonsrddgiverstillingen 1 2012 har vi ikke klart & prioritere et systematisk arbeid
med klart sprak i sterre skala. Vi har lagt vekk pa de smé paminnelsene med ukentlig sprékrad pa intranettet og
arvakenhet nar det gjelder brev som gér ut. Ny kommunikasjonsradgiver vil vaere pa plass i januar 2013 og dette
arbeidet vil komme i gang i lapet av véren, samtidig som ny kommunikasjonsstrategi utarbeides.

Okning av antall lzerlinger i statsforvaltningen

Fylkesmannen i Aust-Agder har hvert ar siden 1999 hatt en lerling i kontorfaget. Alle har gjennomfert fagpreven
med godt resultat. Det gjaldt ogsa var kontorlerling som var ferdig fagarbeider sommeren 2012. Vi fikk

Side 9 av 128



Arsrapport 2012 Fylkesmannen i Aust-Agder - Innhold:

imidlertid ikke tak i ny leerling fra hesten da alle aktuelle ungdommer (seks personer) hadde fatt leereplass 1 andre
bedrifter. I lopet av hesten arbeidet vi for & f4 kontakt med ungdommene pa et tidligere tidspunkt og vi har godt
hap om 4 rekruttere inn ny lerling 1 kontorfaget fra hosten 2013. Det lyktes oss heller ikke a fa laerling innenfor
IKT-servicemedarbeiderfaget. Vi har vurdert mulighetene for & oke antallet. Forelopig er dette stilt i bero, fordi vi
pr dags dato ikke har fysisk plass til en laerling ekstra. Spersmalet vil bli tatt opp igjen nar huseier kan stille mer
kontorareal til disposisjon for oss i Fylkeshuset

Samarbeidsavtale om et mer inkluderende arbeidsliv

I forbindelse med inngéelse av ny samarbeidsavtale i januar 2011, om et mer inkluderende arbeidsliv, har vi
folgende mélsettinger:

Delmal 1: Sykefravcer

Sykefraveret skal ikke overstige snittet av de siste tre ars sykefravar. Maltallet vart for 2012 var dermed 3,8
prosent. Ved at vi 1 2012 hadde et sykefravaer pa 5 prosent nadde vi ikke helt denne malsettingen.
Korttidsfraveaeret, det vi si sykefravaer med kortere varighet enn 16 dager, utgjorde 1 2012 1,35 prosent og
representerer ikke noe problem.

Med dagens system er vi ikke i stand til 4 registrere om sykefravaret er arbeidsrelatert, men vi kjenner ikke til at
sa er tilfelle. Vi har gode rutiner som sikrer at arbeidsgiver folger opp og viser omsorg for alle arbeidstakere nér
de blir syke.

Delmdl 2: Personer med redusert funksjonsevne

I trdd med intensjonene i [A-avtalen legges det rutinemessig til rette for at ansatte, med redusert funksjonsevne
enten varig eller midlertidig — kan jobbe mest mulig og lengst mulig. Alle ansatte skal ved behov fa en ny
ergonomisk gjennomgang av arbeidsplassen sin og alle ansatte skal gjennomfere minst en arlig
medarbeidersamtale. Jf. for ovrig rutiner for sykefravaersoppfelging. Nyansatte med eventuelle
funksjonshemninger far nedvendig tilrettelegging. Vi har fokus pé tilrettelegging og i enkelte tilfeller gjores dette
1 samarbeid med behandler og NAV.

Som et forebyggende HMS tiltak har vi i 2012 kjept inn flere hev/senk-pulter, stdmatter og nye stoler.

12012 har vi hatt samarbeid med NAV og stilt til disposisjon to arbeidsplasser for arbeidssekere som har behov
for a teste ut sin funksjonsevne og/eller opparbeidet seg viktig arbeidspraksis hos oss. Dette samarbeidet fungerer
meget bra og er i trad med tiltakene vi har skissert i var lokale samarbeidsavtale.

Nér det gjelder ordiner tilsetting av medarbeidere med redusert funksjonsevne, opplever vi at sgkere unnlater a
opplyse om dette i soknaden pé stillinger hos oss. Vi har derfor hatt problemer med positivt & seerbehandle denne
gruppen i tilsettingsprosesser.

Delmal 3: Avgangsalder

Det var ingen medarbeidere hos oss som tok ut hel alderspensjon 1 2012. Av i alt 12 medarbeidere over 62 ar har
fem tatt ut delvis AFP (en av disse 1 2012), en har fatt innvilget delvis uferetrygd 1 2012 og de resterende seks er
fortsatt i full stilling.

Seniormedarbeidere gis mulighet for faglig fornyelse samt tilbys deltakelse pa kurs om forberedelse til
pensjonsalderen. [ tillegg har vi inngétt avtale om ytterligere tjenestefrie dager med lonn i henholdt til
Hovedtariffavtalens punkt 5.9.1b - en gradet modell.

Lokalt IA-rad
Fra mai 2011 har Fylkesmannen i Aust-Agder vert representert i [A-radet i Aust-Agder.

Rédet bestar av representanter fra NHO, KS, Virke, Spekter, LO, Unio, YS, Akademikerne, Arbeidstilsynet og
NAYV og har i 2012 hatt fire mater. NAV arbeidslivssenter har i 2012 ivaretatt bade sekretariatsfunksjon og
meteledelse. [A-radet i Aust-Agder har ogsa hatt et felles mote med [A-rddet i Vest-Agder hvor aktuelle
aktiviteter 1 2012 ble dreftet. Radet har arrangert samling med tema helsefremmende arbeidsplasser; 400
deltakere og to fagdager med tema «Tilretteleggingsplikt og medvirkningsplikt; hvor gar grensene?» Totalt 360
deltakere (en for privat sektor og en for offentlig sektor). Det vil si totalt nesten 800 deltakere i 2012 - stort tall i
et lite fylke. Samlingene fikk svaert gode tilbakemeldinger.
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Kapittel 2 - Sentrale politiske feringer

2.1 Generelle samordningsoppgaver. Fornying av offentlig sektor
Samordning

Aust-Agder er et lite fylke med bare 15 kommuner. Dette gjor kontakten og samordningsoppgaver noe enklere
enn i storre fylker. Vi har to fellesmoater med ordferere og rddmenn i lopet av éret, i tillegg til en rekke andre
mateplasser. Kontakten med kommunene er tett og tillitsfull.

Fylkesmannen i Aust-Agder er et lite og kompakt embete med korte kommunikasjonslinjer. De ukentlige
ledermetene, samt plan- og tilsynsmeter, er viktige interne samordningsarenaer.

Vi har ogsa tett og god kontakt med regionale statlige etater. Vi har to egne metepunkter med regionale statlige
etater 1 &ret sammen med Fylkesmannen i Vest-Agder. I tillegg motes statlige etatsjefer 1 en rekke ulike
sammenhenger, eksempel Dialogforum stat-naeringsliv som arrangeres to ganger i aret. Personlige kontakt og
kjennskap er en stor fordel blant annet ved kriseh&ndtering.

I all var kommunekontakt er samordning av statlige styringssignaler et gjennomgaende tema. Det er meget sjelden
kommunene melder om problemer med at staten “taler med flere tunger”.

Fra embetsledelsen side arbeides det mye med den leerende organisasjon og sikkerhet. Dette har blant annet vart
tema bade pa personaldagen og pa “embetsskolen”.

I enkelte av vare kystkommuner er det en stor utfordring & fa forstaelse for den nasjonale strandsonepolitikken. Vi
vil jobbe videre med dette med grunnlag i ny plan- og bygningslov. Arbeidet med kystsoneforvaltningen har
resultert i det vi lokalt kaller "Tvedestrandsmodellen". Her har Fylkesmannen og kommunen gatt i en tett dialog
for & bli enige om rammene for utvikling av kommunenes handlingsrom innenfor 100-meterssonen.

Tilsyn

Tilsyn er viktig virkemiddel for & sikre gjennomfering av nasjonale politikk pa en rekke omrader, og var
tilsynsaktivitet er stadig ekende. Vi har i dialog med andre statlige tilsyn og kommunene, blitt enige om en felles
tilsynskalender og faste mater for & utveksle tilsynserfaringer. Fylkesmannen har ikke mattet innkalle til egne
meter etter Kommunelovens kapittel 10A for a samordne statlige reaksjoner ved avvik. Den gjennomgéende
tilbakemelding fra kommunene er at tilsyn er et viktig virkemiddel til kvalitetsforbedring og at Fylkesmannens
tilsynsaktivitet fungerer godt.

Kunnskapsformidling

Den gode kontakten mellom fylkesmannsembetet og kommunene betyr ogsa at vare ledere og saksbehandlere i
svert stor grad benyttes som radgivere og veiledere innenfor alle saksomrader. Mesteparten av denne kontakten
foregdr elektronisk eller per telefon. Vi har i 2012 ogsé avholdt en rekke kurs og fagsamlinger innenfor f. eks.
overformynderi, barnehagelov, samhandlingsreformen mv.

Kommuneskonomi

De gkonomiske utsiktene for kommunene i fylket er blitt forverret gjennom aret og netto driftsresultat er for
2012 budsjettert med darligere resultatet enn for 2011. Budsjettert resultat er 0,5 prosent for 2012, mot 1
prosent i 2011 og 2,5 prosent i 2010. Netto driftsresultat har de siste 3 arene, inkludert budsjett 2012, en mer
negativ utvikling enn pa landsbasis der det kun har falt fra 2,3 prosent til 2,2 prosent fra 2010 til 2011. Fem
kommuner budsjetterer med negativt netto driftsresultat og bare tre med et resultat over 3 prosent.

Grimstad kommune var den eneste kommunen i Aust-Agder som var innmeldt inn i ROBEK -registeret. De ble
meldt ut av ROBEK sommer 2012 etter a ha klart & dekke inn det regnskapsmessige merforbruket de fikk i 2008.

Vi er i lopende dialog med kommunene om utfordringene og praktisk talt alle kommunene ved ordferer, ridmann
og ekonomisjef meter til arlige skjonnsmeter med embetsledelsen og kommunegkonomiansvarlig. Det er ogsé
god oppslutning om de érlige konferanser om kommunegkonomiopplegget. Disse samlingene skjer felles for
begge Agder-fylkene i KS-Agders regi.
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Skjennsmidler og fornyingsprosjekter

Fylkesmannen tildelte prosjektskjonn til 22 forskjellige prosjekter pa tilsammen 4,1 millioner kroner. Av disse
var ni interkommunale prosjekter. Det interkommunale prosjektet som fikk mest var prosjektet for "QOkt
leeringsutbytte". Alle kommunene i Aust-Agder er med i prosjektet. De fikk samlet 1,1 million i prosjektskjonn
for 2012.

I de arlige skjonnsmetene star fornyings- og utviklingsarbeidet i kommunene sentralt. En ikke uvesentlig del av
skjennsmidlene gér til utviklingsprosjekter. Fylkesmannen fér stadig god tilbakemelding pa anvendelsen av midler
som er gitt til slike tiltak. Fylkesmannens landbruksavdeling arbeider aktivt med & stette kommunene som
samfunnsutviklere.

2.2 Velferd, helse og personlig tjenesteyting

Fylkesmannen har oppfylt tilsynskravet etter Lov om sosiale tjenester i NAV. Det er gjennomfort fire tilsyn, to
landsomfattende og to «omradeovervakningstilsyn», samt hendelsesbaserte tilsyn. Alle klagesaker etter lov om
sosiale tjenester i NAV ble behandlet innenfor fristen pé tre maneder. Bade i tilsynsvirksomhet og i
klagesaksbehandling har vi et sarlig fokus pa at barn og unge sikres nar familien seker om ekonomisk stenad.

Pa bakgrunn av resultater fra tilsynsvirksomhet, (ogsa hendelsesbaserte tilsyn), klagesaker og levekarsdata har
Fylkesmannen iverksatt en rekke kompetansetiltak. Det er gjennomfert fem opplaringsdager i nye forskrifter og
nytt rundskriv til Lov om sosial tjeneste som viderefores 1 2013.

Formidlings og kompetanseaktiviteten er samordnet med NAV Fylke gjennom en felles kompetanseplan. Vi har
hatt en god representasjon fra statlige ansatte i NAV-kontorene pé ulike kompetansetiltak, og bidrar for a fa
iverksette flere tiltak som gjelder alle ansatte i NAV -kontorene. Ulike andre satsninger med overlappende
malgrupper som rus- og psykisk helsearbeid er integrert i denne kompetanseplanen. Det er etablert en egen gruppe
internt med oppgave a serge for at kompetansetiltak og utviklingsprosjekter blir koordinert.

Vi har gjennomfert en rekke kompetansetiltak i kvalifiseringsprogrammet (KVP) som nettverkssamlinger for
veiledere og flere andre kurs. Det er gjennomfoert omradeovervékning ved to NAV-kontor for & underseke om
kontorenes ulike tiltak, herunder KVP, blir tilbudt tjenestemottakere med ingen eller svaert reduserte ytelser fra
folketrygden. Aust-Agder er ett av de fylkene som har best resultatoppnaelse pa KVP, bade innrullering og
resultater 1 programmet.

Fylkesmannen har sterk oppmerksomhet rettet mot barn og unge og barnefattigdom. Dette folges ogsé opp 1 et
egen initiert prosjekt "Tidlig innsats - for god start". Et prosjekt som fokuserer pa levekér for de yngste.
Prosjektet startet opp i 2011 med midler fra Kunnskapsdepartementet i Arendal og Amli. To kommuner deltar i
barnefattigdomsprosjekter.

"Ungdom 1 svevet" har presentert seg for ulike lokale instanser etter initiativ fra Fylkesmannen. Vi har etablert
kontakt med fylkeskommunens "Ny giv" og har deltatt pd prosjektsamling lokalt, og felger dette opp ogsa ved
deltakelse i sentrale samlinger. Det er etablert et interkommunalt utenrettslig ekonomisk prosjekt med malsetting
om at det skal bli fylkesdekkende. Boligsosialt arbeid folges opp i prosjektkommunen Riser. Det er avholdt en
regional boligsosial konferanse sammen med Husbanken og Fylkesmannen i Vest-Agder og Telemark.
Fylkesmannen deltar ogsd 1 prosjektet «det er nd det gjelder « som er et tiltak for unge under 25 ar i Arendal med
maélsetting & fi ungdom 1 aktivitet raskt, fremfor passivitet. I Gjerstad har vi gitt stette til et prosjekt med formél &
fa bedre koordinerte tjenester.

Fylkesmannen (ved fylkeslegen) er representert i kontaktutvalget mellom NAV, kommunene og Fylkesmannen.
Resultater fra KVP, levekarsutfordringer med mer er tema. Vi deltar ogsé i NAV’s ledermeter, og pa
partnerskapsmeter med kommunene. Fylkesmannen er engasjert i innfering av standard for arbeidsrettet
brukeroppfolging i NAV. Fylkesmannen har gjennom sine tilsyn fokus pa samhandling mellom Nav og egvrige
kommunale tjenester, og ser at det er store variasjoner i hvordan dette samarbeidet fungerer.

Sosial- og helseavdelingen har to representanter i embetets plangruppe som gir innspill til kommunalt planverk. I
samarbeid med KS-Agder og fylkeskommunen arrangerte vi rekrutteringskonferansen "Bli helsefagarbeider" med
80 deltakere fra kommunale omsorgstjenester. Tre kursdager 1 2012 dreide seg i sin helhet om opplaering i lov
om kommunal helse- og omsorgstjeneste og pasient- og brukerrettighetsloven. Hostmetet hadde

Side 13 av 128



Arsrapport 2012 Fylkesmannen i Aust-Agder - Innhold:

samhandlingsreformen og omsorgstjenestens utfordringer som tema. Erfaringskonferanse etter tilsyn med eldre
hadde ogsé bred oppslutning der vi presenterte flere tema med relevans for planlegging og kvalitetsforbedring.
Fylkesmannen finansierer flere klasser for voksne helsefagarbeidere uten rett til videregdende opplering. Vi deltar
i Demensnettverk og arrangerer halvarlige seminarer for deltakere i demensomsorgens ABC, apne for alle
interesserte og med "topp" forelesere. Vi samarbeider tett med utviklingssenteret bade innen demensomsorg, i
styringsrad, prosjekt for aktiv omsorg, Kompetanseloftet og deltar 1 styringsgruppe for forebyggende
hjemmebesok. Nevroplanen er lansert og delt ut pa samlinger med ansatte 1 helse- og omsorgstjenesten
(hestmeate-140 deltakere; erfaringskonferanse-80 deltakere).

Vi har tatt initiativ til utvikling av grunnpakke for ufaglerte: Arbeid med utviklingshemmede. Fylkesmannen har
bidratt til oppstart av fagskole innen mélrettet miljoarbeid. Vi samarbeider med Husbanken ved seknader om
tilskudd til bygging av omsorgsboliger og sykehjem. Interessen har sa langt veert lav i vart fylke.

Fylkesmannen har fulgt opp Opptrappingsplanen for rus, og det er sett i neer ssmmenheng med psykisk helsefeltet
og arbeidet inn mot de sosiale tjenestene 1 NAV. Blant annet har vi gjennomfert kombinasjonstilsyn med
kommunale rustjenester og sosiale tjenester i NAV, arrangert halvarlige, regionale fora for rus/psykisk helse og
NAYV og hatt rusfaglige fora to ganger per ar. Kurs i motiverende intervju har vert arrangert med stor oppslutning
og vi har hatt to dagers konferanse om kommunal alkoholpolitikk for politikere og administrasjon.

Fylkesmannen har gjennomfert landsomfattende tilsyn med kommunens praktisering av Pasient- og
brukerrettighetsloven kapittel 4A. I trad med oppdragsbrevet er det sett pa helseforetakenes praksis ved foring av
ventelister for pasienter henvist med mistanke om colorectalcanser. Fylkesmannen i Aust-Agder er tillagt
kontaktfylkeslege-oppgavene, og har medvirket til organisering, gjennomfering og oppfelging av de
landsomfattende tilsyn med spesialisthelsetjenesten.

Fylkesmannen har deltatt 1 kontaktnettet til den stillingen som er tildelt embetene innen helseregion ser-gst for
oppfelging av samhandlingsreformen. I lys av sterrelsen pa reformen er imidlertid en stillingsressurs pa ti fylker
med tilsammen 56 prosent av landets innbyggere (2,7 millioner), for ingenting a regne. Fylkesmannen vil komme
tilbake til dette i eget brev.

Alle kommunene har fatt informasjon om den nye folkehelseloven. Planstrategiene har fatt stort fokus fra
Fylkesmannen. Samtlige kommuner er besekt, og vi har oppdatert oversikt over arbeidet med utvikling av
frisklivssentraler og opprettelse av stillinger for folkehelsearbeidet. Vi ser at det meste av fokuset pa
samhandlingsreformen til na har veert pa avtaler med sykehuset.

Fylkesmannen har prioritert de lovpéalagte oppgavene med klagesaker og tilsyn, og til tross for volumekning har
vi ogsa overholdt fristene innenfor hendelsesbaserte saker i helsetjenesten. Vi har en liten fristoversittelse pa
rettighetssaker etter helselovgivningen. Dette har imidlertid ikke rammet pasienter som har klaget pa rett til
helsehjelp. Disse har vart prioritert.

Vergemal

Fylkesmannen har 1 2012, i tillegg til ordinare oppgaver i embetsoppdraget, rettet hovedfokus pé arbeidet med
vergemalsreformen. Vergemalsprosjektet er preget av omfattende krav til utarbeidelse av planer og rapportering
til den nasjonale vergemélsprosjektledelsen/departementet. Fylkesmannen har deltatt i aktivt den sentrale
prosjektgruppen.

Fylkesmannen har utarbeidet prosjektplan for gjennomfering av vergemalsreformen i Aust-Agder. Planen er
basert pa de sentralt fastsatte overordnede politiske malsettinger med reformen. Planens framdriftsdel utgjor et
viktig redskap for arbeidet med planlegging, gjennomfering og kvalitetssikring 1 prosjektfasen. Videre er det
utarbeidet delplaner for henholdsvis kompetanse, bemanning, intern opplaering og lokalisering, og plan for
informasjon samt rekruttering og opplering av verger.

Fylkesmannen har arrangert samling for samtlige overformynderier, med sarlig oppmerksomhet pd det praktiske
arbeidet med overforing av data fra disse til Fylkesmannen - den sakalte "datatangsten". Embetet har deltatt ved
alle aktuelle samlinger, seminarer og meter som er initiert fra sentralt hold. Videre er det etablert et regionalt
nettverk mellom prosjektlederne for vergemalsreformen i embetene Aust-Agder, Vest-Agder, Rogaland,
Hordaland og Sogn og Fjordane. Dette samarbeidet har vist seg svert nyttig.

2.3 Oppvekst, barnehager, utdanning og likestilling
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Fylkesmannen er oppmerksom pé at oppvekst og levekér for barn og unge har stor innvirkning pé deres fysiske,
psykiske og sosiale utvikling. Fylkesmannen vil understreke behovet for ekt kunnskap pa dette omridet. Aust-
Agder ligger svert lavt pa levekarsindeksen og Fylkesmannen har hatt ekstra fokus pa tiltak for & forbedre levekar
og leringsutbyttet. Fylkesmannen har viderefort et levekrsprosjekt som Kunnskapsdepartementet gav
prosjektmidler til 1 2010. Prosjektet har egen styringsgruppe med representanter for kommunene og
Fylkesmannen samt prosjektleder. Prosjektet er nd i full drift. Prosjektet har fokus pé tidlig innsats, videre
tverretatlig samarbeid.

Fylkesmannen deltar ssmmen med tre andre fylker i et nasjonalt kompetanseutviklingsprosjekt kalt "Larende
regioner". De fire fylkene og Universitetet i Agder har mél om & bedre leringsutbyttet 1 fylkene. Samtlige
kommuner 1 fylket er med 1 prosjektet. Fylkesmannen har tatt initiativ til et prosjekt 1 Aust-Agder og motivert alle
kommunene til & seke skjennsmidler til et fellesprosjekt for & bedre leeringsutbyttet i skolene. "kt
leringsutbytte" ble opprettet i 2011. Det ble viderefert i 2012 med to hovedtemaer: Skoleledelse og regning.
Malgruppe er skoleledere pa kommunalt og skoleniva samt leerere. Representanter for kommunene,
Fylkesmannen samt KS- Agder og Utdanningsforbundet i Aust-Agder sitter i styringsgruppa for prosjektet.
Mélsettingen er a skape okt lering 1 skolene. Fylkesmannen legger vekt pa & motivere kommunene til samarbeid
mellom tjenester og ulike institusjoner som arbeider for og med barn og unge, og deres familier.

Fylkesmannen har fokus pa implementering av FNs barnekonvensjon bade 1 eget arbeid og 1 det kommunerettede
arbeidet.

Barnevern

Fylkesmannen fikk 1 2011 3,78 millioner kroner til fordeling mellom kommunene. Dette utgjorde 8,4 stillinger.
Disse ble fordelt slik: Arendal: 2,5; Grimstad: 1,5; Lillesand: 1; Riser: 1; Tvedestrand: 1; Valle: 0,5 (Setesdal
barnevern); Amli: 0,5; Gjerstad: 0,4.

Utbetalingene tok ikke utgangspunkt i lennsutgifter for hele aret, men fra 01.04.11. Derfor hadde vi 1,2 millioner
igjen til kompetansehevende tiltak. Ingen kommuner sgkte om dette i forste omgang og Fylkesmannen initierte en
felles videreutdanning for barnevernsarbeidere i fylket med oppstart hesten 2011. Denne skjer i regi av
Universitetet 1 Nordland og kommunene har fétt dekket utgiftene til de som meldte seg p4, til sammen for 41
deltakere.

Tilsyn er gjennomfert 1 henhold til volumkrav og forskrift om tilsyn med barn 1 barneverninstitusjoner.
Barnehage

Fylkesmannen har ogsa 1 2012 fulgt kommunene tett opp 1 arbeidet med at alle har lovfestet rett til
barnehageplass. Det er lagt s@rlig vekt pé oppfelging av at kommunene opprettholder full barnehagedekning.

Fylkesmannen har forvaltet tilskuddet til kompetanseutvikling i samsvar med foringene i Vennskap og deltakelse

- Kompetanseutvikling for barnehageansatte 1 2012. Bdde kommunale og ikke kommunale barnehagers behov for
kompetanseutvikling er blitt ivaretatt. Tilskuddet er imidlertid s& begrenset at det dekker en liten del av det totale
behovet.

Fylkesmannen har near kontakt med kommunene. Vi fir mange forespersler om veiledning knyttet til ekonomisk
likeverdig behandling, forstaelse av pedagognormen, dispensasjoner og godkjenning av barnehager. Dette er
oppgaver som tar tid og ressurser. Fylkesmannen far noen tilbakemeldinger pé at denne forskriften har vart
krevende for kommunene. Mange av spersmélene som kommer er av prinsipiell betydning, og det har veert
nedvendig & be direktoratet om tolkningsavklaring.

I lopet av aret har vi hatt to veiledningssamlinger om rammefinansiering med skonomer og barnehagefaglige fra
kommunene. Disse ble vurdert som nyttige. Det er né etablert et nettverk som skal forbedre og koordinere
samarbeid mellom kommunene pd omrédet.

Fylkesmannen merker seg at tallet pa dispensasjoner fra utdanningskravet er gkende. Dette er blitt fulgt opp som
tema pa saksbehandlersamlinger og i tilsyn.

Det er i 2012 fort to tilsyn etter systemrevisjonsmetoden, hvor tema har vaert kommunene som tilsyns- og
godkjenningsmyndighet. Og tre skriftlige tilsyn hvor tema har vaert behandling av dispensasjon for
utdanningskravet. Det ble gitt avvik i tre av fem kommuner. Utfordringen er knyttet til mangelfulle rutiner og
gjennomforing av tilsyn med barnehager, og saksbehandling som ikke er 1 trdd med lovverket. Dette er blitt fulgt
opp i samlinger og vil ha videre fokus.
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Alle kommunene har oppfylt den lovfestede retten til barnehageplass. Men vi ser at barn som er fodt sent 1 aret
eller kommer flyttende til etter opptak blir stiende pd ventelister 1 flere av kommunene.

Utdanning

Hovedoppgaven pa utdanningsomradet var ogsd 1 2012 tilsyn, jamfer embetsoppdraget som gir klare foringer pa
at tilsyn er hovedoppgaven. Fylkesmannen i Aust-Agder har 1 2012 benyttet ca. 45 prosent av sine samlede
ressurser pa utdanningsomradet til tilsynsoppgaver. Fylkesmannen vil likevel peke pa at dette er en krevende
utfordring i en liten avdeling der arbeid med andre palagte forvaltningsoppgaver legger beslag pa en stor andel av
ressursene.

Sentrale foringer for det felles nasjonale tilsynet gjor at Fylkesmannen valgte ut kommuner med relativt mange
elever. For de gvrige tilsynene har vi valgt ut kommuner og skoler basert pa en risiko og sarbarhetsanalyse,
inkludert informasjon som tilflyter oss gjennom media, henvendelser fra foreldre blant annet gjennom telefoner,
og klagesaker. Fylkesmannen mé imidlertid ta hensyn til at Aust-Agder er et relativt lite fylke med 15 kommuner,
dette forer til at det kan bli sveert hoy frekvens pa tilsynene i enkelt kommuner, sarlig nar en skal ta hensyn til at
andre sektorer ogsa har tilsyn med kommunene. Fylkesmannen vurderer at det er stort behov for & bruke ressurser
pa hendelsesbaserte tilsyn. I 2012 har en imidlertid mattet nedprioritere noen av disse grunnet ressursmangel.

Vi har gjennomfert nasjonalt tilsyn pa omradet psykososialt leringsmiljo i to kommuner. Det ble gitt avvik ved
samtlige skoler, men Fylkesmannen vil likevel peke pé at en ogsa observerte mye god praksis. Det har og vert fort
tilsyn pa skolenes ordensregler i en kommune samt at en avsluttet tilsynet vedrerende skolefaglig kompetanse 1 et
par kommuner. Fylkesmannen gjennomforte 1 2012 felles tilsyn med beredskapsavdelingen angdende
kommunenes beredskapsarbeid pa utdanningssektoren i tre kommuner. Dette temaet er valgt ut fra en risiko og
vesentlighetsvurdering. Vi har god erfaring med felles tilsyn pa tvers av avdelinger. Disse tilsynene resulterer i en
skjerpet oppmerksomhet pa ROS analyser og planer for kriseberedskap, jamfer brev og “Styringsdokument for
samfunnssikkerhet og beredskap i1 kunnskapssektoren” fra Kunnskapsdepartementet (KD).

Fylkesmannen har 1 2012 hatt henvendelser om bistand i skolering i lov og regelverk. Vi har gitt slik
kompetanseutvikling til enkeltkommuner. En erfarer ogsa gode samtaler om lovforstaelse med kommunene i for
og etterkant av tilsynene.

Fylkesmannen har vert aktiv i GNIST. I Agderfylkene er det KS som har fétt koordineringsoppgaven. GNIST-
partnerskapet er bredt sammensatt og bestar av partene 1 arbeidslivet, universitetet, laererorganisasjonene, KS og
Fylkesmennene 1 Agderfylkene. GNIST-satsingen har bidradd til at flere blir trukket inn 1 arbeidet og gitt et enda
sterkere fokus pa rekruttering. Samarbeidet pd kompetanseutviklingsomradet har vaert langvarig og sterkt. I lopet
av hesten 2012 ble GNIST omorganisert ved en egen prosjektleder i Aust-Agder lokalisert hos oss i embetet 1
Aust-Agder.

Vi har informert kommunene, fylkeskommunen og de private skolene om nasjonale foringer slik de fremkommer
1 "Kompetanse for kvalitet strategi for videreutdanning av lerere" samt informert om nasjonale foringer for
statlige midler til etterutdanning. Fylkesmannen har holdt skoleeierne lopende orientert om krav, kriterier og
prosedyrer og utevd en aktiv padriverrolle. Vi har et meget godt samarbeid med KS-Agder og
Utdanningsforbundet i Aust-Agder i et felles arbeid pa utdannings— og barnehageomrédet, og vi vil serlig
fremheve betydningen av dette samarbeidet for a sikre bred deltakelse i satsingen.

12012 har det veert gjennomfoert samlinger/skoleringer med fokus pé & dyktiggjere og motivere kommunene i
bruk av Skoleporten, og 1 & bruke denne 1 utarbeidelsen av den arlige "Tilstandsrapporten". Fylkesmannen har
bistétt utdanningsdirektoratet i forbindelse med kompetanseutvikling. Fylkesmannen har videre gjennomfort
regelverksamlinger for kommunene innen spesialundervisning, jamfer opplaeringsloven kapittel 5. Vi erfarer at
kommunene har et stort behov for veiledning badde gjennom samlinger og veiledning i forhold til
enkelthenvendelser. Fylkesmannen vurderer at det ville gi god maloppnéelse & nytte flere ressurser til
kompetanseutvikling og veiledning bade innen regelverk og andre omrader. Vi har mange henvendelser fra
kommunene angdende GSI rapporteringen og vurderer lopende behov for mer skolering pd omradet.

Fylkesmannen samarbeider godt med Rogaland og Vest-Agder ved avvikling av grunnskoleeksamen. Samarbeidet
inkluderer koordinering av sensuransvar for fag, informasjon og utveksling av sensorer m.m.

Ekteskapslov og barnelov
Det er i 2012 innvilget 286 separasjoner og 240 skilsmisser. Dette er omtrent pa samme niva som aret for.

Krisesentre
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Fylkesmannen har fort tilsyn med at kommunene oppfyller sine plikter etter lov om kommunale
krisesentertilbud. Det er gjennomfert skriftlig tilsyn og kontrollert om kommunen har opprettet tilbud og har i
tillegg kontrollert at de gir informasjon om tilbudet pa sine hjemmesider.

Familievernkontor

Fylkesmannen mottar og kontrollerer hvert ar familievernkontorets arsmelding. I 2011 var det varslet stedlig
tilsyn med kontoret 1 desember. P4 grunn av flytting av kontorsted for familievernkontoret ble det stedlige tilsynet
gjennomfort tidlig 1 januar 2012.

Innvandring og integrering

Tilskuddene til opplaering i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere (per capita) og norskopplering
for asylsekere, er forvaltet pd grunnlag av forutsetningene fra sentralt hold. Oppgavene er utfert i henhold til
oppdraget. Vi har ogsa i ar hatt tett kontakt med kommunene i forbindelse med hver seknadsrunde, og vi har
informert om regelverket knyttet til tilskuddene. Vi har ogsé fulgt opp alle spersmél kommunene har hatt, og
meldt saker inn 1 NIR-support. Det er utbetalt og behandlet flere seknader i tillegg til de ordinaere seknadene
gjennom NIR, blant annet tilskudd til skjermede personer.

Vi har ikke mottatt klager etter § 17-19 i1 introduksjonsloven 1 2012, men vi har hatt flere henvendelser fra
kommunene og voksenopplaringene knyttet til loven og tilherende forskrifter og rundskriv. Det vises for ovrig
til 47.3. Vi viser ogsa til arsrapport til IMDi med frist 1.2.2013. Sarrapporteringen er foretatt i henhold til
retningslinjene i oppdragsbrevet, og oversendt IMDi.

V1 har interne retningslinjer om forvaltningen av tilskuddene med foringer for administrativ kontroll knyttet til
saksbehandlingen. Disse ble revidert i 2012. Vi har ogsé hatt mete med representanter fra IMDI Ser, for &
informere om hvordan vi har arbeidet med tilskuddet.

Embetet har ogsa i ar brukt mye ressurser pa a forvalte tilskuddsordningene. Det har vert noe bedring i tid brukt
pa avklaring av saker i JIRA, men embetet hadde fortsatt i 2012 mange uavklarte saker som bidrar til & forsinke
saksbehandlingen.

Tilskuddet til kompetanseheving for laerer og ledere i norskopplaringen er forvaltet etter forutsetningene i
oppdragsbrev fra VOX. Vi har gjennom hele éret hatt et saerskilt fokus pé kvaliteten og kompetanseheving av
leerere og ledere 1 oppleringen av voksne innvandrere. Fylkesmennene i1 Agderfylkene samarbeidet med VOX om
en regional konferanse for & styrke kompetansen blant ledere og larere 1 voksenoppleringene. I februar ble det
arrangert en fagdag om "Lesing pa fremmedsprak" og i mars 2012 ble det avholdt en fagdag i "Sekundaer
traumatisering".

Tilskuddene til oppleering 1 norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere (per capita) og norskoppleaering
for asylsekere, er forvaltet pd grunnlag av forutsetningene fra sentralt hold. Oppgavene er utfert i henhold til
oppdraget. Vi har hatt tett kontakt med kommunene i forbindelse med hver seknadsrunde, og vi har informert om
regelverket knyttet til tilskuddene. Vi har ogsé fulgt opp alle spersmal kommunene har hatt, og meldt saker inn 1
NIR-support. Det er utbetalt og behandlet flere seknader 1 tillegg til de ordinaere seknadene gjennom NIR, blant
annet tilskudd til skjermede personer.

Tilskuddet til & drive kompetanseheving av ledere og laerere er begrenset, men vi far mange positive
tilbakemeldinger pé de tiltakene som er iverksatt. Vi har ogsa hatt et eget meote for lederne i voksenopplaringene i
Aust-Agder, for 4 orientere og veilede om spersmaél knyttet til blant annet rettigheter etter introduksjonsloven og
opplaringsloven, rapportering i GSI og sarrapportering til IMDi statsborgerseremoni, NAFOs virksomhet og
kurs, samt klagesaker.

Fylkesmannen har ogsa i &r deltatt pa et eget mote med IMDi Ser og Fylkesmannen i Vest-Agder og Telemark
tidlig i planleggingsfasen. Malet med metet var a leere av hverandres erfaringer og fa gode tips og innspill. Vi
anser det som viktig at IMDi Ser legger til rette for slik erfaringsutveksling. Vi har fortsatt et forbedringspunkt i &
oke kontakten med frivillige organisasjoner. I dette arbeidet er IMDi Sers rolle sentral.

Bosetting av flyktninger var et eget tema pa mete mellom Fylkesmannen og IMDi. Fylkesmannen bidrar i
regionale meter for flyktningemedarbeidere. IMDi's regiondirekter har informert om bosettingsbehov 1 ordferer
og rddmannsmete 1 host.

Det er ikke gjennomfert tilsyn fordi tilsynstema og veileder enna ikke foreligger. Det er svert f4 henvendelser 1
tilknytning til introduksjonsloven
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Statsborgerseremoni

Fylkesmannen arrangerte én statsborgerseremoni 1 2012, sendag 21. oktober. Til seremonien ble 178 nye
statsborgere fra Aust-Agder invitert. Disse var innvilget norsk statsborgerskap 1 perioden 10.08.2011-1.8.2012. 1
tillegg inviterte vi 4 personer som ikke hadde anledning til & delta i 2011, men som ensket & bli invitert pa nytt i
2012 (2 av disse motte pa selve dagen).

Av de 178 inviterte statsborgerne var det 75 som takket ja til & delta. Det utgjor om lag 42 prosent. Med gjester
og inviterte var vi 280 pameldte. Vi har aldri tidligere arrangert seremoni for s& mange.

Likestilling

Fylkesmannen har arbeidet malrettet, aktivt og planmessig for & fremme likestilling og motvirke diskriminering i
forhold til kjenn, etnisitet, nedsatt funksjonsevne og seksuell orientering. Fylkesmannen hadde dette som tema pa
mete med fylkets rddmenn og ordferere og videreforer arbeidet gjennom fokus pa likestilling i embetets gvrige
oppdrag. I Aust-Agder m4 utfordringene innen likestillingsarbeidet sees i sammenheng med de utfordringer vi har
1 forhold til levekar og leringsutbytte. Vi har hey andel unge ufere, mange som arbeider uensket deltid, sosiale
ulikheter 1 helse, flere fattige og vi scorer generelt lavere enn landssnittet pa nasjonale prover. Som et tiltak i
arbeidet for mer likestilte og inkluderende lokalsamfunn har Fylkesmannen tatt initiativ til et prosjekt om innsats
pé levekarsfeltet. Vi er tildelt midler av Kunnskapsdepartementet til drift av et 3-arig prosjekt med fokus pa tidlig
innsats overfor barn og unge. To kommuner er med som utprevingskommuner, og det vert arbeidet med politisk
og administrativ forankring av prosjektet. Levekarsprosjektet skal sees 1 sammenheng med andre pidgdende
satsinger fra Fylkesmannen.

Fylkesmannen var medarranger pa en likestillingskonferanse 3. mai, med fokus pa likeverd og kjeonn 1
barnehagene. Programmet omhandlet bade hvordan leringsmiljeet i barnehagen skal fremme likestilling mellom
gutter og jenter, og kjennsbalansen mellom ansatte. Fylkesmannen er ogsé padriver for programmet “Vare
sammen” i Aust-Agder, som er et forebyggende pedagogisk program for barn i 4-5 érs alderen, med hovedmal &
fremme positiv inkludering i1 barnefellesskapet. Her samarbeider vi med Fylkesmannen i1 Vest-Agder og UiA. Vi
samarbeider ogsd med Likestillingssenteret pd Hamar, for & finne gode tiltak og prosjekt som kan fremme
likestilling 1 barnehagene.

Fylkesmannen har ogsa hatt et eget mote med Likestillingssenteret ved UIA, for & drefte hvilke omrader vi ber ha
et saerskilt fokus pa i planarbeid og meter med kommunene. Noen omrader som peker seg ut her er blant annet
uensket deltid, og at likestillingsarbeid oftest er avgrenset til kjonn.

Samtlige oppgaver i embetsoppdraget der det er rapporteringskrav er omtalt i kapittel 3.

2.4 Arealdisponering, byggesaker og universell utforming

Planarbeidet i 2012 har vert noe mindre ressurskrevende enn i 2011 da 11 av 15 kommuner rullerte
kommuneplanene sine. Det har vart mindre gjennomtrekk i plangruppa, men grunnet permisjon har planteamet
deler av dret hvert en saksbehandler 1 minus, noe som har gjort at saksmengden pa planomradet har vart meget
krevende ogsa 1 2012. Fylkesmannen har lagt stor vekt pé & ivareta nasjonal politikk ved behandling av
kommunale og regionale planer. Vi benytter aktivt de nasjonale forventingene til regional og kommunal
planlegging i dette arbeidet.

I samarbeid med Aust-Agder fylkeskommune, og med stotte fra miljoverndepartementet, gjennomferes det
regelmessig opplaerings- og kompetansegkende kurs for kommunene. I 2012 ble det blant annet avholdt kurs for
kommuner og konsulenter om planstrategi, folkehelse og plan, barn og unges interesser i planleggingen,
planlegging av fritidsbebyggelse i fjellomradene, samt gjennomfert samling for kommunene med fokus pé
naturmangfoldloven i plansaker. Vi opplever jevnt over god oppslutning pa alle de kurs og konferanser vi
arrangerer, og mener dette er en meget god arena for 4 formidle statens politikk.

Fylkesmannen i Aust-Agder har videre hatt ansvaret for & gjennomfere en nasjonal strandsonekonferanse der det
var sarlig fokus pa de nye statlige planretningslinjene for en differensiert forvaltning av strandsonen. Over 150
deltagere fra kommuner, fylkesmenn og fylkeskommuner bidro til at konferansen ble meget vellykket.

Fylkesmannen har ogsé lagt vekt pa & mete politisk og administrativ ledelse 1 kommunene. Blant annet arrangerte
vi folkevalgtopplaering om Plan- og bygningslov og Jord- og konsesjonslov for politikerne i Setesdal. Dette
utadrettede arbeidet har gitt gode resultater.
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Med to unntak har alle kommunene vedtatt sine kommunale planstrategier innen ett ar etter valget, vi ser pd 2012
som et "prove-ar" hva gjelder planstrategier, og har tro pa at nar verktoyet far satt seg litt bedre vil det bli et godt
hjelpemiddel for kommunene.

Antallet pdbegynte reguleringsplaner 1 2012 var 71 (melding om oppstart). Videre hadde vi 94 planer til offentlig
ettersyn, 13 planstrategier og ti kommune(del)planer (melding eller horing). Det ble det fremmet innsigelse mot
19 planer. Antallet dispensasjons saker er omtrent som 1 2011. 12012 avga vi 702 uttalelser i dispensasjonssaker,
og vi mottok 656 vedtak. Fylkesmannen har i 2012 péaklaget 17 vedtak om dispensasjon. Det er ulikt hvor strengt
kommunene praktiserer dispensasjonsadgangen, og hovedmengden av klager og innsigelse er i kystkommunene.

Fylkesmannen mottok 15 klager over reguleringsvedtak i 2012. Det er behandlet atte klagesaker. Nar det gjelder
var rolle som klageinstans legges det stor vekt pa & sikre at kommunale vedtak er i overenstemmelse med Plan- og
bygningsloven, Naturmangfoldloven og nasjonale mél. Fylkesmannen vil imidlertid papeke at det for klager over
reguleringsvedtak, 1 motsetning til byggesaksklager, ikke er angitt en behandlingsfrist. Dette medferer et dilemma
med hensyn til prioritering mellom sakene, hvor reguleringsklagene kan bli nedprioritert.

Det er innkommet fem klager etter matrikkelloven 1 2012. Fylkesmannen har behandlet syv klagesaker ved
utgangen av aret. Fylkesmannen har foretatt mekling i tre plansaker 1 2012. I alle sakene ble det oppnadd en lokal
losning. Ingen saker er derfor sendt til miljoverndepartementet for avgjerelse.

Fylkesmannen har over tid hatt en aktiv dialog med kommunene om betydningen av & ta vare pa dyrka og dyrkbar
mark. Kommunene har né etter var oppfatning en hoy bevissthet om Regjeringens vektlegging av jordvern.
Dispensasjoner fra plan og spredt boligbygging er né en like stor trussel mot jordvernet som nedbygging etter
plan. Noen kommuner bruker i for liten grad kommuneplanen som styringsverktey og gir tillatelse til
dispensasjoner i tilknytning til jordbruksarealer. Resultatet kan bli at dyrka mark blir "innebygd" og at det oppstar
konflikter mellom landbruket og boligene med hensyn til stov, stay og ferdsel.

Under behandlingen av landbruksmeldingen for Aust-Agder fattet fylkestinget m.a. folgende vedtak: "Fylkestinget
ser behovet for gkt fokus pa jordvern i pressomrader og ber om at dette blir tatt opp som eget tema i kommende
areal- og transportplan for Arendal-Grimstadregionen". Arbeidet med en areal- og transportplan er startet opp og
Fylkesmannen deltar 1 prosessen.

I folge jordvernmalet skal Aust-Agder holde nivaet pa omdisponering av jordbruksareal under 91 dekar i aret i
snitt fra og med 2010. Mélet betyr en halvering av omdisponeringa i forhold til snittet pd 183 dekar i perioden
1994-2003. De to siste drene har Aust-Agder nddd malet med god margin, 46 dekar 1 2010 og 52 dekar 1 2011.

Det er en utfordring & opprettholde jordbruksarealet nar dyretallet gér ned. Det grovforbaserte husdyrholdet 1
Aust-Agder er redusert med 22 prosent fra 2000 til 2010 mélt 1 antall storfeenheter. Fylkesmannen er bekymret
for utviklingen og det ligger en stor utfordring i & opprettholde kulturlandskapet 1 Aust-Agder.

Fylkesmannen samarbeider tett med Valle kommune og bererte grunneiere i vart nasjonal
kulturlandskapsomréde; Flatland og Rygnestad.

Arbeidet med samfunnssikkerhet falges opp kontinuerlig i kommuneplaner, arealplaner og bebyggelsesplaner. Det
legges stor vekt pa dialog og tidlig involvering. Mye loser seg derfor i denne prosessen og det er lite innsigelser
(to 12012). Klimatilpasning er fulgt opp i alle plansaker og ved alle tilsyn og evelser 1 2012. Fylkesmannen
vurderer en ytterligere styrking av klimaarbeidet i fylket i 2013.

Universell utforming

Fylkesmannen integrerer universell utforming som strategi i egen virksomhet og veileder kommunene om
universell utforming pa relevante politikkomrider. Fylkesmannen har utarbeidet plan for sitt arbeid med
universell utforming. Aust-Agder fylke er pilotfylke for universell utforming. Det er tilsatt prosjektleder 1
fylkeskommunen som stér for fremdriften av prosjektet. Fylkesmannen er representert i styringsgruppe og
prosjektgruppe. Fylkesmannen bidrar ogsa med finansiering av prosjektet. Fylkesmannen vurderer samarbeidet
med fylkeskommunen som svert viktig for & utfore oppgavene i embetsoppdraget.

2.5 Landbruksbasert forvaltning og naeringsutvikling, naturressursforvaltning og
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miljevern

Fylkesmannen har et nert samarbeid med fylkeskommunen og Innovasjon Norge. Fylkeskommunen har 1
samarbeid med Fylkesmannen og Innovasjon Norge utarbeidet en landbruksmelding for Aust-Agder 1 2012.
Meldingen ble enstemmig vedtatt av fylkestinget og vil vaere et godt grunnlag for & styrke landbruket og
landbruksbasert naringsutvikling i fylket. Den vil ogsa sette landbruket pa den politiske dagsorden og danne
grunnlag for prioriteringer i regionale planer og handlingsprogram. Det er opprettet et bredt sammensatt
radgivende landbruksforum for Aust-Agder med fylkesordfereren som leder. Fylkesmannen er representert i
forumet som skal vere en arena for utveksling av informasjon og samarbeid mellom landbruksnaringen og
politikere pa regionalt niva.

Meldingen blir lagt til grunn for utarbeiding av ny regional neringsstrategi. Fylkeskommunen folger opp
rekruttering, likestilling, etter- og videreutdanning innen landbruket, Innovasjon Norge felger opp bedriftsrettede
tiltak mens Fylkesmannen har ansvar for utvikling og tilretteleggingstiltak. Vi samarbeider med fylkeskommunen
og Innovasjon Norge om flere prosjekter. Vi har ogsa et godt samarbeid med Fylkesmannen i Vest-Agder. Vi har
faste mater med Bondelaget og Bonde- og smabrukerlaget for & drefte strategi og bruk av BU-midlene.

Fylkesmannen har gjennom prosjektet "Lokal mat Agder" og andre matprosjekter synliggjort produkter fra Agder.
Samarbeidet mellom matbedrifter har gkt. Det er blitt arrangert kurs, samlinger og studietur for matprodusenter.

Foreningen Landbrukets dag har fatt tilskudd i tre ar for & fa pa plass den nye organisasjonen og “Naturligvis» er
blitt en messe for, med og av landbruksnzringen rettet mot allmennheten. I 2012 ble det sgkt om BU-midler til &
utvikle arrangementet «Naturligvis — mat, landbruk og opplevelser i Agder» til & bli hele Agders matfestival.

Vi ser behovet for en god profilering av landbruksnaeringen mot allmennheten og markedet. Profilering er ogsa
viktig innad 1 naeringen med tanke pa rekruttering, yrkesstolthet og bygdeidentitet.

Mat og opplevelser er blant vare satsingsomrader innen naringsutviklingen i regionen. Profilering av lokale og
regionale matspesialiteter er blant oppgavene som er nevnt i var strategi. Vi har manglet en sterre matfestival som
kan profilere produkter og ravarer fra Agder-landbruket. Vi hdper at “Naturligvis” med dette prosjektet kan
utvikle seg pa dette omradet og i sterre grad fylle et slikt behov.

Av arrangementer forgvrig kan nevnes "Den lille Madfesten" i Grimstad som synliggjorde lokal mat og
jordbruket i Aust-Agder ovenfor forbrukere og serveringssteder pé en svert fin mate.

Aust-Agder er et lite og oversiktlig fylke, hvor kontakten med kommunene har vaert god over lang tid. Vért
inntrykk er at forvaltingen av de ekonomiske virkemidlene er god, og dette ble bekreftet av de gjennomforte
forvaltningskontroller i kommunene som viste svert fa avvik.

Med et unntak er kommunene i Aust-Agder né ferdige med gardskartprosessen. I samarbeid med Kartverket
Kristiansand er det lagt plan for det periodiske vedlikeholdet, og de forste kommunene har allerede gjennomfert
dette.

Det lopende ajourholdet krever etter var erfaring et permanent fokus overfor kommunene, bade for a etablere
nedvendig forstaelse og tilherende rutiner. Tilsvarende gjelder for ajourforing av data 1 Landbruksregisteret.

Mange kommuner jobber fortsatt med retting av mer krevende Matrikkelfeil som ble avdekket i
gérdskartprosessen.

Fylkesmannen folger opp kommunene i arbeidet med ajourhold av landbruksregisteret.

I Aust-Agder er hovedfokus for Regionalt miljgprogram (RMP) & motvirke gjengroing, sikre skjotsel av de mest
verdifulle kulturlandskapene med bygninger, kulturminner og sikre biologisk innhold. Vannforurensning er, med
unntak av mindre lokale vannforekomster, ikke et vesentlig problem. Videre er det betydelig skjotsel av artsrik
slatt- og beitemark som folge av RMP.

Kommunene har utpekt ut cirka 15 prosent av jordbruksarealet som verdifulle kulturlandskap som er truet av
gjengroing eller nedbygging. Disse omrddene far ekstra tilskudd gjennom RMP og ekt oppmerksombhet i
kommunalt planverk. Denne ordningen er viderefort i Regionalt miljoprogram for Aust-Agder 2013-2016.

Interessen for omlegging til ekologisk drift er noe varierende blant produsentene. Dette skyldes flere forhold, ikke
minst muligheter for omsetning av gkologiske produkter, samt at jordsmonnet i store deler av Aust-Agder ikke er
serlig godt egnet for ekologisk drift. Det er ogsa en stor andel deltidsbruk 1 fylket og ekologisk drift er mer
tidkrevende. For & Iykkes kreves ogsd gode agronomikunnskaper.
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Fylkesmannen har 1 2012 stettet prosjektet okologisk melk pd Agder - foredling og omsetning. Formalet med
prosjektet er & finne losninger for gkt foredling og okt omsetning av ekologisk melk produsert pd Agder noe som
er interessant i og med at det er et stort ekologisk grasareal i Agderfylkene. Melkeproduksjonen pé ekologiske
bruk ber ende opp i produkter som blir omsatt som gkologiske. Det vil ha stor betydning for motivasjonen til de
okologiske produsentene, for rekruttering av nye og det vil ogsad medfere okt omsetning og forbruk av ekologiske
produkter.

Det er en utfordring & nd 15 prosent malet for ekologisk landbruk i Aust-Agder tatt i betraktning den utviklingen
vina ser i fylket.

Skogbruket er en naering som er sérbar for den globale gkonomiske utviklingen. Det arlige hogstkvantumet
varierer med markedet for tre baserte produkter. Avvirkning til salg og industriell produksjon ble 1 2012 321
412m?3, som er en nedgang pa to prosent fra forrige ar. Forstehdndsverdien av inn mélt virke var 1 2012 101
millioner kroner, mot 116 millioner kr aret for.

Investeringsnivaet og aktivitet innen planting og ungskogpleie mé sees i sammenheng med svingningene i
okonomien. P4 bakgrunn av de ekonomiske rammebetingelsene for tiden kan vi si oss rimelig forneyd med
resultatene 1 2012.

Fylkesmannen og kommunene har i lopet av aret fulgt opp arbeidet med foryngelsesfeltkontrollen. Vi har satt
sammen rapportene fra kommunene og gétt gjennom resultatene med skogansvarlig i de respektive kommunene.
Vi mener nd & ha lukket de avvik som var i 2011 enten ved at planting og suppleringsplanting er gjennomfert eller
at det foreligger konkret avtale om oppfelging varen 2013.

Det alt vesentlige av skogsveibyggingen i Aust-Agder er ombygging av eldre bilveianlegg som ikke holder mél
etter dagens krav til temmertransport. I 2012 ble det investert 11 millioner kroner i skogsveier som er det hoyeste
investeringsnivaet pa skogveisektoren siden artusenskiftet.

Fylkesmannen har opprettet ei tverrfaglig gruppe der Helse- og sosialavdelingen, Utdanning- og justisavdelingen
og Landbruks- og beredskapsavdelingen er representert. Gruppa har hatt to meter 1 2012 og laget en arsplan for
embetets arbeid med «Inn pa tunet»(IPT). Hovedansvaret for IPT-arbeidet er lagt til landbruks- og
beredskapsavdelingen.

Vi fikk tre seknader pa «Inn pa tunet-loftet» i 2012. En av seknadene ble innvilget. Arendal har et prosjekt med
tilbud til multihandicappede de ensket & viderefore og utvide.

Embetet har tilfredsstillende fremdrift pa skogvern, med mange omrader i prosess og et godt samarbeid med
skogbruket. Det gode samarbeidet med grunneierne har imidlertid vist at det er potensial for betydelig storre
aktivitet pd omradet dersom vi hadde kunnet oke kapasiteten i avdelingen.

Arbeidet med nasjonal marin verneplan har ikke vert et prioritert omréde for embetet i 2012. Dette skyldes som
kjent at spersmalet om hjemmelsgrunnlag naturmangfoldloven og havressursloven er fremdeles uavklart, og at
prosessen inntil videre med bl.a. Transekt Skagerrak er stoppet opp.

Fylkesmannen har gjennomfort intensjonene i rovviltforliket i trdd med de foringer som er lagt fra overordnet
myndighet. Fylkesmannen har 1 2012 startet opp igjen kontaktutvalg for rovvilt i Aust-Agder for & sikre bedre
dialog og samarbeid bade mellom statlige etater og med ulike brukerinteresser (f.eks. Bondelaget, Bonde og
Smaébrukarlaget, Sau og Geit, Turistforeningen, KS osv.).

Fylkesmannen deltar aktivt i Rovviltnemda i region 2, og arbeidet med revidering av forvaltningsplanen for
rovvilt i region 2.

Som medlem i nettverket «Klimapartnere», http://www.klimapartnere.no, har embetet fokus pa hvordan egen
virksomhet kan bli mer klimavennlig. I «Klimapartnere» inngér Agders fremste og mest miljobevisste private og
offentlige virksomheter. Kunnskapsformidling og forstaelse for klimaproblematikken er et viktig anliggende i
dette nettverket der ledere fra de ulike virksomhetene metes for & dele kunnskap og nyheter om klima- og
miljespersmal..

Alle kommunene i Aust Agder har klima- og energiplaner. Klimaperspektivet blir vurdert og spilt inn der dette er
relevant 1 bade kommune- og reguleringsplaner. Embetet har ensket et regionalt seminar som oppfelging av
Klimameldingen i 2012. Som folge av manglende foringer fra overordnede pa hvordan klimameldingen skal
folges opp, er arbeidet lagt pd is.
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Fylkesmannen i Aust-Agder er koordinerende fylkesmann for Setesdal Vesthei, Ryfylkeheiane, Frafjordheiane og
tilherende verneomrader. I 2012 ble det konstituert nytt verneomradestyre og det ble gjennomfert en todagers
samling med opplering for medlemmer og varamedlemmer til styret 5. og 6. juni 1 Sirdal kommune.
Fylkesmannen i Aust-Agder stiller med en representant, med observasjonsstatus, pa alle styremeter.

Fylkesmannen i1 Aust-Agder folger ogsd opp de tre verneomradeforvalterne 1 forhold til koordinering, opplaering
og arkivfunksjoner.

12012 la Fylkesmannen frem et nasjonalparkforslag for Miljeverndepartementet. Forslaget ble tatt videre 1
prosess og det vil meldes oppstart av arbeid med Raet nasjonalpark primo 2013. Fylkesmannen vil vere tungt
inne 1 nasjonalpark-planene/arbeidet fremover. Det er lagt opp til at arbeidet skal forega over en trearsperiode.
Nasjonalparken vil strekke seg over tre kommuner; Tvedestrand, Arendal og Grimstad. Det kjores en tilsvarende
prosess i Telemark angaende Jomfruland nasjonalpark. Det er lagt opp til et tett samarbeid mellom embetene i
prosessen.

Embetet har hatt god fremdrift pa forvaltningsplaner for verneomréader. Dessverre har det ogsa i 2012 veert
utskiftning av sentrale personer i dette arbeidet, hvilket har fort til noe forsinkelse. En meget omfattende
forvaltningsplan for Raet landskapsvernomrade, Tromlingene naturreservat og Store Torungen naturreservat er
ferdigstilt og trykket. Utkast til forvaltningsplaner for Skiftenes NR og Hisdal NR er utarbeidet, og forventes
heringsklare primo/medio 2013. Det er et mal & ferdigstille Kalveya-Ytre Trondergya LVO 12013, avhengig av
kapasitet og ekonomi. Arbeidet med forvaltningsplan for Hovden LVO/Lislevatn NR/Vidmyr NR er stilt i bero
inntil videre.

Arbeidet med forvaltning av truede arter gar bra. Det er etablert kontakt med grunneiere om lokaliteter med red
skogfrue og elvemusling, og embetet har arbeidet for & motivere og informere disse om hvordan artene kan
sikres. Skjetsel av gkologisk funksjonsomrade for klippeblavinge i Tvedestrand kommune synes & ha gitt positive
resultater, da det ble gjort funn av arten 1 omradene som var blitt skjettet. Faggrunnlag og forslag til
handlingsplan for Byglandsbleka er sendt til DN, og anses ferdiggjort herfra. Tiltak vedrerende oppfolging av
handlingsplan for damfrosk er igangsatt tidligere ar og ingen ytterligere tiltak ble iverksatt i 2012.
Handlingsplanen tilsier imidlertid behov for ytterligere tiltak, noe vi er avhengig av ytterligere bevilgninger for a
fa til.

Embetet har betydelig fokus pé arbeidet med utvalgte naturtyper. I 34 omrader med slattemark er det etablert
forvaltning gjennom avtaler med grunneiere, skjotselsplaner og tildeling av midler. Det er stor interesse for a
viderefore og etablere ogsé for slattemyrer. For hule eiker er det utfort skjotsel pé et stort antall frittstiende eiker
og utarbeidet brosjyre for & motivere for videre tiltak.

Embetet har 1 2012 fulgt opp fylkesmannens sektorielle koordineringsansvar for fremmede arter. Arbeidet med
"Handlingsplan for fremmede arter i Aust-Agder" er i avslutningsfasen. Som folge av at nekkelmedarbeider
sluttet hosten 2012, ble noe av midlene til utarbeiding av handlingsplan benyttet til innkjep av bistand for & fa
sluttfort arbeidet med handlingsplanen. Handlingsplanen forventes ferdigstilt 1. halvdel 2013.

Arbeid med fremmede arter 1 verneomrader gir som del av generelt skjotselsarbeid, og har brukbart fokus 1 fylket.
Forsek med tiltak for fjerning av serv i et vann 1 Tvedestrand kommune er planlagt, men andre miljekonsekvenser
av tiltaket ma utredes neyere for eventuell gjennomfering. Tvedestrand kommune vil ha videre ansvar. Som folge

av algesituasjonen sommeren 2012 og anbefaling fra Mattilsynet om ikke a spise skjell, ble det ikke gjennomfert
tiltak mot stillehavsesters som opprinnelig planlagt.

12012 har det veert arbeidet, med midler fra Miljedepartementet for a fa sterre fokus og deltagelse fra
kommunene 1 arbeidet med bedre miljestatuser. Det har vist seg veldig vanskelig. Miljostatus for fylket er
kvalitetssikret, det er lagt inn nye bilder og tekst, samt forberedt forbedringer gjennom bruk av epi-server. Skoler
(1 Riser og Arendal) har utmerket seg nasjonalt for produksjoner 1 Miljestatus. Noe presseoppslag gjennom
miljestatus og vare hjemmesider.

Oppfoelging av vanndirektivet

Aust- og Vest-Agder er nd blitt felles vannregion, og Vest-Agder fylkeskommune er vannregionmyndighet. 1 2012
er arbeidet med karakterisering av gjenvarende vannomréder ferdigstilt. Databasen Vannmilje er stort sett
oppdatert med import av eksisterende data fra andre kilder. Det er tilsatt prosjektleder som koordinerer arbeidet i
vannomradene. Arbeidet med tiltaksanalyser er startet opp. Alt 1 alt brukbart i rute.

Forurenset sediment
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Arendals havneomréde er ett av 17 omrader som er prioritert for tiltak for opprydding i forurenset sjgbunn. Det
ble utarbeidet en tiltaksplan 1 2005. Deler av tiltaksplanen er oppfylt. I samarbeid med Arendal kommune er det
utarbeidet forslag til revidert tiltaksplan. Det er nd gjennomfert en supplerende sedimentundersokelse (med
midler fra Klima- og forurensingsdirektoratet (Klif) for & kunne bedre beslutningsgrunnlaget for tiltak).

Forurenset grunn

Det ble arbeidet mye med prioriterte grunnforurensningslokaliteter og skipsverft. Arbeidet fortsetter i 2013. Vi
har etterslep pé arbeidet med oppdatering av grunnforurensningsdatabasen som en felge av endringer i
Matrikkelen.

Tilsyn

Det ble lagt mye innsats 1 tilsyn, og mélsetningen pé ett arsverk ble overoppfylt. Vi deltok pd landsomfattende og
regionale tilsynsaksjoner og gjennomfoerte egeninitierte tilsyn. Tilsynet er risikobasert.

Forurensningsdatabasen

Det er lagt ned mye arbeid for & holde databasen oppdatert. Tilsynsrapporter og utslippstillatelser er lagt inn 1
databasen, og egenrapporter fra virksomheter er fulgt opp.

Forskriftsregulert industri
Vi er 1 mal med & vurdere industritillatelser som er omfattet av selvbarende forskrifter.
Veiledning pa forurensningsomradet

Det ble gjennomfort to samlinger for kommunene. Den ene samlingen ble gjennomfert i samarbeid med
Fylkesmannen 1 Vest-Agder.

2.6 Samfunnssikkerhet og beredskap

Arbeidsfokuset de siste drene har veaert rettet mot hendelser med kraftig snefall, sterk vind og orkan med
péfelgende langvarig bortfall av kraft-, tele-, informasjonskanaler og samferdselsproblemer. Klimaendringer og
klimatilpasning star sentralt i dette arbeidet. Det er et samarbeid mellom hele fylkesberedskapsradet, Post- og
teletilsynet, teleleveranderene og alle kommunene i fylket.

ROS-analyse

Felles ROS-Agder (RA) ble utarbeidet og presentert varen 2011 og lagt til grunn for videre arbeid 1 2012.
Analysen er styrende for alt beredskapsarbeidet herunder: prioritering av tilsyn, faglige oppdateringer, ovelser,
temadager, utforming av beredskapsplaner og oppfelging av det kommunale planarbeidet.

Arbeidet 1 2012 hadde hovedfokus rettet ytterligere mot klimatilpasning, ekt robusthet hos samfunnskritiske
brukere og okt sikkerhet i samfunnskritisk infrastruktur. Fylkets ROS-analyse og andre etatsvise
analyser/trusselvurderinger blir presentert der hvor det er naturlig.

Pabegynt arbeid med & lage en tiltaksliste basert pd ROS-analysen fortsetter inn 1 2013. Listen vil deretter vere
styrende for det helhetlige samfunnssikkerhetsarbeidet 1 Agder og de respektive etaters prioriteringer. ROS-
analysen har god ledelsesforankring i begge Agderfylkene og har vert svaert synlig gjennom aktiviteter og meter
med de respektive fylkesberedskapsradene.

Prosjekt interkommunal ROS-analyse i Setesdalen ble gitt faglig bistand i 2012. Interessen for interkommunalt
beredskapssamarbeid er gkende. Erfaringsoverforingen og stimulering til interkommunalt beredskapssamarbeid
fra prosjektet ble formidlet til resten av fylkets kommuner i 2012.

Prosjekt-oppfolging av kraft, tele og info i regi av fylkesmannen med stotte fra Agder Energi, Telenor og
TDC.

Alle vare kommuner gjennomgas grundig i forbindelse med sarbarhet i stramforsyning, sarbarhet 1
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kommunikasjon og teletjenester, sarbarhet pa internett og sarbarhet pa samferdselssiden. Mye avdekkes ogsa
under gvelser 1 kommunene. Dette blir deretter fulgt opp med temadager og erfaringsutveksling for alle
kommunene og fylkets etater.

Grimstad og Lillesand er tatt ut som eksempelkommuner for utvikling av veiledere pd ROS pa henholdsvis
stromforsyning og sikring av ekomtjenester. Erfaringene er presentert pd temadager og
beredskapskoordinatorsamlinger. Slike samlinger har hatt god deltakelse i 2012.

Agder Energi, Telenor og TDC deltar pa konkrete oppfelgingsmeter etter ovelser i kommunene. Sarbarhet belyses
og behov for oppfelging avklares direkte pa disse matene.

Oppfolging av prosjekt i regi av Post- og teletilsynet (PT) i samarbeid med fem fylker herunder Aust-
Agder.

Alle fylkene har definert samfunnskritiske og kritiske brukere. PT har undersekt deres avhengighet av tele og
ekomtjenester. Dette er fulgt opp ved tilsyn og evelser. Arbeidet med oppfoelging vil fortsette inn i 2013.
Samtidig er kunnskapene viderefort i arbeidet med oppdatering av stremrasjoneringsplaner sammen med KDS og
Agder Energi AS og tiltak for & sikre samfunnskritisk infrastruktur i Aust-Agder.

Ovelser og tilsynsvirksomhet

Omfattende gvelser basert pa scenario og erfaringer relatert til orkanen Gudrun i 2005 er gjennomfert i Aust-
Agder de siste seks arene. Fylkesmannen 1 Aust-Agder utviklet gvelsen 1 samarbeid med Kronobergs lén 1 Ser-
Sverige og DSB: En innledende varslingsevelse med en péfelgende ovelse for 4 takle situasjon for, under og etter
orkanen er gjennomfort for fylkesberedskapsradet, deler av Fylkesmannens krisestab, embetsledelsen og
tilsammen tolv utvalgte kommuner. Tre av disse kommunene er fulgt opp 1 2012.

Erfaringene relatert til klimatilpasning og forhold rundt kraft, tele, info og samferdsel folges systematisk opp ved
tilsyn, beredskapslager for, under og etter @velser. Erfaringsvis skaper klimarelaterte gvelser konkret og nyttig
oppfelging i kommunene.

Kommunenes arbeid med beredskapsplaner, risiko og sarbarhetsanalyser, planer for vannverk, beredskapsplaner i
skole og barnehager, smittevernplaner, planer for helsemessig og sosial beredskap er fulgt opp i forbindelse med
tilsyn, beredskapsdager og evelser 1 2012.

Motet/ovelse Orkan 21 var viet til oppfelging av ROS Agder, kraftforsyning, hendelser i teletjenestene og
informasjon om pagaende aktiviteter 1 begge fylkene.

Fylkesmannen deltok innledningsvis pa CMX 2012.
Fylkesmannens kriseh&ndteringsorganisasjon og planverk ble revidert og noen grad evet i 2012.

Fylkesmannen har fulgt opp pédlegg gitt 1 etterkant av 22. juli. Fylkesmannens samordningsrolle har ikke veert
aktivisert, men gvet.

Atomberedskapsutvalget ble orientert og ovet 2012. Ny mal for atomberedskapsplaner i kommunene ble fulgt
opp ved tilsyn/beredskapsgjennomganger samt i eget mate med de kommunale beredskapskoordinatorene i 2012.

Fylkesmannen har gjennom felles tilsyn med Utdannings- og Justisavdelingen satt spesielt fokus pé
beredskapsplaner 1 skole og barnehager. Det er nd gjennomfert 12 slike tilsyn 1 Aust-Agder. Det ble 1 2012 ogsa
gjennomfert en temadag om beredskapsplaner og hendelser i skole og barnehager. Skoleskyting var et av temaene
som ble belyst av Agder politidistrikt.

Plansaker

Arbeidet med samfunnssikkerhet falges opp kontinuerlig i kommuneplaner, arealplaner og bebyggelsesplaner. Det
legges stor vekt pa dialog og tidlig involvering. Mye loser seg derfor i denne prosessen og det er fa innsigelser. Vi
fremmet 2 innsigelser i 2012.

Klimatilpasning er fulgt opp i alle plansaker og ved alle tilsyn og evelser 1 2012. Fylkesmannen vurderer en
ytterligere styrking av klimaarbeidet i fylket 1 2013.

Annet
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Fylkesmannen har tidvis veert i kontakt med enkelt etater og kommuner i forbindelse med krisehandtering.
Det arlige meotet 1 fylkesberedskapsradet ble gjennomfort som et fellesmote/ovelse med Vest-Agder.

Krisehandertingsverktayet CIM er tatt i bruk ved embetet. Det er gjennomfert flere oppleeringstiltak og en avelse
internt og for kommunene. Arendal kommune er utpekt som eksempelkommune pa CIM for gvrige kommuner 1
fylket. Satsingen pa eksempelkommunen og videre opplaering og implementering vil fortsette inn 1 2013.

Fylkesmannen har bistatt Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap og Direktoratet for
nedkommunikasjon ved innferingen av nednettet. Dette arbeidet fortsetter inn 1 2013.

Helse og sosialberedskap, ROS og planverk 1 henhold lov om helsemessig og sosialberedskap er fulgt opp over en
arrekke 1 et samarbeid mellom fylkesmannens beredskapsenhet, det regionale mattilsynet, sykehuset,
kommunelegene og fylkeslegen.

Grimstad kommune er var eksempelkommune pé beredskapsplaner i forhold til skole og barnehager. Qvrige
kommuner kan hente kompetanse, rdd og veiledninger.
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Kapittel 3 - Resultatomrader

Kongehuset
00.1 Kongelige besok

H.M. Dronning Sonja var pd offisielt besgk til Tvedestrand kommune 20. mai, 1 forbindelse med Dypvég kirkes
800 &rs jubileum og markeringen av "Najadens Minde" 200 ar pa Askeroya.

H.K.H. Kronprins Haakon var pd offisielt besgk til Grimstad kommune og Riser kommune 13. juni. I Grimstad
apnet H.K.H. Kronprinsen Kortfilmfestivalen som 1 ar hadde 35 &rs jubileum. I Riser var besgket lagt til "Aktive
Fredsreiser" og Fredshuset, der H.K.H. Kronprinsen ble tildelt Blanche Majors Forsoningspris.

Fylkesmannen loste oppdraget 1 henhold til protokoll.

00.2 Tildeling av ordener og medaljer

Kongens fortjenestemedalje 1 selv ble tildelt 10 personer 1 2012.

Fylkesmannen har mottatt og behandlet 19 segknader om Kongens fortjenestemedalje 1 2012. Ingen er tildelt St.
Olavs orden 1 2012.

Miljeverndepartementet

Resultatomride 01 - 06 Naturmanfold, vannforvaltning og forurensning
01.1 Baerekraftig bruk og beskyttelse av leveomrader
Skogvern

Faste oppgaver

Resultater fra bekkekloftkartlegging er pa grunn av kapasitetsmangel ved avdelingen fremdeles ikke tatt opp og
bearbeidet med tanke pa aktuelle verneobjekter, med unntak av enkelte lokaliteter hvor grunneiere har tatt initiativ
til frivillig-vern tilbud selv. Resultater fra edellovskogskartleggingen er grovt oppsummert og Skogeierforbundet
og AT-skog ble varen 2012 overlevert en grovsortert liste over lokaliteter med aktuelle verneverdier. Skogeiere
som er berort av registrerte edellovskogslokaliteter er informert per brev. Supplerende edellovskogskartlegginger
er gjennomfort feltsesongen 2012.

FMAA har gitt innspill til AT-skog og skogeierforbundet sentralt og kommune(r) om omrader som ber
prioriteres i arbeidet med a fa fram tilbud om frivillig vern. Gjelder bade utvidelse av eksisterende
reservater/verneomrader og andre prioriterte skogomrader, inkludert prioriterte skogtyper (blant annet
edellovskog). I april 2012 ble det som 1 2011 arrangert felles dagsmete med FM Vest-Agder, AT-skog og
skogeierforbundet v/Segnen for gjennomgang av samarbeidsrutiner og konkret gjennomgang av omrader i
prosess. Generelt godt samarbeidsklima med skogbruket, og fremdeles tilflyt av tilbud om omrader, om enn noe
lavere enn forutgdende ar. Kapasiteten ved avdelingen begrenser i stor grad gjennomstremningen av saker og
tilflyt av tilbud, bl.a. ved at arbeid med innspill til og oppfelging av skogeierforeningene nedprioriteres. Omrader
som ligger hos Skogeierforbundet sentralt i pavente av initiativ mot grunneiere blir i liten grad tatt videre.
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Potensial for vesentlig sterre fremdrift med okt kapasitet ved avdelingen. Noe bedring siste halvdel av 2012 pga.
noe mer prioritering av arbeidsressurser til naturmangfoldgruppa ved avdelingen. Ansvarlig for frivillig vern
sluttet hosten 2012, og overgang til ny ansvarlig har medfert noe forsinket progresjon i pdgdende prosesser og
proaktivt arbeid.

01-06SO01 og 02: Det er mange omrader 1 prosess og som folge av det gode samarbeidet med skogbruket, stadig
tilflyt av nye tilbud. Tre omréder er sendt pé hering (Ytre Lauvrak, Amtona og Sinevatn) og tilrddning til DN
planlegges hesten 2013. Et omrade er vernet januar 2013 etter mange ar i prosess (Meorkeli), mens Badstudalen
madtte vente pga. konsekvensutredning om vindkraft i omréadet. Totalt er ca. 22 omrader i prosess i ulike faser; 3
omréder skal tilrddes DN, 7 omrader ligger til forhandling, 8 omrider ligger pa vent, men er registrert og 2
omréder ligger pd vent for initiativ fra Skogeierforbundet.

Nasjonal marin verneplan 2012

Spersmalet om hjemmelsgrunnlag naturmangfoldloven og havressursloven er fremdeles uavklart. Dette har
medfert stopp i arbeidet med marine verneomrader som strekker seg utenfor 12 nm., bl.a. Transekt Skagerrak.
Embetet har derfor ikke brukt ressurser pa dette 1 2012, da embetet ikke har oppgaver vedrerende marin verneplan
for spersmalet er avklart.

01-06S003 — 07: For Transekt Skagerrak er punktene utfort tidligere &r.
Forvaltning og naturoppsyn i verna omrader

Faste oppgaver

Bra situasjon. Samarbeidet med SNO fungerer meget godt. Gode resultater og hey grad av gjennomfering pa
tiltak som ble omsekt gjennom bestillingsdialogen. Bra fremdrift pa forvaltningsplaner 1 2012. Flere
forvaltningsplaner ferdigstilt; Raet landskapsvernomride, Store Torungen naturreservat, Tromlingene
naturreservat og Reddalsvann naturreservat. Spesielt ferdigstilling av planen for Raet landskapsvernomrade
(LVO) har veert viktig pga. behov for avklaring av retningslinjer for byggetiltak i LVO. Saksbehandling av
"byggetiltak" 1 Raet i full gang igjen. Flere neermer seg ferdigstilling.

Bestillingsdialogmeter avholdt som forutsatt, og bestillingsdialog og prioriteringer oversendt DN innen avtalt
frist.

Videre oppdatering av naturbase har vart nedprioritert i pavente av en avklaring i forhold til fremtidig naturbase.
Arbeid med fremmede arter i verneomradene er fulgt opp som forutsatt.

Samarbeider lopende med vannforskrift-ansvarlig for a sikre at listen over beskyttede omrader i trdd med
vannforskriften inkluderer relevante vernede omréder i og ved vassdrag og kystvann, og at verneverdiene med
tilherende forvaltningsmal gjengis pa en hensiktsmessig mate i regionale forvaltningsplaner og tiltaksprogrammer
for vann. Omfattende kartlegging av Reddalsvann (naturreservat) i Grimstad kommune er gjennomfort for a oke
kunnskapsgrunnlaget for en helhetlig forvaltning ogsé med tanke pa vannkvalitet.

Miljevernavdelingen har vert koplet inn i den pagaende erstatningssaken etter Hasseltangen LVO og Sem-
Ruakerkilen naturreservat.

Nasjonalparker og storre verneomrader

Det har blitt jobbet fram et forelopig faggrunnlag for en mulig fremtidig nasjonalpark pa Aust-Agderkysten, med
utgangspunkt i Raet utenfor Arendal, Grimstad og Tvedestrand kommuner.

01-06 SO8: Det er giennomfort konstituerende mate for nytt verneomradestyre for SVR, og det er gjennomfort
opplaringssamling over to dager for styre og varamedlemmer.

Vi er i tett dialog med verneomrédeforvalterne, og styreleder. FMAA meter, som koordinerende fylkesmann, pa
alle styremeter.

01-06 SO9: FM har bidratt med nedvendig bakgrunnsmateriale og tilleggsinformasjon for bererte verneomrader i
arbeidet med Emerald network.

01-06 SO10: Har ikke fétt forespersel om & bidra.
01-06 SO11: Ikke relevant for fylket.
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01-06 SO12: Ikke relevant for fylket.

01-06 SO13: Har avholdt dagskurs for alle kommuner og andre statlige sektorer i NML, med vekt pa utvalgte
naturtyper og prioriterte arter. Driver lopende veiledning av kommuner i saksbehandlingen.

01-06 SO14: Ikke forespurt.

01-06 SO15: Ikke forespurt.

01-06 SO16: Har ikke veert aktuelt i 2012.

01-06 SO17: Gjennomfert i henhold til plan.

01-06 SO18: FMAA har deltatt i prosessen rundt restaurering av egnede vatmarker.
Motorferdsel i utmark

Faste oppdrag

Fylkesmannen har mottatt og behandlet tre klagesaker 1 2012. Alle tre klagene er behandlet innen ca. 2 mnd.
Kommunens vedtak er opprettholdt i alle sakene.

Lite aktiv veiledning pé eget initiativ, men vi besvarer konkrete henvendelser fra kommunene. Fylkesmannen har
lite ressurser til aktiv oppfolging — f.eks. er ikke alle kommuner like flinke til 4 sende over vedtak, og Amli har
gitt retningslinjer 1 strid med loven — uten at dette er fulgt opp. Bykle har fatt konkret tilbakemelding om flere
forhold, etter samlet oversendelse av 80 vedtak.

Alle vedtak som oversendes og sjekkes 1 forhold til om de er innenfor lovens rammer. Sma ting blir oversett, men
grovere brudd papekes, og vurderes 1 forhold til omgjering.

Ingen aktiv forebyggende bruk av media eller andre informasjonskanaler — men generelt godt samarbeid med
SNO.

01-06 SO19: Ikke forespurt om bistand.
Forvaltning av trua arter, prioriterte arter og utvalgte naturtyper
Handlingsplanarter:

Damfrosk: Det er blitt utarbeidet en sluttrapport i 2012 som oppsummerer alt arbeidet som er gjort for
damfrosken i Aust-Agder. Rapporten konkluderer med at tiltakene og overvakingen har veert positiv for
damfroskbestanden. Bestanden er fortsatt liten og sarbar, og det anbefales sterkt at arbeidet med arten
fortsetter. Fylkesmannen har derfor sokt om midler til videre arbeid med arten i 2013.

Faggrunnlag for Byglandsbleka ble oversendt DN i 2012.

Solblom/solblomengmoll: Oppfolgende kartlegging er gjennomfoert i 2012. Det gjenstar fortsatt noe kartlegging
og tilleggsarbeid med faggrunnlaget angdende utsjekk av solblomlokaliteter opp mot sléttemark/utvalgt

naturtype.

Rod Skogfrue: En kjent forekomst 1 fylket som er bekreftet 1 2011. Kontakt med grunneier for & vise lokalitet.
Okologisk funksjonsomrade er avgrenset av FMBU med bistand fra FMAA. Kommunen ensker oppfelging.

Klippeblavinge: Forvaltningsrad med kommune og grunneiere er opprettet og har fungert meget bra. Det er et
positivt samarbeid og skjetselstiltak er utfort av grunneiere. @kologisk funksjonsomrade er avgrenset i
Naturbasen. Skjotsel ser ut til & gke forekomsten av arten. Det er viktig a fortsette kartlegging av arten for &
opprettholde kunnskap om forekomst og videre forvaltning

Sinoberbille: Ikke 1 gangsatt noe spesielt etter hering.

Fylkesmannen har prioritert arbeid med & forbedre datagrunnlaget for klippeblavinge og hule eiker. Det har skjedd
gjennom samarbeid med hhv. FMOF/NINA og FMVE (se under).

Utvalgte naturtyper: Slattemark, slattemyr og hule eiker er relevante i fylket. Slattemarkene har hatt meget stor
aktivitet pd 32 omrader. Det ble fordelt kr. 900.000 til ulike aktiviteter pa sldttemarker i fylket 1 2012.
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For hule eiker har det blitt utarbeidet en informasjonsbrosjyre «Ta vare pa de gamle» om naturtypens status som
utvalgt naturtype og verdien av hule eiker for naturmangfoldet. Brosjyren har grunneiere som hovedmalgruppe og
er fordelt til aktuelle parter.

Villaks: Embetet har tatt initiativ til prosjektet «Krafttak for Serlandslaksen» i samarbeid med Fylkesmannen i
Vest-Agder. Laksebestandene i elvene pa Serlandet er i frammars;j etter mange ar med kalking, og den positive
utviklingen star 1 kontrast til situasjonen i store deler av landet. Initiativet skal lede til en handlingsplan for laks i
Serlandselvene, tiltak for & styrke bestandene ytterligere og pa sikt ekt verdiskaping knyttet til laksen.

01-06 SO20: Ikke aktuell for Aust-Agder.
Kulturlandskap

Det fokuseres sarlig pa det biologiske mangfoldet i kulturlandskapet. Det er stor aktivitet pa et stort antall (32
omrader) med sldttemark 1 fylket. Det engasjerer bdde grunneiere, kommuner og landbruksforvaltningen. Det er
utarbeidet en brosjyre «Slattemark, vart arvesglv» som er sendt ut til brukere og de som er aktuelle for tilskudd
og som har gjort at det har kommet inn enda flere seknader for 2013. Dette anser vi som sveert positivt for
arbeidet med skjotsel av fylkets slattemarker.

Det er utarbeidet skjotselsplaner for de fleste slattemarker som far tilskudd. Det er gode fagmiljo i regionen som
har opparbeidet god kapasitet og kompetanse for utarbeidelse av skjotselsplaner. Det er utarbeidet et stort antall
avtaler.

01-06SO21: "Utvalgte kulturlandskap i jordbruket™ er fokusert i Rygnestad/Flatland, Valle kommune hvor det er
stor interesse og aktivitet for arbeidet. Det hentes fram midler fra mange kanaler og kommunen fokuserer
aktiviteten med slattedager mv.

01-06S0O22: Det foretas supplerende kartleggingsprosjektet av biologisk mangfold i kulturlandskapet i
forbindelse med skjetselsplaner. Dataene legges inn i Naturbasen for at grunneiere skal f4 mulighet for
okonomiske midler fra landbruksforvaltningen.

01-06S0O23 og 24: Handlingsplan for slattemark er prioritert og handlingsplan for kystlynghei er startet opp. Det
er 5 nye omrader for kystlynghei som det er utarbeidet skjotselsplaner og registreringer foran neste sesong.

01-06SO25: Hoestingsskog
01-06S026: Har ikke vert slike meter i var region i 2012.
Generell viltforvaltning og tilskuddsforvaltning vilt

Fylkesmannen samarbeider godt med fylkeskommunen blant annet om & arrangere 2-dagers samling knyttet til
kommuner/storvaldledere/politikere om kommunal viltforvaltning og arbeidsutvalget for kommunal
viltforvaltning 1 Aust-Agder.

Klager pa kvoter o.l. behandles innen rimelig tid.

Seknader om stette til vilttiltak behandles, men av kapasitetsmessige arsaker litt etter fristen 15. mars.
Forvaltning av villrein

Faste oppgaver

01-06 SO27: Fylkesmannen samarbeider med fylkeskommunen om dette.

01-06 SO28: Gjennomfores lapende.

Rovviltforvaltning

Arbeidet gir som forutsatt og Fylkesmannen jobber bevist med a korte ned behandlingstiden pa eventuelle
skadefellingstillatelser.

Om tilskudd til FKT-midler 1 2012 har Fylkesmannen 1 Aust-Agder fétt en budsjettramme pé kr. 110.000,-. Da
det pd denne kontoen ma holdes av midler til eventuell skadefelling, bruk av kadaverhund, beredskapsbeite og
ekstraordinzert tilsyn, har vi ikke kunnet ferdigbehandle alle seknader om tilskudd. Vi avventer beitesesongen og
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ser hvilke midler vi har igjen nar denne er avsluttet.

Fylkesmannen har behandlet seknader om erstatning for sau tatt av fredet rovvilt som forventet i 2012.
Det jobbes aktivt sammen med NOF med & samle inn og fa kartfestet kongeernlokalitetene i Aust-Agder.
01-06 RAS8: Rapporteringen er gjennomfert som beskrevet i embetsoppdraget.

01-06 RA9: SNO oppdaterer rovbasen i forhold til rovdyr, kadaver, bortgang av rovdyr og DNA. FMAA har
ansvar for seknader om erstatning og lignende.

Fremmede organismer

Det er 1 2012 utarbeidet «Handlingsplan for fremmede arter 1 Aust-Agder» pé midler fra DN. Dette er en 10-arig
handlingsplan for bekjempelse av utvalgte fremmede arter pa land, i vann og i sje. Som tidligere rapportert er
arbeidet med fullfering av handlingsplanen noe forsinket, og skal etter planen skje 1. halvar 2013.

12012 er det gjennomfert tiltak mot fremmede arter som slirekne, springfre og rynkerose i utvalgte omrader 1
fylket. Arbeidet er utfort i samarbeid med Bioforsk og aktuelle kommuner. Et firma er engasjert til & kontakte
grunneiere og utfore fjerning, hvilket har fungert bra.

Innenfor verneomradene kartlegges og bekjempes et utvalg av fremmede karplanter i kategori "heoy-risiko" som
del av lepende verneomrideforvaltning.

01-06SO30: Det er gitt en tillatelse til utsetting av fremmede treslag med hjemmel i ny forskrift. Embetet har
ogsa hatt personer pa opplering i DN hesten 2012 om forskriften og ny veileder. Som felge av at veileder er
strengere enn det forskriften legger opp til, har dette gjort arbeidet mer krevende enn forutsatt. Det er enskelig at
oppdatert veileder foreligger sa snart som mulig.

01-06SO31: Jf. over med arbeid om handlingsplanen.
01-06S0O32 og 33: Handlingsplaner fulgt opp med unntak av mink.
Helhetlig vannforvaltning

01-06S0O32: Avklart at Fylkesmannen i Vest-Agder har hovedansvar for & utrede overvakningsplan, vi bistar med
a innhente informasjon. Ansvarsomrader er fordelt og arbeidet er godt i gang etter foreliggende mal fra DN pr.
29.06.12. Fristen ble forskjevet til 2013.

01-06S0O33: karakterisering og risikovurdering er gjennomfert pa bakgrunn av foreliggende datamateriale.
01-06SO34: Pilegg om tiltak i Otra felges kontinuerlig opp.

01-06SO35: Det er generelt lite biologiske data tilgjengelig for vannforekomstene. Klassifisering er gjort pa
bakgrunn av foreliggende data. Videre avventer vi resultater fra overvdking og analyseresultater fra tidligere
undersekelser fra andre akterer. Arbeidet med grunnvann er startet opp.

01-06S036: Ikke fitt noe innspill fra DN, oversikt over prioriterte revisjoner er sendt.
01-06SO37: Oversikt over fiskepassasjer er utarbeidet og vi har meget god oversikt over dette.
01-06RA12: Utfort.

Problemkartlegging, klassifisering og karakterisering:

Problemkartlegging i Barbuvassdraget og 1 Molandsvann er 1 gang i form av overvakning. @Qvrige prioriterte
problemkartleggingsomrider vil innga i overvakningsplanen.

Karakterisering og klassifisering er utfort etter foreliggende materiale, men er en kontinuerlig prosess og vil
oppdateres jevnlig.

Gjennomfering av tiltak:
Se kommentar ovenfor. Arbeidet med tiltaksanalyser er startet opp i vannomradene.

Bruk av § 12:
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Vannforskriftens § 12 brukes i alle forurensningssaker.
Status for samordning:

Dette er avklart.

Forvaltning av anadrom laksefisk og innlandsfisk
Embetet er ajour pa de faste oppdragene pa dette omradet.

Vi fér problemer med & holde fristen for avtaler om kjop av kalk og lignende + forvalte lokale kalkingsprosjekt
innen 01.03.13. 12012 ble slik avtale om kalking inngatt omkring 20. juni.

01-06S040: Har bistdtt DN 1 revisjon av fiskerireguleringene.
01-06S041: DN har ikke gitt neermere signaler om dette.
01-06SO42: Vannmilje er oppdatert med kalkingsdata.
01-065S043: Blir fulgt opp pé forespersel.

01-06S044: Staten eier ingen fisketrapper 1 Aust-Agder.

FS Har deltatt i styringsgruppa for Reetableringsprosjektet.

FS Det er ingen nasjonale laksevassdrag eller —fjorder i Aust-Agder.
FS DN har ikke gitt neermere instruks om bistand til oppgradering av kultiveringsregister.
01-06 RA 17: Gjennomfort

01-06 RA 18: Gjennomfert

Akvakultur

01-06 SO 45: Plassering av matfiskanlegg i risikoklasse er avgjort etter klagebehandling hos Klif. Etterlyser
faktaark fra Klif. Ingen nye seknader om akvakultur 1 r.

Avlep

Vieriferd med a gi nye tillatelser til alle anlegg som omfattes av kapittel 14, og vi har spesiell fokus pa
ledningsnett.

01-06 SO48 Vi folger opp Byglandsfjord renseanlegg s&rskilt pga. alvorlige mangler. Vi har gjennomfort
tilsynskurs for kommunene i1 samarbeid med Norsk vann og Sweco.

Vannforurensing og vannkvalitet

Faste oppdrag: vi har gitt utslippstillatelser til anleggsarbeider i forbindelse med to sterre kraftverksutbygginger
og veianlegg.

01-06 SO49: oversikt over Klif-bedrifter er sendt til Klif.

01-06 SOS50: vi deltar med ulike fagkyndige personer i temagrupper som arbeider med lokale tiltaksanalyser.
01-06 SOS51: vi har meldt inn landbruk og havbruk i tilbakemelding til forelapig embetsoppdrag.
Oljeforurensning

Faste oppgaver: Etterarbeidene etter siste store oljeutslipp (Godafoss) er avsluttet fra Fylkesmannens side.

Akuttforurensningssak med flisutslipp fra Rygene-Smith og Thomessen (Klif-bedrift) i regulert laksevassdrag.
Klif er informert om hendelsen og falger opp saken med bedriften.

Eksplosjon i kjemikaliebad ved overflatebehandlingsbedrift medferte utslipp i 2011, og dette folges opp av oss
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fremdeles (vi fikk delegert myndighet fra Kystverket).

Resultatomrade 07 Godt bymilje

Oppfelging av RPR for ATP: Det vises til rapportering pé resultatomréde 12: tverrfaglige virkemidler der dette er
besvart.

Fortetting med kvalitet: Vi merker at dette blir en stadig sterre utfordring i plansaker, sarlig 1 de store
presskommunene. Fortetting og oppbygging omkring kollektivaksen har for alvor fatt gjennomslag de siste to
arene, og jo heyere tetthet jo mer utfordrende er det 4 skaffe gode ute og oppholdsarealer. Problemstillingen er
forst og fremst aktuell i Arendal, Grimstad og Lillesand.

Det er ingen byer 1 Aust-Agder som er med 1 Framtidens byer.

Det har ikke vaert aktuelle problemstillinger knyttet til avhending av statlig eiendom og plassering av statlig
nybygg 1 et ATP-perspektiv. Fylkesmannen har deltatt i arbeidsgruppe vedrerende avhending av deler av Fureya i
Tvedestrand fra Riksantikvaren.

Resultatomrade 08 Aktivt friluftsliv

Friluftsliv

Ivaretakelse av attraktive friluftslivsomrader

Sterstedelen av arbeidet med friluftsliv er gatt over til fylkeskommunen.

Gjenverende oppgaver innenfor dette temaet vil bli ivaretatt av oss gjennom behandling av saker etter plan- og
bygningsloven, oppgaver med jegerproven, samt & ivareta statlig eierskap av friluftslivsomréder, se under.

Alle dispensasjoner og arealplaner vurderes 1 forhold til potensiell virkning for friluftslivsinteresser.
Friluftslivsinteresser har vaert grunnlag for bade klager og innsigelser fra miljovernavdelingen 1 2012.

Fylkesmannen som grunneier/rettighetshaver pa vegne av staten i de statlig sikrede friluftsomridene

Arbeid utfert som forutsatt. Vi har 1 2012 avgjort flere soknader om midlertidig omdisponering inntil 10 ar, gitt
flere uttalelser til DN i saker som skal avgjeres av DN, samt gitt flere uttalelser i forbindelse med nabovarsel.

Forvaltning og drift av de statlig sikra friluftslivsomradene
FMAA har i liten grad bidratt til videre utvikling av skjeergardstjenesten, utover utbetaling av driftsmidler.

08SO1: SNO har hatt hovedansvar for arbeidet med fortsatt integrering av naturoppsyn i Skjergardstjenestens
daglige drift, og rapporterer til Fylkesmannen.

08SO2: Fylkesmannen har bidratt i forbindelse med evaluering av Skjaergardstjenesten.
Tilrettelegging for jakt og fiske

Ikke blitt prioritert. Har mottatt refusjonskrav fra kommuner i forbindelse med arrangering av jegerprove for
2012, utbetalt disse og fatt midlene refundert fra DN.

Resultatomrade 09 Giftfritt miljo
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Sedimenter (og skipsverft)

09 SO1P: prioriterte skipsverft: vi har mottatt tiltaksplaner og sedimentundersekelser som er til behandling.
Sakene har tatt tid pga. klagebehandling og behov for tilleggsopplysninger (samt kapasitetsproblemer hos
konsulent).

FS: Vi har mottatt NIVA-rapport med tema naturlig forbedring i Arendals havnebasseng (forsinket).
Oppfelging av handlingsplanen pagér i samrad med Klif.

09RA1: rapportering av dumping er gjort (ingen dumping i AA 1 2012). Tillatelser til mudring vil legges inn.
09RA2: Status for skipsverft ble rapportert innen fristene.
Grunnforurensning

Det er svert ressurskrevende & holde Grunnforurensningsdatabasen oppdatert pd bakgrunn av endringer 1
Matrikkelen. Vi har etterslep pa dette.

09SO2P: Vi har fire prioriterte saker som det jobbes med. Disse klarer vi ikke & fa avsluttet i 2012. Det brukes
mye ressurser pa dette, men saksbehandlingen er tidkrevende.

09S03: vi har gjennomfert kommuneundersekelse og som omhandlet oppdatering av
grunnforurensningsdatabasen.

09RA3:

Status for de fire prioriterte sakene er rapportert til Klif.

I tillegg til de fire prioriterte sakene har vi fire andre grunnforurensningssaker som er under behandling.
Avfall og gjenvinning

Vi har utarbeidet tillatelser til tre avfallssorteringsanlegg. Den ene er til klagebehandling 1 Klif.

Deponier: Vi har mottatt revidert seknad om ny tillatelse til Rugsland glassfiberdeponi i1 Birkenes kommune 1
juni 2012. Saken er klar for utsending snart. Grenstel avfallsdeponi venter pa avslutningstillatelse fra
Fylkesmannen.

09S04: Ingen av de 12 kontrollerte anleggene 1 pukkverksaksjonen hadde knusing av betong, tegl o.1.

09RAA4: ikke relevant for oss.

Resultatomrade 10 Rein luft

Ingen punkter under /ufiforurensning 1 arets embetsoppdrag. For stgy har vi bra oppfelging pa
plansaksbehandling, men manglende oppfelging av forurensningsforskriften.

Luftforurensning
Ingen spesielle saker i ar.
Stey

07S02: forurensningsforskriftens kap. 5: Arbeidet er ikke fulgt opp innen fristen, men pagar. Fa av vare
kommuner har trafikkmengder som medforer at veiene omfattes av kap. 5. Arendal, Grimstad og Lillesand ble
tilskrevet, og vi mottok rapporter fra de tre kommunene. Vi har mottatt rapport fra Statens vegvesen, men ikke fra
Jernbaneverket.
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Resultatomrade 11 Stabilt klima

De kommunale klimaplanene er gjennomgatt. Det er vanskelig & se noen oppfelging av disse planene 1
kommunene. Noen kommuner har et visst fokus, men ettersper signaler og virkemidler fra KLIF. Embetet
etterlyser klarere og mer konkrete retningslinjer og foringer for klimaarbeidet regionalt og lokalt.

Klimautfordringene blir nevnt i dialog med kommunene pa et generelt niva. Det blir gitt kommentarer pd klima i
enkelte areal- eller kommuneplaner. Kvotekjep blir i liten grad berert av FM.

Regional plan for kjepesenterstruktur og handel er behandlet 1 trdd med retningslinjer fra
Miljeverndepartementet.

Resultatomride 12 Resultatkrav knyttet til Tverrgiende virkemidler

Fylkesmannen har 1 2012 lagt stor vekt pa & ivareta nasjonal politikk ved behandling av kommunale og regionale
planer. Vi benytter aktivt de nasjonale forventingene til regional og kommunal planlegging i dette arbeidet.
Fylkesmannen synes dette er et greit oppsummerende dokument, i en lett tilgjengelig stil og har benyttet dette mye
1 vart utadrettede arbeid.

12.1 Planlegging for en bzerekraftig utvikling

Med to unntak har alle kommunene og fylkeskommunen vedtatt sine kommunale planstrategier innen 1 ar etter
valget. Vi ser pa 2012 som et "prove-ar" hva gjelder planstrategier, og har tro pa at nér verktoyet far satt seg litt
bedre vil det bli et godt hjelpemiddel for kommunene. For arbeidet med planstrategiene startet arrangerte vi kurs
for saksbehandlere, samt at vi deltok pé fylkeskommunens "kick-off" seminar for Agder fylkene.

I Aust-Agder arrangeres planforum to ganger i maneden. Fylkesmannens avdelinger deltar alltid her. Vi legger
stor vekt pa tidlig deltagelse, og bruker ogsd mye tid pa andre meter om planer med kommunene.

Hovedutfordringer i Aust-Agder innen planomradet varierer stort fra pressomraddene ved kysten til
innlandskommuner som sliter med fraflytting. De problemstillingene som har vert sarlig aktuelle 1 2012 har
vert strandsone, kjopesenter og ATP, bokvaliteter ved fortetting, og jordvern.

Vi ser dessverre at omrddeplan som virkemiddel stadig sjeldnere blir benyttet av kommunen pga. krav om
kostbare arkeologisk utgravinger. Dette finner vi sterkt beklagelig.

Fra hesten 2011 har gvrige avdelinger ved embetet blitt mer involvert og ansvarliggjort i planarbeidet. Dette er
viderefort 1 2012. Det vil si at alle avdelinger nd deltar pé faste, ukentlige planmeter, samt gir innspill til planer
dersom deres interesser blir berart. Helse- og oppvekst, produksjonsgrunnlaget, samfunnssikkerhet og beredskap:
Folges opp av henholdsvis sosial- og helseavdelingen, utdannings- og familieavdelingen, landbruksavdelingen, og
samordnings og beredskapsenheten.

Arealpolitikk og samfunnsutvikling

I samarbeid med Aust-Agder fylkeskommune, og med stette fra Miljoverndepartementet, gjennomferes det
regelmessig oppleringskurs for kommunene for & styrke plankompetansen. I 2012 ble det bl.a. avholdt kurs for
kommuner og konsulenter om planstrategi, folkehelse og plan, barn og unges interesser 1 planleggingen,
planlegging av fritidsbebyggelse 1 fjellomridene, samt gjennomfert samling for kommunene med fokus pa
naturmangfoldloven i plansaker. Vi opplever jevnt over god oppslutning pa alle de kurs og konferanser vi
arrangerer.

12.1S0O1: Nasjonale forventinger benyttes aktivt, viser alltid til denne dersom det fremmes innsigelse.

12.1SO2 Vi synes det er uklart hva som menes med & koordinere regional stats medvirkning 1 planarbeidet og hva
dette konkret innebarer.

12.1S03: Det pabegynnes i 2013 ATP arbeid for Grimstad, Arendal og Froland. ATP har ogsé veid tungt i
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arbeidet med ny E 18 mellom Tvedestrand og Arendal.

12.1S0O4: Fylkesmannen i Aust-Agder har videre hatt ansvaret for & gjennomfere en nasjonal
strandsonekonferanse der det var serlig fokus pa de nye statlige planretningslinjene for en differensiert
forvaltning av strandsonen. Over 150 deltagere fra kommuner, fylkesmenn og fylkeskommuner bidro til at
konferansen ble meget vellykket. SPR benyttes aktivt 1 dispensasjonssaker og 1 reguleringsplaner.

12.1S0O4: Alle kommunene vurderer nd prinsippene i naturmangfoldloven i dispensasjonssakene, selv om
vurderingene har varierende kvalitet. Det gjenstdr fremdels en del arbeid for & ogsé f& gode vurderinger 1
reguleringsplaner.

Klima-, forurensing og lokalisering i areal- og transportplanleggingen

Regional plan for senterstruktur og handel i Aust-Agder er vedtatt i 2012. Vi forventer derfor mange planer i
2013 som har ligget pa vent mens denne har vart under arbeid. Vi opplever dette som et meget krevende omrade
a na frem med statens politikk pa. Serlig med tanke pa den utvikling som skjer i Serlandsparken i nabofylket.

Det sterste planarbeidet i fylket 1 2012 har vaert planlegging av ny E 18 mellom Arendal og Tvedestrand. Statens
vegvesen har gjort en god jobb med planprosessen og planen ble vedtatt uten mekling. ATP har veert viktig i
diskusjoner og arbeidet med planen, sarlig med tanke pa lokaliseringen av kryss der det ma péaregnes stort
utbyggingspress.

Naturmangfold, landskap og friluftsliv i arealplanelggingen.
Energiplanlegging

I regional planstrategi for Aust-Agder er utabreidelse av regional plan for vindkraft ikke prioritert. Dette skyldes
bl.a. at vi ser at de regionale planer i andre fylker tillegges lite vekt av konsesjonsmyndigheten. Det er derfor valgt
a prioritere de regionale planressursene pa andre omrader, bla. ATP. Fylkesmannen stetter denne vurderingen. I
2012 er det meldt om et vindkraftverk 1 Aust-Agder (i Birkenes kommune). Fylkesmannen har gitt uttalelse til
meldingen.

Fylkesmannen har ikke selv gjennomfert TKV for vindkraftverk, men vi har pd forespersel gitt innspill til DN.
Rapportering

Antallet pdbegynte reguleringsplaner 1 2012 var 71 (melding om oppstart). Videre hadde vi 94 planer til offentlig
ettersyn, 13 planstrategier og 10 kommune(del)planer (melding eller hering). Det ble det fremmet innsigelse mot
19 planer. Det er gjennomfert 3 meklinger. Ingen planer er sendt til MD.

Fylkesmannen har mottatt 202 klagesaker etter plan- og bygningsloven 1 2012, herunder 15 klager over
reguleringsvedtak, se kap. 2.4 .Fylkesmannen har ogsa behandlet krav om saksomkostninger og krav om
oppsettende virkning i mange av sakene.

Det er behandlet 126 klagesaker etter plan- og bygningsloven i 2012. Ni saker er behandlet som settefylkesmann
for Telemark. Restansene har okt noe pa grunn av mye sykefravaer og vakant stilling i ferste halvar.

Vi har mottatt mange henvendelser om forstaelsen av plan- og bygningsloven fra kommunene, privatpersoner og
akterer i byggebransjen. Det er fortsatt knyttet en del usikkerhet til praktiseringen av ny lov. Veiledningen har i
stor grad blitt gitt via telefon, e-post eller i mater med akterene. Fylkesmannen arrangerte et kurs i samarbeid med
DIBK om de nye reglene om kontroll i Plan- og bygningsloven i 2012

12.2 Tilsyn og konsesjonsbehandling
Landbasert industri

12.2S01: vi har opphevet alle aktuelle tillatelser som er omfattet av forurensningsforskriftens “industrikapitler”.
V1 har valgt & opprettholde noen utslippstillatelser.
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12RA1: ingen anmeldelser eller innkrevinger av tvangsmulkt (har hatt flere vedtak om tvangsmulkt) 1 2012.
12RA2: arsverk pa konsesjonsbehandling: er rapportert i ressursrapportering (2 arsverk).
Kontrollplanlegging i Forurensning er gjennomfort.

Tilsyn

Tilsyn gjennomfores fortlapende.

12.2SO2P: har deltatt i landsomfattende kontrollaksjon. 12 inspeksjoner ble gjennomfert i pukkverksaksjonen.
V1 har stanset en ulovlig virksomhet.

Vi har ogsa deltatt i regional havneaksjon. Vi kontrollerte smabathavner da de store havnene ble kontrollert i
2011.

12.2SO3P: har deltatt pa verkstedaksjon - 21 verksteder kontrollert.
12.2S04P: registrerer tilsyn i Forurensning fortlopende.

12.2SOS5P: brukt 1,2 arsverk pa gebyrbelagte tilsyn samt 17 brevkontroller og kommuneundersekelser 1 tre
kommuner.

12.2RA3: har rapportert resultater fra tilsynsaksjoner til Klif.

12.2RAA4: har utarbeidet endelig budsjettrapport.

Kommunen som forvalter av miljevernlovgivningen, kommuneundersekelser og miljgkommune.no
12.2506: Kommuneundersgkelser er gijennomfert i tre kommuner. Resultater er rapportert til Klif.

12.2S07: vi har avholdt konferanse bl.a. med tema miljgkommune.no, for kommunene i november i samarbeid
med Fylkesmannen 1 Vest-Agder.

12.3 Kunnskapsgrunnlag og miljeinformasjon

. ‘Miljostatus
. ‘Kartlegging og overvéking av naturmangfold/Naturbase
« ‘Forurensning

Kartlegging og overviking av biologisk mangfold

Embetet har siden 2010 gjennomfort kartleggingsprosjekter som spleiselag med de aktuelle kommunene og
fylkeskommunen. Dette har medfort at det er gjennomfort kartlegging for mellom 800 og 900 000 kr per ar,
hvorav Fylkesmannen har bidratt med rundt 400 000 kr. I 2012 ble Riser og Grimstad kommuner kartlagt med 2.
generasjons kartlegging, som de siste av kystkommunene 1 fylket.

Kartleggingsarbeidet utlyses som en konkurranse, hvor det bl.a. stilles krav til at kartleggingen gjennomfores i
trad med DNs handbeker og tilrettelegges for innlegging i Naturbase.

Embetet folger opp saker som omhandler INON og rapporterer fortlopende inn saker hvor INON-areal gér tapt.

12.3S03: Alle kystkommuner er né kartlagt 1 fylket. Embetet planlegger nye kartleggingsprosjekter 1
innlandskommunene med mest press pa arealene, og aktiviteten 1 2013 vil avhenge av tildelingen.

12.3S04: Utfert i 2010.
12.3S05: Arbeidet etter vannforskriften folges opp i trdd med plan. Karakterisering gjennomfort innen fristen.

12.3S06: Marin kartlegging ble utfort i Aust-Agder i perioden 2006 — 2010 og er sluttfort. Imidlertid er det
fremdeles en rekke forekomster av alegressenger som er kartlagt etter gammel handbok, dvs. at narheten til
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gytefelt for torsk ikke er tatt med i verdivurderingen. Det er derfor mange alegressenger i fylket som har status C,
men som folge av gytefelt for torsk, skulle hatt kategori B. I lys av at dlegrasenger blir utvalgt naturtype, er det
serdeles viktig at dette blir oppdatert. Fylkesmannen er kjent med at dlegrasengene det gjelder er identifisert og
oversikt sendt over til DN fra Havforskningsinstituttet. Etter var vurdering ma oppdateringen komme samtidig
med at forskriften vedtas.

12.3SO7: Utfort tidligere.

12.3S08: 12012 opplevde Fylkesmannen 1 Aust-Agder at registreringer med forekomster av bl.a. utvalgte
naturtyper, forst og fremst slattemark, har for dérlig presisjon. Erfaringene er fra kommunene Bygland og Evje og
Hornnes, men det er sannsynlig at dette ogsa gjelder i flere av fylkets kommuner. Manglende presisjon gar ut over
registreringenes legitimitet og skaper grobunn for misneye fra de som ensker a drive skog i arealer som har slike
registreringer. | samarbeid med Landbruksavdelingen ensker Miljevernavdelingen 4 {4 1 gang
kvalitetssikringsprosjekter 1 2013, og vil seke finansiering fra vedkommende kommuner (eventuelt gjennom
skjennsmidler), fylkeskommunen og midler til slik kartlegging. Avhengig av tildelte midler vil dette kunne
prioriteres i 2013.

Miljestatus

Arbeidet med Miljestatus har hey prioritet i embetet og folges opp som forutsatt. I forbindelse med overgang til
nytt publiseringsverktoy ble all tekst og alle bilder gjennomgatt og oppdatert hvis behov.

Forurensning
Faste oppdrag: vi arbeider kontinuerlig med oppdatering av databasen.

12.3S012: Oppdatering av datagrunnlag for avlgpsanlegg: Her hadde vi en oppdateringsrunde 1 2010, og det har
ikke vert endringer siden da.

Akvakultur
12.3S013: ikke relevant

Deponi

12.3S014: Aktuelle data er lagt inn, bortsett fra UTM-koordinater da vi er usikre pa hvilke punkt som skal legges
inn for deponier som leder sigevannet til kommunalt nett (paslippssted ved deponi eller utslippssted for
renseanlegg?).

12.4 Internasjonalt samarbeid
Miljesamarbeid i internasjonale miljofora, herunder EUs miljesamarbeid og UNEP

Fylkesmannen har i 2012 styrket samarbeidet med UNEP-GRID Arendal gjennom gjensidig erfarings- og
kunnskapsutveksling. Blant annet har miljevernavdelingen bistitt GRID Arendal med eksempler og erfaringer fra
norsk forvaltning til utenlandske gjester. Embetet har viderefort samarbeidet med GRID Arendal, Aust Agder
fylkeskommune og andre naturvitenskaplige miljoer i Arendalsregionen, samt musikkfestivaler i arbeidet med &
formidle informasjon om globale, regionale og lokale miljospersmal.

Internasjonalt miljesamarbeid

Embetet deltar i EU — prosjektet "Hav meter land”, i temagruppe 3.5 Kyst- og havforvaltning. Blant annet har
embetet informert og presentert pagaende relevante prosjekter i fylket, om norsk kyst- og strandsoneforvaltning
og formidlet kontakt mellom prosjektets involverte og fagmiljeer i vrt og andre fylker.

Geografisk rettet miljesamarbeid, herunder miljebistand
Embetet har ikke hatt aktivitet pa omradet i 2012.
Miljesamarbeid i nord- og polaromradene

Ikke aktuelt for Aust-Agder.
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Ressursrapportering

Resultatomrade Kapittel 1510 Fagdep.
01 Naturmangfold, vannforvaltning og vannforurensningkr 3 045 670,53 kr 1 551 116,17
09 Giftfritt milje kr 202 146,19 kr 98 139,94
Andre oppgaver under MD kr 1462 834,54 kr 35 281,57
11 Stabilt klima kr 313 498,26 kr 0,00
12.1 Planlegging for beerekraftig utvikling kr 3 969 640,51 kr 73 749,32
12.2 Tilsyn og konsesjonsbehandling kr 562 211,87 kr 0,00
12.3 Kunnskapsgrunnlag og miljeinformasjon kr 80 781,46 kr 0,00
12.4 Internasjonalt samarbeid (Finnmark) kr 0,00 kr 0,00
Sum: kr 9 636 783,00kr 1 758 287,00

Landbruks- og matdepartementet

Resultatomride 21 Landbruksbasert neeringsutvikling

21.1 Jordbruk

Beskriv kort sentrale utviklingstrekk og drivkrefter i utviklingen av jordbruket.

Aust-Agder er det nest minste jordbruksfylket i landet og tilherer en region der jordbruket er en sérbar naring.
Begge nabofylkene Telemark og Vest-Agder har mange av de samme utfordringene som Aust-Agder nar det
gjelder utviklingstrender innenfor tradisjonelt jordbruk.

12012 ble det sekt om produksjonstilskudd for 110 903 daa i Aust-Agder. Dette er en liten gkning pd 222 daa
sammenlignet med 2011. Jordbruksarealet har holdt seg relativt stabilt siden 2006. I 2012 sgkte 680 foretak om
produksjonstilskudd. Det er 3 faerre enn 1 2011. Reduksjonen i antall jordbruksbedrifter i Aust-Agder har flatet ut
de siste drene.

Av naturgitte arsaker er mange av de dyrka arealene i fylket sma, spredte og tungdrevne sett i forhold til for
eksempel Rogaland, Trendelag og sentrale Ostlandet. De storste ssmmenhengende jordbruksarealene og den mest
produktive jorda ligger i de ytre bygdene under marin grense, dvs. lavere enn 100 moh. I Arendal, Grimstad,
Lillesand og Birkenes finner en jordbruksarealer som egner seg til tidligproduksjon av grennsaker og poteter.
Serlig drar dyktige bender nytte av markedssituasjonen for tidlig ferskpotet, og produksjonen gir god avkastning
til tross for sterk konkurranse fra land lenger ser i Europa.

Jordbruksforetakene i Aust-Agder har mindre areal, driftsomfang og inntekt enn landsgjennomsnittet.
Ressursgrunnlag og arrondering gjor at foretakene har begrensede muligheter for & ekspandere. Konkurransen om
arbeidskraften er en utfordring for landbruksnaringen. Et stramt arbeidsmarked minsker interessen for 4 starte
opp med bygdeneringer.

Vi registrerer en gkende interesse for nydyrking. I perioden 2002 til 2011 er det godkjent planer for nydyrking av
ialt2 774 daa, hvorav 2 248 daa i perioden 2008 til 2011.

Beskriv hovedutfordringer knyttet til bruken av ekonomiske og juridiske virkemidler og
regelverksforvaltning m.v.

En utfordring i bruken av SMIL-midlene er at det blir sma summer til hver kommune i et fylke som vart med smé
jordbrukskommuner. En kommune har gjerne lite aktivitet ett & mens en annen har stor ettersporsel etter midler.
Dermed blir det midler til overs i en kommune og mangel pa midler i en annen kommune. Slik vi ser det ville
midlene blitt betre utnyttet om vi kunne sett fylkets midler under ett.
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Rapportere ev. bruk av midler over kapittel 1144 post 77 til rovviltforvaltning, og beskriv kort
utfordringene pa omradet.
Det er ikke benyttet midler over kap. 1144 post 77 til rovviltforvaltning.

12012 har det veert mange observasjoner/kadaverfunn som er knyttet til ulv i Aust-Agder. Tap er registrert i
kommunene Amli, Evje og Hornnes og Froland. Det er gitt tillatelse til lisensfelling for to ulver i Aust-Agder.

Gaupebestanden i forvaltningsregion 2 (Buskerud, Vestfold, Telemark og Aust-Agder) har vart i vekst i forhold
til situasjonen tidlig pd 2000-tallet. Det er ogsé registrert en ekning i1 kadaverfunn der gaupe antas & vaere
dedsérsaken 1 lapet av 2000-tallet. I arene 2010 og 2011 ble det registrert en nedgang i registrerte familiegrupper
av gaupe. Fra 2011 til 2012 er det registrert en liten ekning i antall registrerte familiegrupper. Rovviltnemda for
region 2 vedtok en kvotejakt pa 15 gauper for 2012. I tillegg var det kvotefri jakt i kommunene Lillesand,
Birkenes, Iveland, Evje og Hornnes og Bygland. Det ble ikke felt gaupe i Aust-Agder i 2012.

I arets beitesesong er det ikke dokumenterte tap knyttet til bjorn i Aust-Agder.

12012 har vi et kadaverfunn 1 Bykle der man antar at jerv er dedsérsaken. Utover dette har man tre observasjoner
av jerv i Bykle vinteren 2012 og et sporfunn knyttet til jerv i september 2012.

Kongearnbestanden 1 Aust-Agder er godt kartlagt. Hekketerritorier er jevnt fordelt 1 fylket med unntak av heyfjell
og de ytre strok av fylket. I en sone langs kysten, som strekker seg ca 45 km innover, er det ikke registrert
territorier av kongearn. Det er registret skader av kongeern pa sau.

Beskriv utviklingen i beitebruk og utarbeid tapsstatistikk.
I Aust-Agder er det bare sau med 1 ordningen “organisert beitebruk™. Antallet beitelag har gatt tilbake fra 23 lag i
2000 til bare 151 2012. Det totale tallet sau + lam var 1 2012:13903 mot 14536 1 2011.

52,3 % av sauene 1 fylket er med 1 organisert beitebruk. Tapsstatistikken vir bygger pa disse talla.

Samlet tap % for hele fylket har steget fra 4,5 % 1 1994 til 8,1 % 1 2012. Tapene har variert noe med arene, men
tendensen er stigende. De storste tapene er registrert i &rene med forekomst av ulv i fylket. Det er sarlig
kommunene Froland og Evje og Hornnes kommune som har store tap pd grunn av ulv. Tap pa grunn av gaupe og
kongeern er ogsa stigende.

12012 er det utbetalt erstatning for dyr tatt av gaupe, jerv og kongeern

Det er utbetalt kr 1,211.271 1 erstatning for tap av sau pga freda rovvilt. Dette er en gkning fra 2011 med kr
509.944, og den tredje steorste erstatninga pa ti ar.

Fylkesmannen mottok 38 seknader for rovviltskade. Sekerne har ialt tapt 192 sau og 797 lam. Fylkesamannen
har ialt utbetalt erstatning for 78 sauer og 498 lam.

Tapsstatistikk sau pa utmarksbeite

Antall sau sluppet (innen organisert % tilslutning til org. beitebruk 1 Total
Embeter beitebruk) ppet( ¢ fylket ¢ ¢ Tapsprosent tapsprosent
Sau Lam Sau| Lam | 2011 | 2010
FMAA |5230 8673 52,3 3,9 110,55 (7,4 6,2
Sum (5230 8673 0 0 |0 0

21.2 Skogbruk

12012 ble det avvirket 321 412 m?3 for salg til en bruttoverdi pa 101 mill. kr. Avvirkningen var fordelt pa 170
059 m3 gran, 134 615 m? furu og 16 738 m? lauv- og vedtemmer. Dette er en nedgang pa 2 % fra 2011. Det ble
avsatt 16,5 mill. kr til skogfond, som tilsvarer et skogfondstrekk pa 16,8 %. Det ble behandlet 38 saker knyttet til
ordningen med tilskudd til energiflis 1 2012.

Temmerprisen er det viktigste insitament for hogst og skogbruket tilpasser seg raskt konjunkturene. I 2012 var
den gjennomsnittlige tammerprisen pa 312 kr/m? mot 346 kr/m?1i 2011.

De langsiktige investeringene i Aust-Agder skogbruket som planting, ungskogpleie og skogsveibygging viser
igjen okning 1 2012.
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Det ble satt ut 540 600 planter som er en gkning pa 8% 1 forhold til fjoraret. Ungskogpleien har holdt seg stabil
de 5 siste drene med ca. 17 000 daa pr. ar. 1 2012 ble resutatet 17 370 daa som er et akseptabelt niva samlet sett
for fylket. Det ble markberedt 1 alt 2 220 daa, som er en gkning pd 43% i1 forhold til dret for.

Fylkesmannen og kommunene har i lopet av aret fulgt opp arbeidet med foryngelsesfeltkontrollen. Vi har satt
sammen rapportene fra kommunene og gétt gjennom resultatene med skogansvarlig i de respektive kommunene.
Vi mener né ha lukket de avvik som var 1 2011 enten ved at planting og suppleringsplanting er gjennomfort eller
at det foreligger konkret avtale om oppfelging varen 2013. Vi har dessverre hatt lokal mangel pa skogplanter og
det har satt sitt preg med forsinkelse pa noen av resultatene.

Fylkesmennene i Aust-Agder, Telemark og Vest-Agder ensker & iverksette tiltak for & oke skogkulturaktiviteten i
Agderfylkene og Telemark. Dette er bakgrunnen for et trearig prosjekt og en samarbeidsavtale med AT Skog om
skogkultursatsing 2012-2015. Skogkultursatsingen i AT Skog har et overordnet mal om at planting,
ungskogpleie og markberedning skal gkes med minst 50 prosent de neste tre drene.

Erfaringer fra Aust-Agder viser gode resultater i kommuner med en fast etablert faghjelpsordning. Et av mange
tiltak er derfor 4 fa til slik ordning i alle kommuner i de tre fylkene. Faghjelpenes arbeid er sesongbetont og
varierer fra noen f4 méneder til halve arsverk i hver enkelt kommune. Den viktigste oppgaven er oppsekende
virksomhet hvor skogkulturbehovet hos den enkelte skogeier vies oppmerksomhet. Faghjelpen har ogsa en
prioritert oppgave ovenfor nye skogeiere. Disse far tilbud om gratis befaring og veiledning.

I prosjektet er det ansatt to skogkulturledere med AT Skog som arbeidsgiver. De viktige arbeidsomrédene for
disse er

« koordinering og samarbeid med skogeierlag, kommuner og fylker

« overordna ansvar for logistikk, koordinering av planteomsetning og skogkulturaktivitet i egen geografi,
herunder arbeidskraftbudsjett

« utarbeidelse av aktivitetsdata pa skogeier- og kommuneniva

o & bidra til at flere kommuner alene eller sammen med andre etablerer faghjelpsordninger

« & utvikle datalesninger og rutiner for kontrahering

« etterkontroll og kvalitetssikring

« & etablere og vedlikeholde kontrakter med entreprenerer med hey kvalitet og effektivitet

- & bidra til god service ovenfor skogeier

12012 ble det ferdigstilt 3,4 km ny skogsbilvei, 16,7 km ombygd skogsbilvei og 2,2 km med ny helars traktorvei
(velklasse 7). Vi nadde det hayeste investeringsnivaet i skogsveier siden artusenskiftet. (Det er bare fjoraret og
2003 som har tilneermet samme belop). Vi har et investeringsniva pa 11 mill. kr med en tilskuddsutbetaling pa
3,7 mill. kr.

Det alt vesentlige av skogsveibyggingen i Aust-Agder er ombygging av eldre bilveianlegg som ikke holder mal i
forhold til dagens krav til moderne temmertransport. Kostnadsmessig ligger dette tiltaket pa 70-90 % av
nyanlegg. Viregner med et samlet ombyggingsbehov i sterrelsesorden 35-40 % av total bilveilengde pa 2500 km.
Det tilsvarer 900-1000 km med ombyggingsveier 1 fylket.

Statistikken over anleggskostnader blir alltid noe misvisende pa grunn av etterslep 1 materialet i forhold til
markedsutviklingen. I 2012 synes gjennomsnittskostnadene pr meter vei & gjenspeile gjeldende prisleie for
nyanlegg bilveier. Ombyggingskostnaden pa 437 kr/m og traktorveikostnaden pa 323 kr/m synes a vare noe
lavere enn dagens priser selv om det er et bestemt inntrykk at maskinentreprenermarkedet né er stramt med stor
konkurranse om anbudene.

For skogbruksneringa ligger det en utfordring i & holde oppe kvaliteten pa den delen (hoveddelen) av veinettet
som er bygd med en tilfredsstillende standard ved anleggstidspunkt. Dette bekreftes igjen med resultater fra
vedlikeholdskontrollen som vi startet pa ny rullering av i 2007. 1 2012 ble slik kontroll gjennomfert i Bygland og
Valle kommuner. 12013 star Amli for tur.

Fylket seermerkes av en hoy kursaktivitet gjennom kursserien Aktivt Skogbruk. Dette er et landsdekkende
desentralisert tilbud av skogbrukskurs og er naringens viktigste redskap for a rekruttere og skolere arbeidskraft.
2012 ble det arrangert i alt 59 kurs med ca 400 deltakere. Til sammenligning var tilsvarende tall 1 2011 45 kurs
med ca 300 deltakere. Fjoraret kjennetegnes av en rekke lange 52,5 timers kurs 1 skoleverket. En aktiv satsing pé
valgfag skogbruk 1 ungdomsskolens 10. klasser har slatt godt til i mange av kommunene i fylket. Antall kurstimer
er derfor hgyere enn pa svert lang tid og kanskje den hayeste vi har hatt siden kursserien startet opp i 1977. Den
heye kursaktiviteten over tid skyldes i forste rekke et meget dyktig og velrenommert lokalt instrukterkorps.
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Skogbruksplanlegging og miljeregistreringer gjennomferes i henhold til hovedplan for fylket. Interessen for & fa
utarbeidet skogbruksplan er stor 1 flertallet av de kommunene som nd er 1 prosess. Dette skyldes at mange
skogeiere har relativt gamle planer. Malet for den eokte aktiviteten innen skogbruksplanlegging 1 Aust-Agder har
vert 4 redusere dagens omlopstid ned mot 15 &r, noe vi nd er i ferd med & oppna.

12012 har det pagétt skogbruksplanlegging 1 kommunene Birkenes, Gjerstad, Grimstad, Riser og Froland.
Prosjektene i Gjerstad og Grimstad ble avsluttet i 2012. Vi ser en klar aktivitetsekning i kommunene nar
skogeierne far nye skogbruksplaner. I Aust-Agder har vi registeret god effekt i Vegarshei og Grimstad, mens
Gjerstad ligger mer pa normalen. Det er gledelig at aktivitetsekningen viser seg bade pa avvirkning og skogkultur.

Tilskudd til & ivareta og videreutvikle miljoverdier knyttet til biologisk mangfold, landskap, friluftsliv og
kulturminner kommer vanligvis etter avsluttet en omradetakst med miljeregistreringer.

Kommunene melder at det er en utfordring a prioritere denne ordningen ettersom den gar av samme rammen som
aktivitetsfremmende tiltak i skogbruket. I 2012 er det ikke utbetalt tilskudd til miljetiltak i Aust-Agder.

Ny skogfondsordning 1 2007 med hele 85 % skattefordel er en meget bra ordning for skogbruket. Det er
imidlertid en utfordring & synliggjere hva ordningen betyr ekonomisk ovenfor den enkelte skogeier. Dette ut fra
at ordningen baserer seg pa lavere skatt aret etter aktivitet og ikke synliggjeres pa samme mate som et direkte
tilskudd. Innestdende skogfond var ved utgangen av 2012 pa 58,7 mill. kr som er en gkning pa 2 % i forhold til
2011. Det ble utbetalt 15 mill. kr over ordningen 1 2011. I tillegg kommer 9 mill. kr 1 tilskudd.

21.3 Bygde- og nzeringsutvikling

Beskriv samarbeidet med regionale akterer innen nzeringsutvikling, herunder gjor rede for hvilke akterer
som folger opp de ulike delene av den regionale neeringsstrategien.

Fylkesmannen har et nart og godt samarbeid med fylkeskommunen og Innovasjon Norge om naringsutvikling 1
fylket. Fylkeskommunen har utarbeidet en landbruksmelding for Aust-Agder 1 2012. Meldingen blir lagt til grunn
for utarbeideiding av ny regional naeringsstrategi. Fylkeskommunen folger opp rekruttering, likestilling, etter og
viderrutdanning innen landbruket, Innovasjon Norge folger opp bedriftsretta tiltak. Fylkesmannen har ansvar for
utvikling og tilretteleggingstiltak. Fylkesmannen, fylkeskommunen og Innovasjon Norge sammarbeider om flere
prosjekter. Vi har ogsé et godt sammarbeid med béde fylkeskommunen og Fylkesmannen i Vest-Agder. Vi har
faste moter med Bondelaget og Bonde-og smabrukerlaget for & drofte strategi og bruk av BU-midlene.

Beskriv kort tiltak for ekt satsing innen landbruksbasert vare- og tjenesteproduksjon,
Lokalmatprogrammet, gront reiseliv og utmarksnzering, jf. oppdraget over.

Vi har gjennom prosjektet Lokal mat Agder og andre matprosjekter synliggjort produkter fra Agder. Samarbeidet
mellom matbedrifter har gkt. Det er blitt arrangert kurs, samlinger og studietur for matprodusenter. Se ogsa 2.5.

Fylkesmannen i Aust-Agder ensker & bidra til videre utvikling av utmarksnaringen. I lopet av aret er det
gjennomfort to forprosjekter med kartlegging og mobilisering av fiskelag/grunneierlag i regionen for a gke
tilgjengeligheten og bidra til produktutvikling av utmarkstilbudene i regionen. Pa landsbasis er det god
tilgjengelighet av nettbaserte losninger og produkter innen jakt, fiske og enkelt hytteliv. Agder kommer dérlig ut
pa dette omradet i forhold til resten av landet selv om det er mange gode produkter i regionen.

Faun Naturforvaltning gjennomfoerte 1 2012 et forprosjekt med stotte fra Fylkesmennene 1 Aust-Agder og Vest-
Agder der mélet var 4 identifisere mulige strategier for & videreutvikle utmarksprodukter innen jakt, fiske og
hytteliv pa Agder. Hovedfokuset i prosjektet var a fa flere produkter tilgjengelige for salg pa nett og mobil. Det
ble gjort et grundig arbeid mot enkelte grunneierlag i et avgrenset omrade i Aust-Agder. Kommunene Amli,
Vegarshei, Froland og Tvedestrand ble prioriterte omrader, grunnet stor interesse. Gjennom prosjektperioden ble
det opprettet en samleside pa Inatur for alle fiskekortsalg 1 Agder. Det blir sett pd som viktig, at tilbyderne innen
utmarksprodukter far hjelp og oppfelging til & gjere sine produkter tilgjengelige for salg pa nett og mobil. Dette
er en prosess de fleste fiskekorttilbydere ikke gjor pa egenhdnd og det viser seg at de fleste trenger tett oppfolging.
Prosjektet opplevde stor interesse fra fiskelag i det ovennevnte prioriterte omradet. P4 bakgrunn av dette har AT-
skog BA og Faun naturforvaltning satt i gang et nytt prosjekt i et storre geografisk omrdde med samme
temamessig fokus.

Koséna fiskelag i Mandalsvassdraget, Otra fiskelag, Aseral kommune, Bjden turisthytte og Ogge gjesteheim har
gjennomfort et forprosjekt med formal & utrede muligheten for samhandling og etablering av en elektronisk
plattform for felles markedsfering i regionen. Prosjektansvarlig for gjennomfering av forprosjektet var Scanatura
1 fra Kristiansand. Forprosjektet konkluderte med at det var stor interesse fra samtlige forespurte akterer 1 begge
fylker. Videre vil akterene tilby markedsfering gjennom portalen inorfishing.no og vaere en salgskanal for
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fiskekort og med tilherende produkter til fiskere i Norge og Europa.

Beskriv tverrsektorielt samarbeid og resultater i arbeidet med Inn pa tunet generelt og Inn pa tunet-loftet i
kommunene spesielt.

Det er nedsatt en arbeidsgruppe med representanter fra utdannings- og justisavdelingen, sosial og helseavdelingen
og landbruks- og beredskapsavdelingen. Arbeidsgruppen utarbeider arlig en tiltaksplan som grunnlag for
Fylkesmannens arbeid med Inn pa tunet. Fylkesmannens virksomhet har 1 2012 vert rettet mot informasjon, rad
og veiledning, nettverksbygging, dialog og kompetanseheving.

I Aust-Agder er 14 tilbydere av Inn pa tunet tjenester godkjent av Matmerk.

Vi fikk 3 segknader pé Inn pa tunet-loftet i 2012. En av seknadene ble innvilget. Arendal kommune har et prosjekt
med tilbud til multihandicappede de ensket & viderefore og utvide.

Resultatomride 22 Klima- og miljetiltak i landbruket

Klimainnsatsen i Aust-Agder har 1 det vesentligste vaert konsentrert om to hovedsaker: Initiere innovative
trebaserte prosjekter og trebaserte bioenergiprosjekter.

Sett 1 lys av klimautfordringene er god groftetilstand pé jordbruksarealene et viktig klimatiltak. Er jordsmonnet
mettet med vann, kommer ikke oksygen til og det kan bli dannet lystgass. Dyrka mark med darlig groftetilstand
klarer heller ikke a ta unna store nedbersmengder slik det har vert i sommer.

Dette har 1 sin tur fort til avlingsskader. Forbedring av groftetilstanden 1 jordsmonnet er derfor et viktig
klimatiltak men det er fi foretak som gjor noe med det. Hoye kostnader er et forhold, den store leiejord andelen
1 Aust-Agder er en annen arsak.

Miljeplan, trinn 1 og trinn 2, ligger til grunn for alt tilskuddsbasert arbeid med milje og kulturlandskap. Det er et
stort tankekors at kvaliteten pa miljeplanene ikke er god nok. I de aller fleste tilfeller er miljoplan ikke en plan
som er i aktiv bruk. Det er mer en plan som skal til for & unnga regelbundet trekk i produksjonstilskudd og i neste
omgang fa tilgang til SMIL og RMP midler. Behov for gkt innsats og fokus pa miljeplan er fortsatt tilstede.

22.3 Miljeprogram og miljeplan

Gi en vurdering av méloppnéelse for virkemidlene i regionalt miljeprogram.

Det er en stor utfordring & hindre gjengroing av jordbruksarealene i Aust-Agder. Grovforproduksjonen dominerer
i fylket, og det er et stort og stadig ekende areal bak hver dyreenhet. Jevnt over er det lite forurensing fra
jordbruksdrift til vassdrag. Erosjon og avrenning av naeringsstoff kan vare et problem i enkelte vannforekomster i
utsatte omrader. Spesielt gjelder dette omrdder med intensiv potet- og gronnsaksproduksjon.

“Regionalt miljeprogram for landbruket i Aust-Agder 2009-2012” (RMP) har hovedfokus p4 tiltak for &
motvirke gjengroingen og sikre skjotsel av de mest verdifulle kulturlandskapene med bygninger og kulturminner.
I tillegg vektlegges ordninger som kan bidra til redusert avrenning og ekt biologisk mangfold.

Det er en relativt god maloppnéelse for de ulike virkemidlene i programmet. Ved oppstart av Regionalt
miljeprogram for jordbruket i Aust-Agder ble det i alle kommunene valgt ut prioriterte kulturlandskap som gis
ekstra tilskudd. Det varierer hvor godt dette fungerer i1 de ulike kommunene. Alle kommuner har imidlertid fatt
mulighet til & revidere sine omrader ved behov. Vi mener maloppnéelsen er best nar det gjelder ordningen med
kulturminner, biologiske verdier og redusert jordarbeiding.

Beskriv hovedprioriteringer for bruken av SMIL-midler og hvordan fylkesmannen har arbeidet med
koplingen mellom SMIL og RMP.

Ogsé 12012 har sterstedelen av SMIL-midlene gatt til restaurering av gammel kulturmark. Dette er et resultat av
kommunenes prioriteringer og var oppfordring om a koble bruken av SMIL-midler til virkemidlene i regionalt
miljeprogram. Det er fortsatt en beskjeden andel av SMIL-midlene som gar til bygninger og forurensning.

I RMP legges det vekt pa at det skal veere god sammenheng mellom prioriteringene 1 RMP og SMIL-ordningen.
Prioriteringen i kommunene tilgodeser i forste rekke tiltak som skal hindre gjengroing. De fleste kommunene ser
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ut til 4 prioritere aktive brukere, og en stor del av midlene gar til tiltak der malet er 4 tilrettelegge for beiting med
husdyr. Dette passer godt sammen med vére satsinger i RMP.

Flere av kommunene melder at tildelingene er for sma til & fa tatt nedvendige krafttak innen Bevaring og
istandsetting av freda og verneverdige bygninger.

Beskrive tilstanden og utviklingen av biologisk mangfold og kulturminner i jordbruket og bruken av
virkemidler i forhold til malsetningene.
Vi ser at bevisstheten om biologisk mangfold er gkende. Det er langt flere som nd har kunnskap om
biologiske verdier og kulturminner pa eiendommene og er stolte av det.

Vi gnsker flere saker pé biologisk mangfold og vektlegger informasjons- og opplaringstiltak mot kommunene.
Fylkesmannen har vaert med i prosjektet "Arveselvet pd Agder". Prosjektet er né avsluttet og det er avholdt et
oppsummeringsseminar.

Det er ogsé i 2012 blitt laget skjotselsplaner for viktige kulturlandskap som igjen er blitt fulgt opp i RMP og
SMIL. I Aust-Agder er det vel 30 slatteenger som far tilskudd gjennom DN's ordning med midler til utvalgte

naturtyper.

Fylkesmannen har medvirket til utgivelsen av en brosjyre om Slattemark p& Serlandet. Brosjyren er delt ut til
kommunene og til grunneiere som har viktige slattemarker pa eiendommen.

Beskriv tilstand og utvikling for forurensning fra landbruket i vannomrader som er valgt ut i forste
planperiode.
Det er kun for vannomréde Otra at det er laget forvaltningsplan med tiltaksprogram gjennom vanndirektivarbeidet
1 Aust-Agder 1 forste planperiode. Tiltaksprogrammet viser at utslipp fra landbruk er en ubetydelig faktor i dette

vannomradet. I neste planperiode skal det lages forvaltningsplan med tiltaksprogram for de tre ovrige
vannomradene i Aust-Agder, og landbruks- og beredskapsavdelingen deltar som forutsatt i dette arbeidet. En egen
temagruppe for jordbruk og skogbruk er planlagt og starter opp arbeidet med a utarbeide tiltaksplaner for
landbrukssektoren 1 2013.

Beskriv status og behov for oppfelgingstiltak fra forvaltningens side i miljeplanarbeidet.
Fylkesmannen har ved forvaltningskontroll erfart at det fremdeles er mangler ved miljoplanene. Det er i 2012
gjennomfert kurs i miljeplan for gardbrukere, og det vil vere aktuelt & benytte midler til informasjons- og
utviklingstiltak til dette formélet ogsa kommende ar.

Beskriv arbeidet med klimatiltak innenfor landbrukssektoren.
Aust-Agder fylkeskommune har i samarbeid med renovasjonsbransjen og landbruksnaeringen gjennomfort en

forstudie som viser mulighetene for lennsom energiproduksjon basert pa biogass. Mulighetene for reduksjon av
klimagassutslipp, produksjon av fornybar energi og lonnsom neringsvirksomhet er kartlagt i rapporten.

Basert pa oppgitte og beregnede mengder tilgjengelig substrat (gjedsel, ulike typer vatorganisk avfall og slam)
kan totalt potensial for produsert biogassenergi anslas til rundt 41 GWh. Hoveddelen av potensialet finnes i de

befolkningstette kystkommunene, og da spesielt Arendal og Grimstad.

Forstudiet viser at gjodselbaserte gardsanlegg uten inntekter fra mottak av avfallsbasert substrat ikke kan

produsere energi til en konkurruransedyktig kostnad med dagens stetteordninger.
Tilskudd fra regionalt miljeprogram utbetalt 2012 etter seknadsomgang 2011 - kroner utbetalt til hovedomrader

Avrenning

Kulturmiljeer

Embeter Kulturlandskap til og Tilg) e.ngell.ghet Biologisk Plantevernmiddel Avfall {&‘nd.re
. - friluftsliv. |mangfold miljetiltak
vassdrag | kulturminner
FMAA 2379350 455240 450090 10413 212900 0 0 92365
Sum 2379350 455240 450090 10413 212900 |0

22.4 Okologisk landbruk

Beskriv status og utfordringer for arbeidet med handlingsplan for ekologisk landbruk og gi en oversikt

over gjennomforte tiltak.

Fylkesmannen samarbeider med Fylkesmannen i Vest-Agder nér det gjelder tiltak innen ekologisk landbruk og vi
har felles arbeidsgruppe. Vi har felles handlingsplan for ekologisk landbruk pa Agder som gjelder fra 2011-2015.
Ut fra handlingsplanen blir det utarbeidet arlig tiltaksplan i samrédd med arbeidsgruppa. Nar det gjelder bruken av
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handlingsplanmidlene i 2012 er det lagt vekt pa tiltak for 4 oke interessen hos produsenter. I tillegg er det satset
pa & bedre omsetningsmulighetene for ekologiske produkter og & styrke nettverksbygging og veiledning.

*Tiltak det er bevilget handlingsplanmidler til 1 2012:
*Qkologisk melk pd Agder — foredling og omsetning
*@kologisk grovforproduksjon

*Klover i enga, Agder

*Klever i enga, Setesdal

*Infostand

*Profilering okologisk landbruk Arendalsuka
*Kompostseminar

*Kjeolmark 1 potet

Gi en Kort beskrivelse av prioriteringer og maloppnaielse i satsingene pa ekologiske foregangsfylker.
Aust-Agder har ikke status som foregangsfylke. Det er positivt at en vesentlig del av foregangsfylkearbeidet er &
dele erfaringer og kunnskap innen ulike innsatsomrader til andre.

Buskerud er foregangsfylke innenfor jordkultur og jordstruktur. Det er gjennomfert kompostseminar for
gérdbrukere pa Agder i regi av foregangsfylket Buskerud og Norsk landbruksradgiving, Agder 1 Mandal.

Fylkesmannen i Oslo og Akershus og Fylkesmannen i Ostfold er foregangsfylker (JQ) for okt forbruk av
okologisk mat. @Q arrangerte 1 samarbeid med Nofima, Difi og Fylkesmannen 1 Aust-Agder og Fylkesmannen i
Vest-Agder et seminar 1 Grimstad 1 oktober der tema var ekologisk mat og drikke 1 storkjekken.

22.5 Tre og miljo

Beskriv kort aktiviteten knyttet til ekt bruk av trevirke og satsing pa bioenergi, samt gjore rede for status
og utfordringer pa omradet.

Fylkesmannen er en aktiv medspiller i den langsiktige ressursutviklingen i skogbruket, i miljosatsingen i
skogbruket og 1 arbeidet for gkt verdiskapning og bruk av trevirke til energiformél.

Bioenergi

Fylkesmannen har hatt en aktiv rolle i informasjon- og mobiliseringsarbeidet for ekt bruk av bioenergi. Arbeidet
har 1 hovedsak tatt for seg informasjons- og tilretteleggingstiltak for bioenergi for hele Agder. De fleste
kommunene har utarbeidet en Energi- og klimaplan. Mange av planene peker pa konkrete prosjekter som kan
gjennomfores med bioenergi.

Regionplan Agder 2020 peker pa at Agder har et stort potensial for ekt bruk av bioenergi. Bruk av bioenergi gir
f4 driftsproblemer og mange kommuner sparer penger pa denne investeringen. Sarlig innen industrien kan det
veaere et stort potensiale for bruk av bioenergi.

I samarbeid med Aust-Agder fylkeskommune er det pekt pd mulighetene for bruk av bioenergi som et ledd 1
arbeidet med & minke klimabelastningen. Serlig er kommunene utfordra til 4 ta i1 bruk bioenergi til oppvarming

av bygg.

12012 er det arrangert en Energikonferanse pa Universitet 1 Agder 1 Grimstad der Fylkesmannen var medarranger.
Det ble i1 konferansen pekt pa mulighetene for klimangytrale og fornybare energikilder pad Agder og spesielt pa
mulighetene innen bioenergi i Agder.

Forbruket av bioenergi i Aust-Agder har vart svakt ekende 1 lopet av 2012. P4 grunn av en mild vinter har
ettersporselen etter ved og skogsflis vert lavere enn tidligere ar. Forbruket av bioenergi basert pa skogsflis har
passert 20 GWh. Dette tilsvarer arlig ca. 10 000 m*® med skogsvirke og har erstattet bruken av olje og strem til
oppvarming.

Det er lopet av 2012 gitt tilsagn fra Innovasjon Norge til to anlegg for varmesalg i Aust-Agder, seks anlegg for
gérdsanlegg med nering og tre mindre gardsvarmeanlegg til bolig. Enova har gitt tilsagn til et sterre gartneri om
stotte til et flisfyringsanlegg. Det ble startet opp et storre anlegg pa slutten av 2011 1 tilknytning til den nye Sam
Eyde videregdende skolen pa Myra i Arendal. Dette vil ha et gkende forbruk og skal varme opp en stor
bygningsmasse. Det er i hovedsak de store akterene, Agder Energi Varme og AT-Biovarme, som star for
utbygging og ny bruk av bioenergi og fjernvarme anlegg i de sterre byene
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Norsk Ved og Fylkesmannen 1 Aust-Agder har arrangert en temadag om ved og vedproduksjon. Arrangementet
startet med foredrag om ved, vedproduksjon og vedtemmer pa Universitetet 1 Agder 1 Grimstad. Det var ogsa
befaring hos en lokal vedprodusent. Interessen for temaet var stor med over 60 frammette. Vedproduksjon gir et
positivt bidrag til opprydning i kulturlandskapet og verdiskapning innen landbruket. Totalt er vedforbruket i Aust-
Agder ca. 85 000 kubikkmeter temmer pr. dr.

Det ble ogsa i 2012 satt fokus pa hesting av virke til bioenergiformal gjennom uttak av heltrevirke i
kulturlandskapet. Grunnet fulle lager av flis og virke til flisproduksjon var det ikke behov for store mengder av
virke. Prosjektet har bidratt til & fi en god verdikjede fra skogen fram til virkesterminal.

Trebruk

Fylkesmannen har et godt samarbeid med fylkeskommunene pa Agder, Innovasjon Norge, Agder, Husbanken og

Trefokus angdende tre og trebruk. Dette innebarer fokus pé barekraftig byggeri, energi og milje og spissing inn
mot okt bruk av tre i byggenaringen. Grunnleggende innen satsningen er gkt verdiskaping innen trebransjen med
fokus pé innovasjon og nyskapning.

Fylkesmannen har bidratt med informasjonsvirksomhet om tre i en rekke meter og kontaktpunkter mot
kommunene, utbyggere og naringen. Det er satt fokus pé trebruk 1 enkelte storre byggeprosjekter samt legge til
rette for at treindustrien 1 regionen skal fornye seg. Sarlig er teater og konserthuset Kilden i1 Kristiansand og det
nye biblioteket i Vennesla gode eksempler pa god og innovativ bruk av tre i denne regionen.

Agder Wood

Fylkeskommunene og Fylkesmennene pa Agder driver sammen et utviklingsprosjekt innen trebruk kalt Agder
Wood. Prosjektet www.agderwood.no er en felles satsing for & stimulere til klimaeftektive og miljovennlige
trebygg. Prosjektet skal bidra til 4 lofte frem nyskapende fremtidsrettede bygg i tre som skal vare forbilder og
kunnskapsbase for andre byggeprosjekter. I prosjektet er det fokus pa miljevennlig og innovasjonspreget
trebyggeri, energibruk, nyskapende trearkitektur og utvikling av regionale kompetansemiljoer. Agder Wood
inviterer og motiverer utbyggere, offentlige eller private, planleggere og leveranderer til a4 bidra med gode
eksempelprosjekter

Trebiennalen

Trebiennalen 2012 ble avviklet pa Kilden i Kristiansand 25. september. Agder Wood og Framtidens Byer
Kristiansand stod bak konferansen som hadde som maél & inspirere byggfagfolk i regionen til gkt trebruk. Det ble
vist flere eksempel pa at det er fullt mulig a bygge fleretasjes bygg i tre med hey kvalitet, lavt energibehov og god
arkitektur. Dette kan gjores raskt og til en lav pris. De 100 deltakerne fikk ogsa se at det gar an & bygge heyt, godt
og rimelig med tre.

Ny trebasert virksomhet
Fylkesmannen har bidratt med skjennsmidler for 4 utvikle ny trebasert virksomhet pa Jordeya i Amli kommune.

Malsettingen er & gjennomfore et utviklingsprosjekt pa Jordeya slik at industriomradets kvaliteter og muligheter
kan nyttes fullt ut, med sideblikk til avsetningssituasjonen i skogbruket i Telemark og Agder og behovet for
arbeidsplasser i Agder Ost. Industriomradet i tilknytning til Bergene Holms sagbruk har fatt en opprusting, ny
hevellinje er i drift og nytt sagbruk er under oppfering. Biproduktsituasjonen er en alltid utfordring for sagbruk.

Gjennom verdiskapningsprogrammet for Trebasert Innovasjon har Innovasjon Norge bevilget i overkant av en
million kroner til et prosjekt i Aust-Agder. I tillegg sa blir det gitt investeringsstatte og lan til flere bedrifter i
Aust-Agder gjennom de ordinare rammene som Innovasjon Norge disponerer.

Treindustrien
Det er stor verdiskaping innen skog- og trebasert industri pa Agder. Total brutto omsetning er pa over 3,7
milliarder kroner (tall fra 2009). Aust-Agder og Vest-Agder er omtrent like store.

Resultatomride 23 Eiendoms- og bosettingspolitikk
Beskriv status og behov for videre oppfelgingstiltak knyttet til kommunenes praktisering av regelverket.

Fylkesmannens landbruks- og beredskapsavdeling har 1 2012 gjennomfert orienteringsmeter for nyvalgte
politikere i kommunene om virkemiddelbruken etter jord- og konsesjonsloven.
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Kommunene i Aust-Agder har stdende ordre om & sende inn saksprotokollen i saker hvor vedtak etter
administrasjonens skjonn bryter med innarbeidet praksis eller er i strid med nasjonale retningslinjer.

Som felge av dette har Fylkesmannen i 2012 av eget tiltak omgjort en delingstillatelse etter forvaltningsloven §
35. Omgjeringsvedtaket er etter klage stadfestet av SLF. Fylkesmannen har i tillegg 1 2012 péklaget to
dispensasjonssaker med hjemmel i1 plan- og bygningsloven § 1-9, 3. ledd hvor kommunen hadde gitt dispensasjon
etter § 19-2.

Nér disse tallene ikke er storre mé det ses pa som et uttrykk for at regelverket 1 det alt vesentlige praktiseres etter
formalet ute 1 kommunene.

Fylkesmannen har ogsa begjert en tvangsauksjon i 2012 pga. manglende videresalg etter avslatt konsesjon.
Begjaringen ble ikke tatt til folge siden eiendommen var videresolgt til konsesjonssekers datter for begjeringen
ble vurdert av tingretten.

Fylkesmannen ser positivt pa at belopsgrensen for prisvurdering for bebygd eiendom er hevet til 2.500.000,-.
Fylkesmannen ser ogsd positivt pa den foreslatte innskrenkingen 1 odelskretsen etter odelsloven § 8, som ogsé vil
minske behovet for odelsfrigjoring etter odelsloven § 31.

Fylkesmannens landbruks- og beredskapsavdeling vil bestrebe seg pa & holde en nar kontakt med
landbruksforvaltningen ute 1 kommunene bade gjennom veiledning i enkeltsaker etter jord- og konsesjonsloven
og faglige samlinger.

Resultatomride 24 Forvaltning av inntekts- og velferdspolitiske tiltak og kontroll

Landbruksvikarordningen er organisert gjennom avleserlaget Landbrukstjenester Ser og dekker alle kommunene i
fylket.

Oversikt over behandling av klager og dispensasjonsseknader 2012 - antall

Klagebehandling
Produksjonstilskudd Miljevirkemidler Andre tilskuddsordninger

Innvilget Avslatt Innvilget Avslatt Innvilget Avslatt
0 0 0 0 0 0

Dispensasjonsseknader

Produksjonstilskudd Miljevirkemidler Andre tilskuddsordninger
Innvilget | Delvis innvilget | Avslitt | Innvilget | Delvis innvilget | Avslitt | Innvilget | Delvis innvilget | Avslitt
4 0 1 0 0 0 7 0 0

Fylkesmannens kontroll av landbruksvirksomheten i 2012

1. Hvor mye ressurser er avsatt til kontroll?

Arsverk: 0,2
Antall personer: 2

2. Gjennomferte kontroller av kommunenes landbruksforvaltning(forvaltningskontroller)

Kommune: Birkenes kommune

Produksjonstilskudd i jordbruket, Tilskudd til
avlesning ved sykdom m.v. Regionalt
miljeprogramm 1 Aust-Agder, Spesielle
Orninger/omfang: miljetiltak i jordbruket. I tillegg til dette er vi
med pa foretakskontroll for & se at kommunen
gjennomferer kontrollen pa en
tilfredsstillende mate.
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Registrerte avvik:

Spesielle miljetiltak i landbruket: Miljeoplan
trinn to ligger ikke arkivert i saksmappe.
Denne skal ifolge forskrift vedlegges soknad.
Arkiv: SMIL- og RMP-sgknader, samt
meldingsbrev er unntatt for offentlighet.
Tilskuddsseknader skal vare offentlig
tilgjengelig. Meldingsbrev om tilskudd til
avlesning ved sykdom skal arkiveres som
utgéende brev. Dette sendes fra
Fylkesmannen, men gjores pa vegne av
kommunen

Op P f;?lglng 4V Vi ber om at kommunen retter opp avvik.

avvik:

Kommune: Evje og Hornnes kommune
Produksjonstilskudd i jordbruket, Tilskudd til
avlesning ved sykdom m.v. Regionalt
miljeprogramm i Aust-Agder, Spesielle

Orninger/omfang: miljetiltak i jordbruket. I tillegg til dette er vi

med pé foretakskontroll for & se at kommunen
gjennomforer kontrollen pa en
tilfredsstillende mate.

Registrerte avvik:

Spesielle miljetiltak i jordbruket (SMIL):
Regnskap er ikke vedlagt ved anmodning om
sluttutbetaling. Miljeplan trinn 2 er ikke
vedlagt soknader. Beskrivelse av mal/hensikt
med tiltaket er lite beskrevet Arkiv: Vedlegg
til Smil-seknader, anmodning om
sluttutbetaling og dokumentasjon til seknader
om tilskudd til avlesning under sykdom er
ikke 1 elektronisk arkiv. Arkivert i mappe hos
saksbehandler.

Op P fglglng 4V Vi ber om at kommunen retter opp avvik.
avvik:
Kommune: Valle kommune
Produksjonstilskudd i jordbruket, Tilskudd til
avlesning ved sykdom m.v. Regionalt
miljeprogramm 1 Aust-Agder, Spesielle
Orninger/omfang: miljetiltak 1 jordbruket. I tillegg til dette er vi

med pé foretakskontroll for & se at kommunen
gjennomferer kontrollen pa en
tilfredsstillende mate.

Registrerte avvik:

Produksjonstilskot (PT) Gardskartprosess
gjiennomfort. Fortsatt en del feil 1 gardskart.
Feil markslag og eigedomsgrenser pa nokre
eigedommar. Spesielle miljetiltak i jordbruket
(SMIL) Miljeplan trinn 2 skal leggjast ved
soknaden til sekjarar som er palagt & ha
miljeplan (sekjarar med produksjontilskot)
Manglande beskriving av mal og hensikt med
tiltaket. Kostnadsoverslag for tiltaket er ikkje
spesifisert. MVA gar ikkje frem 1
kostnadsoverslaget.

Oppfoelging av
avvik:

Vi ber om at kommunen retter opp avvik.

3. Gjennomforte foretakskontroller. Foretakene kan anonymiseres ved A, B, C etc.

Foretak:

A
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Orninger/omfang: Tilskuddsordning: Produksjonstilskudd
Hjemmel for .
kontroll: Stedlig kontroll

Registrerte avvik:

Ikke samsvar mellom areal oppgitt i seknad
om PT og areal registrert i
Landbruksregisteret.

Oppfelging av  |Areal i seknad korrigert i henhold til areal
avvik: registrert 1 landbruksregisteret

Foretak: B

Orninger/omfang: Tilskuddsordning: Produksjonstilskudd
Hjemmel for .

Kontroll: Stedlig kontroll

Registrerte avvik:

Ikke samsvar mellom areal oppgitt i seknad
om PT og areal registrert 1
Landbruksregisteret.

Oppfoelging av

avvik:

Areal i seknad korrigert i henhold til areal
registrert i Landbruksregosteret.

4. Andre kommentarer/ innspill:

Ved forvaltningskontroll er det fa avvik, men noen flere merknader. Seknadene til Spesielle miljetiltak i
jordbruket er ofte lite utfyllende med hensyn til mal, vedlikehold og framtidig bruk. Kommunene har
fullelektronisk arkiv, men flere saker er ufullstendig registret i arkivet. I enkelte tilfeller kan det vere vanskelig a
folge saksgangen bare ved hjelp av det elektroniske arkivet. Nyttig erfaring 4 veere med kommunen pé
foretakskontroll. Tilbakemeldingene for foretakene viser at de ser viktigheten av kontroll, s&rlig for & sikre
legitmering av tilskuddsordningene og en god tilskuddsforvaltning. Pa husdyrkonsesjonsomradet er foretak i
fylket blitt kontrollert mot LIB/PT. Det er ikke blitt hentet inn opplysninger utover det som er tilgjengelig i egne
systemer. Det er fa produsenter innenfor de produksjoner som omfattes av husdyrkonsesjon og miljeet oppfattes
som ganske oversiktlig.

Resultatomride 25 Kommunene som landbrukspolitisk akter

Beskriv hvilke tiltak som er gjennomfert for i styrke kommunenes kompetanse og kvalitet pa landbruks-
og matomradet og ev. utfordringer pa omradet.

Fylkesmannen har brukt mye ressurser pa oppfelging av kommunene pa deres innsatsomrader gjennom
veiledning, kompetanseheving, kontroll og oppfelging. Landbruks- og beredskapsavdelingen priorterer
funksjonen som kompetansesenter for kommunene.

Vi ser stadig tydeligere at kapasitet og kompetanse 1 kommunal landbruksforvaltning er en forutsetning for
gjennomfering av nasjonal landbrukspolitikk. Kommunenes kapasitet og kompetanse, og dermed forutsetninger
for 4 lose oppgavene pa en tilfredsstillende méte er bekymringsfull.

Den érlige todagers kommunekonferansen for landbruksforvaltningen i fylket var m.a. viet oppfelging av Meld.
St. 9 (2011-2012), praktisering av delingsbestemmelsene i jordloven og landbruksrelatert neeringsutvikling.

Fylkesmannen har avviklet en samling for skogfaglig personale i kommunene og 1 AT Skog BA der nye
foryngelsesstrategier, metoder og prioritering i ungskogpleien, tynningsplanlegging og skogbruksplanlegging var
tema.

Fylkesmannen inviterer nytilsatte 1 landbruksforvaltningen 1 kommunene til landbruksavdelingen for orientering
og informasjon.

Framtidsbygda er en arlig konferanse arrangert av Fylkesmennene og fylkeskommunene 1 Agderfylkene.
Hovedtema i 2012 var kompetanse og lokal neringsutvikling.

I samarbeid med miljevernavdelingen er det avholdt kurs for kommunene om naturmangfoldloven.

12012 ble det i sammarbeid med Vest-Agder arrangert samling for kommunene om bynaert kulturlandskap.
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Gardskartprosessen er fulgt opp med feltkurs.

Gjennom éaret har landbruks- og beredskapsavdelingen deltatt pa en rekke meter med kommunene spesielt
tilknyttet saker etter plan- og bygningsloven

Beskriv omfanget av den landbrukspolitiske dialogen med kommunene og det landbrukspolitiske
engasjementet i kommunene.

Fylkesmannen prioriterer dialog og direkte kommunikasjon 1 samhandlingen med kommunene. Det er avholdt to
ordferer og ridmansmeter i 2012. Inn pa Tunet var tema pa et av motene.

Etter kommunevalget hosten 2011 har Fylkesmannen besekt alle kommunestyrene i fylket der de ulike
avdelingene har presentert sine arbeidsoppgaver.

I den landbrukspolitiske dialogen med kommunene er kapasitet og kompetanse i kommunal landbruksforvaltning
et sentralt tema.

Plan og bygningsloven har stétt sentralt i den landbrukspolitiske dialogen med kommunene. Det har vert mange
mater og befaringer med kommunene knyttet til ulike arealplaner.

Forgvrig er dialogen ivaretatt ved:

*Deltagelse 1 regionalt partnerskap under ledelse av fylkeskommunen

*Deltagelse 1 regionmeter

*Fagseminarer rettet mot bdde administrativ og politisk nivd 1 kommunene

*Oppfolging og dialog med kommuner etter initiativ fra kommunene eller ~ fylkesmannen

Tiltaksstrategiene er lagt til grunn for tildeling av SMIL og NMSK midler til kommunene. Dialogen gar mye pa at
de okonomiske rammene for oppfelging av tiltaksstrategien er sa sma at dette gjor det vanskelig & skape et
landbrukspolitisk engasjement.

Oppfoelging av kommunenes arbeide med saker etter landbrukslovgivningen er et omrade som er prioritert. Her er
det noe lettere a fa politisk interesse, men det er et stort behov for opplering i dette lovverket.

Beskriv samarbeidet og resultater i arbeidet med styrking av forstelinjetjenesten pa landbruksomradet i
kommunene.

Antall rsverk 1 kommunal landbruksforvalting er stabil for fylket siste aret. Utviklingen er ujamn mellom
kommunene. Enkelte kommuner har problemer med kapasiteten og rekruttering av kompetent arbeidskraft.

Fylkesmannen er generelt bekymret for utviklingen i kapasitet og kompetanse 1 den kommunale
landbruksforvaltningen. Manglende ressurser forer m.a. til at padriverrollen for landbruksbasert naringsutvikling
blir skadelidende.

Beskriv samarbeidet med KS regionalt.
Landbruksavdelingen har ikke hatt noen separat dialog med KS 1 2012. Vi er imidlertid begge deltagere i det
regionale partnerskapet.

Beskriv konkret bruk av ev. midler over kap. 1144 post 77 Regionale og lokale tiltak i landbruket til
kommunerettet arbeid.

Avdelingen ble tildelt kr 365 000 1 2012, hvorav kr 300 000 var kompensasjon for gkt arbeidsmengde og
kostnader knyttet til embetets arbeid med yngelrate pa bier. Av tildelte midler har Fylkesmannen disponert i alt kr
280 626. Midlene er benyttet til & styrke arbeidet overfor kommunene ut over det som ville veert mulig uten en
slik bevilgning. Vi har i 2012 benyttet midlene til & finansiere den arlige todagers fagsamlingen for kommunene,
en dagsfagsamling innen skogbruk for kommunene, en okt reisevirksomhet for a felge opp kommunene innen
naringsutvikling (skog, mat, reiseliv mm.), og pa det juridiske omradet. Landbruksavdelingens studietur til Sveits
er ogsa delvis finansiert over denne posten.

Resultatomriade 26 Jordvern, kulturlandskap og samfunnsplanlegging

Fylkesmannen gir uttalelse til plansaker etter plan- og bygningsloven og fremmer innsigelse i saker der nasjonal
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politikk utfordres. Omfang av planbehandling og hovedutfordringer for omdisponering av landbruksarealer
framgér av arsrapporten kap. 2.4.

26.1 Jordvern og kulturlandskap

Beskriv sentrale utviklingstrekk for jordvernet i fylket og hovedutfordringer i virkemiddelbruk og tiltak.
Det er storst press pé jordbruksarealene i kystkommunene i fylket, spesielt langs kollektivaksene i kommunene
Arendal og Grimstad. Kommunene har fortsatt et stort enske om a tillate spredt boligbygging. Dispensasjoner fra
plan og bygningsloven utgjer en like stor trussel mot jordvernet som nedbygging etter plan.

Pa styringsmetet 18.04.12 og i senere dialog med departementet har vi henledet oppmerksomheten pé folgende
problemstilling i forbindelse med omradeplanlegging. Riksantikvaren krever fullstendige registreringer av
kulturminner p& omradeplanniva. Da dette blir svaert dyrt for kommunene vegrer de seg for & ta med dyrket mark,
viktige kulturlandskap og andre LNF omrader som ikke skal bebygges i omradeplanen. Dette mener vi er uheldig
da det er viktig at dyrka mark inngar i helhetlige omradeplaner og far det sterkeste vernet som plan- og
bygningsloven muliggjor.

Fylkesmannen har forstéelse for at omrader som skal legges ut til utbyggingsformal skal undersekes, men det som
er problematisk er at Riksantikvaren ogsa krever det samme for arealer som skal reguleres til landbruk.

Beskriv aktivitet og utfordringer i dialog med kommunene for 4 na de nasjonale malene om & ivareta jord-
og kulturlandskapsressursene.

Byggepress har fort til at noen tidligere tradisjonelle jordbruksomrader né er innebygd av boliger 1 jordekanter og
pa dkerholmer. Dette har vist seg & vare en kilde til konflikt mellom eierne av boligene og gardbrukere som
utever tradisjonell landbruksdrift. Her vil stey, stov og luktplager etc. kunne gi ulemper for beboerne i omrédet,
men ogsa medfore direkte ulemper for gardsdriften i form av trakk, slitasjeskader og forstyrring av dyr mv.

Buffersoner har vaert benyttet som avbetende tiltak. Kommunene har i kommuneplaner ofte anbefalt 20 meter
buffer til byggegrense nybygg, og 10 meter til delingsgrense. Dette viser seg a vaere for lite, og Fylkesmannen
har oppfordret kommunene til & endre sine retningslinjer for avstandskrav til dyrket mark. Som hovedregel ber det
etableres en buffer pad minst 50 meter til dyrket mark. Dette gjelder serlig 1 kjerneomrddene for landbruk
avmerket 1 kommuneplanen. I mer marginale omrader kan dagens avstandskrav beholdes. Vi ser na at flere
kommuner bruker 50 meter buffer som et minimum.

Fylkesmannen har fremmet innsigelse til kommunale planer der lav arealutnyttelse innebarer for fa boliger, eller
et utbyggingsmenster som ikke er i1 trdd med nasjonale retningslinjer.

Fylkesmannen vil gi sin fulle tilslutning til at kommunen fortsetter & fokusere péa fortetting og transformasjon
nar kollektivaksen samt 1 og rundt sentrum.

Beskriv erfaringer og resultater med iverksetting av tiltak for de omridene som inngir blant utvalgte
kulturlandskap i jordbruket.

Arbeidet med det utvalgte kulturlandskapet pa Rygnestad har sa langt vert vellykket. Et tett og godt samarbeid
med grunneierne har resultert i at store omrader med gjengrodd kulturlandskap er apnet opp. Dette har igjen fort
til at gamle kulturminner igjen er synlige og tilgjengelige. Det er nd beitedyr pa store deler av omrddet og det blir
registrert en oppblomsting av truede planter i engomradene. Flere av de gamle kvernene og badsstuene er satt 1
stand og reddet fra forfall.

I tillegg til det praktiske arbeidet er det gjort et utstrakt arbeid med registrering av botaniske verdier, gamle
bygninger, steingjerder og arkeologiske kulturminner. Det blir nd arbeidet med & rydde og merke en kultursti
gjennom omradet. Et samarbeid er pa gang med fylkeskommunens nye bygningsvernsenter om planer for
opplaering av fagfolk til restaurering av gamle lafta bygninger.

Beskriv status i avgang pa dyrka jord i fylket.

I folge jordvernmalet skal Aust-Agder holde nivaet pd omdisponering av jordbruksareal under 91 dekar 1 aret 1
snitt fra og med 2010. Malet betyr en halvering av omdisponeringa i forhold til snittet pa 183 dekar i perioden
1994-2003. Dei to siste ara har Aust-Agder nddd malet med god margin, 46 dekar 1 2010 og 52 dekar 1

2011. Omdisponeringen av dyrka og dyrkbar mark 1 2012 er ikke klare enna.

Beskriv aktivitet i arbeidet knyttet til Geovekst og i oppfelging av kommunenes arbeid med ajourfering av
arealressurskart (ARS).

Som regionale part i Geovekst har landbruksavdelingen deltatt i alle metepunkter som vedrerer aktivitet og
fremdrift i geovekst-samarbeidet i Agder. Arsmotene med kommunene er et annet viktig metested for 4 skape
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forstaelse for nye prosjekter og finne et egent tidspunkt for gjennomfering.

Kommunene ser nd betydningen av a felge opp gardskartprosessen med ajourfering av ARS. Flertallet av
kommunene har overtatt ajourferingsansvaret for datasettet. Kurstilbudet fra Skog og landskap bidrar til & bygge
opp under forstaelsen for ajourfering, og svert mange kommunene deltar pa feltkurset hver sommer.

26.2 Samfunnsplanlegging

Beskriv hovedtrekk i arealbruksutviklingen og aktivitetene som er iverksatt for 4 sikre at landbrukets
arealinteresser og utviklingsmuligheter blir ivaretatt i samfunnsplanleggingen.

Fylkesmannen folger opp sentrale foringer om 4 sikre landbrukets arealinteresser og utviklingsmuligheter. Ved
utarbeiding og rullering av kommuneplanens samfunnsdel gir Landbruks- og beredskapsavdelingen innspill til
disse, og setter fokus pa landbruket i en slik sammenheng.

Fylkesmannen har samarbeidet med fylkeskommunen om opplering for kommunene pa planstrategi. De nasjonale
forventningene, som ogsé inneholder viktige foringer for landbruksomrddet, er videreformidlet.

I arealplansaker kommer vi med innspill tidlig i planprosessen, og har serskilt fokus pa jordvern og
kulturlandskap. Det er viktig & fa formidlet langsiktig og helhetlig planlegging. I varselfasen far vi planprogram
for konsekvensutredning pa hering, og vi péser at ogsé jordvern og landbruksinteresser blir utredet og avveid 1
forhold til andre samfunnsinteresser. Det er ogsa viktig & pase at kommunenes landbruksforvaltning blir trukket
med i planprosessene lokalt.

Fylkesmannen deltar aktivt 1 planforum og evrige dreftingsmeter med kommunene, og i behandling av planer
som sendes pa hering og som bererer landbruksinteresser, og setter fokus pé jordvern, kulturlandskap og
utviklingsmuligheter generelt.

Beskriv status og erfaringer i arbeidet med verneplaner, energisaker og konsekvensutredninger.
Landbruks- og beredskapsavdelingen har deltatt i prosessen med utarbeidelse av Regional plan for Setesdal
Vesthei, Ryfylkeheiane og Setesdal Austhei (“Heiplanen”). Planen ble vedtatt i 2012.

Landbruks- og beredskapsavdelingen er involvert i arbeidet med frivillig vern av skog.

Rapportere pé antall innsigelser knyttet til landbruk i saker etter plan- og bygningsloven.
12012 er det fremmet 6 innsigelser til kommuneplaner og reguleringsplaner og Fylkesmannen har paklaget 3
dispensasjonssaker. Forgvrig har Fylkesmannen overprevd en delingssak etter jordloven.

Beskriv kort bruk og nytte av data fra Geovekst og Norge digitalt hos alle avdelingene ved embetet.

For Fylkesmannen er nedlastingslesningen fra Norge Digitalt (Geonorge.no) viktig og effektiv som datatilgang.
Imidlertid brukes det fortsatt mye tid til ajourfering av lokalt lagrede grunnlagsdata. Vi imeteser en lgsning som
er basert pa sentral lagring og oppdatering av data.

Det er fortsatt i all hovedsak miljevernavdelingen og landbruks- og beredskapsavdelingen som benytter geodata i
sin virksomhet, og pa disse omradene er bruken stabil til gkende. I Aust-Agder har vi arbeidet med 4 tilrettelegge
profiler i GeoPort tilpasset ulike anvendelser, slik at saksbehandlerne ikke trenger a leeres opp pa ArcGIS. Bruk av
GIS/geodata er presentert for ledergruppen i embetet.

Miljevernavdelingen har stort behov for geodata innen naturforvalting/vernesaker, men geodata er spesielt nyttige
innen all plansaksbehandling.

Pa landbruks- og beredskapsavdelingen er geodata benyttet ifm skogsveier, i noen grad som utgangspunkt for
skogkultursatsinger, videreforing av RMP og kulturlandskap. Ved utarbeidelsen av «Landbruksmelding for Aust-
Agder» ble geodata koblet mot data fra landbruksregisteret for & vise lokalisering av ulike produksjoner.

Innen beredskapsfunksjonen er det en viss bruk av geodata. Det er fokus pd skogbrannutsatte omrader 1 fylket,
foruten at det er bl.a. tilrettelagt en egen «beredskapsprofil» 1 GeoPort. Potensialet for ekt bruk er fortsatt
betydelig.

Innen sosial og helse omradet har vi 1 samarbeid med fylkestannlegen koblet data fra skoletannlegene mot
skolekretsene for & se om dette gir indikasjoner pé helseutfordringer.
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Utdanningssektoren ser for egen del begrenset/ingen nytteverdi i bruk av geodata.

Gi en kort beskrivelse av hvordan den regionale samordningen for samfunnssikkerhet pa landbruks- og
matomradet er ivaretatt.

Det foreligger en beredskapsinstruks for landbruksdirekteren. Instruksen palegger landbruksdirektoren 4 ha
oversikt over sarskilte utfordringer innenfor landbruket i fylket som er av relevans for beredskapen.

Landbruksdirekteren er ikke fast medlem av Fylkesberedskapsradet, men kalles inn ved behov. Som
Fylkesmannens narmeste radgiver innen landbruksspersmal bistar landbruksdirekteren ogsa som fagligradgiver
for FM og FMs krisestab ved storre ulykker og katastrofetilstander. Landbruksdirekteren inngér i Fylkesmannens
Atomberedskapsutvalg (ABU).

Fra 01.10.12 er beredskapsansvaret lagt til Fylkesmannens landbruks- og beredskapsavdeling.

Ressursrapportering

Resultatomrade Kapittel 1510 Fagdep.
21 Landbruksbasert n@ringsutvikling kr 1966 395,71 kr 78,26
22 Klima- og miljepolitikk i landbruket kr 920 410,68  kr 0,00
23 Eiendoms- og bosettingspolitikk kr 361 028,09  kr 0,00
24 Forvaltning av inntekts- og velferdspol. tiltak kr 1013 048,76 kr 0,00
25 Eftektiv forvaltning kr 1212 063,86 kr 0,00
26 Jordvern, kulturlandskap og samfunnsplanlegging kr 911 546,06 kr 2 473,69
27 Reindriftsforvaltning kr 0,00 kr 0,00
Andre oppgaver under LMD kr 243 648,07  kr 0,00
Sum: kr 6 628 141,00kr 2 551,00

Kunnskapsdepartementet

Resultatomride 31 Tilsyn og forvaltningsoppgéiver pi utdanningsomrade

31.1 Tilsyn
Fylkesmannen har hatt felgende aktiviteter pa tilsynsomradet 1 2012:

« Gjennomforte tilsyn fra 2011 er fulgt opp og avsluttet.

« Det er gjennomfort stedlige oppfolgingstilsyn etter oppll kap 9a pa fire skoler 1 to kommuner etter planen

« Nye tilsyn etter oppll kap 9a er, etter avtale med Utdanningsdirektoratet, ikke gjennomfert i 2012.Ressursen
er nyttet til utviklingsarbeid med tilsyn.

« Pa prioriterte omrader er det startet opp skriftlige tilsyn i to kommuner etter oppll kap 4a Voksnes rett.

« Egeninitiert: Tilsyn etter oppll § 13-1, Skolefaglig ansvarlig, er gjennomfert i to kommuner

o Egeninitiert: Utdannings- og justisavdelingen har gjennomfert tre tilsyn om kriseberedskap 1 skoler og
barnehager sammen med Beredskapsavdelingen

« Egeninitiert: Tilsyn med leksehjelp

« Egeninitiert: Tilsyn med utgangspunkt i enkeltsaker i to kommuner etter bl.a. oppll kap 5 og kap 9a

« Tre regionale samlinger for lering og erfaringsspredning fra tilsynene etter oppll kap 9a ble gjennomfort
varen 2012

« Oppdrag fra Utdanningsdirektoratet i forbindelse med forberedelse av nytt nasjonalt tilsyn 2014-19 og
justering av Handbok for tilsyn. I forbindelse med arbeidet med Handboka, har det vaert gjennomfort et
skriftlig tilsyn med seksten skoler i en kommune etter oppll § 2-9 Ordensreglementet. Fylkesmannen har
ogsa hatt ansvar for innlegg pa to samlinger for Fylkesmennene.
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o Innlegg pa Utdanningsdirektoratets samling i Larvik 8.-9. februar 2012 om erfaringene med tilsynet med PP-
tjenesten 1 en kommune

« Fylkesmannen har i1 2012 meldt bekymring til Utdanningsdirektoratet for arbeid med det psykososiale
miljeet ved en privatskole. Det er videre sendt melding om behov for tilsyn ved ytterligere to private skoler.

« Fylkesmannen har mottatt og «Rapport om manglende etterlevelse av sentrale bestemmelser i
opplaringsloven i Aust-Agder fylkeskommune og om felgene ved a varsle om dette. Vi har vurdert og fulgt
opp anmodningen om tilsyn.

Se ellers nermere redegjorelse under.
Ressurser

Embetet brukte 1 2012 ca 45 % av ressursene pa utdanningsomradet til tilsyn. Et lite embete ma disponere en stor
andel av sine ansatte til & utfore forvaltningsoppgaver som eksamen, tilskudd, klagesaker og rapportering. Det blir
derfor svaert begrensede ressurser som kan flyttes mellom omrader.

Utdannings- og familieavdelingen har i lopet av 2012 vaert berert av en omorganisering i embetet. Utdannings- og
barnehageomrédet er né en del av en sterre avdeling — Utdannings- og justisavdelingen — med oppgaver ogsé
innenfor bl.a. justis- og byggesaker, familiesaker og vergemal. Avdelingen har bidradd med ressurser til utredning
av ny organisasjonsmodell og har ogsa brukt ressurser pa a etablere den nye avdelingen.

Embetet har de siste drene hatt flere medarbeidere med svert god tilsynskompetanse. I lopet av 2012 ble dette
endret ved at flere medarbeidere gikk over i nye arbeidsoppgaver, sluttet eller gikk 1 permisjon. I tillegg har det
vart sykmeldinger hos sentrale personer pa tilsynsomradet. Kapasiteten til & gjennomfore og sarlig lede tilsyn har
derfor veert sveert redusert 1 2012 og det har derfor ikke vaert mulig & gjennomfore alle de planlagte tilsyn i
henhold til planene. Etter perioder med vakanser, ble det tilsatt flere nye og dyktige medarbeidere, men uten
erfaring og kunnskap om tilsyn. Det har derfor ogséd vert nedvendig & bruke ressurser pa opplering av nytilsatte.

Oppdragene fra Utdanningsdirektoratet med & delta i forberedelsene til nytt felles nasjonalt tilsyn (2014-19) véren
2012 og & bidra ved justeringsarbeidet av Metodehdndbok for tilsyn hesten 2012, har gitt spennende utfordringer
for avdelingen. I forbindelse med forberedelsene til nytt felles nasjonalt tilsyn 2014-15, har Fylkesmannen bl.a.
utarbeidet utkast til kontrollskjema og hatt innlegg i meter mellom Utdanningsdirektoratet og Fylkesmennene.
Tilsynet i Arendal etter oppll § 2-9, har vert ett av tiltakene i forbindelse med arbeidet med justering av
Handboka og bedring av kommunikasjon i tilsyn. Dette tiltaket kom som oppdrag sent pa varen 2012 og maétte
gjennomfores hosten 2012. Her vil det bli egen rapport til Utdanningsdirektoratet med frist 15.03.2013. Tilsynet
1 Arendal har medfort arbeid med & utarbeide nye kontrollspersmél, nytt kontrollskjema og nye rapportmaler etc. I
tillegg har det vert flere mater med kommunen. Prosjektet har etter fylkesmannens vurdering fort til ny kunnskap
pa omradet.

Fylkesmannen har fulgt opp regelverksetterlevelse der vi har fatt informasjon om mulig regelbrudd gjennom
enkeltsaker. Se kommentarer i eget punkt under.

Metodikk og strategier

Aust-Agder er et fylke med kun 15 kommuner. Dette innebaerer naerhet og god kunnskap om

kommunene samtidig som antallet kommuner gir utfordringer ved valg av tilsynsobjekter. Vurderinger av risiko
og vesentlighet ligger til grunn for prioritering og utvalg av tilsynsobjekter. Tilsyn 1 enkelte kommuner blir
likevel forskjevet 1 tid pa grunn av en totalvurdering av antall tilsyn denne kommunen vil fa over en begrenset
periode, jf ogsa at statlige tilsyn skal koordineres. A innlemme vurderinger av samlet tilsynsbelastning for
enkeltkommuner ved valg av tilsynsobjekter, er etter var vurdering en helt nedvendig strategi.

Tilsynsaktiviteten baserer seg ogsa pa risiko og vesentlighetsvurderinger nar det gjelder tema. Embetets satsing pa
tilsyn med kriseberedskap i skoler og barnehager er resultat av en slik vurdering.

Flere informasjonskilder benyttes ved vurdering av tilsynstema og tilsynsobjekter. Informasjon fra klagesaker,
media, henvendelser fra ulikt hold og meter med skoler og kommuner er sentrale. I tillegg kommer bruk av data
fra GSI, PAS, Skoleporten mm, jf res.omradene 31.3, 31.5, 32.3 og 32.5. Informasjonen og datamaterialet brukes
i vart omradeovervakingsarbeid. Her drar vi nytte av Servest-samarbeidet. Fylkesmannen ser behovet at a ha en
systematisk omradeovervaking for & gke egen kjennskap til sektoren, og for & kunne foreta velbegrunnede
utvelgelse av temaer og kommuner som ber prioriteres for tilsyn. Fylkesmannen mener denne informasjonen 1
storre grad kan brukes i dialog med kommunene nar tilsynsplaner skal legges og kommuner/skoler skal velges ut.
Informasjonen vil ogsa vare nyttig i forhold til kommunens planlegging av egne tilsyn og oppfelging av skoler.
Fylkesmannen har i 2013 ogsa vurdert hvordan kommunerevisjonens rapporter og planer for fremtidige tilsyn kan
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brukes i fylkesmannens tilsynsarbeid. Det er foretatt en gjennomgang av forvaltningsrevisjonenes planer og
temaet er dreftet pd et mate med en gruppe ordferere og rddmenn. Vi ser at det 1 innevarende periode ikke er
planlagt noen forvaltningsrevisjoner pd oppleringsomradet.

Fylkesmannens tilsyn er lovlighetskontroll, men vi meter en sektor som ikke primert har sitt hovedfokus og
utgangspunkt for praksis og kontroll 1 lover og forskrifter. Et hovedfunn fra flere &r med tilsyn er at kommunene
ikke selv har kontrollrutiner som er egnet til & avdekke lovbrudd, jf. oppll § 13-10. Det er ogsa slik at det i sma
kommuner er begrensede ressurser i administrasjonen til & uteve internkontroll. I enkelte kommuner kan
rektor/enhetsleder pa en skole ogsa ha oppgaver som skolefaglig pd kommuneadministrativt niva. Dette kan fore
til uklare styrings- og kontrollrutiner. F4 kommuner har jurister i administrasjonen. Det er gjennomgéaende
begrenset kompetanse 1 forhold til generelle lover og sarlover som forvaltningsloven og opplaringslova med
forskrifter. Vi ser derfor lovbrudd i flere kommuner knyttet til saksbehandling, som f.eks. enkeltvedtak om
spesialundervisning, enkeltvedtak etter kap 9a og fritak for nasjonale prover.

Fylkesmannen erfarer at tilsyn ikke er ensbetydende med endret praksis. Strategi og metodikk for oppfelging av
tilsynene ma inkludere tilbud om veiledning og skolering og ev. nye tilsyn. Vi vurderer at behovet for veiledning
og skolering er serlig stort i sma kommuner med begrensede ressurser til skolefaglig bemanning pa
skoleeierniva. I 2012 har Fylkesmannen hatt oppfelging av felles nasjonalt tilsyn med tre regionale samlinger for
kommunene og en egen samling for fylkeskommunen. Innholdet pa disse samlingene har vert leering og
erfaringsspredning om skolenes arbeid med det psykososiale miljeet. Oppslutningen og tilbakemeldingene fra
deltakerne har vert svert god. Oppfelgingstilsynene har etter var oppfatning i tillegg bidratt til bedre
lovetterlevelse og praksis pd omradet psykisk skolemiljo, jf oppll kap 9a. Fylkesmannen har ogsé gjennomfort en
skoleringsdag i en av kommunene der vi har fulgt opp med tilsyn med bakgrunn i en sammensatt enkeltsak.
Fylkesmannen erfarer at oppfelgingen av tilsynene pd kommuneniva, vil kunne vare avhengig av hvordan
tilsynene og tilsynsresultatene forankres pa raidmannsniva og pa det politiske nivéet. Erfaringene fra oppfelgingen
av tilsynet med PPT 1 201 1bekreftet dette. Her ble det lagt vekt pd ogsa & inkludere politisk niva i kommunen.
Siktemalet var a styrke forankringen av tilsynet. Vi opplever at dette er en strategi som styrker oppfelgingen av
tilsynets resultater og som var mulig & gjennomfere fordi representant for politiske nivaet i kommunen selv
onsket & delta pa sluttmetet og i tillegg ensket en sazrlig gjennomgang av tilsynet for utdanningskomiteen. Vi kan
ikke palegge kommunene slik oppfelging. Vi kan heller ikke palegge rddmannsniviet & delta 1 formeter og
sluttmeter. Var erfaring er at noen kommuner av ulike arsaker ikke prioriterer dette.

Ved gjennomgang av vare samlede tilsyn har vi i 2012 ikke avdekket kommuner som har hatt avvik pa samme
tema to eller flere ganger.

Bruk av tilsynsmetodikk er ogsa beskrevet under de ulike tilsyn.
Tilsyn pa prioriterte omrader

Fylkesmannen &pnet mot slutten av aret skriftlig tilsyn mot to kommuner om retten til grunnskoleopplering for
voksne etter Kap 4A 1 opplaringsloven. Tilsynet vil bli avsluttet tidlig 1 2013. Etter var vurderingen har
kommunene fatt grundig veiledning om lovteksten i forkant, noe vi anser som helt sentralt i forbindelse med
tilsynsvirksomhet. 12011 hadde vi egen samlingen om regelverket, der bade skolefaglig ansvarlige, rektorer i
voksenopplaringene og ledere av PPT var til stede. Vi har siden informert om voksnes rettigheter i flere fora,
serlig rettet mot ledere 1 voksenoppleringene. Basert pa funn fra disse to tilsynene vil vi vurdere mest
hensiktsmessige mate a folge opp tilsynet pd, og hvordan senere tilsyn pad samme omride ber innrettes. I forkant
av vart tilsyn har vi utvekslet erfaringer og tilsynsmateriell med kolleger i flere andre embeter.

Tilsynene blir gjennomfort etter metode beskrevet 1 metodehdndboka.
Egeninitierte og hendelsesbaserte tilsyn

Egeninitierte og hendelsesbaserte tilsyn omfatter svart ulike typer tilsyn. Enkelte av de egeninitierte er del av en
arsplan for tilsyn i fylket og er valgt ut basert pa en risiko og vesentlighetsanalyse av bade tema og tilsynsobjekt
mens andre baserer seg pa anmodning om tilsyn eller ny kunnskap om tilstanden basert pa for eksempel
informasjon 1 media eller direkte henvendelser til fylkesmannen.

Fylkesmannen opplever en gkning av henvendelser fra foresatte som klager pé flere forhold ved skoletilbudet for
deres barn. Sakene er ofte svaert sammensatte og konfliktene mellom skolen/kommunen og hjemmene har ofte
pagatt lenge. I de fleste sakene er ogsa andre hjelpeinstanser involvert. Det klages oftest ikke pa konkrete
enkeltvedtak der Fylkesmannen vil vaere klageinstans. Var praksis for slike saker, har vert & sikre at klagene
overfores til skolen/kommunen/fylkeskommunen for behandling. I tillegg har vi bedt om en redegjorelse og/eller
et mgte med kommunen/fylkeskommunen. Det er fortsatt slik at vi underseker om kommunen/fylkeskommunen
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er kjent med de forholdene det klages over og har fatt en mulighet til & behandle saken. Fylkesmannen har
imidlertid 1 2012 valgt & opprette tilsynssak 1 to slike saker. Metodeh&ndboka som er utarbeidet av
Utdanningsdirektoratet omhandler ikke sarlig slike saker, men vi har forsekt & ta utgangspunkt i metodikken 1
Handboka. Vi har gjort noen erfaringer, men opplever at vi er pa leting etter god metodikk og gode strategier for a
lose disse sakene pa best mulig méte. Fylkesmannen mener det ber vere en felles forstielse og praksis i alle
fylkene og ser frem til en klargjering i den nye reviderte Hindboka. Fylkesmannen opplever ogsa behov for
tydeliggjoring av metoder, rutiner og praksis ved andre egeninitierte og hendelsesbaserte tilsyn.

I forbindelse med Utdanningsdirektoratets arbeid med & revidere Handboka, har Fylkesmannen i Aust-Agder fatt
noen deloppdrag. Et av oppdragene har utgangspunkt i nettverkssamarbeidet mellom Utdanningsdirektoratet og
KS/rddmannsutvalget. Vi har sett pa moateplassene og kommunikasjonen i tilsynene og har hesten 2012 prevd
dette ut 1 et tilsyn med alle de seksten skolene 1 Arendal kommune. Temaet var opplaringslova § 2-9
Ordensreglement og har veert et skriftlig tilsyn. Det skal utarbeides en egen rapport om dette arbeidet som skal
sendes Utdanningsdirektoratet innen 15.03.2013. Vi vil likevel nevne noen erfaringer fra dette tilsynet:

« Det er mulig og ogsé god strategi & finne frem til onskede tilsynsomrader i samarbeid og dialog med
kommunen. Dette forutsetter god og apen dialog i forkant av tilsynet — bade om tema, form og strategi

« Ogsa ved skriftlige tilsyn ber det vurderes om det er hensiktsmessig a gjennomfere formeter og sluttmeter
med alle involverte

o | formetet bor kommunen fa anledning til 4 legge frem sine synspunkter og vurderinger om tilstanden pa
tilsynsomréadet: Hva er gjort? Hva far vi til? Hva er utfordringene? Fylkesmannen mener formetene i
tilsynene er svaert sentrale for & fa til gode tilsyn.

« I sluttmetene er det nodvendig at alle involverte i tilsynet deltar. I dette tilsynet - alle rektorene, ansvarlige i
administrasjonen og kommunalsjef for utdanningsomradet. I tillegg er det enskelig at ridmann og politisk
niva deltar. Dette for & sikre oppfelging av resultatene fra tilsynet.

« Dersom kommunen skal oppsummere resultatene for oversendelse til Fylkesmannen, krever dette en grundig
gjennomgang av lovkrav og kontrollomrader/-spersmal

Utdannings - og familieavdelingen har sammen med beredskapsseksjonen gjennomfert tilsyn med kommunens
beredskap pa skole- og barnehageomradet. I innsendt plan for tilsynsaktivitet for 2012 gjorde Fylkesmannen en
vurdering av tilsynsaktiviteten basert pa en risiko — og sarbarhetsanalyse pa det tidspunktet. Imidlertid har en
endret tilsynsobjektene i forhold til innsendt plan om egeninitierte tilsyn. I planen star oppfert § 2-4 i forskriften.
Fylkesmannen har arbeidet med omradeovervakning. Men som tilsyns tema valgte en a prioritere et felles

tilsyn med beredskapsseksjonen med beredskapen i skoler og barnehager. Vurderingen ble gjort basert pa bla. brev
fra Kunnskapsdepartementet der det oppfordres til fokus pa beredskapsfeltet samt henvendelser fra
fylkesberedskapssjefen om fellestilsyn. I embetsoppdraget for beredskapsomradet ligger et oppdrag pa dette feltet,
men ikke i embetsoppdraget for pa utdanning eller barnehage. Etter fjoraret og flere hendelser 1 skoler og
barnehager er dette blitt svaert aktuelt, og Fylkesmannen fant pa dette grunnlag 4 prioritere tilsynsinnsatsen med
beredskapsarbeid. Tilsynet ble gjennomfert 1 3 kommuner med tilherende opplaringskurs og evelser. Alle
kommunene fikk avvik 1 forhold til egne planer for beredskap. Se n&rmere under resultatomrade 54. Rapportene
for dette er skrevet etter mal for beredskapsarbeidet. Det vises for gvrig innsendte kopier av rapporter i sending til
Udir per 31.01.13.

Fylkesmannen har fatt henvendelser angaende organisering og planlegging av leksehjelp 1 2 kommuner.
Kommunene er fulgt opp gjennom brev med palegg om a fa leksehjelpsordningen pa plass etter forskriften. For
en kommune anser en dette brakt i orden, for den andre kommunen er saken ved arsskiftet ikke avsluttet. Videre
har Fylkesmannen pé grunnlag av GSI rapportering sendt brev til ytterligere en kommune, dette kommer i neste
ars rapportering. Fylkesmannen har ikke utarbeidet ordinaer rapport for disse sakene. Det sendes brev med palegg
og for en kommune blir det avholdt meter.

Det har over endel tid veert uklarheter rundt organiseringen av det skolefaglige leddet i Amli kommune.
Fylkesmannen har i 2011 rapportert om tilsyn med skolefagligfunksjonen i Amli. Det viste seg at saken ikke var
lost og saken ble viderefort i 2012. Etter nye pétrykk fra Fylkesmannen, vedtok kommunen i budsjettiret 2013
opprettet en stilling som skolefaglig med tiltredelse 1.mars. Fylkesmannen har akseptert denne beslutningen og
avsluttet saken. Det ble skrevet en kort, avsluttende kommentar til kommunen. Siden det ikke var et ordinaert
tilsyn, ble det ikke skrevet rapport. Fylkesmannen ble videre gjennom et tilsyn med Vegérshei kommune kjent
med at organisering av skolefaglig kompetanse 1 denne kommunen ikke var avklart etter oppher av samarbeid om
skolefaglig person med annen kommune. Fylkesmannen har hatt kommunikasjon med Vegarshei kommune og
etter dialog, fatt bekreftet i brev fra kommunen at skolefaglig né er pa plass.

Fylkesmannen mottok 1 2012 en «Rapport om manglende etterlevelse av sentrale bestemmelser 1 opplaringsloven
1 Aust-Agder fylkeskommune og om folgene ved a varsle om dette.». Fylkesmannen mottok senere
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klage/anmodning om tilsyn pad samme forhold. Fylkesmannen gikk gjennom den tilsendte rapporten. Vi anmodet
om og mottok en rapport fra fylkeskommunen om saken. Fylkesmannen mottok ogsé rapport fra
fylkesrevisjonens forvaltningsrevisjon av fagopplaringsomradet 1 Aust-Agder fylkeskommune fra 2010.
Fylkesmannen fant, pa bakgrunn av tilsendt dokumentasjon og iverksatte tiltak, ikke grunn til & apne tilsyn pa
dette tidspunkt. Fylkesmannen tar imidlertid med informasjonen i sitt videre arbeid. Selv om denne henvendelsen
ikke resulterte i et tilsyn har fylkesmannen gjennomfert et grundig og tidskrevende tilsynsrelatert arbeid i denne
saken og velger derfor & inkludere dette i rapporteringen. Utdanningsdirektoratet har ogsé fatt tilsendt samme sak,
og det har vaert god kommunikasjon mellom direktorat og fylkesmann 1 saken.

Felles nasjonalt tilsyn 2012 - oppfelgingstilsyn

Fylkesmannen har gjennomfert oppfelgingstilsynene med oppll kap 9a (felles nasjonalt tilsyn) i trdd med planen
godkjent av Utdanningsdirektoratet. Tilsynet har omfattet fire grunnskoler i to kommuner. Kommunene har gitt
uttrykk for at disse oppfelgingstilsynene har vart svaert nyttige for & kunne holde «trykket oppe» og forankre
rutiner, planer og kunnskap rundt arbeidet med det psykososiale miljoet pé skolene. Disse tilsynene oppleves ogsa
meningsfylte og positive fra Fylkesmannens side. Vi har tatt med oss erfaringene fra tilsynet 1 Arendal om
kommunikasjon 1 tilsyn og har bl.a. serget for at kommunen har fatt mer plass til 8 komme med sine erfaringer 1
formetet. For evrig viser vi til serskilt rapportering for dette omradet.

Det vises ogsa til oversendelse av tilsynsrapporter til Utdanningsdirektoratet 31.01.2013 og egen rapportering til
Utdanningsdirektoratet 28.02.2013 og 15.03.2012.

Vurdering

Fylkesmannen har i 2012 ikke maktet & gjennomfere alle aktivitetskravene. Tilsyn pa prioritert omrade er
tidsforskjovet slik at det ble pdbegynt i 2012, men avsluttes forst i 2013. Embetet har etter avtale med
direktoratet erstattet nye nasjonale tilsyn med kap 9a med utviklingsarbeid rettet mot nytt nasjonalt tilsyn.
Embetet har 1 tillegg endret tema for 3 planlagte egeninitierte tilsyn. Denne endringen baserer seg pé en risiko og
vesentlighetsvurdering og ansees som en god omdisponering. Fylkesmannen burde imidlertid avklart denne
endringen med utdanningsdirektoratet for den ble iverksatt.Fylkesmannen i Aust-Agder er et lite embete med
begrensede ressurser. I 2012 har avdelingen i tillegg hatt en svaert stor turnover av ansatte som arbeider med
tilsyn, mer enn 50% samt sykemeldinger. Avdelingens ressurser har derfor vert svert begrenset pa
tilsynsomrédet. sett i forhold til ressursene, har derfor aktiviteten og maloppnéelsen vaert hoy. Det har vaert helt
nedvendig & nytte avdelingens gjenvaerende gode kompetanse til & bygge ny kompetanse pé tilsyn. Dette har
pavirket avdelingens maloppnéaelse.

12013 vil det vere behov for ytterligere kompetanseutvikling av nytilsatte innen tilsyn, men det forventes ikke en
turnover av ansatte som 1 2012. Det vurderes derfor at full méloppnéelse vil bli gjenopprettet 1 2013.

31.2 Klagesaksbehandling

12012 har Fylkesmannen i Aust-Agder fatt betydlig feerre klagesaker etter opplaringsloven enn éret for. Totalt
antall klagesaker i 2011 og 2012 , er hhv. 80 og 34. Fylkesmannen har hatt like mange ulike klagesaker som i
2011. Vi har hatt en stor nedgang pa antall klager pa standpunktkarakterer, antall klager er omlag halvert. Nér
gjelder grunn til reduksjonen i antall klager pa standpunktkarakter, har Fylkesmannen ingen forklaring pa dette.
Det kan skyldes tilfeldigheter, en annen grunn kan vere skolene gjor et grundigere og bedre arbeid med
vurderinger og veiledninger overfor elever og foresatte slik at begrunnelsen for karakteren er akseptert.Videre har
vi bare rapportert 5 klagesaker pa skoleskyss, jf. oppl. § 7-1, mot 21 1 2011. Dette skyldes delvis at vi i ar har telt
hver sak som en, uavhengig av hvor mange vedtaket gjelder. Vedtakene gjelder ofte flere sesken. 1 2011 ble det
rapportert pr person vedtaket gjaldt. Vi har mange henvendelser fra kommunen og foreldre, som vi gir veiledning
til bade pé telefon og epost. Fylkesmannen far ogsa en del klagesaker oversendt som vi mé avvise, da vi ikke er
rette instans.

Fylkesmannen har hatt flerer saker pa spesialundervisning og tilstatende omrader som er fulgt opp med tilsyn og
redegjorelse fra kommunen. Dette er saker som ikke fremgér av statestikken. Vi vurderer opplysningen fra de
ulike henvendelsene til oss slik at det fortsatt er behov for ekt kompetanse pd saksbehandlingsomradet og for
tilsyn innenfor spesialundervisningsomradet.

Vi har gjennom tilsyn, kurs og veiledning arbeidet for 4 kvalitetssikre saksbehandlingen pa enkeltvedtak etter
oppleringsloven de siste arene.
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Embetet har god kompetanse pa omradet, og har i lopet av 2012 fitt styrket avdelingen med en jurist. Slik at vi 1
dag har to jurister som behandler saker etter opplaringsloven, i tillegg til andre fagfelt bl.a. barnehageloven. Dette
er grunnen til at vi i ar stort sett har fatt behandlet alle saker innen 2-6 uker. Noen saker har tatt noen lenger tid,
dette skyldes ferieavvikling og at begge vare jurister er nye og derfor har trengt noe tid pa & sette seg inn i
fagfeltet.

Fylkesmannen vurderer at oppgavene i embetsoppdraget er utfert i henhold til oppdraget.

Klage i grunnskolen (opplaeringsloven med forskrifter
Medhold/Delvis Ikke

Type Klage Sum medhold medhold Opphevet Avvist Kommentar
Skyss, § 7-1 5 1 3 0 1
Vi har i tillegg hatt en klagesak
Skoleplassering, § 8- 4 0 4 0 0 som kommunen valgte 4 trekke
1 tilbake etter at vi ba om en bedre
begrunnelse.
g%eslialundervisning, 3 1 ) 0 0
Bortvisning, § 2-10 1 0 0 0 1
Standpunkt (fag og 12 ) 9 1 0
orden og oppfersel)
Psykososialt 0 0 1 0

skolemilje, § 9a-3
Sum 26 4 18 2

Klage i videregdende oppleering (oppleringsloven med forskrifter
Medhold/Delvis Ikke

Type Klage Sum medhold medhold Opphevet Avvist Kommentar

Gjaldt spersmél om det kunne
stilles krav om norsk 3 for at

V1deregaende eleven skulle {2 sta pa venteliste.
opplaring for 2 2 0 0 0
voksne, § 4A-3 Fylkesmannen opphevet
’ fylkeskommunens vedtak pa
denne delen.
Inntak, § 3-1 sjette
ledd 1 0 1 0 0
Rett til ett/to ekstra
arivgo, § 3-1 femte 1 1 0 0 0
ledd
Sum 4 3 1 0
Klage i privat nnskoler (privatskoleloven med forskrifter
Medhold/Delvis Ikke .
Type Klage Sum medhold medhold Opphevet Avvist Kommentar
Utsatt skolestart, §
3-3 annet ledd I 0 I 0 0
Sum 1 0 1 0
Klage i private videregdende skoler (privatskoleloven med forskrifter
Medhold/Delvis Ikke .
Type Klage Sum medhold medhold Opphevet Avvist Kommentar
Inntak, § 3-1 1 0 1 0 0
Sum 1 0 1 0
Klage i forbindelse med spesialpedagogisk hjelp til barn under oppleeringspliktig alder (opplaeringsloven
Medhold/Delvis Ikke .
Type Klage Sum medhold medhold Opphevet Avvist Kommentar
Spesialpedagogisk
hielp, § 5-7 2 0 2 0 0
Sum 2 0 2 0
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31.3 Grunnskolens informasjonssystem (GSI)

Fylkesmannen har hatt oversyn med innsamlingen og assistert kommuner og skoler underveis i innsamlingen.
Dette for & sikre at det registreres mest mulig reliable og valide data. I tillegg kommer kvalitetssikring og revisjon
av de innrapporterte dataene. Alle data ble oversendt Utdanningsdirektoratet innen fristen. I forkant av
innsamlingen hadde Fylkesmannen meldt inn til SSB endringer i skolestruktur for 2012-13. Som tidligere har
Fylkesmannen valgt 4 ha et serlig oye med enkelte prioriterte omrader. Under arets innsamling hadde vi blant
annet et serskilt fokus pa registreringen av arstimer, utviklingen av ordinare arstimer til undervisning, arsverk
utfort av assistenter, valgfag og leksehjelp.

To medarbeidere deltok pa Utdanningsdirektoratets arlige GSI-samling, 20 ars jubileum, som denne gangen var
lagt til Kyrksaeterera. Fylkesmannen avholdt i etterkant en egen GSI samling for faglig ansvarlige i kommunene.
Dette for a sikre best mulig veiledning, opplering og kvalitet pa innrapportert data. Nye rektorer og de private
skolene ble ogsa invitert. Deltakerne har signalisert at de har stort utbytte av & delta pa samlingene. Var erfaring er
at GSI-kompetansen i kommunene varierer, og Fylkesmannen vurderer derfor 1 2013 & folge opp enkelte
kommuner naermere med mer intensiv opplaring. Dette gjores i dialog med og etter innspill fra enkelte
kommuner og GSI - ansvarlige skoleierer og rektorer.

Fylkesmannen har gjennomgétt GSI-lister med skoler som har en hgyere gjennomsnittlig gruppesterrelse til
ordiner opplaring enn det de gamle klassedelingstallene ville tilsi. Seks kommuner og 9 skoler ble berert. For ¢n
av skolene avdekket Fylkesmannens oppfelging at skolens beregnede utfall hang sammen med feil i GSI-
registreringen. For to private skoler ble det ikke prioritert 4 ta initiativ til tilsyn. Funn knyttet til gruppesterrelsen
for de egvrige vil bli fulgt opp 1 2013.

Fylkesmannen har gjennom aret deltatt pa meter og hatt erfaringsutveksling i regi av Servestsamarbeidet.
Gjennom dette arbeidet har vi bidratt med innspill til Utdanningsdirektoratets GSI Faggruppe, med forslag til
forbedringer, presiseringer og endringer 1 GSI-skjema, ledetekster og veiledninger. Fylkesmannen har ogsa sendt
innspill pa Kulturskoleskjemaet til Utdanningsdirektoratet i forkant av innsamlingen. Servestsamarbeidet har
fortsatt fokus pa omradeovervaking og bruk av GSI-tall, og legger vekt pa erfaringsutveksling mellom embetene.
I ar ble Bergen kommune invitert til Servestmetet for & gi innspill pa hvordan de jobber med a kvalitetssikret
tallene fra skolene. Vi vil bruke erfaringer fra deres arbeid som innspill til kommunene 1 Aust-Agder 1 2013.

Fylkesmannen har ogsé denne gangen brukt mye ressurser pa kvalitetssikring av GSI innsamlingen, og pa a
besvare sporsmél, bade skriftlig og pa telefon, og felge opp kommuner og skoler. Dette vurderes som en
hensiktsmessig strategi for & sikre méloppndelsen pé dette feltet. Av totalt 114 feil 1 grunnskoleskjemaet pa
landbasis per 31.12.2013, er det registrert 5 feil 1 Aust-Agder. 4 er kvittert ut, og den siste er beskrevet 1
merknad. Tallet for advarsler pa landsbasis er 4841. Av disse var 129 i vart fylke, og alle er kvittert ut. Vi har
ogsa bistatt Fylkesmannen i Finnmark med GSI-kontroll av samisk opplering.

Innlogging via UBAS-tilgangen fungerte bra, men forte ogsa til at vi matte bruke mer tid pé blant annet &
gi tilganger og opprette brukere i UBAS. Ikke alle enhetene som registrerer i GSI er i UBAS. Det forer til en
del ekstra utfordringer, med tilherende behov for ressursinnsats.

Maloppnaelsen vurderes alt i alt som god, selv om vi ideelt sett gjerne skulle avsatt mer ressurser til
kvalitetssikring og bruk av tallmaterialet i GSI. Embetet mistet kjernekompetanse underveis i aret, men vi fikk
tilfort ny verdifull kompetanse for innsamlingen startet. Ved & priorterer tid og opplering internt har vi sikret en
god overgang. Vi vurderer derfor kompetanse pa omradet fortsatt som god.

Fylkesmannen har brukt tall fra GSI aktivt i sitt informasjons- og veiledningsansvar. Vi har i den sammenheng
produsert et statistikkhefte kalt “Oppleringsvinduet 2012". Pa grunn av ressurssituasjonen og tap av intern
kompetanse 1 lopet av dret, hadde vi derimot ikke muliget til & 1 engasjere oss like mye 1 dette arbeidet som det vi
har gjort tidligere. Det er kjopt inn tjenester til selve utarbeidelsen av heftet. Selv om fast tilsatte ikke kunne
bidra like aktivt, ansa vi det som viktig at heftet ble laget. Malet med heftet er a bidra til informasjon, analyse og
drefting pa enhets-, kommune- og fylkesniva pa barnehage- og opplaringsomradet i landsdelen. Vi bruker tall fra
GSI 1 vart omradeovervakingsarbeid, blant annet som grunnlag for vurderinger knyttet til tilsyn. Vi drar nytte av
godt Servestsamarbeid ogsé i denne sammenheng. Vi har derimot ikke hatt tid eller ressurser nok til & kunne
bruke informasjonen i GSI s aktivt i omrddeovervikingen som vi skulle ensket. Bdde for Fylkesmannen,
kommunene og skolene ser vi generelt at det er behov for & bruke mer ressurser pa & nyttiggjore tallmaterialet fra
GSI og andre databaser som Skoleporten og SSB.

Maloppnaelsen vurderes som god selv om vi ideelt sett gjerne skulle avsatt mer ressurser til kvalitetssikring og
bruk av tallmaterialet i GSI. Embetets kompetanse vurderes som god.
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31.4 Informasjon og veiledning

Fylkesmannen har informert og veiledet lokale skoleeiere, allmennhet og aktuelle malgrupper om innhold,
prinsipper og mél 1 den nasjonale utdanningspolitikken. Fylkesmannen har formidlet resultater fra tilsyn for & oke
regelverksetterlevelsen blant skoleeiere og skoleledere. Dette er neermere omtalt under arsrapportens omtale av
tilsyn.

Det er benyttet ulike strategier og metoder i arbeidet med informasjon og veiledning avhengig av tema og
maélgruppe. Informasjon og veiledning gis ved direkte kontakt, mail, brev, telefon, meter med de ulike skoleeierne
enkeltvis eller regionalt eller informasjon og erfaringsutveksling 1 Fylkesmannens faste utdanningsmeter for alle
skoleeierne, KS og utdanningsforbundet. Fylkesmannens nye hjemmeside ble lansert 4.desember 2012. En ansatt
fra utdanningsavdelingen var pa kurs i Oslo hest 2012. Avdelingen har to fagredakterer. Hjemmesidens bygges
opp slik at mélgruppen kan innhente informasjon pa lettest mulig mate. Det legges stor vekt pa oppdatert
informasjon og linker til relevante tema pd Udirs hjemmeside. Eksamen, tilsyn og klager er valgt ut som
temaomrader under Grunnskole og videregdende opplaring. Det er formidlet resultater fra tilsyn for 4 eke
regelverksetterlevelsen pa hjemmsidens nye tilsynskalender. Her ligger ogsé informasjon om kommende tilsyn.
Som et ledd i vért infomasjonsarbeid og del av var risko - og vesentlighetsvurdering, har Fylkesmannen i 2012
startet opp utarbeidelsen av egne kommunebilder. Fylkesmannen har i disse presentert en rekke temaer knyttet til
vare oppdrag, og sett disse i forhold til tilstanden 1 hver enkelt kommune. Vi har brukt data fra bla. GSI og
Skoleporten 1 dette arbeidet. Kommunebildene ble brukt av Fylkesmannen som utgangspunkt for samtale og
dialog med ordferere og rddmenn i den arlige skjennssamtalen. De ble siden offentliggjort p& var hjemmeside.
Dette arbeidet ble positivt mottatt av sektoren, og vi vil videreutvikle kommunebildene og bruken av disse 1
2013. Fylkesmannen personlig og alle avdelingsdirekterene var 1 2012 pd besek i alle kommunene og mette
politikere og administrasjon. I disse matene ble det orientert om utdannings - familieavdelings mange tiltak og
oppgaver.

Fylkesmannen mottar en rekke henvendelser fra skoler, kommuner og private med anmodning om veiledning vedr
opplaringslova. Nar den som henvender seg, ikke har vert 1 kontakt med skolefaglig ansvarlig i sin kommune
forst, henviser vi vedkommende dit forst som utgangspunkt. Fylkesmannen avgir en rekke veiledningsbrev og
mailer, samt svar pa telefon. Vi mottar ogsa en del henvendelser om a holde foredrag og lignende og ma avvise en
del av disse. Vi gir likevel omfattende veiledning pé regelverket i forbindelse med gjennomferingen av tilsyn og
oppfelgning av tilsyn. Det er 1 2012 gjennomfert tre regionale samlinger for leering og erfaringsspredning som
oppfelging av tilsynene etter oppll kap 9a. Mélgruppe var kommunal ledelse og skoleledelse i alle kommuner og
fylkeskommunen. Oppslutningen var svert god - og med gode tilbakemeldinger om at innholdet var nyttig og ga
ny leering og bevissthet. Det er ogsd gjennomfert en kursdag for Lillesand kommune som oppfelging av et
egeninitiert tilsyn fra Fylkesmannen med bakgrunn i en enkeltsak. Tema for tilsynet var opplaringslova med
forskrifter - rettigheter til alle elever og serlige rettigheter for noen elever. Se ogsa 31.1.

Fylkesmannen har finansert statistikkproduksjonen "Opplearingsviduet 2012". Her presenteres relevante data i
oppleringssektoren i begge Agderfylkene. Hvorvidt dette skal prioriteres i 2013 ma vurderes narmere i lopet av
aret.

For 4 styrke skoleeieres kompetanse i bruk av verkteyet for tilstandsrapportering, jf oppll § 13-10 andre ledd og
malen i Skoleporten, har Fylkesmannen samlet inn og gjennomgatt kommunenes tilstandsrapporter. Funn fra
denne analysen er 1 2012 tatt opp med kommunene samlet. Fylkesmannen opplever at det er et stort behov for
veiledning péd denne tematikken, jf. resultatomrade 32.3.

Fylkesmannen deltok og bidro til informasjonsspredning om NAFOs kurs for region ser om opplaering av barn og
unge 1 asylmottak 19. april 2012. Fylkesmannen har vert 1 tett dialog med NAFO om planlegging av
oppleringtilstak knyttet til minoritetsspraklige 1 Aust-Agder. Vi hadde ogsé kontakt med fylkeskommunen om
kurs for laerere i videregaende. Det ble i samarbeid med NAFO besluttet at fylkeskommunen og NAFO arrangerte
heldagskurs om rettigheter og muligheter for minoritetsspaklige i videregaende opplaring 6. desember. To fra
Fylkesmannen deltok pa dette kurset. For & spre mete- og kursvirksomheten vil Fylkesmannen arrangere
hjulmete 1 januar 2013. Vi planlegger ogsa heldagsseminar om nyankomne elever i grunnskolen 1.

februar. Fylkesmannen videresender informasjon fra NAFO til fokusvirksomhetene og andre relevante akterer om
spersmal knyttet til likeverdig opplering i praksis. Videre oppfordrer vi kommuner og skoler om aktivt & bruke
NAFOs hjemmeside, for a fa rad og informasjon knyttet til oppleering av minoritetsspraklige elever.

Nar det gjelder oppfolging av statlige satsingsomrader som arbeidslivsfag, fremmedsprak for 6.-7.trinn og
vurdering for leering, har fylkesmannen samhandlet naert med de involverte skolene/skoleeierne. I Aust-Agder

er fire kommuner og seks skoler deltakere i forseket med arbeidslivsfag. Fylkesmannen har en ner dialog med de
involverte og har prioritert & besgke alle skolene. Samme metode legges til grunn for forseket med fremmedsprak
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pa barnetrinnet. Besokene gir oss god innsikt i hvordan faget uteves, og vi utveksler informasjon og erfaringer til
felles beste for faget, leererne og elevene. Det har ogsa vert holdt en regional samling for skoler som tilbyr
Arbeidslivsfaget Temaet var vurdering og Frode Midtgard fra utdanningsdirektoratet og Hilde Scherven fra Bro
Aschehoug bidro som foradragsholdere. Denne samlingen ble fulgt opp av et nettverksmate for Aust-Agder i
november.

Kommuner i Aust-Agder er i pulje 1 i den store nasjonale satsingen vurdering for lering, og fylkesmannen folger
nart informasjons- og veiledningsstrategien initiert og driftet av Utdanningsdirektoratet.

Bistand i forbindelse med veilederkorps

Fylkesmannen har vert aktiv i arbeidet med a finne gode kandidater til veilederteamene. Vi har videreformidlet
informasjon 1 eget fylke, og vi har motivert dyktige skoleledere til & soke om deltakelse 1 veilederkorpset. P4 den
méten har vi bistatt Utdanningsdirektoratet og utfert vart oppdrag. Aust-Agder er representert med veiledere 1
veilederkorpset. Amli- og Birkenes kommmune er deltagere i Veilderkorpset. Begge kommunene er tildelt midler
2012. Midlene skal ga til a styrke endrings - og utviklingsarbeidet ved skolene og i kommunene.

Informasjon om bedre leeringsmiljo

“Bedre leeringsmiljo” som ressurs i arbeidet med laeringsmiljo er det informert om pé vére utdanningsmeter. Ved
forespersler veileder og hjelper fylkesmannen mer aktivt i den enkelte kommune. Fylkesmannen har ogsé rédet
kommuner, som har scoret lavt pd mestrings- og trivselsindikatorene i Elevundersekelsen, til & ta 1 bruk “Bedre
leringsmiljo™. I forbindelse med tilsyn og regionale konferanser etter oppll kap 9a - er det gitt omfattende
informasjon om "Bedre leeringsmilje". Aust-Agder og Vest-Agder var de eneste fylkene som ikke fikk tilbud om
de nasjonale konferansene som Utdanningsdirektoratet gjennomferte i 2011 og 2012. Fylkesmannen deltok pa
den siste nasjonale konferansen pa Hamar og har brukt informasjonen derfra i dialogen med kommunene. I regi av
prosjektet "Gkt leeringsutbytte" og 1 samarbeid med Fylkesmannen er det arrangert konferanser med Thomas
Nordahl som foreleser.

Manifest mot mobbing 2011-2014

Fylkesmannen har informert om manifest mot mobbing pd meter med kommunene og har tidligere hatt digital
mobbing som tema.l folge oversikt fra Kunnskapsdepartementet har kommunene Froland, Iveland, Evje og
Hornnes, Gjerstad, Riser og Amli signert lokalt mobbemanifest. Vi vil folge med og arbeide for at de resterende
kommunene ogsa signerer lokalt mobbemanifest

Valgfagene.

Fylkesmannen har bistatt Utdanningsdirektoratet med informasjon om valgfagene til skoler med ungdomstrinn 1
fylket. Fylkesmannen har i samarbeid med Universitetet 1 Agder utviklet og tilbudt etterutdanning for laerere 1 de
nye valgfagene. Dette tiltaket har vert et utviklingsprosjekt mellom UIA og en kommune og har fort til god
kompetanseutvikling for begge parter. Etterutdanningstilbudet har rettet seg mot deltakere i begge Agder fylkene.
Utviklingsarbeidet planlegges viderefort i 2013. Fylkesmannen og UIA anser en kompetanseutvikling pa
valgfagene som nedvendig for & kunne lykkes i implementeringen.

Inn pa tunet

Fylkesmannen jobber tverrfaglig og tverretatlig med "Inn pa tunet". I samarbeid med Landbruk og beredskap og
Sosial og helse har Fylkesmannen serskilt sgkelys pa lov- og regelverk i forhold til "Inn pa tunet" som alternativ
oppleringsarena for elever (jmf Rund skriv Udir - 3 - 2010 - Bruk av alternative opplearinsarenaer i
grunnskolen.) Fylkesmannen bistar Landbruk og beredskap pa Serlandske lererstevne 2013 (dersom sgknad fra
dem godkjennes.) Oppgaven vil bli & la FMs jurist gi veiledning og informere om regelverket. FM er papasselig
med at informasjonsrollen ikke kommer i konflikt med tilsynsrollen pa dette omradet. Temaet har ogsa blitt tatt
opp pa raddmanns/ordferermete med ekstern foredragsholder. Regelverket pa oppleringsomradet kom tydelig
frem.

Regionale samlinger for private skoler i samarbeid med Utdanningsdirektoratet
Fylkesmannen har informert om og motivert til deltakelse pa samling for private skoler.
Totalvurdering av omridet

Fylkesmannen vurderer & ha god kompetanse for & gjennomfere oppgavene spesifisert under informasjon og
veiledning, men vurderer samtidig at behovet for informasjon og veiledning langt overstiger de ressurser som er

Side 60 av 128



Arsrapport 2012 Fylkesmannen i Aust-Agder - Innhold:

tilgjengelig for dette. Fylket bestdr av mange relativt smé kommuner som har svert begrensede ressurser pa
kommunalt nivé innen opplaringssektoren. Dette medferer at effekten av & informere og veilede pa
kommuneniva har begrenset effekt dersom malet er & oppné varige endringer pa skoleniva. En opplever at
informasjon og kunnskap videreformidles i begrenset grad. Fylkesmannen har videre erfaring med at store
samlinger der det gis generell opplering er lite effektiv for & oppnd endringer. Fylkesmannen har god erfaring med
veiledning i mindre grupper og med problemstillinger knyttet til den enkelte kommune/skole, denne strategien lar
seg imidlertid gjennomfoere 1 begrenset grad av ressursmessige arsaker. Strategier i forhold til informasjon og
veiledning er til kontinuerlig vurdering i avdelingen.

31.5 Eksamen, nasjonale prever og kartleggingsprover

Fylkesmannen har brukt data fra eksamen og nasjonale prever i ulike sammenhenger, bade i tilsyns- og
veiledningssammenheng. Data fra gjennomfering av nasjonale prever er lagt til grunn for utvalg av
tilsynsobjekter. Erfaringer og resultater fra tilsyn, relevant regelverk mm er tatt opp pé periodisk samling med
fylkets kommuner.

Nasjonale prover

Av tabellen nedenunder fremgér det at fritaksprosentene i Aust-Agder er hgyere enn landsgjennomsnittet. For 5.
trinn er fritaksandelen stabil i forhold til 2011. Vi ser at pa 8. og 9.trinn i lesing gér fritaksprosenten ned. Spesielt
pa 8.trinn lesing er nedgangen pé fritak stor. I regning er fritaksprosenten pd 8.trinn stabil og lik som 1 2011. Det
er stor gking 1 fritaksprosenten i regning pa 5. trinn og pa 9.trinn fra 2011 til 2012. AA har en stor andel elever
med § 5.1. NP og fritak sammenlignet med GSI tall 2012 viser at antall elever med § 5.1 og § 2.8 er langt hoyere
enn antall fritatte elever. Dette er en god tendens. Pa 8. trinn er antall elever med enkeltvedtak( §5.1) gétt ned
med 9.6% og pa 9.trinn 14.6% fra 2011.

Nasjonale prover hesten 2012 ble gjennomfert uten store utfordringer. Et par skoler fikk tekniske problemer. De
tok kontakt med Fylkesmannen som igjen tok kontakt med PAS - hjelp. Fylkesmannen i Aust-Agder har ved
enkelte tilfeller benyttet brukerstettefunksjon i PAS under avviklingen av nasjonale prever 1 fylket. Vi er sveert
godt forneyd med hvordan PAS-hjelp fungerer, bdde nar det gjelder kvaliteten pa svarene og nar det gjelder
responstiden.

Det er god kommunikasjon med kommuner og skoler om gjennomferingen av NP. Fylkesmannen opplevde ingen
store problemer med gjennomferingen av Nasjonale prover. Nasjonale prover utferes pa en tilfredstillende mate
fra skoleeieres side. Fylkesmannen informerte skriftlig og jevnlig i forkant og fulgte opp under gjennomferingen.
Paminnelser der det var nedvendig etter & ha sjekket de ulike kommunene gjennom PAS mht spesielt manglende
resultater og fritak. Gode forberedelser og gode rutiner fra skolenes side, bdde nar det gjelder teknisk planlegging
og ogsa planlegging i fht til elevens gjennomfering bidro til god gjennomfering.Et par skoler ensket a
gjennomfore NP lesing pa andre dager enn foreslatt fra Udir. Dette anbefalte ikke FM.

PAS og PGS

Fylkesmannen folger opp PAS, tildeler brukerroller til skolene og skoleiere. Det er iverksatt nodvendige
opplaringstiltak underveis. Spesielt noen kommuner trenger ekstra oppfolging pa det tekniske omréadet.
Fylkesmannen bestreber "hjelp til selvhjelp" og veilder ofte direkte i telefonsamtaler.Dette gir den beste
veiledningen og leeringseffekten.

Fylkesmannen har gitt nodvendig informasjon om nasjonale prever til kommunene og til de private skolene, bade
1 mgtesammenheng og via telefon og epost.

Elektroniske kartlegginsprover
Fylkesmannen har sett til at obligatoriske kartleggingsprever blir gjennomfort etter gjeldende retningslinjer.
Eksamen

Fylkesmannen vil ogsé pa eksamensomradet beremme Udir/PAS-hjelp for ekspeditt handtering av spersméil og
problemstillinger fra vért fylke. Det er en viktig grunn til at eksamen forlep uten nevneverdige problemer.
Fylkesmannen opplever at det er en god dialog mellom FM, skoler og kommuner 1 Aust-Agder. Fylkesmannen
registrerer at det er feerre henvendelser fra de videregaende skolene og fylkeskommunen enn fra grunnskolene og
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kommunene nér det gjelder problemstillinger vedrerende eksamen og eksamensavvikling.

Fylkesmannen har oppnevnt sensorer og bidratt til gjennomfoering av sentralt og lokalt gitt eksamen i henhold til
embetsoppdraget. Fylkesmannen i Aust-Agder hadde 1 2012 ansvaret for sensurering 1

engelskfaget. Fylkesmannen har et godt samarbeid med FMRO og FMVA nér det gjelder utveksling og fordeling
av sensorer. For & gke tilgangen pé sensorer til sentralt gitt eksamen, gjorde Fylkesmannen hesten 2012 en ekstra
innsats for & motivere kommunene til & rekruttere sensorer til eksamensavviklingen i 10. klasse.

Fylkesmannen har generelt et meget godt samarbeid med hele eksamensregionen ser-vest 1 forbindelse med
eksamensarbeid. Det holdes bl.a 1-2 meter i regionen arlig hvor en diskuterer aktuelle eksamensrelaterte
spersmal for grunnskole- og videregdende niva om vitnemal, lokalt gitt eksamen, tolkninger og forstielse av lov
og forskrift mm. Fylkesmannen stilte med en person pd mete i Udir. om eksamen og PAS/PGS for
eksamensansvarlige 16.10.2012. Fylkesmanne deltok pd Ser - vest samling i Molde 7. og 8.november.
"Standpunktkarakter 2013 - Veiledning ved behandling av klage i grunnskolen" ble revidert. Denne er gjort kjent
og ligger pa FMs hjemmeside under "Eksamen" Det er utarbeidet et eget skriv til elever pd 10.trinn der
Fylkesmannen 1 Aust — Agder ensker & informere elevene og deres foreldre om karaktersetting, eksamen og
kjennskap til retten til & klage pa karakterer.

Fylkesmannen bruker relativt mye ressurser pa informasjon og veiledning i forbindelse med bade sentralt og
lokalt gitt eksamen 1 grunnskolen. Fylkesmannen blir invitert av kommunene til fagsamlinger om lokalt gitt
eksamen hesten 2012. Der ble " Retningslinjer for lokalt gitt eksamen, Grunnskolen i Aust - Agder 2013" som er
felles retningslinjer utarbeidet av kommunene, revidert.

Fylkesmannen har gjennomfert samtaler med fylkeskommunen for & fa innsikt i arbeidet med eksamen i
videregaende opplering. Fylkesmannen vurderer samarbeidet angaende eksamen med fylkeskommunen som godt.
Det er en apen og god dialog. Fylkesmannen far informasjon om interne meter i fylket om eksamensmeter og
ogsa invitasjon til deltakelse i evalueringsmetene.

Fylkesmannen vurderer arbeidet med eksamen og nasjonale praver som svert viktig. Det har stor betydning for
den enkelte elev, foresatte, skole og samfunn. Derfor er det viktig at beredskapen pa disse omradene til enhver tid
m4 prioriteres. Denne prioriteringen gjelder bade beredskap under eksamen, brukerstette i PAS/PGS samt
vedlikehold og erverving av kompetanse, og til sist tilstrekkelig med ressurser til arbeidet. Embetet har god
kompetanse innen dette omradet bade i forhold til gjennomforing og vurdering av resultater. Avdelingens totale
ressurssituasjon medferer imidlertid at tiltak ma prioriteres noye.

Maloppnéelsen for oppdraget vurderes som god vurdert ut fra embetets kompetanse, ressurser, strategi og
metodevalg. Fylkesmannen har brukt omlag samme ressurs i 2012 som foregaende ar pa denne oppgaven.

Fylkesmannen fikk 1 2012 ikke informasjon om avvikling av eksamen og nasjonale prever som krevde
umiddelbar rapportering til Utdanningsdirektoratet.

Fylkesmannen vurderer oppdraget som utfort.

Fylkesmannen i Aust-Agder
Seerskild Rapportering

JA  NEI |@vrige kommentarer

Fylkesmannen i Aust- Agder har hatt ansvaret for &
ulike tilsyn 2012. Datainformasjon fra Nasjonale
prover og eksamen er i denne forbindelse sett pé.
Skolenes tilstandsrapport ble brukt som
bakgrunnsmateriale ved utvelgelse til
Veilederkorpset.

1. Benytter embetet informasjonen som
fremkommer ved avvikling av prever og
eksamener 1 tilsynsarbeidet?

Beskrivelse av tiltak

Spesifiser dersom
avvik fra lands-
gjennomsnittet totalt

Spesifiser dersom stor
variasjon mellom
skoleeiere innad i

Vurdering av arsak til
avvik

over skoleeiere med
hey andel elever med

eller pé enkeltpraver) |fylket fritak
Det er antakelig flere

Det rapporteres pa tall arsaker til at

fra Skoleporten; AustAgder over flere

offentlige skoler ar har en hay andel

2012.Alle tallene fritatte. Andelen

rapport pa fritak i elever med
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2. Hvor stor andel av
elevene har fatt fritak
fra deltakelse pa
nasjonale prover

Aust - Agder ligger
hayere enn
landsgjennomsnittet.
5. trinn lesing 6.0
(4.9) og 5.trinn
regning 5.1
(3.4).8.trinn lesing
3.2 (2.6)og 8.trinn
regning 3.1( 1.9).
9.trinn lesing 4.1
(2.9) og 9.trinn
regning 4.0
(2.0).Generelt ligger
fritaksprosenten over
landsgjennomsnittet
for fritak.

I AustAgder er det
stor variasjon 1
kommune og
skolesterrelser. For
sma skoler vil fa
elever gjore et
prosentvis stort
utslag, folgelig blir
det store variasjoner

mellom kommuner
og skoler i fylket.

spesialundervisning
har ekt 1 perioden. Et
annet sporsmaél er
hvorvidt skoleeiers
veiledning og
oppfolging er
tilfredsstillende. Vi
registrerer ogsa at
flere kommuner etter
hvert setter seg
resultatmal knyttet til
nasjonale prover.
Hvorvidt dette
medferer okt grad av
fritak, er et spersmél
som eventuelt ma
undersokes ytterligere

Fylkesmannen har
tidligere gjennomfort
tilsyn med fritak for
nasjonale prover.
Fylkesmannen folger
hvert ar opp med
omradeovervakning.
Fritaksproblematikken
er tatt opp med
skoleeiere pa meter.

31.7 Tilskuddsforvaltning

Fylkesmannen har forvaltet de statlig tilskuddene etter retningslinjene fra sentralt hold. Oppgavene er utfort i

henhold til oppdraget.

Maloppnéelsen og kompetanse pé tilskuddforvaltningen vurderes som god. Det er utarbeidet interne retningslinjer
pa feltet som sikrer en hensiktsmessig gjennomfering av oppgavene. Gode interne retningslinjer er utarbeidet.
Disse sikrer god gjennomfering til tross for nytilsatte i stillingen som har i oppgavene med tilskudd til
leirskoleopplaring og tilskudd til grunnopplering av barn og unge asylsgkere i mottak eller omsorgssentre. Det
vises for gvrig til skonomirapporteringen og den s&rskilte tilskuddsrapporteringen for mer detaljert informasjon
om segknadsrundene 1 2012.

I tillegg til interne retningslinjer for forvaltningen av tilskuddene har Fylkesmannen laget rutiner for administrativ
kontroll knyttet til saksbehandlingen. Alle seknader om tilskudd arkiveres 1 ePhorte. Til intern kontroll,
saksbehandling og regnskapsforing har Fylkesmannen utarbeidet egne regneark. Det tas direkte kontakt med
kommunene dersom dette er nedvendig.

Leirskoleoppleering

Fylkesmannen har kontrollert seknader fra kommunene opp mot elevlister og faktura for opphold. Vi har i tillegg
kontrollert elevlister pé individniva, for a sjekke eventuell dobbeltforing og for & sikre riktig gruppesterrelse jf
gitte retningslinjer fra Utdanningsdirektoratet. Vi har tatt noen stikkprever til leirskoler for & verifisere
informasjon .Fylkesmannen har ogsé 1 2012 brukt mye tid pé & informere og veilede om tilskuddsordningen for
leirskoleopplering. Kommunene synes né a beherske seknadsprosedyren bedre. Nér det gjelder prognoser for
semestrene kan disse imidlertid vare noe ungyaktige. Dette forte til at vi hest 2012 ikke kunne tildele midler til
en skole i Grimstad kommune. Fylkesmannen har ikke avdekket alvorlige feil og opplever & ha god
kommunikasjon med kommunene pa feltet.

Grunnskoleopplzring av barn og unge asylsokere i mottak eller omsorgssentere

Fylkesmannen har ogsa pa dette feltet brukt ressurser péd veiledning i forbindelse med grunnskoleopplaring av
barn og unge asylsgkere 1 mottak eller omsorgssentre (EMA). Saksfeltet er komplisert, og Fylkesmannen fér
fortsatt en del henvendelser i forbindelse med seknadsrunder. Vi sjekker sgknadene fra kommunene opp mot
lister fra Bufetat og UDI. Til tross for et komplisert fagomrade, har ikke Fylkesmannen avdekket alvorlige feil.

Like fullt far vi mye spersmal om rettighetene til personer i malgruppen, ogsa sett i lys av rettigheter knyttet til
norskopplaring etter introduksjonsloven. Fylkesmannen imeteser en nermere avklaring og en tettere samordning
av ulike regelverk rettet inn mot samme malgruppe.

Utdanningsdirektoratet kom imidlertid i hest med en avklaring nér det gjelder malgruppe for tilskuddet.
Endringene forte til gkte utbetalinger til noen kommuner. Dette forte igjen til forespersel okt bevilgning for
gjennomforing av siste runde 201 1. Endringen i retningslinjene er, sa vidt vi kan se, enda ikke implementert i
offisielle retningslinjer som ligger pd Udir sine nettsider. Fylkesmannen ser fram til at endringen offisielt
implementeres. Endringen bidrar til en forenkling av saksbehandlingen 1 forbindelse med tilskuddet.
Fylkesmannen ser positivt pa at kommuner som har elever i malgruppen bosatt pa asylmottak, far ekt
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handlingsrom nér det gjelder 4 kunne tilby grunnskoleopplaring.
Landslinjer

Fylkesmannen kontrollerer seknadslistene om tilskudd til landslinjer fra Fylkeskommunen to ganger arlig.
Listene fra fylkeskommunen er 1 de aller fleste tilfellene korrekte, og kontrollarbeidet krever relativt lite
ressurser. Fylkesmannen mener at det ville vaere et framskritt om registrering, rapportering og kontroll av
landslinjer kunne gjores elektronisk og ikke som na, pa papirskjemaer.

Folkehagskoler

Fylkesmannen foretar drlig en gjennomgang av innsendte regnskap fra folkehogskolene, dessuten har vi normalt et
besek pa hver av de folkhegskolene hvert &r. Dette betyr at Fylkesmannen har god oversikt og samtidig god
kontakt med ledelsen pa folkehagskolene. Fylkesmannen har bedt om 4 {3 tilsendt dokumenter til styremeter

og regnskapsrapporter nar disse foreligger. Det nevnes at det ble avholdt et mete med nytilsatt rektor pa Setesdal
folkehegskole. Fylkesmannen har i 2012 ikke avdekket forhold som har krevd tiltak.

Samisk - Finsk

Fylkesmannen informerer kommunene om tilskuddsordningene. Kommunene har i svaert begrenset grad seknader
om tilskudd til samisk i grunmnopplaringen. Néar det gjelder videregaende opplering, er det kun en privat
videregdende som har henvendt seg til Fylkesmannen. Fylkesmannen er ikke kjent med at det er kommet
henvendelser angdende finsk.

Fylkesmannen har god kompetanse pa omrddet. En vurderer embetets maloppnaelse som god. Metodisk benytter
Fylkesmannen veiledning og informasjon i meter med folkehagskolene, en har og telefon og epost kontakt. Aust-
Agder har 1 dag tre folkehegskoler og det er relativt oversiktlige forhold.

Resultatomride 32 Oppgaver for okt kvalitet i grunnopplaeringen

32.2 Kompetanseutvikling

Fylkesmannen vurderer & ha god méloppnaelse pé resultatomradet. Fylkesmannen har god kompetanse med
kjennskap til bdde kommunal sektor og de ulike mulighetene innen kompetansesatsingen. Fylkesmannen har
arbeidet naert sammen med KS, Universitetet 1 Agder, Utdanningsforbundet og Fylkesmannen 1 Vest-Agder. Dette
samarbeidet kommer 1 tillegg til et naert samarbeid med kommunene og fylkeskommunen. Samarbeidet finner sted
bade i formelle samarbeidsfora, i nettverk og med enkeltaktorer.

Fylkesmannen har informert kommunene, fylkeskommunen og de private skolene om nasjonale foringer slik de
fremkommer i "Kompetanse for kvalitet. Strategi for etter- og videreutdanning av lerere ”, og i brev fra
Utdanningsdirektoratet, 01.02.2012, ”Informasjon om tildeling av midler til videreutdanning i 2012, kap 226
post 21”. Fylkesmannen har ogsa informert kommunene, fylkeskommunen og de private skolene om nasjonale
foringer for statlige midler til etterutdanning, jf. brev av 29.02.2012, “Informasjon om tildeling av midler til
etterutdanning 1 2012, kap. 226 post 217, fra Utdanningsdirektoratet.

Fylkesmannen har fortlepende orientert skoleeierne om krav, kriterier og seknadsprosedyrer samt lokale
tilpasninger 1 arbeidet med kompetanseutvikling. Kommunikasjonen har foregétt pa utdanningsmetene, meter 1
kommunene og i fylkeskommunen, via mail, telefon og brev.

Det er opprettet et koordineringsutvalg for etter- og videreutdanning 1 Aust-Agder, bestdende av KS Agder,
Utdanningsforbundet Aust-Agder og Fylkesmannen. Dette utvalget har utarbeidet regionale foringer for tildeling
av midler for etterutdanning og har behandlet seknadene pa bakgrunn av nasjonale og regionale foringer.

Fylkesmannen har videre bidradd til regionalt samarbeid gjennom deltakelse 1 Skoleeierforum. Skoleeierforum er
et samarbeidsforum mellom kommunene og fylkeskommunene 1 begge Agderfylkene. KS har
sekretariatsfunksjonen for forumet. Skoleeierforum har regelmessige meter med Utdanningsforbundet og
Universitetet 1 Agder. Skoleeierforum bidrar til regional samordning og koordinering bade i forhold til videre- og
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etterutdanning. Det vil ogsa kunne spille en viktig rolle i 4 fremme mer praksisrettet FOU- arbeid i regionen.

Leaerersatsingen GNIST, et mélrettet arbeid for a heve skolenes kvalitet gjennom & bedre lerernes kompetanse og
bidra til god og stabil rekruttering til laereryrket, samordnes 1 forhold til Skoleeierforum og kalles
AGDERGNISTEN. Agderfylkene har en egen GNIST-gruppe som samarbeider tett med Skoleeierforum nér det
gjelder spredning av ulike tiltak. Egen prosjektleder for GNIST ble tilsatt i 2012. Prosjektlederen har tilherighet
til Fylkesmannens utdannings- og justisavdelingen og samhandler godt om beslektede omrader.

Mentor A, veiledning av nyutdannede lerere/forskolelaerere og mentorutdannelse, er né etablert som faste tilbud
ved Universitetet i Agder. Fylkesmannen informerer om programmet og oppfordrer til & bruke dette.

Midlene til kompetanseutvikling er overfort kommunene, fylkeskommunen og de private skolene etter
intensjonene 1 styringsbrevene, etter at fylkesmannen har mottatt dokumentasjon pé politisk godkjenning

( skolestyrets godkjenning for de private skolene). Fylkesmannen har bedt skoleeier spesielt om dokumentasjon
som viser at lokal delaktighet og forankring pa det enkelte lerestedet er sikret, for utbetaling har skjedd.

12012 var det ingen av de private skolene som sgkte om etterutdanningsmidler. Ellers sgkte fylkeskommunen og
alle kommunene med unntak av Riser kommune. Fylkesmannen utbetalte kr. 1 142 000.00 til etterutdanning i
2012.

Rapportering for de ulike ordningene er fulgt opp med informasjon og veiledning, og fylkesmannen har
kvalitetssikret at midlene er brukt etter hensikten. Fylkesmannen bruker en del tid pa kontrollarbeidet, da en stor
del av skoleeierne trenger ekstra hjelp for en fullstendig rapporteringen.

Flere av kommunene finner det hensiktsmessig a arbeide i fellesskap seg imellom nar det gjelder
kompetanseutvikling. Fylkesmannen har mottatt henvendelser om behov for tildelings- og rapporteringsmodeller
som 1 sterre grad ivaretar behovet til disse kommunene.

Kommunene i @st-regionen, Amli, Gjerstad, Vegarshei, Tvedestrand, Risor og Froland har et etablert nettverk pa
lederniva. Dette er kommuner som er lett sammenlignbare og som ser stor gevinst i nettverksarbeidet. I nettverket
er det en fin blanding av nytilsatte og etablerte rektorer som har mye 4 laere av hverandre.

Kommunene i Setesdalsregionen, Bygland, Bykle, Evje og Hornnes og Valle samarbeider nert om
skoleutvikling. De har gode planer for kompetanseutvikling, som inneholder en langsiktig strategi for
videreutdanning av lerere jf. « Kompetanse for kvalitet».

Amli kommune og Birkenes kommune fikk innvilget sine soknader om deltakelse i det nasjonale veilederkorpset
og danner et naturlig nettverk i den sammenheng. Fylkesmannen har vert delaktig 1 prosessen og vil felge opp det
videre arbeidet.

Grimstad kommune samarbeider med Pedagogisk senter i Kristiansand og Vitensenteret i Arendal. Prioriterte
omréder er regning og klasseledelse, noe som sammenfaller godt med ungdomsskolestrategien og den
skolebaserte kompetanseutviklingen, som alle ungdomsskoler skal fé tilbud om i lgpet av en 5ars periode.

Lillesand, Birkenes og Iveland er i et regionalt skolenettverk, Knutepunkt Serlandet, der pedagogisk
utviklingsarbeid er et prioritert samarbeidsomrade. Dette nettverket dekker kommuner bade 1 Aust- og Vest-
Agder.

Arendal kommune er fylkets storste med det hoyeste antall laerere og elever. Arendal som skoleeier driver
skoleutvikling pa en god mate med dyktige fagfolk. De tenker langsiktig og er alltid villig til & dele av sin
kompetanse med de andre skoleeierne i fylket. Eksempelvis nevnes innfering av de nye valgfagene ved skolestart
2012. Arendal kommune hadde gjort et meget godt for- og kartleggingsarbeid. Dette forte til et etablert
samarbeid med Universitetet i Agder og Fylkesmannen for & heve kompetansen for alle valgfagslererne 1 fylket.

Aust- Agder fylkeskommune har en klar og langsiktig tenkning rundt etter- og videreutdanning av laerere i
videregaende skole. Ved skolestart 2012 begynte 11 lerere videreutdanningsstudier med tilskudd av statlige
vikarmidler. Studentene fordelte seg mellom tilbudene fra lerestedene i studiekatalogen og mellom andre fag fra
andre leresteder. Fylkeskommunen ivaretar lerere fra bade yrkesfaglige - og studieforberedende
utdanningsprogram i sin kompetanseutviklingsplan.

Det landsdekkende prosjektet « Vurdering for lering» far svert gode tilbakemeldinger fra véare skoleeiere.
Utvalgte kommuner i Aust-Agder var med i pulje 1, og Aust-Agder fylkeskommune var med i pulje 2.
Fylkesmannen har deltatt aktivt i satsingen. Vi har ogsa utbetalt midler og levert rapporter til angitte frister. Vi
har vert aktive i spredningsarbeidet. Satsingen har satt elevmedvirkning pa kartet pa en helt annen mate enn
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tidligere. Nar ungdomsstrategien i tilknytning til Meld.St.22 Motivasjon-mestring-muligheter, definerer
elevrollen med mer innsats og medvirkning, har vurderingssatsingen allerede lagt et bedre grunnlag for reell
elevmedvirkning.

Fylkesmannen har innfridd resultatkravet om oppfelging av ovennevnte stortingsmelding. Skoleeierne og partene
1 GNIST kjenner til satsingsomrddene og den skolebaserte kompetanseutviklingen som vil bli tilbudt
kommunene/ungdomsskolene. i den forbindelse er det ogsé informert om viktigheten av bevisst bruk av bade
stasteds- og organisasjonsanalysen.

Fylkesmannen har god kompetanse pa omradet kompetanseutvikling slik det er uttrykt i vart embetsoppdrag. Vi
anser ressursene som tilstrekkelige for & utfere oppdraget.

Arbeidet med kompetanseutvikling krever kontinuerlig motivasjon, veiledning og oppfelging og var strategi er &
vaere nar og yte god service til de vi skal betjene.

Fylkesmannen arbeider for at vare skoleeiere skal delta i nasjonalt utviklingsarbeid, enten det er forsek eller
prosjekter. Vi har seks skoler med i forsek med arbeidslivsfag og to skoler som har avsluttet forseket med
fremmedsprak, 6.-7. trinn. Ni kommuner og fylkeskommunen har deltatt i den nasjonale satsingen «Vurdering for
laeringy.

Nar det gjelder ordningen med videreutdanning av larere, jf. strategien “Kompetanse for kvalitet”, har
fylkesmannen med god hjelp fra Utdanningsforbundet 1 Aust-Agder og KS, fokusert pa skoleeiernes ansvar og de
mulighetene de ekstra vikarmidlene gir. Flertallet av kommunene i Aust-Agder har hatt stort fokus pa manglende
okonomisk evne til 4 finansiere den kommunale egenandelen 1 modellen for videreutdanning, selv etter at
prosentsatsene ble endret. Dette er en stor utfordring for kommunene, og derfor ogsa en utfordring 1 arbeidet for &
motivere skoleeierne til & ta ordningen i bruk. Derfor er det gledelig at Aust-Agder har 50 larere som far
videreutdanning pa de gitte vilkarene i skolearet 2012/2013,da bade fra kommuner, fylkeskommune og de private
skolene.

Aust-Agder fylke har store levekarsutfordringer herunder store utfordringer innen grunnleggende ferdigheter.
Fylkesmannen bevilget pa den bakgrunn ressurser til prosjekt "@kt leringsutbytte" ogsa i 2012,der alle fylkets
kommuner deltar. Prosjektet har som malsetting & oke elevenes grunnleggende ferdigheter og har iverksatt tiltak
innen kompetanseutvikling for laerere 1 matematikk/regning, lesing og klasseledelse. De avrige sentralt initierte
kompetanseutviklingstiltakene sees i sammenheng med dette prosjektet.

Samtlige kommuner deltar ogsa 1 prosjektet " Learning Regions". Dette er et fellesprosjekt mellom fylkene Sogn
og Fjordane, Nord-Trendelag, Oppland og Aust-Agder. Universitets og hagskolene fra de samme fylkene har
utarbeidet en prosjektskisse. Prosjektet er finansiert via PRAKUT. KS og utdanningsforbundet har ogsa vert
sentrale i utformingen av dette prosjektet. Mélet for prosjektet er a finne ut om og i hvilken grad regionale
forskjeller pavirker leeringsutbytte. Denne kunnskapen skal i neste rekke nyttes for & eke leringsutbytte i de fylkes
som har svake grunnleggende ferdigheter, og vil selvsagt ogsé brukes for a forsterke de grunnleggende
ferdighetene til de/de fylkes som har god maloppnaelse.

Fylkesmannen vurderer at god méloppnaelse pa dette feltet er avhengig av at tett og godt videre samarbeid med
samarbeidspartene. I 2013 vil en tett koordinering med tiltak i GNIST og NY Giv vere helt pakrevd.
Fylkesmannen vil vektlegge dette 1 det videre arbeidet

32.3 Skoleporten

Fylkesmannen hadde i1 2011 en intern gjennomgang av tilstandsrapportene, og funnene fra vér gjennomgang ble
presentert samlet for kommunene, KS og Utdanningsforbundet varen 2012. Vi la ogsa til rette for
erfaringsutveksling og presentasjon fra enkelte kommuner. Hovedfunnene som ble presentert var at det var stor
variasjon mellom kommunene. De fleste hadde brukt malen fra Skoleporten, og alle vi fikk tilsendt hadde veaert
forelagt politisk niva. Det var lite & finne i rapportene om grunnskoleopplering for voksne, og ingen av
rapportene vi gikk gjennom hadde noe om universell utforming. Kommunene ensket at dette skulle komme
tydeligere frem i1 malen. Tilstandrapportene hadde ofte lite tydelige vurderinger 1 forhold til mal, og sjeldne
arsaksforklaringer i sine vurderinger. Tilsvarende funn hadde Utdanningsdirektoratet 1 sin gjennomgang av
utvalgte tilstandsrapporter, presentert pa samlingen hasten 2012 for fylkesmennenes superbrukere. Her deltok to
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av vare ansatte deltok.

Vi vurderer at strategien med fortsatt fokus pa tilstandsrapportene og a legge til rette for erfaringsdeling
kommunene seg i mellom, har bidratt til at Skoleportens ulike elementer brukes som et ledd 1 lokal
kvalitetsvurdering og rapportering 1 grunnopplaringen. Ordferere og rddmenn har i meter gitt utttrykk for at
dataene i1 Skoleporten og tilstandsrapporten er diskutert og blir brukt. Vi ser derimot at det er stor variasjon i
kommunene kompetanse og forutsetninger pé dette feltet. For i storre grad a lykke med & sette data i Skoleporten
inn i en kunnskapsutviklende sammenheng pa skole og kommuneniva, vurderer vi at det er behov for mer tilpasset
veiledning og opplering rettet mot den enkelte kommune. Tiltakene vil da vare konsentret om analyse av data, og
tydelige vurderingen knyttet opp mot mal. Det er ogsé et generelt behov for mer veiledning pa spersmalsstillinger
knyttet til hvilke data som kan offentliggjeres. Det vil vare strategien for vért videre arbeid 1 2013, men vil
avhenge av ressursser til dette arbeidet og egen kompetanse. Embetet mistet verdifull kompetanse og erfaring pa
dette feltet 1 2012, men har fatt tilfort ny relevant kompetanse.

Generelt brukes Skoleporten i stor grad 1 vart arbeid for & overvake sektoren, men pa grunn av ressurssituasjonen
har det ikke vaert mulig & gjore det i sé stor grad som vi skulle ensket. Som tidligere ar har det blitt utarbeidet et
statistikkhefte for Agderfylkene sammen med Fylkesmannen i Vest-Agder. Her trekkes det veksler bade pa data
fra Skoleporten, GSI, Kostra m.fl. Vi hadde bare i begrenset grad mulighet til & delta i selve utarbeidelsen av
heftet, men ansé det som viktig at det ble laget. For evrig ble temaene omréddeovervakning og bruk av Skoleporten
tatt opp pa den arlige Servestsamlingen.

Data fra Skoleporten og andre datakilder har vert benyttet i vart tilsynsarbeid, bade ved utvelgelse og
gjennomfoering. Data fra Skoleporten ble brukt 1 vért arbeid med & utrede nasjonalt tilsyn knyttet til vurdering. Vi
brukte blant annet data fra Eleveundersegken for & se pd hvilken spersmal som kunne vere relevant 1 en slik
sammenheng.

Fylkesmannen har veiledet om verktayene skoleeieranalysen, stistedsanalysen og organisasjonsanalysen. Det har
vert en forusetning for pilotene i den skolebaserte vurderingen & ha gjennomfort stastedsanalysen og
organisasjonsanalysen, jf. 32.4. Stasteds- og organisasjonsanalysen har vart benyttet ved skoler i mange av fylkets
kommuner, men vér vurdering er at aktiviteten burde vert hoyere. Fylkesmannen samhandler godt med GNIST-
prosjektleder i fylket om disse oppgavene. Vi har mindre kjenneskap til bruken av verkteyet skoleeieranalysen. Vi
hadde hépet 1 2012 4 kunne sette fokus pa denne, selv om verktoyet forstatt er i en pilotfase. Vi ser behovet for

a styrke skoleeiernivaet i flere av landets kommuner, jf. 31.1. Vi ser ogsa at skoleeieranalysen kan

bidra oppfelging av tilstandsrapporten. Manglende ressursmessig kapasitet og behov for gkt intern kompetanse pé
denne analysen har forhindret en slik innsats fra var side.

Gjennom éaret har det veert lopende brukerstotte og veiledning, serlig tilknyttet UBAS. Her har det vaert behov for
okt innsats fra var side, da alle skoler og skoleeiere for forste gang skulle bruke UBAS som palogging til GSI. Vi
har ogsd maéttet gi mer brukerstette til private skoler i forbindelse med deres tilskuddsrappportering. Vi far
tilbakemeldinger fra skoleeiere pa at de far rask og oppdatert brukerstettefunksjon fra oss.

Fylkesmannens kompetanse pa dette feltet vurderes alt i alt som god. Oppgavene i embetsoppdraget vurderes som
utfort med god méloppnéelse.

32.4 Erfaring- og kunnskapsinnhenting

Fylkesmannen har god dialog med Utdanningsdirektoratet og bistér direktoratet i erfarings- og
kunnskapsinnhenting i fylket pd nasjonale utdanningspolitiske satsingsomrader.

Veilederkorps

Fylkesmannen har vart aktiv 1 arbeidet med & finne gode kandidater til veilederteamene, og vi deltok pé
informasjonsmete for utvalgte skoler 4.desember 2012 i Drammen. Vi har videreformidlet informasjon i eget
fylke, og vi har motivert dyktige skoleledere til & soke om deltakelse i1 veilederkorpset. P4 den maten har vi bistétt
Utdanningsdirektoratet og utfert vart oppdrag. Aust-Agder er representert med veiledere i veilederkorpset.
Kommunene Amli og Birkenes vil fi veiledning av det nasjonale veilederkorpset, og Fylkesmannen har tildelt
oremerkede midler til nettverksbygging i forbindelse med satsingen.

Dronning Sonjas skolepris
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Fylkesmannen har utfert oppdraget med nominasjon til Dronning Sonjas skolepris.
Forsok med nytt praktisk fag pa ungdomstrinnet, arbeidslivsfag

Aust-Agder har fire kommuner og seks skoler med 1 det landsdekkende forseket med arbeidslivsfaget. Det er
kommunene Arendal, Grimstad, Gjerstad og Vegérshei som deltar. Til sammen startet 90 elever pa 8.trinn med
faget hosten 2011. Fem av forsgksskolene benyttet anledningen til & ta opp nye 8.klassinger hasten 2011.

Det er 116 elever som har arbeidslivsfag pa 9.trinn, alle pa de seks forseksskolene.

I tillegg til & delta pd nasjonale meter og konferanser, arrangerte fylkesmennene i Aust-Agder og Vest-Agder en
regionkonferanse pa Dahlske videregdende skole 1 Grimstad, 18.september 2012. Hovedtema var vurdering. Det
ble ogséd informert om de nye valgfagene. Det er etablert et faglig nettverk 1 Aust-Agder for kommunene som er
med i forsgket, og vi har hatt to nettverksmeter dette aret. I nettverket deltar naturlige samarbeidspartnere som
fylkeskommunen, Universitetet i Agder, Utdanningsforbundet, KS, NHO, LO og Ungt entreprenerskap. Det er
fylkesmannen som drifter nettverket.

Fylkesmannen har en god dialog med deltakerne i forseket og vurderer oppdraget gitt i embetsoppdraget som
utfort.

Forsok med fremmedsprak

I Aust-Agder har Vegérshei skule og St. Franciskus skole vaert med i1 forseket. Vegarshei skule hadde 10 elever
med spansk som fremmedsprak. St. Franciskus skole hadde 17 elever med fransk som fremmedsprak. Begge
skolene organiserer opplaringen etter progresjonsmodellen, der elevene far opplering i ett fremmedsprak.

Fylkesmannen har hatt en ner dialog med forseksskolene nar det gjelder gjennomfering av forseket, og vi har
utfort det oppdraget som er gitt i embetsoppdraget badde nar det gjelder oppfelging og rapportering.

Vurdering for lzering

Aust-Agder har avsluttet den nasjonale satsingen vurdering for leering. Fylkesmannen har vert aktiv medspiller
béde i planleggings-, gjennomferings- og i sluttperioden. Fylkesmannen deltok pa nettverkssamlinger og
oppfelgingsmeter sammen med kommunenes ressurspersoner ute pa skolene og i Utdanningsdirektoratet. Det ber
ogsa nevnes at det har blitt arbeidet med vurdering for lering i de evrige kommunene i fylket som ikke har veert
med 1 den nasjonale satsingen.

Aust-Agder fylkeskommune deltok i pulje 2 i den nasjonale satsingen vurdering for laering. Fylkesmannen har
hatt en nar dialog med fylkeskommunen pa dette omradet og deltok ofte pa deres samlinger.

Aust-Agder fylkeskommune har deltatt med felgende skoler og leerebedrifter/opplaeringskontor: Dahlske
videregdende skole, Stramsbu videregaende skole, Moglestu videregéende skole, Blakstad videregidende skole,
OKAB, Opplaringskontoret for byggfagene 1 Aust-Agder, Opplaringskontoret for Midt- og Dstregionen
(offentlige fag) og ELFO, Opplaringskontoret for elektrofag 1 Aust-Agder.

Fylkesmannen bidrar med erfaringsspredning og har gjentatte ganger informert om fremdrift, erfaringer og
resultater for alle skoleeierne 1 fylket. Det gjores ogséd mye godt spredningsarbeid av de skoleeierne som har veert
med i den nasjonale satsingen, bade innad i egen organisasjon og ut over kommune- og fylkesgrenser, se ogsa
resultatomrade 32.2.

Annet

Fylkesmannens utdanningsavdeling forventes & delta i oppgaver pa tvers av fagomrader. Utdanningsavdelingen
har vert aktive medarbeidere innen arbeidet med "Inn pé tunet", helsefremmende tiltak i skolen og den kulturelle
skolesekken. Fylkesmannen er ogsa representert i en referansegruppe for bibliotekplan for Aust-Agder. Gruppen
er bredt sammensatt for & gi innspill til planprosessen.

Program for skolebibliotekutvikling, en firedrig, nasjonal satsing for & styrke skolebiblioteket som arena for
lesing og laering (2009-2013), blir gjennomfert av Universitetet 1 Agder pd oppdrag fra Utdanningsdirektoratet.
Aust-Agder har prosjektskoler i programmet, og Fylkesmannen videreformidler informasjon bade om
programmet og vare prosjektskoler.

I forbindelse med St.meld 22 og de nye valgfagene for ungdomstrinnet er det etablert en arbeidsgruppe 1 Agder.
Gruppen har forelopig fire deltakere. Det er Fylkesmannen i Aust-Agder, Fylkesmannen i Vest-Agder,
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Universitetet i Agder og Ungt entreprenerskap. Arbeidsgruppen samhandler med Arendal kommune, som er i
forkant og planlegger for alle skolene 1 kommunen. Det er utviklet et etterutdanningstilbud i samhandling med de
nevnte akterene. Det forste skoleringen fant sted 29.august med narmere 70 valgfagslarere.

Fylkesmannen vurderer at oppgavene er utfert i henhold til embetsoppdraget. Fylkesmannen har nyttet ca 0,6
arsverk til dette arbeidet. Embetet har god kompetanse og god kjennskap til sektoren. Embetet har sett disse
oppgavene i sammenheng med oppgavene under kompetanseutvikling og har nyttet samme samarbeidsrelasjoner.

Fylkesmannen har ny medarbeider pd omridet i 2013, men vil fortsette samme strategi som tidligere med stor
vekt pa partnerskap og motivasjon.

32.5 Tiltak innenfor tilpasset opplaering, spesialpedagogisk hjelp og spesialundervisning
Miloppnielse - Informasjon og veiledning

Fylkesmannen har ogsa 1 2012 fulgt opp informasjon om statlig utdanningspolitikk og veiledning pd omrédet
spesialundervisning og tilpasset opplaring for flere malgrupper og vurderer at embetsoppdraget er utfort innenfor
de ressurser som har veert tilgjengelig.

Det kan imidlertid vare en utfordring & kunne folge opp informasjon knyttet til Meld. St.18 (2010-11).
Fylkesmannen blir 1 svert liten grad informert og oppdatert om den oppfelgingen og planleggingen av meldingen
som foregar til enhver tid i Utdanningsdirektoratet. Dette gjelder generelt og serlig i forhold til tiltak og planer
rettet mot PP-tjenesten. Fylkesmannen deltok pa PPT-konferansen hesten 2012 for a f4 noe mer informasjon,
men det kom i liten grad frem noen konkrete opplysninger om etter- og videreutdanningen av PP-tjenesten. I
desember 2012 besvarte Fylkesmannen noen spersmal fra Utdanningsdirektoratet ang. etter- og
videreutdanningen av PP-tjenesten. Dette opplevdes som positivt, fordi vi mener Fylkesmannen har erfaring og
kunnskap som kan vere nyttig i den videre planleggingen. Fylkesmannen har ogsa tatt initiativ til nettverksmeoter
med den sentrale ledelsen i Statped Ser-Ost for & kunne vaere informert i forhold til Statped sine planer og
oppgaver (se under).

Som en del av klagesaksbehandlingen utferer fylkesmannen stor grad av informasjon og veiledning. Se 31.2.

Gjennom tilsynsarbeidet informerer og veileder ogsa Fylkesmannen pa temaer som har betydning for omradene
tilpasset opplaering, spesialundervisning og spesialpedagogisk hjelp. Se 31.1.

Vi tenker ogsa at vir informasjon og oppfelging av stortingsmeldinger og andre satsingsomrader bidrar til ekt
kvalitet i den ordinaere tilpassede opplering og i spesialundervisningen. Se 31.4.

Miloppnaielse — stimulere til bedre forankring, sammenheng og bevissthet

Fylkesmannen folger kontinuerlig opp temaet spesialundervisning og ordinzr tilpasset opplaering i dialogen med
kommunene, og vi mener derfor embetsoppdraget er gjennomfert innenfor de ressurser som er til radighet. Vi
haper imidlertid at vi 1 2013 kan gjennomfere en mer systematisk gjennomgang i meter med hver kommune og
fylkeskommunen.

GSI og annen statistikk viser at Aust-Agder ligger svaert hoyt i omfang av barn og unge som far vedtak om
spesialundervisning. Fylkesmannen vurderer derfor dette som et risikoomréde som det er kontinuerlig fokus pa i
dialogen med kommunene, fylkeskommunen og private skoler. Arsaksforholdene til de haye tallene i Aust-Agder
pa spesialundervisningsomradet vurderer Fylkesmannen som kompliserte og sammensatte. Forklaringsmodeller
kan knyttes til kommunegkonomi, befolkningsgrunnlag, kvalitet pa den ordinzre tilpassede opplaeringen,
kulturelle holdninger til skole og opplering i befolkningen, skolemiljefaktorer, ressurser og
organisasjonsmodeller i skoleeieradministrasjonene — og andre faktorer.

Fylkesmannen har sammen med Vest-Agder utarbeidet et eget hefte med statistikk fra utdanningsomradet i vare
fylker. Dette er presentert for kommunene og sendt ut med en oppfordring til & bruke denne informasjonen til
refleksjon og mulig endring.

I samarbeid med KS og Fylkesmannen i Vest-Agder arrangerte Fylkesmannen en konferanse i 2012, der fokus var
pa aktuelle drivere pé spesialundervisningsomradet. Mélgruppe var ordferere, ridmenn og skoleleder fra de to
Agder-fylkene. Deltakerne ble utfordret til & ta med seg problemstillingene for drefting og oppfelging i egen
kommune/fylkeskommune.

Fylkesmannen mottar flere henvendelser fra foresatte angaende skolenes tilrettelegging av oppleringen og
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elevenes oppleringssituasjon. Henvendelsene - sammen med annen kunnskap - gjer at Fylkesmannen fortsatt
vurderer behovet for oppfolging pa dette omradet som stort. Serlig viser det seg at elever med spesielle behov
ikke far den hjelpen de har rett pa. Henvendelsene viser at skolene ikke gir den tilpassingen elevene skal ha etter
kravet om rett til tilpasset opplaering og spesialundervisning. Se ogséa 31.1.

Fylkesmannen har derfor vurdert at det er stort behov for tilsyn pa dette omradet og har ogsa prioritert dette. Vi
har 12012 serlig fulgt opp to kommuner med utgangspunkt i enkeltsaker i disse kommunene. Vi har ogsé i den
ene kommunen hatt en generell gjennomgang av opplaringslova med forskrifter med et sarlig fokus pa det
ordinzre tilbudet og forholdet til spesialundervisningen. Malgruppe for denne samlingen var
kommuneadministrasjonen, rektorene, spesialpedagogiske koordinatorer og PP-tjenesten. Tilsynene og
oppfelgingen er rapportert under 31.1. Vi vurderer behovet for fortsatt oppfelging pa dette omradet som stort.

I Aust-Agder gjennomferes det flere prosjekter som har tilknytning til temaene tilpasset opplering,
spesialundervisning og spesialpedagogisk hjelp: "Okt leringsutbytte" ledes av kommunene og alle kommunene
deltar. "Tidlig innsats - for god start" — er et 3-drig prosjekt som finansieres av KD, ledes av Fylkesmannen og er
serlig rettes mot utprevingskommunene Arendal og Amli. Prosjektet "Larende regioner” (Nord-Trondelag, Sogn
og fjordane, Oppland og Aust-Agder) er et NFR-prosjekt, forankret i Hagskolen i Sogn og fjordane og
utdanningsdirektoren deltar 1 styringsgruppen.

Fylkesmannen har gjennom flere tiltak skapt oppmerksomhet om temaene ordinzer tilpasset oppleering,
spesialundervisning og spesialpedagogisk hjelp. Vi hadde planlagt en mer systematisk gjennomgang av de
strategier og tiltak den enkelte kommune og fylkeskommunen har for a felge opp elevers rettigheter og
statlige forventninger pa disse omridene. Dette tiltaket kunne ikke gjennomferes pa grunn av
ressurssituasjonen i 2012.

Maloppnaelse - stimulere til samarbeid og nettverksutvikling

Fylkesmannen vurderer at embetsoppdraget pa dette punktet er gjennomfort innenfor de ressurser som har veert
tilgjengelig.

Fylkesmannen har i forstaelse med skoleeier prioritert faste nettverksmoter med PP-tjenesten der det informeres
om statlig utdanningspolitikk og lovforstdelse. I motene diskuteres og informeres det ogsd om hvordan PP-
tjenesten lokalt samhandler tverrfaglig og tverretatlig.

Den arlige nettverkssamling med spesialpedagogiske kompetansesentra i Statped med ansvar i Aust-Agder, ble
heller ikke prioritert 1 2012 pa grunn av manglende kapasitet. Vi har imidlertid hatt kontakt med noen av sentrene
1 forhold til konkrete saker og samarbeidstiltak. Dette gjelder sarlig Serlandet kompetansesenter og Bredtvet
kompetansesenter. Fylkesmannen har ogsé hatt nettverksmeter med Fylkesmennene 1 Vest-Agder, Telemark og
Aust-Agder, Serlandet kompetansesenter og den nye ledelsen i Statped Ser-@st. Det arlige nettverksmete mellom
ledere og fagpersoner i HABU, NAV ved Hjelpemiddelsentralen, Serlandet kompetansesenter, Langemyr skole og
Fylkesmannen kunne ikke prioriteres i 2012 pd grunn av andre oppgaver.

Prosjekt «Tidlig innsats — for god start» er sarlig rettet mot barnehagene og barn i ferskolealder — og ett av
hovedsatsingsomradene er tverrfaglig og tverretatlig samarbeid.

Annet

Fylkesmannen har god kompetanse pa omrédet, men kunne onske at ressurssituasjonen var slik at denne
kompetansen kunne utnyttes til mer spesifikt og systematisk arbeid mot spesialundervisningsomrédet.

Fylkesmannen ser spesialundervisningsomradet i sammenheng med andre omrader som tilsyn, klagebehandling,
oppfoelging av regelverk slik det er beskrevet i teksten over.

Resultatomrade 33 Tilsyn og forvaltningsoppgaver pa barnehageomradet

33.1 Tilskuddsforvaltning
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Fylkesmannen forvalter de statlige tilskuddene etter retningslinjer fra utdanningsdirektoratet. Det fattes vedtak
om tilskudd til barnehageeier og tilskuddene utbetales gjennom kommunene. Tilskuddsforvaltningen omfatter i
hovedsak en formalitetskontroll av seknadene. Det er blitt gjennomfert stikkprever av seknader.

Det har kommet f& seknader om tilskudd i 2012.De seknadene som er behandlet gjelder plasser som ble etabelert
og tatt i bruk 1 2011. Kommunene er kjent med at tilskuddene fra 2012 kun gjelder etterslep fra 2011.

Saksbehandlingstiden har i hovedsak veert rundt 14 dager.
Det er blitt utbetalt folgende belop fra tilskuddsordningene:
0231-61 Investeringstilskudd kr. 1 106 631

0231-63 Sprakforstaelse min. spraklige 2 198 421
0231-64 Faste plasser 1 midlertidige lokaler kr. 2 050 000

Fylkesmannen 1 Aust-Agder forer kontroll med de gjenverende tilskuddsordningene i trdd med foringene 1
embetsoppdraget. Det foregér en lapende administrativ kontroll 1 forbindelse med hver tilskuddsseknad,og en
grundigere kontroll i forbindelse med tilsyn.

I desember 2012 kom det en klage pa vedtak om tilskudd.

Vi har gjennomfert oppdraget i samsvar med sentrale retningslinjer og mener at resultatoppnaelsen er
god. Saksbehandlingstiden har vert innen forsvarlige rammer. Fylkesmannen viser for ovrig til
serrapporteringene som er gitt i henhold til oppdraget, og vedlagt skjema for tilskuddskontroll.

33.2 Klagesaksbehandling

Det har vart en okning 1 antall klagesaker.Flere av sakene har vert tidkrevende og kompliserte. Avdelingen er 1
2012 blitt styrket med ytterligere juridisk og ekonomisk kompetanse

Okonomisk likeverdig behandling

Fylkesmannen har behandlet 4 saker i 2012. jf. tabell. I flertallet av klagene er barnehageeier representert via
Private Barnehagers Landsforbund (PBL) Klagene gjelder i hovudsak avregning og krav om tilbakebetaling av
tilskudd. Kommunens forstdelse av smé og store barn har ogsd vert tema. Mye tid gér med til veiledning

og informasjon knyttet til forskriften om ekonomisk likeverdig behandling.Flere av sakene som kommer inn
ender ikke ut i vedtak, men loses ved meter og veiledning.

Andre klager pa barnehagefeltet

Fylkesmannen har behandlet en klage pa avslag i tildeling av kommunalt driftstilskudd til en familiebarnehage. Vi
har ogsa behandlet om spesialpedagogisk hjelp til barn under opplaringspliktig alder jf. resultatomrade 31.2.

Mailoppnaelse

Forskriften om ekonomisk likeverdig behandling er kompleks, kompetansen pa kommuneniva er ofte lav og at
det kommer stadige avklaringer fra direktoratet,gjor klagesaksbehandling til et vanskelig og tidkrevende felt. Den
styrkning vi har fatt av juridisk og ekonomisk kompetanse har vaert pakrevet. Fylkesmannen mener oppdraget er
utfort i henhold til embetsoppdrag og resultatkrav. Embetet er lite og har fa ressurser som skal dekke mange
omrader. Avdelingen bruker derfor relativt store ressurser pa a holde seg oppdatert pa et skiftende regelverk. Vi
har imidlertid styrket bemanningen og kompetansen i 2012. Kompetansen vurderes som god, men det er behov
for ytterligere kompetanseheving. Maloppnéelsen 1 2012 vurderes som god.
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Medhold/delvis Ikke

Type Klage medhold medhold Opphevet Avvist Sum
Barnehageloven § 10 0 0 0 0 0
Barnehageloven § 16 0 0 0
Forskrift om familiebarnehager § 7 0 1 0 0 1
Forskrift om foreldrebetaling § 5 0 0 0 0 0
Forskrift om likeverdig behandling av barnehager 1 ) 1 0 0 3
forhold til offentlige tilskudd
Forskrift om midlertidig og varig dispensasjon og unntak 0 0 0 0 0
fra utdanningskravet for styrer og pedagogisk leder § 4
Forskrift om pedagogisk bemanning § 3 0 0 0 0 0

Merknad

Det er et okende antall klagesaker.Sakene har vaert tidkrevende og kompliserte. Vi har klagesaker som ikke
fremgér av tabellen,to har blitt lest 1 meter med veiledning, og to saker er sendt tilbake til kommunen som
forsteinstans for ny behandling.

33.3 Informasjon og veiledning

Fylkesmannen har lopende og tett dialog med barnehageansvarlige 1 kommunene. Det er mye uformell kontakt
begge veier, og Fylkesmannen vurderer samarbeidet som godt.Vi arbeider aktivt med a utvikle hjemmesiden pa
Fylkesmannen.no, til & bli en en funksjonell og oppdatert informasjonskanal.

Vi far mange henvendelser pa mail og telefon knyttet til reglene om rammefinansiering og tolkning av
regelverket forevrig. Henvendelsene kommer fra bade private og kommunale barnehager,
kommuneadministrasjoner, politikere og pressen.

I lopet av aret har vi fatt tilsatt jurist og ekonom som skal vere knyttet til barnehagefeltet.Det er en etterlengtet
og nedvendig styrkning som pa sikt vil virke kvalitetsfremmende.

Vi har hatt 4 regelverksamlinger for kommunene i lopet av dret. 2 av samlingene har vert med
barnehageansvarlige hvor hovedfokus har vert tema innen embetsoppdraget, som for eksempel rammeplan,
regler om pedagogisk bemanning, kompetanseheving, tilskuddsordninger og forvaltningslovens
saksbehandlingsregler.

Fylkesmannen i Aust-Agder arrangerte en studietur for kommuneleddet 13-15 juni. Vi hadde med oss
kommuneansatte fra alle vire 15 kommuner. Vi besgkte Drammen kommune og fokus var barnehageledelse. Vi
hadde mete med kommuneadministrasjonen og ble informert om satsingen: Norges beste barnehage av
utdanningsdirekteor Tore Isaksen og hans stab.Vi besgkte en barnehage i Nedre Eiker med fokus pé grenne verdier
og likestillingsarbeid. Det ble i tillegg tid til mete med kommunene med erfaringsdeling om likalt tilsyn.

12012 gjennomferte vi to dagsamlinger for gkonomer og barnehagefaglige om ekonomisk likeverdig behandling.
Pa den siste samlingen 1 hest fikk vi bistand fra Per Arne Sandvold fra FM Rogaland. Tema for samlingen var
tilskuddsforvaltning, etterjustering og dokumentasjonskrav. Vi gjennomgikk presiseringer som har kommet fra
udir. og KS. Det ble anledning erfaringsdeling og diskusjon og det ble etablert et regionalt fagnettverk som skal
samarbeide fremover.

Det er et okende antall klagesaker pa gkonomisk likeverdig behandling. Dette er ofte tidkrevende og krevende
saker. Saksbehandlingstiden kan her vaere lang , spesialt hvis det kreves tolkningsbistand fra direktoratet. Vi er
positive til at det er etablert en sentral faggruppe for likeverdig behandling av offentlige tilskudd til ikke-
kommunale barnehager. Det vil 1 sterkere grad bidra til lik lovforstdelse og dermed lik klagesaksbehandling og
veiledning.

Okonomisk likeverdig behandling har ogsd vert tema pé ordferer/rddmannsmeter.

Arbeidsutvalget pa barnehagefeltet som ble opprettet for et ar siden har fungert i trad med

intensjonen. Arbeidsutvalget har en representant fra hver region samt Arendal kommune, som stiller med egen
representant. Arbeidsutvalget skal arbeide for & bedre kommmunikasjon mellom kommuner og

Fylkesmann, koordinere kompetanseutviklingen 1 fylket samt legge opp en felles strategi for generell utviklingen
av feltet.
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Alle kommunene 1 Aust-Agder oppfyller den lovfestede retten til barnehageplass, og barnehagesatsing prioriteres
hayt politisk 1 de fleste kommuner.

Fylkesmannen har opparbeidet seg god kompetanse pa omradet, men vil ogsa 1 2013 legge stor vekt pa a sikre og
videreutvikle den interne kompetansen pd omradet. Informasjon og veiledning er et omrade der behovet overstiger
tilgjengelig kapasitet, men vurderer at omridet dekkes pd en tilfredsstillende mate. Fylkesmannen legger vekt pa
at det kommunale nivd mé ivareta sin rolle som barnehagemyndighet. Vi vurderer at oppgavene er godt utfort i
henhold til embetsoppdraget.

33.4 Tilsyn

Fylkesmannen har gjennomfert tilsyn i trad med kravene i embetsoppdraget. Vi har hatt fem tilsyn, to av tilsynene
ble organisert som systemrevisjon. Vi hadde tilsyn med kommunene som barnehagemyndighet med fokus pa
kommunens oppgaver som tilsyns- og godkjenningsmyndighet. De avrige tre tilsynene ble organisert som et
skriftlig tilsyn, hvor tema var bruken av midlertidige dispensasjoner og unntak fra utdanningskravet. Det siste
temaet ble valgt fordi Aust-Agder har hatt en markant ekning i antall dispensasjoner i lapet av de siste arene.
Temaet er blitt fulgt opp i1 regelverksamling med fokus pé forvaltningslov. Vi vil fremover oppfordre kommunale
og private barnehageeiere til 4 legge tilrette for at de tilsatte kan ta barnehagelererutdanning. Vi vil bidra med
koordinering av rekrutteringsarbeid gjennom GLOD-satsingen og samarbeid med Universitetet 1 Agder

Det ble gitt palegg om retting i tre av fem kommuner.
En av kommunene blir fulgt opp 1 2013. De gvrige har satt i verk tilfredstillende tiltak for & endre praksis.

Fylkesmannen registrerer at kommunene er stort sett positive til statlig tilsyn. Tilsynstema og funn blir
gjennomgatt i kommunemeter.

Fylkesmannen vurderer at det er bygget opp god kompetanse pd omradet, men stor "turnover" i avdelingen har
medfort er stort behov for oppbygging av ny kompetanse. Dette har redusert kapasiteten for tilsyn innevarende ar,
likevel slik at antall tilsyn i embetsoppdraget er utfort. Aust-Agder fylke bestar av 15 kommuner, dette forer til en
stor hyppighet av tilsyn pr kommune og derved et redusert behov for ytterligere tilsyn.

Fylkesmannen vurderer a ha tilfredstillende maloppnaelse pa dette omrade.

FMAA

Tilsynsobjekt: Bygland kommune
Kommunen som lokal barnehagemynde,

Tema/myndighetskray: jf. §8. Kommunen som tilsynsmynde, jf.
§ 16 Kommunen som
godkjenningsmynde, jf. §§10 og 11.
Avvik: Bygland kommune forer ikkje

Avvik/funn: tilsyn med barnehagane 1 trdd med krava 1
barnehagelova.

FI‘iS.‘[ for lukking av 15.06.2012

avvik:

Palegg: Ja

Merknad:

Ressursbruk:
Kommunen har gjort greie for tiltak for &

Kommentar: sikre at dei forer tilsyn i trdd med
lovverket. Tilsynet er avslutta.

FMAA

Tilsynsobjekt: Birkenes kommune
1. Kommunens tilsyn med barnehagene,
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Tema/myndighetskrav:

jfbhl § 16, med sarlig fokus pa - barns
rett til medvirkning, bhl § 3 -
opplysningsplikt til barneverntjenesten,
bhl § 22 - handtering av regelverket om
pedagogisk bemanning, bhl §§ 17 og 18
herunder pedagognorm, dispensasjoner
og organisering av styrerressurs jf. bhl §§
17 og 18 2. Kommunen som
godkjenningsmyndighet, §§ 10 og 11 3.
Hvordan kommunen sikrer retten til
barnehageplass - barnehagedekning,
kommunens planer/behov for
barnehageutbygging, jf. bhl § 8

Avvik: 1. Birkenes kommune forer ikke
tilsyn med barnehager etter

Avvik/funn: barnehageloven § 16. 2. Birkenes
kommune fatter ikke vedtak om
godkjenning etter barnehageloven § 10.

Frigt for lukking av 24.08.2012

avvik:

Palegg: Ja
Birkenes kommune ma klargjere hva som

Merknad: inngar 1 kommunens oppgaver som

' barnehageeier og lokal

barnehagemyndighet.

Ressursbruk:
Birkenes kommune har meldt tilbake at

Kommentar: de har gjort nedvendige tiltak. FMAA vil

’ 1 lopet av 2013 likevel folge opp

kommunen.

FMAA

Tilsynsobjekt: Grimstad kommune
Tilsyn med midlertidig dispensasjon og
unntak for utdanningskravet for styrer og

: |pedagogisk leder. Tilsynets hovedfokus

Tema/myndighetskrav: er & vurdere om de midlertidige
dispensasjonene fra utdanningskravet er
gitt i samsvar med lovens krav.

Avvik/funn: Ingen

Frist for lukking av

avvik:

Palegg: Nei
Fylkesmannen har vurdert de
dispensasjonssakene som er oversendt.
Slik vi vurderer det er kommunens
behandling av dispensasjonssaker er godt

Merknad: egnet til & ivareta lovkravene.
Kommunen ber likevel merke seg at det 1
vedtak skal opplyses om klagebehandling
jf. Forvaltningsloven §§ 28 og 29, og
omforming av klage jf. § 32.

Ressursbruk:
Tilsynstemaet ble valgt pd bakgrunn av at

Kommentar: det har vaert en markant ekning 1 bruken
av dispensasjoner.

FMAA
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Tilsynsobjekt:

Arendal kommune

Tema/myndighetskrav:

Tilsyn med midlertidig dispensasjon og
unntak for utdanningskravet for styrer og
pedagogisk leder. Tilsynets hovedfokus
er & vurdere om de midlertidige
dispensasjonene fra utdanningskravet er
gitt 1 samsvar med lovens krav.

Avvik/funn:

Med hjemmel i barnehageloven § 9 annet
ledd, jf. kommuneloven 60 d, og som
folge av det som fremgér av kapitlene
3.1-3.4 finner ikke Fylkesmannen
grunnlag for & gi palegg.

Frist for lukking av
avvik:

Péalegg:

Nei

Merknad:

De eksemplene pé dispensasjonssaker
som er blitt sendt til Fylkesmannen er fra
2011. I disse eksemplene er ikke
kommunens behandling av
dispensasjonssaker fullt ut egnet til &
ivareta lovkravet. Kommunen har
utarbeidet lokale retningslinjer i etterkant
av dispensasjonssakene fra 2011. Under
forutsetning av at retningslinjene folges,
har Arendal kommune dokumentert at de
har rutiner som ivaretar kravet til
behandling av dispensasjoner i trad med
gjeldende lovverk.

Ressursbruk:

Kommentar:

FMAA
Tilsynsobjekt:

Froland kommune

Tema/myndighetskrav:

Tilsyn med midlertidig dispensasjon og
unntak for utdanningskravet for styrer og
pedagogisk leder. Tilsynets hovedfokus
er & vurdere om de midlertidige
dispensasjonene fra utdanningskravet er
gitt 1 samsvar med lovens krav.

Avvik/funn:

Med hjemmel i opplaeringsloven § 9
annet ledd, jf. kommuneloven 60 d, og
som folge av det som fremgar av
kapitlene 3.1-3.3 gir Fylkesmannen
folgende palegg: Froland kommune skal
sorge for at barnehagemyndigheten
behandler dispensasjonsseknader i trad
med gjeldende regelverk. a) Stillingene
skal vaere offentlig utlyst og det skal
foretas en samlet vurdering av den reelle
kompetansen hos den det sekes
dispensasjon for. b) Sikre at
enkeltvedtakene folger
forvaltningslovens krav til enkeltvedtak
med bl.a: * Vise til hjemmel for
dispensasjonen ¢ Begrunne vedtaket °
Informere om klagerett, klagefrist,
klageinstans og fremgangsmate ved klage

Frist for lukking av
avvik:

15.02.2013
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Palegg: Ja
Merknad:

Ressursbruk:
Kommentar:

33.5 Kontroll av drsmelding per 15/12 og arsregnskap for ikke-kommunale barnehager

Alle kommunene har godkjent arsmeldinger fra barnehager og barnehageeiere 1 BASIL innen fristen. Vi har hatt
kommunikasjon med flere kommuner for Fylkesmannens godkjenning. Fylkesmannen har kontrollert om
arsmeldingene per 15.12.12 er signerte og at tallmateriealet virker relevant.

Fylkesmannen registrerer en gkning i antall drsregnskap som ikke er godkjent av kommunene. Kontakt med
kommunene viser at dette i stor grad dreier seg om registreringsfeil. Dette blir fulgt opp.

Antall minoritetsspraklige barn er sjekket med kommunene for innsending til direktoretet. Det ble funnet flere feil
1 antall rapporterte minoritetsspraklige barn. Dette ble rettet.

Oppgaven er gjennomfoert i trad med oppdraget.

Resultatomrade 34 Oppgaver for ekt kvalitet i barnehagen

34.2 Kompetanseutvikling og rekrutering

Kompetanseutvikling

Aust-Agder mottok 12012 kr 838 000 1 kompetansemidler, 170 000 kroner i likestillingsmidler og 267 000
kroner 1 utviklingsmidler over kap. 231, post 21. Midlene er brukt i trdd med rettningslinjene, med en liten rest pa
likestillingsmidler som vi ikke har fordelt/brukt.

Fylkesmannen har forvaltet tilskuddet til kompetanseutvikling 1 samsvar med foringene 1 Vennskap og deltakelse

- Kompetanseutvikling for barnehageansatte 1 2012. Badde kommunale og ikke kommunale barnehagers behov for
kompetansutvikling er blitt ivaretatt. Tilskuddet er imidlertid sa begrenset at det dekker en liten del av det totale
behovet.

Fylkesmannen har som strategi at utviklingsarbeid og implementering av tiltak skjer i ner kontakt med
kommunen som lokal barnehagemyndighet, og feltet kompetanseheving er et omrade hvor arbeidsutvalget som er
satt sammen av et representativt utvalg fra sektoren, spiller en aktiv rolle. Fylkesmannen har et neert samarbeid
med universitet og andre relevante fagmiljo.

Med bakgrunn i feringene fra utdanningsdirektoratet og etter seknad fra kommuner og interkommunale nettverk,
ble midlene delt ut til kommuner og barnehager 1 fylket. Det er gledelig at flere av nettverkene i fylket vart er
aktive og samarbeider godt om kompetanseheving. Alle kommunene er med i et nettverk, s ner som en. Denne
kommunen har forevrig samarbeid med kommuner 1 "Knutepunkt Ser"pa vestsiden av fylkesgrensen. Seknadene 1
2012 omhandlet temaer knyttet til:Pedagogisk ledelse knyttet til laering og danningsberegrepet barns medvirkning
og deltakelse og tidlig innsats.

De tre interkommunale nettverkene i Aust-Agder gir tilbud om kompetanseutvikling til alle barnehagene i
regionen. Nettverkene utarbeider kompetanseplaner for sine barnehager, og tilbudene gér til alle, bade private og
kommunale barnehager. Dette har vart praksis i fylket i mange ar, og midlene nar pa denne méten ut til alle.
Nettverkene samarbeider med flere hoyskoler i forbindelse med kurstilbudet sitt. Alle som fir kompetansemidler
sender rapport til Fylkesmannen om bruk av midlene, innhold i prosjektene og om hvem som deltar.
Kommunene/barnehagene sender rapport om bruk av kompetansemidlene, og antall som har deltatt i de ulike
tiltakene kommer fram der. Fristen for rapportering er 1. mars.

Likestilling
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I mai var Fylkesmannen medarranger for et seminar for kommunene om & sette likestilling og likeverd pa
dagsorden. Det ble gitt informasjon om dagskurs som skal holdes for bhg ansatte i fylket hosten 2013 (regi:
Likestillingssenteret, stiftelsen Kanvas og Dronning Mauds minne Hogskole)

Fylkesmannen har gjennom flere &r vaert med og stettet Universitetet 1 Agder sin likestillingskonferanse. Temaet
for hestens konferanse var " Mangfoldig sex" med fokus pa mangfoldig seksualitet, toleranse og
antidiskrimineringsloven. Arets stotte ble gitt fra fylkesmannens generelle midler ikke fra midler til
kompetanseutvikling i barnehagen. Deltakelse pa konferansen viste imidlertid at deler av temaet var relevant ogsa
for barnehagefeltet.

Fylkesmannen har lyst ut likestillingsmidler sammen med kompetanseutviklingsmidlene, men har ikke fatt
tilstrekkelig med seknader hverken i kvalitet eller kvantitet.Det at det er veert forholdsvis liten interesse for
likestillingsmidlene, dette er et problem som har vedvart i flere ar. Det har derfor vart vanskelig & fordele disse
midlene pa en god méate. Midlene 1 ar ble gitt til tiltak for oppfelging av Likestilling 2014- regjeringens
handlingsplan for likestilling mellom kjennene, med fokus pa & viderefore arbeidet med a rekuttere og beholde
menn i barnehager. Og med utgangspunkt i lokale behov, legge til rette for lokalt utviklingsarbeid som fremmer
likestilling. I 2012 lykkes ikke Fylkesmannen & bruke hele det tildelte belopet til formalet.

Sprékstimulering

Srékstimuleringsprosjektet som har foregétt over flere dr 1 samarbeid med NAFO, er viderefort med egen
prosjektleder 1 2012. Fem barnehager er med, og det hentes inn veildningskompetanse fra UiA.

Fylkesmannen arrangerte kurs sammen med Bredtvedt kompetansesenter i obeservasjonsvektayet TRAS 1 april.
Det var stor interesse for kurset og vi matte sette tak for antall deltakere. Det rapportres at at TRAS bidrar til mer
samarbeid innad i barnehagen, gir gkt innsikt i betydningen av gode sprakferdigheter som grunnlag for senere
lese- og skriveferdigheter, sosial og emosjonell utvikling.

Tidlig innsats

Fylkesmannen har fulgt opp prosjektet "Tidlig Innsats" fra 2009, 1 prosjektet har Kvello-metoden en sentral
plass."Kvellometoden" i barnehagene er 1 hovedsak en tverrfaglig observasjonsmetode med mél & fa til en god
modell for tverrfaglig og tverretatlig samarbeid i barnehagene. Mélet for & jobbe etter denne modellen, er &
komme tidlig inn i forhold til det & gi de utsatte barna riktig hjelp i forskolealder. Her spiller Fylkesmannen i
Aust-Agder en aktiv rolle siden prosjektleder er ansatt i vart embete. Var avdeling er representert i styringsgruppa
for Tidlig innsats med en ansatt. Det er naturlig at var avdeling fortsetter & folge opp Tidlig innsats ogsa i 2013. 8
kommuner og over 300 deltakere har 1 lapet av dret vaert pd Kvello-skolering. Flere av kommunene er 1 gang med
observasjonsteam og studiesirkler.

Fagdager

Fylkesmannen i Aust-Agder har som tradisjon a arrangere fagdag for alle barnehageansatte i fylket. Tema for
fagdagen 1 2012 var “Barnehagens grunnmur", med foredragsholder Line Melvold fra Hagskolen 1 Vestold og
filosof Einar @verenget. Temaet for dagen var lovendringer med spesialt fokus pa danning som begrep, definisjon
og forstaelse. Fokuset var hvordan endringene i formélspargraf og danningsbegrepet gjennomfores i praksis i
barnehagene. I ar var det rekordstor deltakelse med over 450 pameldte. Fagdagen ble apnet av fylkesmann
Djupedal, som hadde et engasjerende innlegg om viktigheten av barnehagesatsing.

I samarbeid med Vest-Agder arrangerte vi informasjonsmete om Nou2012:1, Til barnas beste. Kjell Erik @ie
presenterte hovedinnholdet i forslag til ny lovgivning for barnehagene. I samme mete hadde vi en sekvens med
Informasjon fra UIA om ny barnehagelarerutdanning. Det var mange deltakere fra kommuner i Aust-Agder.

Kompetanseheving for assistenter

Fylkesmannen har 1 samarbeid med Fylkesmannen 1 Vest-Agder og UiA utviklet kurs for assistenter 1 barnehagen.
Kurset som ble gjennomfort i 2011/12, ga 15 studiepoeng til deltakere med studiekompetanse, og kursbevis til
deltakere uten studiekompetanse.Det var god oppslutning om kurset, nesten 50 deltakere fra vart fylke, dette ble
finasiert med midler fra 2011. Nytt kurs er startet i 2013 med naermere 30 deltakere. Ved gjennomgang viser det
seg at tiltaket har en har en fornuftig kostnadsramme og at vi ikke helt nytter det tildelte belop.

Nar det gjelder tallet pa dispensasjoner fra utdanningskravet, er det ekning i fylket. De dispensasjonene som gis
gjelder forst og fremst vikariater, deltidsstillinger og veiledere for familiebarnehager. Vi ser positivt pé at sé
mange assistenter og fagarbeidere né far tatt kurs pd UiA, og hdper at dette kan bidra til ekt rekruttering til
barnehagelarerstudiet.
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Aust-Agder har ogsd oppfelging av nyutdannede forskolelerere gjennom Mentor A opplegget, jf 32.2 ovenfor.
GL@D

Det er opprettet et regionalt GL@D-samarbeid med representanter fra barnehagesektoren i kommunene,
Utdanningsforbundet, KS, universitetet og Fylkesmannen. Vi deltok pa oppstartssamling pa Leangkollen og pa
hestens samling i departementet. Det var for jul planlagt en motivasjonssamling for assistenter og styrere med
info om barnehagelarerutdanningen. Denne ble utsatt, men avvikles i februar.

Fylkesmannen vurderer at den strategien som er valgt for kompetanseutvikling har fungert bra. Strategien
ansvarliggjer kommunene sikrer at alle ansatte i barnehagene far et tilbud. Fylkesmannen folger opp ved
rapportering, tilsyn og pa annen mate at midlene brukes etter forutsetningene.

Embetsoppdraget er oppfylt. Fylkesmannen vurderer a ha god kompetanse pa omradet og har lagt opp til en
strategi der kommunen som barnehagemundighet ansvarliggjores. Samtidig sikrer fylkesmannen at
kompetansehevingstilbud som er finansiert med statlige midler kommer samtlige barnehager til gode.
Fylkesmannen vurderer at det er en sentral oppgave & bevisstgjore kommunene pé deres ansvar for bade kapasitet
og kvalitet i barnehagen. Fylkesmannen vil viderefore dette arbeidet i 2013.

34.3 Andre satningsomrade

Fylkesmannen har veiledet og informert om sentralt initierte tiltak i nasjonale strategier og pa serskilte
satsingsomrader pa vare hjemmesider og i mete med de barnehageansvarlige i kommunene. Viser til
resultatomrade 33.3 og 34.4 for omtale av tiltak.

Fylkesmannen vurderer embetets kompetanse og ressurser som tilfredstillende i forhold til & kunne iverksette
tiltak i1 trad med embetsoppdraget.

Fylkesmannen folger opp arbeidet med likestilling - Vi har veert medarranger for to arrangementer med fokus pa
likestilling og likeverd. Vi har bidratt med likestillingsmidler til to lokale prosjekter. Og har har fulgt

opp Likestilling 2014- regjeringens handlingsplan for likestilling mellom kjennene, med fokus pa & viderefore
arbeidet med & rekuttere og beholde menn 1 barnehager. Og med utgangspunkt 1 lokale behov, legge til rette for
lokalt utviklingsarbeid som fremmer likestilling.

Aust-Agder har mottatt prosjektmidler til prosjektet: Tidlig innsats - for god start. I 2012 har vi brukt mye tid pd
opplering og utpreving av Kvello-modellen. Kvello-modellen er metodiske observasjoner av barn 1 barnehagen
for a kartlegge det enkelte barns behov for utviklingsstette.Det forutsetter samarbeid mellom barnevern,
barnehage, helsesaster, PPT, fysio- og ergoterapitjeneste. Hele 217 fagpersoner fra fylket deltok pa en 4 dagers
skolering i september.

Fylkesmannen har jevnlige meter med representanter for kommunene og motiverer til nettverk mellom
kommunene. Fylkesmannen har et godt samarbeid med Universitetet i Agder og bidrar til at universitetet i storre
grad har prosjekter i fylket og inngér i nettverk.

Manifest mot mobbing 2011-2014 -I folge oversikt fra Kunnskapsdepartementet har kommunene Froland,
Gjerstad, Iveland, Evje- og Hornnes, Amli og Riser signesrt lokalt manifest mot mobbing. Vi har informert om
stasingen pa hjemmesiden.

Fylkesmannen vurderer embetets kompetanse og ressurser som tilfredstillende i forhold til & kunne iverksette
tiltak i1 trad med embetsoppdraget. Fylkesmannen vurderer at oppdraget er lost i hht. embetsoppdrag og
resultatkrav.

Ressursrapportering
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Godtgjorelse til sensorer:

Av belopet pa kr 1 543 836,23 utgjer kr 834 141,36 godtgjerelse til sensorer.

Resultatomride Kapittel 1510 Fagdep.
31.1 Tilsyn kr 1412 454,93 kr 335 603,08
31.4 Informasjon og veiledning kr 690 388,20 kr 0,00

31.5 Eksamen, nasjonale prover og kartl.prever  kr 351 695,59 kr 834 141,39
31.9 Annet tilsyn og forv. pa utd.omr. (rest 31)  kr 653 229,75 kr 0,00

32.2 Kompetanseutvikling kr 141 383,22  kr 29 385,89
32.3 Skoleporten kr40 131,20 kr 0,00
32.9 Andre oppg. for okt kval. 1 gr.oppl.(rest 32) kr 169 341,74 kr 297 455,92
33.1 Tilskuddsforvaltning kr 118 463,47  kr4 992,33
33.2 Klagesaksbehandling kr 125 167,65 kr 0,00
33.4 Tilsyn kr 157 844,57 kr 0,00
33.5 Kontroll av drsmelding og arsregnskap kr 0,00 kr 0,00
33.9 Andre tilsyn og forv. pa b.hageomr. (rest 33) kr 73 884,41  kr 27 186,33
34 Oppgaver for gkt kvalitet i barnehagen kr 99 247,84  kr 15 071,29
Andre oppgaver under KD kr 263 961,24 kr 0,00
Sum: kr4 297 193,00kr 1 543 836,00

Resultatomrade 73.1 Klager pa ekonomisk stenad og kvalifiseringsprogrammet
etter lov om sosiale tjenester i NAV

Rapporter er avgitt i henhold til oppdragsbrev.

Resultatomrade 74 Tilsyn etter lov om sosiale tjenester i NAV

74.2 Planlagt tilsyn

Resultatomrade 82 Tilsyn og klagesaksbehandling som gjelder helse- og
omsorgstjenester

Rapporter er avgitt til Statens helsetilsyn i henhold til oppdragsbrev.

82.2 Planlagt tilsyn

Embetet har deltatt med revisor i Landsomfattende tilsyn 2012, "krefttilsynet", med systemrevisjoner i Aust-
Agder, Vestfold, Telemark og Vest-Agder.

82.9 Andre oppdrag

Fylkesmannen i Aust-Agder har hatt den tilsynsmessige oppfelgingen av 3 saker som var varslet til Statens
helsetilsyn etter § 3-3 a.

Oppfelgingen ble utfort som stedlig tilsyn fa dager etter at de varslede hendelsene fant sted.
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Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet

Resultatomrade 41 Tilsyn og klagebehandling etter barnevernloven

Fylkesmannen har gjennomfert tilsyn som systemrevisjon etter lov om barneverntjenester med tre kommuner 1
2012. Temaet var undersokelser og evaluering av hjelpetiltak for hjemmeboende barn, det samme som 1 2011.
Tilsynet var ogsa i 2012 del av et landsomfattende tilsyn initiert av Statens helsetilsyn. Det ble funnet brudd pa pa
krav utledet av lov eller forskrift i tre av tre kommuner.

Det har ikke veert fort systematisk tilsyn med kommunene utover dette, bortsett fra ved gjennomgang av
halvarsrapporter og kontrollskjemaer fra alle kommuner. Hosten 2012 skrev vi til alle kommunene og gav en
tilbakemelding pa bakgrunn av halvérsrapportering 2. halvir 2011 og 1. halvar 2012.

Til tross for tilfersel av tilsammen 10 stillinger i de kommunale barneverntjenestene i 2011 og 2012, mener
Fylkesmannen at situasjonen fortsatt er bekymringsfull i mange av de kommunale barnevernstjenestene. Dette
skyldes stor arbeidsmengde, samt for mange barnevernstjenester smé og lite robuste enheter. Det er bare 4
kommuner 1 fylket som har et forpliktende samarbeid etter vertskommunemodellen pa barnevernsomradet.
Ytterligere 5 kommuner ost i fylket har igangsatt konkret arbeid for 4 fa i stand slikt samarbeid.

Det er i 2012 behandlet 16 klagesaker rettet mot barneverntjenestene i Aust-Agder. I en av disse sakene ble det
konstatert lovbrudd.

Fylkesmannen har i lapet av 2012 fort tilsyn i form av systemrevisjoner med i alt 5 institusjoner, 2 statlige og 3
private. For en statlig og to private institusjoner, som har enheter i begge agderfylkene, er tilsynet utfort i
fellesskap med Fylkesmannen i Vest-Agder.

Det har ogsé blitt fert individrettet tilsyn med alle 15 enhetene til de 5 institusjonene i fylket. Det er gjennomfort
60 tilsynsbesok 1 lapet av 2012, lovkravet er 58.

Det er behandlet 27 klager fra beboere pa institusjoner i 2012.

Det er ikke omsorgssentre for enslige mindrearige i Aust-Agder.
Vi har ikke fort tilsyn med det statlige senteret for barn og familier 1 2012.

Resultatomrade 42 Familierett

42.1 Ekteskapsloven

Vi har innvilget 286 separasjoner og 240 skilsmisser. Sammenliknet med 2011 er det en nedgang pé 6
separasjoner mens det er en gkning pa 10 skilsmisser.

Tre saker om skiftefritak.

Ingen saker om tillatelse til & innga ekteskap for fylte 18 ar

42.2 Anerkjennelsesloven
Vi har godkjent 30 utenlandske skilsmisser. I 2011 hadde vi 31 saker.

Fra enkelte land er det vanskelig 4 legalisere dokumentene. Fylkesmannen bruker derfor uforholdsmessig mye tid
pa & behandle disse fa sakene. Det bar derfor vurderes om en mer sentralisert behandling vil gi heyere effektivitet.
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42.3 Barneloven

Vi har hatt en klagesak pa manglende opplysninger fra skole. Ingen saker nar det gjelder stadfesting av inngétte
avtaler eller fordeling av reiseutgifter.

42.4 Veiledning og informasjon

Vi har mange foresporsler sarlig via telefon. men ogsé en del personlige henvendelser nér det gjelder
ekteskapsloven/anerkjennelsesloven.

Vi har en del ettersporsel etter informasjon nér det gjelder Lov om barn og foreldre generelt og mest nér det
gjelder fordeling av reiseutgifter ved samvaer. Svaert 4 av henvendelsene gjelder mekling.

Resultatomrade 43 Fore tilsyn med kommunenes plikt til 4 sorge for et
krisesentertilbud

Kommunene vest og nord i fylket; Lillesand, Birkenes, Iveland, Evje og Hornes, Bygland, Valle og Bykle, har
inngatt samarbeidsavtale med Vest-Agder krisesenter, her er det Kristiansand kommune som er vertskommune.
@vrige kommuner i Aust-Agder; Arendal, Grimstad, Froland, Amli, Gjerstad, Vegarshei, Tvedestrand og Riser
har inngatt et tilsvarende samarbeid med Ostre Agder krisesenter. Krisesenteret eies av de atte kommunene, med
Arendal kommune som vertskommune.

Krisesentertilbudet 1 fylket drives i henhold til lov, med et helhetlig tilbud til:

« Kvinner og barn som opplever vold i nere relasjoner
« Menn og barn som opplever vold 1 n&re relasjoner
« Kvinner med tilleggsproblematikk

Krisesenteret 1 Kristiansand og krisesenteret 1 Arendal synes & fungere etter hensikten, og tilbudet er
gjennomgdende godt informert om 1 fylkets kommuner. Ostre Agder krisesenter som holder til i Arendal, melder
imidlertid om at de har et presserende behov for nye lokaler. Det er konkrete planer for overflytting til nye og
godt egnede lokaler i 2014.

Fylkesmannen skal fore tilsyn med at kommunen oppfyller pliktene som er palagt etter §§ 2,3,4 og 8 i lov om
kommunale krisesentertilbud. Reglene i kommuneloven kapittel 10A gjelder for tilsynsaktiviteten som er nevnt i
forste leddet.

Fylkesmannen i Aust-Agder hadde i 2012 skriftlig tilsyn med 4 kommmuner i fylket, i tilsynet ble § 8 i lov om
kommunale krisesentertilbud vektlagt. § 8 palegger kommunen 4 fore internkontroll for & sikre at krisesenteret
utforer de palagte oppgavene i samsvar med lovkravene.

Fylkesmannen har mottatt dokumentasjon fra de aktuelle kommunene og har hatt mete med leder for Agder
krisesenter. Funn i tilsynet viser at vertskommunen har et internkontrollsystem som er i bruk, men at de
samarbeidende kommunene ikke har kjennskap til dette. Endelige tilsynsrapporter vil foreligge pd nyéret.

Fylkesmannen anser embetsoppdraget som utfort.

Resultatomride 44 Familievern
Aust-Agder har ett familievernkontor.
Fylkesmannen har hatt tilsyn med Familiekontoret i Aust-Agder, jf. Lov om familievernkontor § 3.

Tema for tilsynet var kapasitet ved mekling og serlig fokus pa bestemmelsene om taushetsplikt jf. Lov om
familievernkontor § 1, og §§ 5, 5a, 6 og 7.
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Tilsynet viste at kontorets kapasitet er rimelig god. Fylkesmannen fant ett avvik, kontoret kunne
ikke dokumentere at de hadde tilfredsstillende rutiner for informasjon om, og kontroll med, at lovens krav til
taushetsplikt overholdes.

Avviket ble lukket ved at Familievernkontoret dokumenterte at de né har etablert interne rutiner om overholdelse
av taushetsplikten, mal for arbeidsavtale hvor taushetsplikt er med, samt taushetserklaring og sikkerhetsinstruks
for bruk av IKT-utstyr gjeldende for alle faste og midlertidige ansatte.

Fylkesmannen 1 Aust-Agder anser embetsoppdraget som utfort.

Resultatomrade 45 Barn og Unge

45.1 Informasjonsvirksomhet og samordning

Fylkesmannen har arrangert en samling for barnevernledere. Temaet var ledelse i barneverntjenesten. Vi har ogsa
holdt kurs for institusjonsansatte om forstdelsen av ungdom med atferdsvansker. Fylkesmannen organiserte og
sto for praktisk tilrettelegging av videreutdanning og eksamen for ca 40 av fylkets barnevernarbeidere. Av de som
meldte seg opp til eksamen besto samtlige. Pa slutten av aret var 5 av deltakerne i gang med pabygning av
videreutdanningen til en master 1 sosialt arbeid.

Fylkesmannen har ellers lopende kontakt med de fleste barneverntjenestene i fylket 1 forbindelse med jurdiske
problemstillinger.

Vimener vi har dekket de temaene som vi 1 felge oppdragsbrevet skal ha fokus pd overfor kommunene.

45.2 Fritak for taushetsplikt

Fylkesmannen har behandlet 3 seknader om fritak fra taushetsplikt for ansatte i barneverntjenesten i 2012

45.7 Tilskudd til kommunalt barnevern

Fylkesmannen fikk 1 slutten av 2011 kr. 943.000,- til fordeling mellom kommunene 1 begynnelsen av 2012. Dette
utgjorde 1,5 stillinger. Fylkesmannen skulle fordele stillingene ut fra tidligere soknader. Birkenes, Iveland og
Froland kommune fikk 0,5 stilling hver av disse midlene.

V1 har rapportert serskilt 1 henhold til oppdragsbrev.

Resultatomride 46 Universell utforming

Fylkesmannen har samarbeidet med Aust-Agder fylkeskommune for & fremme universell utforming innen
regionen. Det samarbeides bade gjennom pilotprosjektet og utenfor prosjektet. Fylkesmannen og
fylkeskommunen ser det som et felles ansvar & gi rad og veiledning til kommunene om hvordan universell
utforming kan implementeres i planarbeid og tjenester.

Fylkesmannen og fylkeskommunen er i perioden 2009-2013 deltakere i pilotprosjektet "Universell utforming
som regional utfordring". Prosjektleder i fylkeskommunen stér for fremdriften i prosjektet og Fylkesmannen
deltar i referanse- og styringsgruppe. Prosjektleder er departementets kontaktperson péa vegne av styringsgruppen.

Aust-Agder som pilotfylke har valgt & rette innsatsen spesielt mot omrédene:

« Transport
« Byrom (uteomrader/planlegging)
o Friluftsliv (uteomrader/planlegging)

I dette arbeidet har vi hatt fokus pa hvordan kompetanse pa universell utforming kan inplementeres i planarbeid
og og tjenester. Fylkesmannen ser til at alle plansaker vurderes i lys av bestemmelser om universell utforming og
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det gis tilbakemelding om dette til utbygger og eller planansvarlig. Gjennom prosjektet er det etablert viktige
arenaer for samarbeid.det legges vekt pé veiledning og radgivning av kommunene.

Pilotprosjektet og samarbeidet med fylkeskommunen 1 har vert viktig for & kunne ufere oppgavene 1
embetsoppdraget

Fylkesmannen har en gjeldende plan for universell utforming og ser til at tiltak iversatt av fylkesmannen er best
mulig universelt utformet.

Internt i embetet er det et stykke igjen for vi kan si at lokalene vi leier er universelt utformet, men det skjer
gradvis forbedringer. I 2012 har vi blant annet gatt til innkjep av endel nye hev senk pulter, som i tillegg til & vaere
et HMS tiltak for enkeltmedarbeidere, generelt sett er med pa a heve den universelle tilgjengeligheten var. Videre
har vi en god dialog med utleier som ogsé har fokus pé universell utforming og tilrettelegging.

Resultatomride 47 Integrering av innvandrere

47.1 Statborgerseremonier

Fylkesmannen arrangerte én statsborgerseremoni 1 2012, sendag 21. oktober. Til seremonien ble 178 nye
statsborgere fra Aust-Agder invitert. Disse var innvilget norsk statsborgerskap 1 perioden 10.08.2011-1.8.2012. 1
tillegg inviterte vi 4 personer som ikke hadde anledning til & delta i 2011, men som ensket & bli invitert pa nytt i
2012 (2 av disse mette pa selve dagen).

Av de 178 inviterte statsborgerne var det 73 som takket ja til & delta. Det utgjer om lag 41 %. (Tar man med at
det var 75 ny statsborgere som takket ja, utgjer det 42 %). Av de 73 som takket ja, var det 68 som kom pa selve
dagen. Det utgjor en oppmeteprosent pa 38,2%. (Tar man med de to inviterte fra 2011 som kom, utgjer det
39,33%).

Arets deltakerandel pa 38 prosent er om lag pa niva med fjoraret som var 38,9 prosent. I 2011 hadde vi rekordstor
deltakerandel. Selv om det er en nedgang pd 0,9 prosent anser vi resultatkravet for 2012 som oppfylt. Med gjester
og inviterte var vi 280 pameldte. Vi har ikke tidligere arrangert seremoni for sd mange.

Fylkesmannen har som tidligere ar lagt vekt pa a oke deltakerantallet blant nye statsborger og skape okt bevissthet
om seremonien. I 2012 har vi gjort som foregdende ar: samme ressurs har vart avsatt, vi har informert media og
oppfordret lokale aviser og tv til & dekke seremonien, vi har informert pa hjemmesiden var, invitasjonen var lik
som for og sendt ut til samme tidspunkt. Seremonien ble avholdt samme sted, og alle ble invitert til et maltid i
etterkant. Vi hadde flinke musikere, og ordferer Hans Antonsen fra Grimstad som taler. Vi legger vekt pa a skape
en fin ramme rundt arrangementet, og pa & fa profilerte og dyktige talere for a eke oppmerksomheten og
anerkjennelsen til seremonien. Ogsa i ar informerte vi ledere 1 voksenopplaringene om seremonien. Ingen av dem
var tilstede, antagelig fordi flere na vet hva seremonien géar ut pa. To ansatte 1 NAV ble etter eget enske invitert til
seremonien. Ansatte i NAV er en viktig malgruppe & informere, da de har eller har hatt tett kontakt med flere av
de som inviteres. Det er fortsatt et forbedringspunkt i & eke kontakten med frivillige organisasjoner. I dette
arbeidet er IMDi Ser sin rolle sentral.

Vi vurderer Fylkesmannens embetsoppdrag om oppfylt.

Statsborgerseremonier

Embeter Antall seremonier Prosent nye statsborgere som har deltatt
FMAA 1 38
Sum 1

47.2 Bosetting av flyktninger

Bosetting av flyktninger var et eget tema pa mete mellom Fylkesmannen og IMDi 8. mai, jf. resultatomrade 47.4.
Fylkesmannen har ogsa lagt til rette for orientering fra IMDis regiondirektor om bosetting 1 Agderfylkene
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2013 under ordferer- og radmannsmete 1. november.

47.3 Introduksjonsordning for nyankomne innvandrere (introduksjonsloven)

Fylkesmannen har deltatt pa regionalt mete for flyktningearbeidere. Vi deltar i forberedelsene til Landsomfattende
tilsyn med introduksjonsloven.

Vi gir rad og veiledning ved henvendelser fra flyktningetjenesten.

Fylkesmannen har behandlet 1 klage pa introduksjonsloven som gjaldt utvidet deltakelse i
introduksjonsprogrammet. Avslaget ble stadfestet.

47.4 Opplering i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere og norskopplaring for
asylsokere

Tilskuddene til opplaring i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere (per capita) og norskopplaering
for asylsekere, er forvaltet pa grunnlag av forutsetningene fra sentralt hold. Oppgavene er utfert i henhold til
oppdraget. Vi har ogsa i ar hatt tett kontakt med kommunene i forbindelse med hver seknadsrunde, og vi har
informert om regelverket knyttet til tilskuddene. Vi har ogsé fulgt opp alle spersmal kommunene har hatt, og
meldt saker inn 1 NIR-support. Det er utbetalt og behandlet flere seknader i tillegg til de ordinare seknadene
gjennom NIR, blant annet tilskudd til skjermede personer. Vi har utfert rapportering til IMDi per 15. juni og per
15. 12 om antall &rsverk og deltakere i voksenopplaringene.

Vi har ikke mottatt klager etter § 17-19 i introduksjonsloven i 2012, men vi har hatt flere henvendelser fra
kommunene og voksenopplaringene knyttet til loven og tilherende forskrifter og rundskriv. Det vises for gvrig
til 47.3. Vi viser ogsa til arsrapport til IMDI med frist 1.2.2013. Serrapporteringen er foretatt i henhold til
retningslinjene 1 oppdragsbrevet, og oversendt IMDi.

Vi har interne retningslinjer om forvaltningen av tilskuddene med feringer for administrativ kontroll knyttet til
saksbehandlingen. Disse ble revidert i 2012. IMDi Ser har fatt tilsendt retningslinjene, da det er IMDis
regionskontorer som skal overta forvaltningen av tilskuddet fra 1.1.2013. Vi har ogsé hatt mete med
representanter fra IMDi Ser, for & informere om hvordan vi har arbeidet med tilskuddet og gjore overgangen
lettere.

Embetet har ogsa 1 ar brukt mye ressurser pé a forvalte tilskuddsordningene. Det har vert noe bedring 1 tid brukt
pa avklaring av saker i JIRA, men embetet hadde fortsatt i 2012 mange uavklarte saker som bidrar til & forsinke
saksbehandlingen. IMDi Ser har tilgang til saker som fortsatte er uavklarte per 1.1.2013.

Tilskuddet til kompetanseheving for lerer og ledere 1 norskoppleringen er forvaltet etter forutsetningene i
oppdragsbrev fra VOX. Vi har gjennom hele aret hatt et saerskilt fokus pa kvaliteten og kompetanseheving av
leerere og ledere i1 opplaeringen av voksne innvandrere. Fylkesmennene i Agderfylkene samarbeidet med VOX om
en regional konferanse for a styrke kompetansen blant ledere og laerere i voksenoppleringene. Denne felles
etterutdanningskonferansen ble avholdt 1 Kristiansand 15. og 16. oktober. Det var stor pdgang for & delta

pa konferansen. Evalueringen fra arets konferanse viste et behov for endringer, sarlig inndelingen faglig.
Fylkesmannen og Vox har diskutert evalueringen og tiltak for forbedringer sammen. Fylkesmannen har ogsa
diskutert konferansen med egen referansegruppe, bestaende av et utvalg av ledere for ulike voksenoppleringer i
fylket. Referansegruppen har ogsa gitt rdd og tips om ulike kompetansehevingstiltak utover
etterutdanningskonferansen. I februar ble det arrangert en fagdag om "Lesing péa fremmedsprak" og i mars

2012 ble det avholdt en fagdag i1 "Sekundar traumatisering". Til fagdagene inviteres alle lerere og ledere 1 Aust-
Agder som underviser i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere. Vi far mange positive
tilbakemeldinger pa de fagdagene som er iverksatt. Tilskuddet til & drive kompetanseheving av ledere og lerere er
begrenset, men vi fikk ekstra bevilgning fra Vox slik at vi kunne avholde kurs og konferanser som planlagt.

Fylkesmannen har deltatt pa flere meter og samlinger i forbindelse med oppleringen i norsk og
samfunnskunnskap. 8. mai deltok Fylkesmannen personlig samt to andre ansatte fra embete pa mote med IMDis
regiondirektor, IMDi Ser og Fylkesmannen 1 Vest-Agder. Temaet for mete var tilsyn etter introduksjonsloven,
tilskudd,bosetting, tvangsekteskap og kjennslemlestelse. 8. mai deltok vi ogsa pa NIR-opplaring arrangert av
IMDi Ser. 23.- 24. august deltok vi pd arbeidsseminar arrangert av IMD1 Ser, 1 samarbeid med Fylkesmannen i
Vest-Agder. Temaet for samlingen var helhetlig integrering og tilsyn etter introduksjonsloven. Vi har ogsa deltatt
pa flere mater med VOX om etterutdanningskursene.
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Fylkesmannen vurderer at oppgavene er utfert i trad med embetsoppdraget.

47.5 Tilsyn med kommunenes gjennomfering av introduksjonsloven

Fylkesmannen har ikke gjennomfert tilsyn etter introduksjonsloven 1 2012, da vi avventer evalueringene av
piloteringene og endelig oppdrag fra BLD. Vi har deltatt p4 BLDs mete for alle Fylkesmenn om tilsyn etter
introduksjonsloven. Vi har ogsa deltatt pa mete og arbeidsseminar med IMDi Ser om planlegging og
gjennomfering av tilsyn etter introduksjonsloven, jf. resultatomrade 47.4.

Resultatomride 48 Fremme likestilling og motvirke diskriminering

Malet vart er & ha et systematisk og kontinuerlig fokus pé arbeid som fremmer likestilling og motvirker
diskriminering, og & sikre at likestillingsperspektivet og antidiskriminering er en integrert del av bade vér interne
og eksterne virksomhet. For mer informasjon om embetets interne likestillingsarbeid, se resultatomrdde 98.4 om
likestilling og likeverd. Vi viser ogsa til rapportering under resultatomrade 46 om universell utforming. Vi viser
videre til resultatomrade 84, som blant annet omhandler om helsetjenestetilbud til personer utsatt for seksuelle
overgrep eller vold i nare relasjoner, helsetilbudet for flyktninger og asylsekere, samt kjennslemlestelse.

Agders gjennomgaende lave score pa SSBs likestillingsindeks har i en arrekke gitt grunnlag for satsing pa ulike
tiltak som pavirker likestillingen knyttet til kjonn. Embetsoppdraget i forhold til likestilling favner imidlertid
bredere enn likestilling mellom kjonn. Oppdraget med & fremme likestilling og motvirke diskriminering knytter
seg blant annet til kjonn, etnisitet, religion, funksjonsnedsettelse og seksuell orientering. Fylkesmannen er seg
bevisst dette 1 utovelsen av sine oppgaver pa de ulike felt.

Siden arbeidet med & fremme likestilling og motvirke diskriminering er et omfattende felt, er det krevende & finne
mélrettede og gode tiltak. Mange av tiltakene har ogsa en langsiktig effekt som vanskelig lar seg male pé kort sikt.
I Aust-Agder ma utfordringene innen likestillingsarbeidet sees i sammenheng med de utfordringer vi har i forhold
til levekar og leeringsutbytte. Vi har hoy andel unge ufore, mange som arbeider uensket deltid, sosiale ulikheter i
helse, flere fattige og vi scorer generelt lavere enn landssnittet pa nasjonale prover. Som et tiltak i arbeidet for
mer likestilte og inkluderende lokalsamfunn har Fylkesmannen tatt initiativ til et prosjekt om innsats pa
levekarsfeltet. Vible 1 2010 tildelt midler av Kunnskapsdepartementet til drift av et 3-arig prosjekt med fokus pa
tidlig innsats overfor barn og unge. To kommuner er med som utprevingskommuner, og det har vert arbeidet
med politisk og administrativ forankring av prosjektet. Levekarsprosjektet skal sees i sammenheng med andre
pagaende satsinger fra Fylkesmannen. Det gjelder blant annet samhandling mellom sykehus og kommune i
forbindelse med svangerskap og fadsel, om a fange opp barn i risikosonen allerede 1 barnehagen etter den sakalte
“Kvellomodellen”, om leksehjelp, foreldresamarbeid og forebygging av rusmidler. I prosjektets siste fase gjenstar
det a sikre at kompetansen som er ervervet blir spredt, og at arbeidsmetodene blir en integrert del av kommunens
virksombhet. Det er fra 1. desember 2012 ansatt en dr. grad stipendiat ved Universitetet i Agder, som skal folge
prosjektet i den siste fasen.

Fylkesmannen ser embetets arbeid for full barnehagedekning som et viktig arbeid 1 likestillingssammenheng.
Dekningsgraden i fylket for 1-5 aringer var ved inngangen til aret fortsatt lavere enn landsgjennomsnittet uten
Oslo. Vi er derfor aktive padrivere overfor kommunene for a sikre full barnehagedekning. Vi er ogsé padrivere
for at kommunene legger til rette for fem-dagers skoleuke for alle elevene, da vi anser dette som er viktig tiltak
bade for elevenes leringsutbytte og for uensket deltid.

I mai var Fylkesmannen medarranger for et seminar for kommunene om 4 sette likestilling og likeverd pa
dagsorden i barnehagene. Det ble gitt informasjon om dagskurs som skal holdes for barnehageansatte i

fylket hosten 2013 1 regi av Likestillingssenteret, stiftelsen Kanvas og Dronning Mauds minne Hogskole.
Fylkesmannen har lyst ut likestillingsmidler sammen med kompetanseutviklingsmidler, men har ikke fatt
tilstrekkelig med seknader hverken i kvalitet eller kvantitet. Det er forholdsvis liten interesse for
likestillingsmidlene, et problem som har vedvart i flere ir. Fylkesmannen har fulgt opp "Likestilling 2014" -
regjeringens handlingsplan for likestilling mellom kjennene, men fokus pé & viderefore arbeidet med & rekruttere
og beholde menn 1 barnehager, samt & legge til rette for lokalt utviklingsarbeid som fremmer likestilling. Vi viser
foravrig til neermere omtale under resultatomrade 34.2 og 34.3.

Fylkesmannens tilsyn, klagesaksbehandling og kompetanseheving innen barnehage og opplaringssektor er viktig
for & sikre at alle elever far oppfylt sine rettigheter etter barnehage- og opplaringslov. Dette er av stor betydning
for & fremme likestilling og hindre diskriminering.
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Vi legger generelt vekt pd & skaffe oss en oversikt over tilstanden 1 kommunene som grunnlag for mer mélrettede
tiltak. Derfor har vi fokus pad omrddeovervaking og statistikkarbeid. 1 2012 laget vi for forste gang egne
kommunebilder for alle kommunene 1 Aust-Agder. Kommunebildene presentere data knyttet til blant annet
leeringsresultat, levekar og likestilling. Kommunebildene ble brukt som utgangspunkt for Fylkesmannens érlige
samtale med ordferer og radmann 1 tilknytning til skjennsmidlene. Kommunebildene ble siden offentliggjort pa
Fylkesmannens hjemmeside, som et ledd i vart ansvar for informasjonsformidling ekstern. Som en del av
omrédeovervikingen har vi ogsé 1 r finansiert utarbeidelsen av et eget hefte med oppleringsstatistikk for
kommunene 1 Agder 1 2012. Her er tall blant annet for andel barn i kommunale barnehager, andel menn i
barnehagene, andel barn med spesialundervisning fordelt pa kjenn, prosentandel med saerskilt norsk, leringsmiljo
og kjennsdelt tabell om fritak fra nasjonale prover. Her presenteres ogsé andel minoritetsspraklige deltakere i
grunnskoleopplaring for voksne, og resultater av norskprevene. Denne informasjonen brukes blant annet i
analyse og tilsynsarbeid.

Den som har et sarlig ansvar for likestilling i embetet, har ogsé deltatt fast i ukentlige planmeter. Dette for &
sikre at kommunene ivaretar likestilling 1 sine planstrategier, kommuneplaner og plansaker. I regional planstrategi
for Aust-Agder er det foreslétt at det 1 planperioden 2012-2016 er regional plan for likestilling, inkludering og
mangfold 1 Agder som en av 5 prioriterte planer. I 2012 har det hovedsakelig vaert heringsuttalelser knyttet til
likestilling og inkludering i kommunale planstrategier.

For 4 heve egen kompetanse og fremme kunnskap om likestilling deltar vi pa ulike konferanser og seminarer. Pa
grunn av ressurssituasjonen har vi ikke kunne delta pa s mange som vi skulle ensket. Vi stetter Universitetet i
Agder og Senter for likestilling 1 & arrangere en arlig likestillingskonferanse. Fylkesmannen deltok pé arets
konferanse 9. november. Temaet var “Mangfoldig sex”, og omhandlet blant annet menneskeretten til ikke & bli
diskriminert, utfordringer for LHBT og sex 1 kristne miljoer.

Vi skulle gjerne sett at det arlige hestmetet for fylkesmenn fortsatte, selv om barnevern ikke lenger er underlagt
BLD. Etter vart syn er dette en god arena for & kunne fa informasjon og diskutere andre sentrale oppgaver i BLDs
portefolje, som nettopp likestilling og universell utforming, samt norskopplaring, bosetting og inkludering.

Innen utdanningsomradet er Fylkesmannen en aktiv padriver for prosjekter som fremmer jenters interesse for og
valg av realfag. Vi deltar ogsd pa den érlige konferansen om jenter og teknologi som NHO arrangerer 1 samarbeid
med blant andre UiA og Fritt Valg.

Fylkesmannen har pa ordferer- og rddmannsmetet oppfordret kommunene 1 Aust-Agder til & soke om delta 1
kommuneprogrammet. Det ble vist interesse for & seke, men ingen av kommunene endte opp med & sende formell
seknad. Fylkesmannen har ogsé invitert IMDi Ser til ordferer- og raidmannsmete, for & ke fokuset pé bosetting
av flyktninger. Vi har ogsé pa disse metene oppfordret kommunene til & planlegge markeringer av
stemmerettsjubileet 2013.

Fylkesmannen gir tilskudd til organisasjonen "Jenter i skogbruket", for & stimulere til gkt deltakelse av jenter i
skogneringen. Vi gir ogsa kurstilbud til kvinnelige skogeiere gjennom kursserien Aktivt Skogbruk.

Vi har krav om universell utforming av lokaler pa eksterne konferanser og arrangement. Vi foretar ogsa
vurderinger knyttet til likestilling i forbindelse med arrangement av kurs og konferanser, blant annet knyttet til
valg av foredragsholdere. Vi tilstreber videre kjonnsmessig likhet i valg av sensorer.

Vi anser veilederen til utredningsinstruksen "Konsekvenser for likestilling" som nyttig i vart arbeid.
Fylkesmannen vil ogsé i det videre arbeidet tilby kommunene veiledning i hva aktivitets og redegjorelsesplikten
innebarer.

Ressursrapportering

Resultatomrade Kapittel 1510 Fagdep.
41 Tilsyn med barnevernomradet kr 720 383,69 kr 0,00
42 Familierett kr 480 579,20 kr 0,00
43.1 Tilsyn med kommunale krisesentertiltak kr 0,00 kr 0,00
43.9 Andre krisetiltak (rest 43) kr 0,00 kr 0,00
44 Familievern kr 11 557,46 kr 0,00
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45 Barnevern kr 258 018,33 kr 0,00
47 Integrering kr 249 373,50 kr 0,00
47.5 Tilsyn med introduksjonsloven kr 0,00 kr 0,00
Andre oppgaver under BLD kr 177 326,76 kr 0,00
Sum: kr 1 897 238,00 kr 0,00

Justis- og beredskapsdepartementet

Resultatomride 51 Siviladministrasjon

51.2 Vergemalsloven

Fylkesmannen i Aust-Agder har 1 2012 behandlet 7 saker etter vergemélsloven. Tallene for 2011 og 2010 var
henholdsvis 10 og 4. Saksbehandlingstiden hos Fylkesmannen har for to av sakene vart 19 uker, for en sak 16
uker, tre saker har tatt 4 uker mens en sak har tatt 1 uke.

Det ble kun gjennomfort tilsyn ved ett overformynderi 1 2012, nemlig ved Birkenes overformynderi. Dette er en
bevisst nedtrapping fra tidligere ar, begrunnet 1 det pagéende reformarbeidet pé vergemaélsfeltet, som fullferes 1.
juli 2013. En fant ved nevnte gjennomforte tilsyn at Birkenes overformynderi i det store og hele har en etablert og
forsvarlig praksis. De mangler som ble funnet knytter seg i all hovedsak til manglende anvendelse av
forvaltningslovens regler for enkeltvedtak. Dette er et velkjent, men ikke desto mindre viktig problem, ved mange
mindre overformynderier. En enkeltsak ble pélagt fulgt opp, med krav om oppdatering av status til Fylkesmannen.

Fylkesmannen har i 2012 rettet hovedfokus pa arbeidet med vergemalsreformen. Prosjektleder gikk ut i
svangerskapspermisjon primo september, og det ble ansatt vikar i prosjektlederstillingen fra ultimo august.

Vergemalsprosjektet er preget av omfattende krav til utarbeidelse av planer og rapportering til den nasjonale
vergemalsprosjektledelsen/departementet. I denne arsrapporten vil kun noen hovedpunkter bli omtalt, og det vises
generelt til de enkelte planer og rapporter som er innmeldt gjennom prosjektet.

Fylkesmannen har utarbeidet prosjektplan for gjennomfering av vergemalsreformen i Aust-Agder. Planen er
basert pa de sentralt fastsatte overordnede politiske malsettinger med reformen. Planens framdriftsdel utgjor et
viktig redskap for arbeidet med planlegging, gjennomfering og kvalitetssikring 1 prosjektfasen. Videre er det
utarbeidet delplaner for henholdsvis kompetanse, bemanning, intern opplaring og lokalisering, og plan for
informasjon samt rekruttering og opplearing av verger. Som folge av virksomhetsoverdragelse vil to ansatte i
Ostre Agder overformynderi fra 1. juli 2013 bli en del av Fylkesmannens vergemalsforvaltning, og sammen med
de to som har statt for prosjektlederfunksjonen, utgjere Fylkesmannens faggruppe for vergemal. Denne er lagt
til Utdannings- og justisavdelingen, under ledelse av utdanningsdirekteren.

Fylkesmannen har arrangert samling for samtlige overformynderier, med sarlig oppmerksomhet pa det praktiske
arbeidet med overforing av data fra disse til Fylkesmannen - den sékalte "datafangsten". Embetet har deltatt ved
alle aktuelle samlinger, seminarer og meter som er initiert fra sentralt hold. Videre er det etablert et regionalt
nettverk mellom prosjektlederne for vergemalsreformen i embetene Aust-Agder, Vest-Agder, Rogaland,
Hordaland og Sogn og Fjordane. Dette samarbeidet har vist seg svert nyttig.

Oppgaver etter vergemalsloven

Embeter Antall saker Antall tilsyn
FMAA 7 1
Sum 7

51.3 Forliksradene

Det har vaert fa henvendelser. Nye forliksrad for 1.1.2013-31.12.16 er oppnevnt. Et valg av varamedlemmer ble
underkjent pga. feil kjgonnssammensetning. Dette er né rettet opp av kommunen gjennom nyvalg.
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51.5 Tomtefesteloven

Ingen henvendelser eller saker i 2012.

Resultatomrade 52 Borgerrettigheter

52.1 Fri rettshjelp

Viser til egne kvartalvise rapporter

52.3 Navneloven

Fylkesmannen har mottatt tre klagesaker etter navneloven. To er stadfestet i og den tredje ligger til behandling.

Resultatomriade 53 Forebyggende samfunnssikkerhet

53.1 Oversikt over regionale samfunnssikkerhetsutfordringer
FylkesROS ble revidert 2010 -11. Det er laget en plan for videre oppfelging i 4 &rs perioden.
Fylkesmannen har en plan for oppfelging av funn i FylkesROS.

Den eksakte tiltakslisten skal utarbeides sammen med Fylkesmannen 1 Vest- Agder varen 2013.

Risiko og sérbarhetsforhold knyttet til serskilte risikoomrader/virksomheter med mer diskuteres 1
Fylkesberedskapsradet.

Fylkesmannen har oppdatert FylkesROS 1 henhold til identifiserte omrader som er spesielt sarbare for
klimaendringer med serlig vekt pa kritisk infrastruktur.

Dette arbeidet har pdgétt systematisk siden 2006.

53.2 Samfunnsplanlegging

« Fylkesmannen medvirker i kommunale og fylkeskommunale planprosesser for & bidra til at
samfunnssikkerhet folges opp i planarbeidet, og fremmer innsigelse til arealplaner der hensynet til
samfunnssikkerhet ikke er ivaretatt, jf. pkt. 4 kriterier i Retningslinjer for fylkesmannens bruk av innsigelse 1
plansaker etter plan- og bygningsloven.

« Fylkesmannen skal i samarbeid med fylkeskommunen bidra til at FylkesROS danner grunnlag for mél og
strategier 1 fylkesplanleggingen - dette arbeidet skal intensiveres 1 2013.

« Fylkesmannen forer tilsyn med at kommunene har utarbeidet helhetlig ROS, jf. krav i sivilbeskyttelsesloven
for oppfoelging i planlegging etter plan- og bygningsloven

Resultatomride 54 Beredskapsforberedelser
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54.1 Beredskapsplaner innen samfunnssikkerhet

Fylkesmannens kriseplanverk og organisasjon er ajourfoert i 2012. Arbeidet fortsetter inn 1 2013 pga
nytilsetteinger ved drskiftet.

Tilsyn med kommunenes samfunnssikkerhetsarbeid er gjennomfort slik at kommunene folges opp minimum hvert
fjerde &r. Arbeidet gjennomfores etter Aust-Agder modellen med varslet tilsyn, tilsyn, faglig
oppdatering,beredskapsdag 1 kommunen, prosess med planlegging av evelse sammen med kommunen,
varslingsevelse,fullskalagvelse og grundig evalueringsrapport og derpafelgende mete med kraft, tele, IKT og
informasjon.

Gjerstad, Vegarshei, er fulgt opp spesielt i 2012. Riser, Valle og Iveland har ogsa hatt en gjennomgang, evelse og
oppfoelging av beredskapsarbeidet. Dette i en form som berer mer preg av rad og veiledning enn tilsyn da dette
synes a gi starst effekt i nevnte kommuner.

Beredskapsplaner gjores kjent blant akterene pa en egnet mate via Aust-Agder
modellen.

Det er gjennomfort ett koordineringsmete i 2012. Revidert og koordinert oversikt over skjermingsverdige
objekter er utarbeidet, men vil bli ytterligere kvalitetssikret med HV og Politiet 1 2013

54.2 Ovelser
Fylkesmannen har gjennomfert kravet om én gvelse for krisestaben i kommunene 1 lopet av de fire siste arene.

Arbeidet gjennomfoeres etter "Aust-Agder modellen" med varslet tilsyn, tilsyn, faglig oppdatering, beredskapsdag i
kommunen, prosess med planlegging av gvelse sammen med kommunen, varslingsevelse, fullskalagvelse og
grundig evalueringsrapport med pafelgende mete med kraft, tele, IKT og informasjon.

Gjerstad og Vegérshei kommuner er fulgt opp spesielt 1 2012. Riser, Valle og Iveland har ogsé hatt en
gjennomgang, gvelse og oppfolging av beredskapsarbeidet. Dette i en form som berer mer preg av rad og
veiledning enn tilsyn da dette synes & gi steorst effekt i nevnte kommuner.

Riser kommune ble evet i forbindelse den arlige LRS evelsen 1 Agder. Scenario var brann i store deler av Riser
sentrum med péfelgende evakuering og oppfelging av parerende.

Arlig ovelse med deler av Fylkesmannens krisestab/embetsledelsen/fylkesberedskapsradet ble gjennomfort ifim
DSB ovelsen Orkan 12 hesten 2012. Kommunene Bykle, Lillesand og Grimstad deltok ogsa pa evelse orkan
2012.

Fylkesmannen deltok pd CMX 12.

54.4 Regional samordning

Fylkesmannen har gjennomfert ett arlig mote 1 Fylkesberedskapsradet og et mote 1 Atomberedskapsutvalget.
Begge metene ble gjennomfert som faglig oppdatering kombinert med ovelser. Fylkesberedskasradets deltakere
var invitert til fagsamling og gjennomforing av gvelse /mete i fylkesberedskapsradet under DSB gvelsen orkan
2012.

Frivillige organisasjonene er representert i Fylkesberedskapsradet.
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Kommunene oppfordres til & gi de frivillige organisasjonene representasjon i eget beredskapsrad.Frivillige
organisasjoner deltar beredskapsdager, fagdager og evelser 1 kommunene.

Fylkesmannen bidrar til at skogbrannovervakningen viderefores 1 samarbeid med Vest-Agder og Telemark.
Kommunene orienteres med eget skriv og oppslag pa vir hjemmeside.

54.5 Felles digitalt nednett
Fylkesmannen har i samrad med Helsedirektoratet, Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) og

Direktoratet for nedkommunikasjon (DNK), bistatt med innfering av ngdnett i kommunene.

Fylkesmannen har fulgt opp skriv og forventninger fra DSB og DNK. DSB, DNK og Hdir har gjennomfort
orientering for alle kommuner i Aust-Agder.
Arbeidet fortsetter inn 1 2013.

Fylkesmannen har gjennom ekstremvarevelser pa bade regional og kommunalt nivd avdekket sirbarhet ift dagens
telestrukturer. Dette skal forutsetningsvis ligge til grunn for lokale innspill ifm innferingen av nednettet og
plassering/robustgjering av mobilnettet 1 fylket.

54.6 Atomberedskap og stralevern

Fylkesmannens atomberedskapsorganisasjon er gvet i 2012. Noen kommuner deltok i gvelsen via CIM.
Fylkesmannen har gjennomfert arlig mete i Atomberedskapsutvalget (ABU). Dette bele kombinert med evelsen i
2012.

Fylkesmannen deltar pa varslingsevelser fra NRPA og initierer egne opp mot ABU og kommunene.

Fylkesmannen har oversikt over status for kommunenes atomberedskap.
Atomeberedskap er tema under tilsyn og i mete med beredskapskoordinatorene.

Alle kommunene har 1 2012 gjennomfort gvelsesrelatert aktiviteter som bidrar til & opprettholde og videreutvikle
kommunenes atomberedskap.

Kommunene har fétt orienteringer om radon og ioniserende stréling.

54.7 Beredskap innen kraftforsyning og flom

Fylkesmannen viderevarsler i henhold til Retningslinjer for varslings- og rapporteringsprosedyrer i fredstid, DSB
1. januar 2001

Fylkesmannen bidrar aktivt til at kraftforsyningssikkerhet ivaretas regionalt, og at beredskapsplaner er a jour.
Dette er tema i fylkesberedskapsrddsmeter, tilsyn, beredskapsmeter og evelser i kommunene.

Dambruddbelbereininger er utarbeidet og presentert for bererte kommuner.

Resultatomrade 55 Regional og kommunal krisehdndtering
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55.1 Organisering for krisehindtering
Arlig fagseminar og evelse er gjennomfort med deler av Fylkesmannens krisestab ifm DSB evelse orkan 12.

Planer og stabsoppsett ble 1 noen grad revidert samtidig. Ytterligere revisjon iverksettes 1 2013 da embetet tilsatte
ny inforadgiver og beredskapsradgiver fra arskifte.

Arbeidet med egen krisestab har dessverre métte nedprioriteres noe pga resursknappet pa beredskapsenheten 1
store deler av 2012.

55.2 Krisehandtering

Fylkesmennene rapporterer ved hendelser/kriser 1 henhold til retningslinjer for varsling og rapportering pa
samordningskanal.

Ved hendelser/kriser vurdere Fylkesmannen bruk av Fylkesberedskapsradet. Deler av radet har vaert aktivisert ifm
ekstremvarvarlser. Utover dette har ikke Fylkesmannen hatt behov for a aktivisere samordningsfunksjonen 1
2012.

Fylkesmannen har gjennomfert opplering i CIM med beredskapskoordinatorer i kommunene samt deler av egen
krisestab. Fylkesmannen rapporterer ukentlig til DSB via CIM. CIM ble brukt under DSB ovelse orkan 12
mellom DSB, Fylkesmannen og 2 kommuner.

Arendal er utpekt som eksempelkommune pd CIM og er derfor tilfort mer kompetanse og forventninger om &
viderefore erfaringer til fylkets ovrige kommuner. Prosjektet fortsetter inn 1 2013 og da i samarbeid med NUSB.

Fylkesmannen fulgte opp sentrale pilegg etter 22. juli 2011.

55.3 Evaluering

Fylkesmannen utarbeider evalueringer etter storre hendelser av regional betydning, og etter behov bistd berorte
kommuner i deres evaluering.

12012 har dett ikke vart noen hendelser som har utlest felles evaluering.

Ressursrapportering

Resultatomride Kapittel 1510  Fagdep.
51.2 Vergemalsloven kr 0,00 kr 695 378,08
52.1 Fri rettshjelp kr 454 812,94 kr 7 934,51
52.9 Annet Borgerrettigheter (rest 52) kr 0,00 kr 0,00
53 Forebyggende samfunnssikkerhet kr 596 787,70 kr 0,00
54 Beredskapsforberedelser kr 481 449,33 kr 0,00
55 Regional og kommunal krisehandtering kr 216 319,79 kr 0,00
Andre oppgaver under JD kr 178 029,32 kr 0,00
Sum: kr 1927 399,00kr 703 312,00

Kommunal- og regionaldepartementet

Resultatomride 61 Samordning, omstilling og fornying i kommunene
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61.1 Kommunerettet samordning

Vi prioriterer oppgaven a vere det sentrale statlige samordningsorgan pa fylkesniva. Var hovedstrategi (Strategisk
plan 2011-2014) er & seke & oppna resultater gjennom kommunikasjon, dialog og samordning.

Vi har ikke funnet det hensiktsmessig & utstede forventningsbrev, men klargjor forventningene til kommunene
gjennom direkte meoter i kommunestyrene og gjennom to faste arlige meter med ordferer- og rddmannskollegiet.
Et dagsmete og et todagers hastmete. I 2012 ble metet pd hesten avholdt i Grimstad. Til disse metene er KS-
Agder og fylkeskommunen ogsd invitert. Denne formen med dialog rundt aktuelle tema fungerer bra 1 vért
forhold til kommunene og det er ogsa stor interesse blant andre statlige etater for & benytte disse matene til dialog
med kommunene. Det er en klar fordel & vare et lite fylke med bare 15 kommuner, relativt korte avstander og
tette, naere relasjoner.

Vi gjennomforte to statlige etatsjefsmeoter for Agderfylkene sammen med Fylkesmannen i Vest-Agder 1 2012. Pa
varmete var hovedtemaene samhandlingsreformen og erfaringer fra Dagmar og Berit. P4 hestmete var hovedtema
krisehdndtering i katastrofenes tid og "Kontakt oss", hvilke kanaler tilbyr vére etater publikum som ensker
kontakt med oss. Etter var oppfatning er samordningsfunksjonen godt ivaretatt, ogsé etter at en rekke statlige
etater har endret geografisk ansvarsomrade.

Internt i embetet gjennomferes ukentlige ledermeoter. Planforum metes hver 14. dag. Metene er med pé a sikre
god intern samhandling. Vi har skriftlige rutiner og samordning av enkeltsaker, plansaker og haringer. Allikevel
avdekket organisasjonsgjennomgangen at vi har flere utfordringer 4 ta tak i nér det gjelder tverrfaglig
samhandling. Arbeidet med & bedre tverrfaglig samhandling vil bli viderefort 1 2013, blant annet gjennom bevisst
prioritering i overordnet virksomhetsplan for embetet.

Embetet er samlokalisert 1 fylkeshuset 1 Arendal sammen med bl.a. fylkeskommunens sentraladministrasjon. Vi
vurderer samhandlingen og samarbeidet med fylkeskommunen, til & vaere god.

61.2 Omstilling og fornying i kommunene

Vi har primeert rettet arbeidet med omstilling og fornying i kommunene inn mot fordelingen av

skjennsmidlene. Vi har invitert alle kommunene til skjennsmete i august og september. 14 av 15 kommuner
deltok med ordferer, riddmann og ekonomisjef pd skjennsmetet for & gi en orientering om gjeldende utfordringer
1 kommunene. Her ble det informert om hovedskjenn for neste &r samtidig som status pa igangsatte prosjekter
diskuteres 1 relasjon 1 kommunens tjenesteproduksjon. Videre deltar Fylkesmannen 1 nettverk for
kvalitetsutvikling av enkelte tjenester i kommunene. Kommunene i Aust-Agder er gjennomgaende godt motivert
for & fornye og utvikle egen organisasjon.

Restskjonn for 2012 ble fordelt i mars méned. Det kom inn seknader pé 39 prosjekter pd vel 12,8 millioner
kroner. 4,1 millioner kroner ble fordelt i restskjonn til 22 prosjekter for 2012. Skjennsmidlene er et nyttig og
effektiv bidrag til omstillings- og endringsarbeid i kommunene. Vi har lagt ut en oversikt over fordelingene ut pa
var hjemmeside. Vi har i tillegg laget en erfaringsportal der vi legger ut alle prosjektsektnadene og rapportene til
de prosjektene som har fitt stette.

Fylkesmannen videreforte stotten til det interkommunale prosjektet "@kt leeringsutbytte 1 grunnskolen". For 2012
gav vi 1,1 million i prosjektskjonn. Det er en egkning med 100 000,- fra aret for. For 2012 hadde prosjektet
hovedfokus pa kompetanseheving pé alle niva 1 skolen innen omradene regning og klasseromsledelse.
Bakgrunnen for prosjektet er at Aust-Agder samlet sett har skret lavt pa nasjonale prever, grunnskolepoeng og
pa en del andre tester som viser leringsutbyttet blant grunnskoleelever. Videre er det hay andel drop-out i
videregdende skole, hoy andel av unge ufere og hoy arbeidsledighet blant unge. Prosjektet vil vare frem til
sommeren 2014.

61.3 Samordning av statlig tilsyn

Arbeidstilsynet, Arendal revisjonsdistrikt, Setesdal revisjonsdistrikt, Mattilsynet samt alle avdelingene hos
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Fylkesmannen var deltakere pa vart drlige tilsynsmete. Tema var koordinering og videreutvikling av vér felles
tilsynskalender. Tilsynskalenderen begynner & finne sin form, og den gir god informasjon nér det gjelder planlagte
tilsyn. Den serger ogsé for at det blir en rimelig fordeling av statlige tilsyn i de ulike kommunene. Det er et mél at
denne ogsa skal inspirere til felles/samordnede tilsyn og utveksling av rapporter og funn. Den felles koordinerte
tilsynskalenderen administreres av Fylkesmannen og ligger pa embetets hjemmesider.

Internt hadde vi to samordnede tilsyn som Utdannings- og Justisavdelingen og den tidligere Beredskapsenheten
stod sammen om.

Resultatomrade 62 Kommuneekonomi

62.1 Kontroll og godkjenning etter skonomibestemmelsene i Kommuneloven

Fylkesmannen gjennomgikk arsbudsjett og ekonomiplaner for alle kommunene (15), og vurderte om kommunene
skulle underlegges kontroll. Det ble gitt tilbakemelding til kommunene i ettertid.

Fylkesmannen utferte lovlighetskontroll av Grimstad kommunes arsbudsjett for 2012. I tilbakemeldingen til
kommunen til kommunene 20. april 2012 gav vi felgende vedtak: Fylkesmannen har med dette gjennomfort
lovlighetskontroll av budsjettvedtaket for 2012 jf. Kommunelovens § 60 nr. 2. Fylkesmannen har ikke funnet
forhold som tilsier at budsjettvedtaket ma oppheves. Fylkesmannen godkjenner laneopptaket pa til sammen
208,276 millioner kroner for 2012. Fylkesmannen meldte Grimstad kommune ut av ROBEK -registret 30. mai
2012, etter at de 1 forbindelse med regnskapsavslutningen for 2011 hadde innfridd driftsunderskuddet fra 2008.

Aust-Agder hadde ingen kommuner i ROBEK -registeret ved utgangen av 2012.

Kommunene i Aust-Agder fortsatte sin negative trend nar det gjelder budsjettering av netto driftsresultat. Fra
budsjett 2010 der de budsjetterte samlet med netto driftsresultat pa 2,5 prosent, for budsjett 2011 et netto
driftsresultat pd 0,7 prosent og for 2012 et netto driftsresultat pa 0,5 prosent. Av 15 kommuner 1 Aust-Agder
budsjetterte fem kommuner med negativt netto driftsresultat for 2012 og kun tre kommuner med et bedre resultat
enn 3 prosent. Fortsatt er de fleste kommunene i fylket avhengig av aksjeutbytte fra Agder Energi AS for & ga i
balanse.

Det ble avgitt fem godkjennelser pa kommunale garantier i 2012.

Det ble godkjent ett laneopptak 1 2012 i forbindelse med godkjennelse av budsjettet til Grimstad kommune.

62.2 Okonomiforvaltning - veiledning

Fylkesmannen har veiledet kommunene 1 ekonomisk planlegging og forvalting gjennom informasjonsmeter, via
brev, telefon, epost og internett.

Vi har informert om kommuneproposisjonen gjennom informasjonsmete, som ble arrangert ssammen med
Fylkesmannen i Vest-Agder og KS-Agder, 1 mai maned. Informasjonsmetet for statsbudsjettet for 2013 ble avlyst
pa grunn av at Fylkesmannens gkonomirddgivere ikke fikk informasjon i forkant av offentliggjeringen av
statsbudsjettet. Dersom Kommunal- og regionaldepartementet ensker at fylkesmannsembetene skal informere
lokalt umiddelbart er det viktig at vi orienteres tidligere, slik at vi kan ha mulighet for & tilpasse informasjonen til
lokale forhold.

Fylkesmannen har gitt faglig stette og veiledning til kommunene i bruk av KOSTRA -data. KOSTRA -data blir
presentert i de arlige ordferer- og radmannsmetene, i de statlige etatssjefsmotene og ved framlegging av
kommuneproposisjonen. KOSTRA -tall brukes ogsa 1 forbindelse med fagavdelingenes tilsyn og meter med
kommunene der det er relevant. Vi har veiledet 1 forhold til bruk av art og funksjoner 1 KOSTRA -regnskapet, og
vi har lagt ut artikler pa nett der vi har presentert tidsfrister for KOSTRA -rapportering. Vi publiserer KOSTRA -
tall pa konserntall for det gir et bedre bilde av kommunens egentlige drift i og med at kommunale foretak og
interkommunale foretak ogsa blir innlemmet i tallene.
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De gkonomiske utsiktene for kommunene i fylket er blitt forverret gjennom aret og netto driftsresultat er for
2012 budsjettert med darligere resultatet enn for 2011. Budsjetter resultat er 0,5 prosent for 2012, mot 1 prosent
12011 og 2,5 prosent 1 2010. Netto driftsresultat har de siste 3 drene, inkludert budsjett 2012, en mer negativ
utvikling enn pa landsbasis der det kun har falt fra 2,3 prosent til 2,2 prosent fra 2010 til 2011. Fem kommuner
budsjetterer med negativt netto driftsresultat og bare tre med et resultat over 3 prosent.

Grimstad kommune var den eneste kommunen i Aust-Agder som var innmeldt inn i ROBEK -registeret. De ble
meldt ut av ROBEK sommeren 2012 etter & ha klart & dekke inn det regnskapsmessige merforbruket de fikk i
2008.

Utfordringer for kommunen i Aust-Agder er den hoye lanegjelden kommunene har, samt den negative utviklingen
av skatteinntekt i forhold til landsgjennomsnittet. Aust-Agder er et skattesvakt fylke. Det er bare tre kommuner
som har vekst, Bygland, Amli og Iveland kommune, resten av kommunen har hatt nedgang i skatteinntekt fra
2011 til 2012. Alle kommunene, med unntak av Bykle og Valle kommune, har skatteinntekt godt under
landsgjennomsnittet. Skatteinntekten ligger for de 13 andre kommunene mellom 64,3 prosent og 89,9 prosent.
Lavest er Gjerstad og Birkenes kommune med 64,3 prosent og 69,7 prosent av landsgjennomsnittet.

Aksjeutbytte fra Agder Energi og eiendomsskatt er fortsatt viktige ekstra inntektskilder for at kommunene skal ga
i balanse. Utfordringen er 4 fa forutsigbar utbytte fra Agder Energi. Fra 2011 til 2012 ble utbytte redusert fra
201,3 millioner kroner til 163,6 millioner kroner for kommunene i Aust-Agder.

Skjennsmidler

Vi har invitert alle kommunene til skjennsmeter i august og september. 14 av 15 kommuner deltok med ordferer,
rddmann og ekonomisjef som orienterte om gjeldende utfordringer i den enkelte kommune.

Restskjonn for 2012 ble fordelt i mars maned. Det kom inn seknader pd 39 prosjekter pd vel 12,8 millioner
kroner. 4,1 millioner kroner ble fordelt i restskjonn til 22 prosjekter for 2012. Skjennsmidlene er et nyttig og
effektiv bidrag til omstillings- og endringsarbeid i kommunene. Vi har lagt ut en oversikt over fordelingene ut pa
var hjemmeside. Vi har 1 tillegg laget en erfaringsportal der vi legger ut alle prosjektseknadene og rapportene til
de prosjektene som har fatt stotte.

Fylkesmannen videreforte stotten til det interkommunale prosjektet "@kt leringsutbytte 1 grunnskolen". For 2012
gav vi 1,1 million i prosjektskjonn. Det er en ekning med 100 000,- fra dret for. For 2012 hadde prosjektet
hovedfokus pa kompetanseheving pa alle niva i skolen innen omradene regning og klasseromsledelse.
Bakgrunnen for prosjektet er at Aust-Agder samlet sett har skaret lavt pa nasjonale prever, grunnskolepoeng og
pa en del andre tester som viser laeringsutbyttet blant grunnskoleelever. Videre er det hay andel drop-out i
videregaende skole, hoy andel av unge ufere og hey arbeidsledighet blant unge. Prosjektet vil vare frem til
sommeren 2014.

Resultatomrade 63 Kommunalrett og valglov

63.1 Kommunalrett

Fylkesmannen far relativt hyppig henvendelser fra bade politikere og administrasjon i kommunene om forstéelsen
av kommuneloven. Dette gjelder serlig habilitetsregler, men ogsa reglene om lovlighetskontroll,
saksbehandlingsregler i1 folkevalgte organer, forholdet mellom politiske organer og

administrasjonen, samt reglene om fritak/uttreden og opprykk/nyvalg.

Lovlighetskontroll
Embet Saker om lovlighetskontroll etter klage ~ Lovlighetskontroll initiert av Vedr. lviil(r
MOl s om det er truffet vedtak i fylkesmannen habilitet IE@ té?g av
Antall Antall Antall Antall Antall Antall
saker opprettholdt ulovelig saker | opprettholdt | ulovelig
FMAA 2 2 0 1 0 1 0 0
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Sum |2 2 0 1 0 1

63.2 Valg

Fylkesmannen har ikke hatt noen spesiell aktivitet 1 forhold til omrédet 1 2012.

Resultatomrade 64 Forvaltnings- og offentleglova i forhold til kommunesektoren

Fylkesmannen har behandlet 3 klager etter offentleglova 1 2012.

Fylkesmannen har veiledet kommunene vedrerende forvaltningsrett og bruk av offentleglova i kommunale saker.

Resultatomride 65 Kommuneinndeling og interkommunalt samarbeid

65.1 Kommuneinndeling

Fylkesmannen har til behandling en seknad om overforing av Laddesel krets 1 Arendal kommune til Froland
kommune. Saken er fortsatt under utredning. Det er gjennomfert flere moter med involverte kommuner og
fylkeskommunen. Flere arbeidsutvalg er nedsatt for & utrede diverse spersmal. Det forventes at saken oversendes
departementet for behandling i lepet av 2013.

Seknader fra fire kommuner i Aust-Agder om & endre fylkestilknytning til Vest-Agder ble oversendt Kommunal-
og regionaldepartementet i 2011. Regjeringspartienes stortingsgrupper tilradet regjeringen & si nei til seknaden 5.
desember 2012 . Formell behandling i Stortinget gjenstér.

65.2 Interkommunalt samarbeid

Det er utstrakt interkommunalt samarbeid i Aust-Agder fordelt hovedsaklig over tre regioner, Setesdal, Dstre-
Agder og Knutepunkt Serlandet. I tillegg er det mange andre interkommunale fast organiserte samarbeid.

Eksempelvis kan nevnes: Aust-Agder har to revisjonsdistrikt; Arendal revisjonsdistrikt IKS og Setesdal
revisjonsdistrikt IKS, Ostre-Agder brannvesen der Arendal kommune er vertskommune, interkommunalt
helseprosjekt 1 Setesdal, IKT-samarbeid 1 Ostre-Agder med Vegérshei kommune som vertskommune,IKT-
samarbeid mellom Arendal, Grimstad, Froland kommuner og Aust-Agder fylkeskommune, barnevernssamabeid i
Setesdal og barnevernssamarbeid i gstre-Agder, Ostre-Agder overformynderi med Arendal som vertskommune
og mange flere interkommunale samarbeid.

Av 22 prosjekter som fikk skjennsmidler, totalt 4,1 millioner kroner, var det ni interkommunale prosjekter som
samlet fikk 2,6 millioner kroner.

Resultatomride 66 Bolig- og bygningsrett

66.1 Byggesaker

Fylkesmannen har mottatt 202 klagesaker etter plan- og bygningsloven i1 2012, herunder 15 klager over
reguleringsvedtak, se kap. 2.4.

Det er behandlet 126 klagesaker etter plan- og bygningsloven i 2012. Ni saker er behandlet som settefylkesmann
for Telemark. Restansene har gkt noe pa grunn av mye sykefraveer og vakant stilling i forste halvar.
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Vi viser ellers til serskilt rapportering om klagesaker etter Plan- og bygningsloven i SYSAM.

66.2 Saker om ekspropriasjon

Fylkesmannen har ikke behandlet eller mottatt til behandling saker om ekspropriasjon i 2012.

66.3 Klage etter eierseksjonsloven

Klage etter eierseksjonsloven - antall

Embeter Antall klager Tatt til folge Ikke tatt til folge lovbestemmelser er vurdert under klagebehandlingen
FMAA [0
Sum 0 0

66.4 Klage pa kommunalt vedtak om forkjepsrett av leiegird

Klage pa kommunalt vedtak om forkjepsrett av leiegird - antall

Embeter Antall klager Tatt til folge Ikke tatt til folge lovbestemmelser er vurdert under klagebehandlingen
FMAA |0
Sum 0 0

Ressursrapportering

Resultatomride Kapittel 1510 Fagdep.
62 Kommunegkonomi kr 511 438,69 kr 0,00
66 Bolig- og bygningsrett  kr 957 927,08 kr 0,00
Andre oppgaver under KRD kr 101 127,86 kr 0,00
Sum: kr 1570 493,00 kr 0,00

Arbeidsdepartementet

Resultatomrade 73 Sosiale tjenester

Fylkesmannen har serlig fokusert pa barn og unge i arbeidet med lovforstaelse og lovanvendelse. Vi bruker
fremdeles mye tid og ressurser pa KVP ogsa etter prosjektperioden.

73.1 Lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen

98 klagesaker er behandlet i 2012, en reduksjon pa 64 prosent fra 2011. Det er en svak ekning i antallet saker
som enten er opphevet eller omgjort, fra 26 til 27. 97,6 prosent av sakene er behandlet innen 3 maneder ved
embetet. Gjennomsnittlig saksbehandlingstid er 1,2 mnd.

Vi har gjennomfort regionsamlinger for ansatte og ledere ved NAV-kontorene hvor bade lov,
forskrifter, rundskriv og metodikk har vert tema. Internkontroll har vert eget tema for NAV lederne Vi har
deltatt pa fagmeter ved enkelte NAV kontor.

Det er gjennomfert 2 systemrevisjoner med landsomfattende tema. Vi har i tillegg gjennomfert
omradeovervakning i 2 kommuner for & underseke i hvilken grad langtids mottakere av gkonomisk stenad blir
fulgt opp og gitt tilbud om aktivitet/arbeid. Dette har inkludert brukerintervju. Egen rapport er sendt Statens
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helsetilsyn.

Det har i klagesaksbehandling, men ogséd i meter med kontaktutvalget (NAV, FM, kommunene og KS) vart sterkt
fokus pé barn i1 familier med behov for ekonomisk bistand.

73.2 Sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen — formidlingstiltak og
kompetanseutvikling

1) Vi har synliggjort ssmmenhengen mellom de ulike satsingene og aktivitetene gjennom faglige nettverk og
opplaringssamlinger for resultatomradene 73.2, 73.3, 73.4, 73.5 og 73.6.

Opplaring- og kompetansetiltak er samordnet og koordinert med opptrappingsplan for rus og nasjonal
strategiplan for arbeid og psykisk helse. Barn i "utsatte" familier er tema koplet opp mot andre satninger for barn
og unge / sosial ulikhet i helse / folkehelsearbeid.

Vi har utarbeidet en felles kompetanseplan for Fylkesmannen og NAV Fylke. Fylkesmannen har deltatt i
innferingen av standard for arbeidsrettet brukeroppfelging.

12012 har vi szrlig satset pa MI-kurs (motiverende intervju) og kunnskap om rusmidler.
Opplering i nytt rundskriv trinn 1 er gjennomfert. Vi har ogsa arrangert kurs i saksbehandling

2) Vi har utarbeidet "velferdsprofiler" for levekarsutfordringer i enkeltkommuner som er integrert i embetets
kommunebilder. (ligger pa fylkesmannens hjemmeside).

Landsomfattende tilsyn, "omradeovervakning", klagesaksbehandling, kommunebilder og opplaring er tiltak som
skal vaere med pa & videreutvikle og styrke kvaliteten. Vi mener at de ulike tiltakene har bidratt til bedre
individuelle vurderinger og bedre kvalitet i saksbehandlingen.

3) Alle tilskudd pa omrédet er samordnet med andre tilskuddsordninger.

73.3 Kvalifiseringsprogrammet
Tilsyn:

Vi har gjennomfert omradeovervékning ved to NAV kontor for & underseke om ulike tiltak, herunder KVP, blir
tilbudt tjenestemottakere med ingen eller svaert reduserte ytelser fra folketrygden.

Kompetanse tiltak:

Fylkesmannen har i samarbeid med NAV fylkesledd arrangert nettverkssamlinger for veiledere som arbeider med
KVP.

Kurs i MI

Basis kurs rus

Videregdende kurs rus

Grunnkurs saksbehandling

Kurspakke 1 i lov og rundskriv, herunder opplaring om KVP

Kompetansetiltak er koordinert med NAV Fylke gjennom felles kompetanserad.

Kommunal forankring av KVP:
KVP har vart tema i kontaktutvalg bestdende av KS, NAV Fylke og Fylkesmannen.

KVP var tema i1 Fylkesmannens mete med nyvalgte kommunestyrerepresentanter.
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73.4 Utenrettslig ekonomisk radgivning

1) Fylkesmannen har kartlagt behov og etablert et interkommunalt ekonomisk raddgivningsprosjekt hvor forelepig
8 av 15 kommuner deltar.

2) Vi har gjennomfort et videregdende kurs i1 utenrettslig ekonomisk radgivning med deltakelse fra 12 av 15
kommuner, til sammen 38 personer. Det har ikke vaert gjennomfert grunnkurs og oppfelgingskurs da disse ble
gjennomfort 1 2010 og 2011.

3) Vi har etablert og gjennomfert flere faglige fora og Fylkesmannen deltar bade i prosjektgruppa og
styringsgruppa for det interkommunale prosjektet. Erfaringer fra tilsyn, klagesaker og mater med NAV kontorene
gir informasjon om status 1 kommunenes arbeid med ekonomisk rddgivning.

4) Gjennom faglige fora og nettoppslag spres erfaringer fra lokale og nasjonale tiltak pa feltet.

73.5 Boligsosialt arbeid

1) Bruk av midlertidig botilbud er sjelden, men Fylkesmannen har gitt rdd og veiledning til enkelte NAV kontor
og brukere med boligbehov, herunder behandlet klager.

2) Rettsikkerheten ivaretas gjennom Fylkesmannens kjerneoppgaver. Kommunene fatter enkeltvedtak om
midlertidig botilbud og var erfaring er at aktuelle brukere i stor grad fér tilbud om individuell plan.

3) Tilskuddforvaltningen er gjennomfert i trdd med oppdraget. Arbeidet med tilskuddsordninger er koordinert i en
intern arbeidsgruppe av ansatte som jobber pa rusfeltet, psykisk helse og sosialtjenesten. Vi har faste meter med
Husbanken region Ser.

Fylkesmannen arrangerer ssammen med Husbanken en regional boligsosial konferanse som omfatter alle
kommuner 1 Aust-Agder, Vest-Agder og Telemark. 1 2012 hadde konferansen 94 deltakere, 30 fra Aust-Agder.
Her presenteres bla boligsosiale prosjekter.

V1 har fulgt opp Riser og sett deres boligsosiale prosjekt i ssmmenheng med tilskuddsmidler gitt etter
opptrappingsplan for rusfeltet. Prosjektet sokes viderefort.

Fylkesmannen har sittet 1 prosjektgruppa for "Frolandsprosjektet", som né er viderefort 1 ordiner drift,

Det er i forste rekke de storre kommunene som har sterst boligsosiale utfordringer, spesielt Arendal. Det er
likevel var erfaring at personer uten bolig skaffes midlertidig botilbud og at dette skjer uten bruk av hospits-
lignende losninger. En mindre gruppe personer er svert vanskelig & {4 etablert 1 permanente boliger. 1 2012 har
Arendal kommune sluttfort arbeidet med boliger for bostedslese. Bygget overtas av BLA KORS og blir hjem for
ca 20 personer med rusproblemer som sliter med a bo.

73.6 Barn og unge

1) Fylkesmannen leder et prosjekt kalt "Tidlig innsats - for god start", der Arendal og Amli er med som
intervensjonskommuner. I Arendal er en bydel inkludert 1 prosjektet, mens de ovrige er "kontrollere". Prosjektet
blir evaluert av UiA og finansiert fra KD. Prosjektet er etablert som et tverrfaglig og avdelingsovergripende
samarbeid i embetet. Vi har samtidig et samarbeid internt i sosial- og helseavdelingen omkrig arbeidet med barn
og unge. Her er velferd / barnefattigdom / barnevern / utdanning / folkehelse / rus og psykisk helse viktige
innfallsvinkler.

2) Vi har utarbeidet utfordringsbilder for hver kommune ved hjelp av egenproduserte velferdsprofiler og
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folkehelseprofiler. Her brukes bla parametre som "andel sosialhjelpsmottakere med forsergeransvar og langtids
sosialhjelp." Statistikkene presenteres for kommunene i egne kommunebilder, felles for hele embetet.

Vi har arrangert mete for ansatte 1 fylkeskommunal oppfelgingstjeneste, Ny Giv og Ungdom i Svevet for
gjensidig informasjonsutveksling. Vi har etablert samarbeid med prosjektledelsen for NY Giv og har deltatt med
kompetanseheving pé konferanse for NAV - og OT ansatte. Samarbeidet viderefores og forsterkes 1 2013.

3 og 4) Opprinnelig sekte 3 kommuner om barnefattigdomsmidler etter bistand fra Fylkesmannen. En kommune
trakk seknaden etter samrdd med oss. Det gjennomfoeres derfor barnefattigdomsprosjekter i Arendal og Riser.
Fylkesmannen deltar med rdd og veiledning og pé prosjektmeter.

Vi har gitt stette til utviklingsprosjekter i Gjerstad og Arendal. Arendal har etablert et eget prosjekt rettet mot
ungdom; "Det er né det gjelder". Prosjektet er finansiert av direktoratet og Fylkesmannen i samarbeid, og vi er
med i styringsgruppa. I Gjerstad er midler tilfort for & arbeide med forhold som skaper/opprettholder sosiale
problemer.

Det interkommunale gkonomiske rddgivningsprosjektet har tydelig fokus pa barn og unge.

Arendal og Riser har prosjekter innen barnefattigdom.

Ressursrapportering
Resultatomride Kapittel 1510 Fagdep.
73.3 Kvalifiseringsprogrammet kr 136 378,34 kr 345 698,17

73.9 Andre oppgaver — Sosialtjeneste (rest 73) kr 267 480,39 kr 480 299,20
74 Tilsyn med sos. tj. 1 arbeids- og velferdsforv. kr 170 681,35  kr 0,00
Andre oppgaver under AD kr 49 521,46 kr 0,00
Sum: kr 624 061,00 kr 825 997,00

Helse- og omsorgsdepartementet

Resultatomride 73 Levekar og sosiale tjenester

73.1 Lov om sosiale tjenester

Vi viser til rapportering til Arbeidsdepartementet og Statens helsetilsyn pa hhv resultatomrade 73.2 og 74.

Resultatomrade 75 Habilitering og rehabilitering

75.1 Habilitering og rehabilitering
Her har vi ogsé besvart resultatomrade 75.2

Vi har regelmessige oppdateringer pa var hjemmeside over ansvarlig for koordinerende enhet i kommunene, og
har dermed jevnlig kontakt med kommunene. Fylkesmannen gir veiledning ved henvendelser bade fra kommunene
og fra innbyggerne 1 fylket. I vare nettverksmeter med kommunene er IP, som en del av kommunenes
kvalitetssystem, et obligatorisk tema. Var vurdering er at de fleste kommunene har et rimelig bra IP system. Det
er synlig koordinerende enhet pa hjemmesiden i sa og si alle kommunene.
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Det er oppnevnt systemansvarlig for IP i alle kommuner, og det er rutiner for oppnevning og opplering av
koordinatorer.

Samhandlingsreformen har veert tema pa vart arlige hestmete for helse-, sosial- og omsorgspersonell fra
kommunener og spesialisthelsetjeneste, med vektlegging av tverrfaglig og tverrsektorielt samarbeid.

Vi har finansiert og samarbeidet med Habiliteringstjenesten for voksne om gjennomfering av 2 dager konferanse
for ansatte innen boveiledertjenesten. Ca 100 deltok, og konferansen fikk svert god tilbakemelding. Samme type
konferanse planlegges 1 2013.

Vi har gjennomfoert systemrevisjoner med tema brukermedvirkning med brukere som informanter. [
oppfelgingarbeidet har dette betydd at brukermedvirkning har fétt ekt oppmerksomhet 1 hele omsorgstjenesten.

Det er igangsatt prosjekt i 3 kommuner i Aust Agder og 2 kommuner i Vest Agder der alle over 78 &r far tilbud
om hjemmebesgk. Fylkesmannen er med i styringsgruppa og arbeidet er kommet godt i gang. Prosjektet vil bli
presentert for evrige kommuner 1 egnede fora.

Vi har ikke mottatt egne brev med oppdrag for oppfelging av barn med CFS/ME eller fatt presisert andre oppdrag
inn mot sarlige brukergrupper. Vi har derfor ikke igangsatt serlige tiltak i forhold til synshemmede eller unge
med kroniske sykdommer.

I forbindelse med klagesaksbehandling (omsorgslenn, avlastning, rdd og veiledning) har vi god kontakt med
saksbehandlere og tjenesteytere som arbeider med funksjonshemmede barn og deres familier.

Vi folger med og gir faglige innspill til Husbanken i forbindelse med kommunale byggeprosjekter for
utviklingshemmede.

75.2 Barn med nedsatt funksjonsevne og deres familier

Se resultatomrade 75.1

75.3 Unge personer med nedsatt funsjonsevne i alders og sykehjem

Den serskilte rapportering er besvart i henhold til oppdrag med epost av 16.05.2012. Det er ingen aktuelle
brukere i Aust-Agder, derfor ingen videre oppfelging. Vi har bistatt direktoratet med IPLOS samling for
kommunene. For arbeid med IP vises til 75.1

Resultatomrade 76 Kvalitet og samhandling

76.1 Samarbeid mellom 1. og 2. linjetjenesten

Samhandlingsreformen har vert en temamessig "red trdd" i sveert mange meter og samlinger i lopet av 2012.
Tema har vert belyst i Fylkesmannens hestmete og konferanse for ledere og mellomledere 1 helse-, omsorgs og
sosialsektoren med 140 deltakere. Reformen har vert tema 1 mote med ordferere og rddmenn, 1 mete med alle
kommunestyrene og andre aktuelle meteplasser med kommuner og sykehus. Vi registrerer at det er lagt ned
betydelige ressurser fra bade 1. og 2. linjetjenesten, blant annet ved utarbeidelse av de 11 delavtalene, samt
forskjellige prosjekter for kommunal gyeblikkelig hjelp degnopphold.

Generelt har vi registrert at hovedfokuset i bade 1. og 2. linjetjenesten har knyttet seg til avtaler og
finansieringslesningene i reformen, og i mindre grad den overordnede malsettingen. Vi ser at partene strever med
a forholde seg til hverandre som likeverdige parter, kommunene foler seg overkjort nar oppgavefordeling skal
defineres/forhandles. Samarbeidet mellom fagpersoner i 1. og 2. linjetjenesten er langt mer positivt, og vi har ikke
grunnlag for 4 si at arbeidet har gitt seg utslag 1 faglig uforsvarlige utskrivninger.
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Vi er kjent med at flere kommuner 1 fylket kommer dérlig ut av beregningsmodellen som er lagt til grunn for
overforing av midler til medfinansiering. Dette gir en uforutsigbarhet i planlegging av tjenestetilbudet inkusiv
folkehelsearbeid.

Kommunene 1 fylket har i sitt reformarbeid valgt & benytte eksisterende regionsamarbeid som plattform.
Setesdalsregionen bestar av kommunene Evje og Hornes, Bygland, Bykle og Valle. Kommunesamarbeidet Ostre
Agder bestir av kommunene Riser, Arendal, Gjerstad, Froland, Vegarshei, Tvedestrand og Amli. Grimstad
kommune har vert med som observater, samt samarbeidet med Ostre Agder om avtaleinngaelsene med sykehuset.
Kommunen er inne i prosess hvor det er forventet at de slutter seg til kommunesamarbeidet innen helsefeltet 1
2013. Kommunene Lillesand, Birkeland og Iveland er knyttet opp mot Knutepunkt Ser, med Kristiansand
kommune som vertskommune.

Fylkesmannen har 1 2012 fulgt Ostre Agder nert i arbeidet med samhandlingsreformen, og har aktivt bidratt med
informasjon og veiledning. Ostre Agder har jobbet systematisk med samhandlingsreformen siden 2009, herunder
med egen samhandlingskoordinator 1 100% stilling fra 2012. Ostre Agder har ogsa ansatt en samfunnsmedisiner i
hel stilling, som tiltradte i april 2012. Videre har alle kommunene i Ostre Agder opprettet egne
samhandlingsgrupper lokalt i kommunen, slik at det interne arbeidet koordineres. Pa regionalt niva organiseres
Ostre Agders reformarbeid slik at ordfererne utgjor styringsgruppen med beslutningsmyndighet og radmennene
utgjer arbeidsgruppen som koordinerer og administrerer arbeidet 1 regionen. Under arbeidsgruppen er det
oppnevnt flere faggrupper som arbeider systematisk innenfor definerte samhandlingsomrader. Det opprettes 1
tillegg egne prosjektgrupper etter behov, bestaende av fagpersoner fra bade kommune og sykehus dersom
deltakelse derfra er relevant. Et eksempel er prosjektgruppen som arbeider med utviklingen av kommunalt
oyeblikkelig hjelp degnopphold i regionen.

Samhandlingsreformen var det sentrale temaet pa Fylkesmannens hestmeate med over 150 deltakere fra hele fylket
i oktober 2012.

Vi har halvarlige regionale faglige fora for rus, psykisk helse og NAV. Her deltar representanter for
spesialisthelsetjenesten og brukerorganisasjonene. Det er et utstrakt samarbeid mellom vare radgivere og
spesialisthelsetjenesten, bade ved utarbeidelse av ulike samhandlingsdokument og arrangering av
kurs/konferanser. Vi deltar ogsa i dialogmeter mellom SSHF og kommunene 1 begge Agderfylkene innen
omrddene rus og psykisk helse.

Fylkesmannen har arrangert nettverkssamlinger for barneansvarlige i spesialisthelsetjenesten og kontaktpersonene
1 kommunene 12.06 og 16.11. Fylkesmannen tar ansvar for kontinuerlig oppdatering av listen over
kontaktpersonene i kommunene. Oversikten ligger pa Fylkesmannens nettside. Systemkoordinator for
barneansvarlige i spesialisthelsetjenesten overferer listen til sykehusets egen nettside. Ved oppdateringer sender
Fylkesmannen melding til systemkoordinatoren. Dette tiltaket skal vaere med a bidra til en bedre samhandling
mellom spesialisthelsetjenesten og kommunene nér det gjelder barn som parerende.

Fylkesmannen i Aust-Agder har ikke deltatt i opplaeringsprogrammet "Samhandling i plan" 1 2012, men en av vare
medarbeidere har gjennomfert studie i samfunnsplanlegging. Vi har hatt en sentral og avgjerende rolle for a fa
etablert studiet "Helse- og omsorg i plan" ved Universitetet i Agder som det 5. og siste studiestedet i landet.
Studiet starter opp hesten 2013.

Vi har gjennomfert ialt 3 dagers opplaring i ny helse- og omsorgstjenestelov, med hhv 220

deltakere (introduksjonsdag) og 100 deltakere (2 dagers konferanse). Det har veart gitt innfering i nytt lovverk for
vére folkevalgte, og det har vert gjennomfort opplaering i ny folkehelselov. Nytt lovverk synes godt kjent i
kommunene.

Penger tildelt Fylkesmannens arbeid med samhandlingsreformen er brukt til opplaring 1 nytt lovverk.
Fylkesmannen er ikke styrket personellmessig for dette arbeidet, som gar langt ut over hva koordinatoren med
sete hos Fylkesmannen i Oslo og Akershus kan utrette. Koordinatoren skal dekke 10 fylker.

76.2 Individuell plan

Vi har regelmessige oppdateringer pa var hjemmeside over ansvarlig for koordinerende enhet i kommunene, og
har dermed jevnlig kontakt med kommunene. Fylkesmannen gir veiledning ved behov om IP pr telefon ved
henvendelser bade fra kommunene og fra innbyggere 1 fylket. I vare nettverksmeater med kommunene er IP, som
en del av kommunenes kvalitetssystem, et obligatorisk tema. Var vurdering er at de fleste kommunene har et
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rimelig bra IP system. Det er synlig koordinerende enhet p4 hjemmesiden i s og si alle kommunene.

Det er oppnevnt systemansvarlig for IP i alle kommuner, og det er rutiner for oppnevning og opplering av
koordinatorer.

76.3 Nasjonal strategi for kvalitetsforbedring i sosial- og helsetjenesten

Strategien brukes aktivt 1 oppfelging etter tilsyn; 1 meter med kommunene om kvalitet og internkontroll, og som

henvisning i annen aktuell kommunikasjon / korrespondanse. Var erfaring er at internkontroll som styringssystem
for kvalitet er bedre kjent i1 helse- og omsorgssektoren enn i sosialtjenesten og barnevern, og vi bruker derfor mer
tid pa disse arenaene.

Fylkesmannen deltar aktivt i kommunikasjon med tjenestene omkring kvalitetsarbeid / kvalitetsforbedring /
vurdering av risiko for svikt / leering av feil mv. Internkontroll var tema i Fylkesmannens arlige mote med fylkets
ordferere og radmenn hesten 2012.

Kvalitetsstrategien nevnt serskilt i ulike opplaringstiltak - bl.a under presenstasjon av ny stortingsmelding pa
rusfeltet, fagdag for rus og psykisk helse, rusfaglig forum, m.v.

76.5 Felles digitalt nednett

Aust-Agder er planlagt 8 komme med i fase 2. AMK-omradet dekker Aust-Agder, Nissedal og Fyresdal
kommuner i Telemark fylke og Vest-Agder.

Felles nadnett skal, om tidsplanen holder, pdbegynnes 2. kvartal 2013 med tekniske installasjoner og utstyr.
Etter planen skal det vere i drift 1. kvartal 2014 etter utpreving og opplaring.

Serlandet sykehus HF og kommunene i Aust-Agder har avtaler om samhandling i den akuttmedisinske kjeden.
(delavtale 11), Her inngar innfering av nednett 1 henhold til nasjonale retningslinjer.

DNK har veaert pé besok og gitt Fylkesmannen orientering om fremdrift. Representanter derfra har ogsa holdt
innlegg 1 mote med alle ordferere og rddmenn tilstede. Vi har vert representert i meter som DNK har holdt for
var region.

Resultatomride 77 Andre oppdrag

77.1 Helsemessig og sosial beredskap

Fylkeslegen er representret i fylkesberedskapsradet, og har deltatt i "@velse Orkan" (felles ovelse med
Fylkesmannen i Vest-Agder). Det har vert gjennomfoert gvelse 1 2012 med utvalgte kommuner etter oppdrag fra
Helsedirektoratet. Fylkesmannen har gjennomfoert mete / gvelse 1 atomberedskapsutvalget.

Vi har et nert samarbeid med beredskapsenheten i embetet, som har et sterkt fokus pa enhetlige og koordinerte
beredskapsplaner i kommunene, herunder informasjonsinnhenting. Det er likevel en stund siden det ble
gjennomfort separate tilsyn med helsemessig og sosial beredskap, dette planlegger vi for 2013. Tema er varsling
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av alvorlige hendelser, og kommunens handtering av varsler.

Vi har gjennomfert overvaking av kommunenes oppfelging av hendelsene 22. juli. Aust-Agder var berert ved at
fire kommuner hadde deltakere pa Utaya, alle overlevde. En kommune fulgte opp familie til omkommet ungdom
1 annet fylke. Oppfolgingen 1 kommunene vurderes som tilfredsstillende, vi har ikke mottatt noen klager.

77.2 Fritak fra forvaltningsmessig taushetsplikt

Fritak for forvaltningsmessig taushetsplikt

Antall Gjennomsnittelig
saker |saksbehandlingstid
FMAA [0 0
Sum 0

Embeter

77.3 Seerfradrag

Saksbehandlingen er 3 uker, dvs. 15 dager som oppgitt i tabellen.

Seerfradrag for utgifter til behandling utenfor den offentlige helsetjenesten. Antall saker og gjennomsnittlig saksbehandlingstid.

Antall Gjennomsnittelig
saker |saksbehandlingstid
FMAA 9 15

Sum 9

Embeter

77.4 Forerkort
Fylkesmannen i Aust-Agder har 1 2012 behandlet totalt 956 fererkortsaker mot 1091 1 2011.

440 av sakene gjelder seknad om dispensasjon fra fererkortforskriftens helsekrav. 407 fikk innvilget dispensasjon
helt eller delvis. Dette innebeerer at 92 prosent har fatt et positivt svar pa seknaden om den/de forerkortklassene
de sokte om. Mer enn halvparten av seknadene om dispensasjon dreier seg om forerkort for tyngre kjoretoy som
lastebil, buss, kjereseddel med mer. 33 fikk avslag og 3 saker ble oversendt til klagebehandling 1
Helsedirektoratet. Nedgangen i antall dispensasjonsseknader skyldes i all hovedsak endringen i
forerkortforskriftens helsekrav om personer med diabetes og forerkort klasse C og C1 (lastebil/vogntog). Dette
utgjorde en stor gruppe av seknadene (162) 1 2011. De fleste av disse behandles né hos Vegvesenet fordi flertallet
av sekerne oppfyller helsekravene etter de nye endringene.

Vi har sendt 274 meldinger til politiet om helsesvikt i forhold til fererkortforskriftens helsekrav med tilradning
om inndragning av fererkort. Dette er en ekning fra 212 saker 1 2011. To av fererkortinnehaverne paklagde
politiets vedtak om inndragning. Vi fikk oversendt sakene til ny gjennomgang og opprettholdt var vurdering 1
begge sakene. Okningen i meldinger gjelder i all hovedsak rusmisbruk (66), men det er ogsa en jevn gkning i
meldinger om kognitiv svikt og demens (57). Vi har avgitt uttalelser til politiet (29), vegmyndighet og leger i 224
saker som gjelder spersmél om enkeltpersoner/ forerkortinnehaver tilfredsstiller forerkortforskriftens helsekrav.

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid er ca. fem dager og ligger godt innenfor Helsedirektoratets krav.

Alle forerkortsakene registreres 1 Helsedirektoratets forerkortregister. Registrerte data/rapport sendes to ganger 1

aret til Helsedirektoratet.
Fererkort. Antall saker og gjennomsnittlig saksbehandlingstid

Antall Gjennomsnittelig
saker saksbehandlingstid
FMAA 956 |5
Sum 956

Embeter

77.5 Pasientjournaler
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Fylkesmannen har ikke mottatt nye journalarkiv. Det er sporadiske forespersler etter gamle journaler, men disse

har veert om journaler som vi ikke oppbevarer.
Pasientjournaler. Antall saker.

Embeter Antall
FMAA 0
Sum 0

77.7 Felles barnevern sosial og helsemelding

Det ble utarbeidet melding for barnevern, sosial og helse for 2012, se www.sosialoghelsemelding.no

77.8 Rettssikkerhet ved ytelse av helsehjelp med hjemmel i pasient- og brukerrettighetsloven
kap. 4A

Kompetanseheving, veiledning

Fylkesmannen hadde mete med fylkestannlegen varen 2012 for 4 drefte mangel pa vedtak fra tannhelsetjenesten.
Dette resulterte i at Fylkesmannen hadde 1 times opplaring pa fylkestannlegens arsmete i mai med samtlige
ansatte 1 den off. tannhelsetjenesten 1 fylket tilstede. Etter dette har det veert en betydelig ekning av vedtak

fra tannhelsetjenesten.

I samarbeid med Utviklingssentret 1 Aust Agder holder Fylkesmannen halvirsseminar for deltakere fra
eldreomsorgens - og demensomsorgens ABC. I september 2012 ble dette avviklet over to dager med naermere
600 deltakere. Forste halvdel av dagen ble alternativ sykehjemsdrift i Danmark presentert, mens jurist fra
Fylkesmannen hadde gjennomgang av kap. 4A, samt quizz om samme tema resten av dagen.

Ett av temaene pa erfaringskonferansen (ca. 80 deltakere) i desember var kap. 4a og oppfelging av nye
lassystemer som Fylkesmannen har bidratt med delfinansiering av.

Etter systemrevisjon gav Fylkesmannen opplaring til kommunene 1 Setesdal 1 Valle 1 oktober 2012. Her

deltok rundt 70 ansatte med mye vektlegging pa etikk. Vi har planlagt opplering for Amli og Vegarshei, men ikke
avviklet denne forelepig. Vi har hatt meter Tvedestrand og Vegarshei kommuner (hver for seg) etter tilsyn for &
sikre best mulig prosess ved lukking av avvikene. Positiv tilbakemelding pa disse metene.

Ellers har vi gitt kontinuerlig veiledning pr. e-post og tlf. til kommunene.

Fylkesmannen arrangerte region mete for kap. 4a pd UIA i mai 2012, i samarbeid med Senter for ehelse. Dette har
resultert i videre samarbeid med ehelse omkring lovgiving og etikk.

Kap 4A er ett av temaene 1 Fylkesmannens veiledning av turnusleger.

Det er fokus pa eventuelle overtredelser av bestemmelsene 1 kap 4a 1 vir generelle saksbehandling og kontakt
med spesialisthelsetjenesten. Dersom dette ikke er tema for saken primeert, blir det fulgt opp separat.

Saksbehandling/systemrevisjoner

12012 har vi mottatt vedtak for 50 personer, herav 7 saker med mer enn en type tvangstiltak. 6 vedtak gjaldt
alarmer og 6 vedtak gjaldt automatisk lasbrikke. 6 av vedtakene var engangsvedtak og de fylte lovens vilkar. 3 av
vedtakene gjaldt en begrenset periode inntil 3 méaneder, ogsa disse fylte lovens vilkar.

28 vedtak hadde varighet utover tre maneder, av disse oppherte 3 vedtak innen 3 méaneder fordi pasienten dede.
I tillegg bortfalt 2 vedtak fordi det ikke lenger var aktuelt & bruke tvang. 22 vedtak ble stadfestet, 10 opphevet.
For noen av pasientene ble vedtakene bare delvis opphevet fordi f eks alarm ble godkjent og bruk av belte

ikke godkjent 1 samme vedtak.

De aller fleste vedtakene blir besvart skriftlig med veiledning og forklaring av lovens vilkar. Saksbehandlingen i
kommunene er ytterligere forbedret i lapet av siste aret. Skjemaene er mer fullstendig utfylt med bedre
begrunnelser. Samtykkevurderingene er bedre og er oftest vedlagt vedtakene, samt at alternative tiltak er forsekt
og dokumentert i vedtakene.
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Vedtakene gjelder i stor grad bruk av tvang overfor pasienter med ulike demenslidelser og kommer fra sykehjem.
I tillegg til vedtak som gjelder alarmbruk, mottok vi vedtak som gjelder stell og pleie, reseptbelagte legemidler
og bruk av belte og tilbakeholdelse. Vi mottok flere vedtak fra tannhelsetjenesten, dette skyldes

sannsynligvis kurs i samarbeid med fylkestannlegen, se forrige avsnitt.

Det er gjennomfert to systemrevisjoner som ledd 1 Landsomfattende tilsyn innen omridet. Begge sykehjemmene
fikk avvik.

Resultatomrade 83 Folkehelsearbeid

83.1 Folkehelsearbeid generelt

Pé bakgrunn av store levekarsutfordringer i Aust-Agder, s@rlig mange unge ufere og unge langtids
sosialhjelpsmottakere, ble det 1 2010 sekt Kunnskapsdepartementet om prosjektmidler til levekérsprosjektet
"Tidlig innsats for god start". Prosjektet fikk innvilget 1,2 millioner kroner 1 en tredrsperiode. I hovedsak er
dette finansiering av en prosjektleder stilling. Prosjektleder skal jobbe malrettet med tiltak i Arendal og Amli
kommuner for at barn skal fa "utviklet sitt potensiale" best mulig. Det er ogsa et mal a se dette arbeidet i
sammenheng med embetets gvrige utviklingsoppgaver innen levekarsfeltet og barnehage- og skoleutvikling.
Prosjektleder er rekruttert internt hos Fylkesmannen.

Tiltak i prosjektet er: Bidra til & fa en oversikt over lokale utfordringer og etablere et system for a fange opp barn
i risikosonen etter "Kvello-modellen". Videre er malet & kople dette arbeidet opp mot evrige prosjekter og arbeid
1 kommunene og bygge opp kompetanse innen foreldreveiledning. Prosjektet skal ogsa sikre leksehjelp til barn
som lever 1 utsatte familier og bidra til at barn fra utsatte familier far delta 1 fritidsaktiviteter.

Fylkesmannen i Aust-Agder har fra tidligere, gjennom partnerskapet «Folkehelse 1 Agder», et tett samarbeid med
kommunene og fylkeskommunen om folkehelse. Det er skrevet samarbeidsavtale med fylkeskommunen, som
igjen har skrevet samarbeidsavtale med alle kommunene.

Folkehelserddgiver ved embetet sammen med radgiver fra fylkeskommunen i Aust-Agder, besokte samtlige
kommuner varen 2012 med tema folkehelse og serlig kommunenes forhold til ny folkehelselov. Metene ble
holdt med en kommune alene eller to nabokommuner og varte i ca to timer. Ulike personer fra kommunene meotte
i tillegg til kommunens folkehelsekoordinator. Folkehelsekoordinatorene sto fritt til & innkalle de personer de
mente var relevante. Det var i hovedsak fagpersoner fra helse og kultur, noen steder ogsa representanter fra
frivillige organisasjoner og planavdelingen. I to kommuner meotte rddmenn. Referat ble skrevet fra metene og
vare hovedkonklusjoner fra disse er:

- Alle kommuner har folkehelsekoordinator, fra 10 til 60 % (Arendal, Grimstad og Lillesand). Nesten alle
kommuner har folkehelsegrupper med fagfolk fra helse, kultur, frivillig sektor og noen & med politikere (noen fa
vurderer a utvide med planfolk og/eller fra radmannens stab).

I tillegg opplevde vi at kommunene er bevisst statens politikk og sitt folkehelseansvar ut fra den nye loven og
kravet om folkehelseoversikt. Lte har skjedd nar det gjelder oversiktsarbeid. Alle har fysisk aktivitet som
fokusomrade, og oftest noe pa tobakk, kosthold og psykisk helse. Mange er avventende til hva som skjer i de
interkommunale samarbeidsprosjektene, bla. med helseoversikt-arbeid og oppbygging av forebyggende
helsetjenester. Alle kommuner ensker a bygge opp Frisklivssentraler, 14 av 15 har startet.

Fylkesmannen og fylkeskommunen har hatt samlinger for kommunene hvert halvar. Varen 2012 arrangerte
fylkeskommunen 1 samarbeid med Folkehelseinstituttet og Helsedirektoratet en samling om helseoversiktsarbeid.
Sammen arrangerte vi folkehelsekonferansen «Friskere barn», om barn og overvekt med nesten 100

deltakere. Hosten 2012 arrangerte Fylkesmannen levekérskonferanse, med sarlig vekt pd betydningen av tidlig
innsats mot barn og unge. I tillegg hadde vi samling for alle ansatte pa Frisklivssentralene og relevante
fagpersoner fra spesialisthelsetjenesten, sammen med fylkeskommunen og Fylkesmannen i Vest-Agder.

Fylkesmannens hostmete hadde ogsa i ar samhandlingsreformen som tema, med folkehelse som en stor del av
programmet. Helsedirektoratet hadde innlegg og vi fikk presentert erfaringer fra Moss om hvordan de vurderer
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alle vedtak i et folkehelseperspektiv. Kommunene hadde ogsa gruppearbeid.

Folkehelseradgiver har informert om den nye folkehelseloven og kommunenes krav til helseoversikt i ulike fora;
til noen kommunestyrer, til faggrupper innen psykisk helse og rus, faggruppe for helsesestre, faggruppe for
fysioterapeuter og kurs for samfunnsmedisinere.

Fylkesmannen i Aust-Agder har satt sammen en levekars- og folkehelse-gruppe, 1 forste omgang med deltakere fra
sosial- og helseavdelingen og prosjektleder for levekarsprosjektet "Tidlig innsats for god start" Dette arbeidet er
tenkt utviklet videre med deltakere fra andre avdelinger. Gruppa har startet med jobbing med strategiplan for
folkehelse og levekér for embetet.

Sosial- og helseavdelingen hos Fylkesmannen deltar i ukentlige planmeter med de andre avdelingene 1 embetet.
Her diskuteres kommunenes detalj, regulerings, kommunedel- og kommuneplaner. Vi gir innspill om folkehelse
her og i andre kommunale planprogrammer og strategier. I 2012 har det veert serlig fokus pa innspill til alle
planstrategier i fylket.

Avdelingen var tungt inne 1 planlegging og gjennomfering av en fagdag for fylkeskommunens «Planfaglig
nettverk» som omhandlet barn og unges interesser i planlegging og kobling til folkehelse. Dagen var for
kommunenes «Barnerepresentanter», private konsulenter og kommunale planleggere.

Det er fortsatt fire kommuner som ikke har vedtatt sine planstrategier ennd: Tre har sine forslag til hering eller
under arbeid, en har enna ikke offentliggjort noe forslag.

Det er ingen kommuner som har et ferdig skriftlig helseoversikts-dokument som tenkt i «Forskrift om oversikt
over folkehelsen». Var vurdering er at fylkeskommunen og fem kommuner (de sterste) er i gang eller har en
strategi for arbeidet med helseoversikt. Disse og noen flere kommuner har satt opp data fra
«folkehelseprofilene», men ingen har i noen sarlig grad dreftet disse. Vi vet at ytterligere to kommuner har
arbeid pd gang med helseoversikt, men dette er ikke nevnt 1 planstrategien. Alt 1 alt kan vi forelopig lese lite
dreftinger av folkehelse-utfordringer i planstrategien til kommunene 1 Aust-Agder fylke. Dette er ganske naturlig
nar lovverket er sdpass nytt og en ikke har kommet serlig langt med helseoversikts-dokumentet.

De nevnte fem kommuner har til dels fastsatte mal og tiltak for sin folkehelsepolitikk, det samme har to sma
kommuner. Deres folkehelsemal er for det meste basert pa tidligere kjennskap til kommunens utfordringer.
Malsetningene gar serlig pa hvordan mete fylkets levekérsutfordringer.

83.2 Miljoerettet helsevern
Ingen saker er ferdigbehandlet 1 2012.
To saker er ikke ferdigbehandlet, disse vil fa mer enn &tte ukers saksbehandlingstid

Sosial og helseavdelingen har droftet samarbeidsmuligheter innen miljerettet helsevern med representanter for
utdanningsavdelingen, men man har ikke funnet a kunne prioritere konkrete tiltak rundt dette i 2012.

83.3 Erneering, fysisk aktivitet, tobakk og seksuell helse

«Kosthandboken» er distribuert i samlinger og kurs for kommunene i et stort antall, blant annet pa
«Fylkesmannens hostmete». Vi har hatt samarbeid med ern@ringskompetanse pa Universitet 1 Agder for &
arrangere mulig kostholdskurs, men ikke gjort konkrete avtaler forelopig.

Informasjon om statlig aktivitet pa levevaneomradet, som raykeslutt-instrukter-kurs, nye rapporter om fysisk
aktivitet og kosthold er lagt ut pa vare hjemmesider og formidlet skriftlig og muntlig i meter med kommunene.

Fylkesmannen i Aust-Agder ved folkehelserddgiver og radgiver fra fylkeskommunen i Aust-Agder besokte
samtlige kommuner i 2012, noen steder en kommune, andre steder to kommuner sammen. Mgtene varte ca to
timer. Ulike personer fra kommunene mette 1 tillegg til kommunens folkehelsekoordinator. Hovedtema for motet
var arbeidet kommunene na er i gang med i forhold til nye folkehelselov. Avhengig av kommunenes utfordringer
og fokus, var stort sett ogsa levevane-omradene som tobakk og fysisk aktivitet et tema.

Vi arrangerte en konferanse om barn og overvekt «Friskere barny i juni 2012, med nesten 100 deltakere. Her ble
de nasjonale retningslinjer for veiing og méaling presentert i tillegg til foredrag om problematisering av barn og
mat og betydningen av hverdagsaktivitet.
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I samarbeid med Fylkesmannen 1 Vest-Agder og fylkeskommunene 1 Agder-fylkene planla og gjennomferte vi
hesten 2012 en fagdag for ansatte pd Frisklivssentralene i kommunene og aktuelle fagpersoner i
spesialisthelsetjenesten. Programmet besto av informasjon om den reviderte veilederen, informasjon fra to
kommuner som har kommet langt i arbeid med Frisklivssentraler og god tid til erfaringsutveksling. Det deltok 23
fra kommunene 1 Aust-Agder og 8 fra spesialisthelsetjenesten. 14 av 15 kommuner har utviklet eller er 1 gang
med utvikling av modell for dette arbeidet.

Fylkesmennene 1 Agder arrangerte konkurranse for skolene 1 bruk av FRI-programmet. 76 % av alle
ungdomsskole-klasser bruker FRI-programmet 1 Aust-Agder, 155 klasser mot 122 1 2011. Alle skolene ble
informert om konkurransen. Premiene skal brukes til et helsefremmende tiltak for klassen.

Fylkesmannnen har fordelt midler til forebygging av uensket svangerskap etter seknad til fire kommuner,
storstedelen til studenthelsetjenesten 1 Grimstad.

83.6 Smittevern

Fylkesmannen arrangerte smittevernsmete i samarbeid med Helsedirektoratet i slutten av oktober. Det deltok ca.
50 personer (1/3 leger)

Vi har fatt oversikt over kommunekontaktene fra SSHF og planlegger mote med disse i lopet av viren 2013.

V1 har ikke behandlet saker etter smittevernloven.

Resultatomrade 84 Primzerhelsetjeneste

84.1 Allmennlegetjenesten inkludert fastlegeordningen
Ingen kommuner har métte seke dispensasjon fra fastlegeordningen i Aust-Agder fylke.

Vi vurderer at det er bra tilgang pa fastleger i fylket og 1 all hovedsak stabilitet i stillingene gjennom 2012. Vi
er likevel bevisste pa at gjennomsnittsalderen pa fylkets fastleger er hay (over 50 ar), slik at allmennlegetjenesten
star foran en fornyingsprosess. Det er for gvrig ingen grunn til & anta at denne vil bli problematisk, med

unntak for enkelte rekrutteringssvake kommuner 1 indre deler av fylket.

En mer umiddelbar utfordring knyttet til fastlegestandens heoye gjennomsnittsalder, er fritak fra legevakt (jf. ny
fastlegeforskrift). Fylkets storste legevakt har 1 2012 innvilget et titalls soknader om fritak etter det nye
regelverket. Som resultat vurderer man na en organisatorisk endring av legevaktsdriften med fast ansatte leger pa
natt. Dette har en kostnad som kommunene ikke har vart forberedt pa, men samtidig vil en slik ordning ogsa
kunne bety et kvalitetsloft.

Samhandlingsreformen har gjort allmennlegekapasiteten til et noe mer bevisst tema i kommunene.
Allmenlegebehovet er skende, og vil fortsette & oke fremover. Responsen pa denne behovsgkningen er ikke
voldsom, men 3 kommuner, herunder fylkets storste, har sgkt om nye fastlegehjemler 1 2012. Vi behandler slike
seknader fortlopende, med anbefaling om at hjemlene tillegges offentlige legeoppgaver - en presisering vi mener
er viktig og nyttig.

De to everste Setesdalskommunene har 1 2012 etablert et felles interkommunalt legekontor, med tre lokasjoner.
Dette er spennende nybrottsarbeid 1 vart fylke, og et viktig tiltak for & eke robusthet, kontinuitet og kompetanse i
smakommunene. Kommunene har gjennom dette fatt felles samfunnsmedisiner og ledelse av legetjenesten inkl
legevakten. Disse kommunene arbeider svert bra med a lose oppgaver pa et lavest mulig niva, inklusiv ledig
kapasitet i sykehjem for observasjon, eget digitalt rentgenutstyr mv.

Fylkets storste kommune omgjorde flere deltids tilsynslegestillinger til 2 hele sykehjemslegestillinger 1 2012.
Ordningen oppfattes vellykket gjennom bedret stabilitet og kvalitet pa tilgjengelig tilsynslegeressurs, samt bidratt
til at legens kompetanse blir tettere integrert 1 sykehjemsdriften.

Fylkesmannen registrerer at samhandlingen mellom kommunen og fastlegene er mangelfull, serlig i de sterre
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kommunene hvor fastlegene er neringsdrivende. Kommunene gir uttrykk for skuffelse ved at fastlegeforskriften
ikke gikk lenger 1 & tilrettelegge for okt samarbeid. Det er usikkert 1 hvilken grad kommunene makter & {4 dette
loftet inn 1 fastlegeavtalene som skal revideres innen kort tid. Fastlegene har 1 liten grad blitt involvert 1
utarbeidingen av de lovpalagte samarbeidsavtalene mellom foretaket og kommunene, men dette skyldes ogsa i
stor grad at tidsrammen for avtaleinngaelse ikke ga rom for en tilstrekkelig inkluderende prosess. Samhandlingen
mellom kommunen og fastlegene er pa agendaen 1 fylket, og Fylkesmannen skal arrangere et kurs 1 2013 rettet
mot blant annet fastleger og kommuneledelse, hvor dette er hovedtema.

I forskjellige mote- og samarbeidsfora med kommunene anbefaler vi ogsd at kommunene lager en plan for
legetjenestene 1 kommunen. Her ber kommunene kartlegge fremtidig ressursbehov innen allmennlegetjenester,
sykehjemsmedisin, skole- & helsestasjonslege, samfunnsmedisin osv. En slik plan vil kunne skape en mer
strukturert, forutsigbar og barekraftig dimensjonering av legetjenestene 1 mate med samhandlingsreformen og
demografiutviklingen. Planen vil danne et viktig kunnskapsgrunnlag for den forestaende revisjonen av
fastlegeavtalene.

I Aust-Agder har det veert utproving av modell for forebyggende tjenester pé levevaneomradet i mange ar. Det het
tidligere Helsekilden og i de kommuner som samarbeidet med kommuner i Vest-Agder, het det Aktivitet pa
resept. N4, 1 2012, har de fleste kommuner byttet navn til Frisklivssentraler. 14 av 15 kommuner har utviklet
eller er i gang med utvikling av en modell for dette arbeidet. Fem-seks kommuner er kommet ordentlig 1 gang
(tilbud om helsesamtaler og tiltak pé ulike levevaneomrader), og Grimstad og Arendal har kommet lengst.
Fylkesmannen 1 Aust-Agder lyste ut, mottok seknader og fordelte midler (til sammen ca. 560.000,-, hvorav
200.000 fra fylkeskommunen i Aust-Agder) til alle ni kommuner som sgkte om tilskudd.

Setesdals-kommunene sgkte ikke om tilskudd 1 &r, men er godt 1 gang med planlegging og noe drift av
Frisklivsentraler. Disse kommunene sgker & mote samhandlingsreformens intensjon om mere forebyggende
tjenester i interkommunale lgsninger, blant annet i regi av Setesdals regionrad. Fylkesmannen har deltatt pa to
ulike samlinger blant annet med informasjon om lovverk og veilederen for sentralene.

I samarbeid med Fylkesmannen i Vest-Agder og fylkeskommunene i Agder-fylkene planla og gjennomferte vi en
fagdag hesten 2012 for ansatte pd Frisklivssentralene i kommunene og aktuelle fagpersoner i
spesialisthelsetjenesten. Programmet besto av informasjon om den reviderte veilederen, informasjon fra to
kommuner som har kommet langt med utvikling av Frisklivssentraler og god tid til erfaringsutveksling. Det
deltok 23 fra kommunene i Aust-Agder og 8 fra spesialisthelsetjenesten.

Informasjon om kurs, samlinger og revisjon av veileder fra Helsedirektoratet er videreformidlet til alle
kommunene.

Vi opplever at det fortsatt er et stort behov ute 1 kommunene for stette 1 dette utviklingsarbeidet.

84.2 Turnustjeneste

Ti kommuner mottar turnuslegekandidater, og 1 lapet av aret er tilsammen 25 kandidater fordelt. Veileder for
turnuslegene har avholdt introduksjonskurs og oppstartmete over én dag, et to dagers akuttkurs, 15 timers kurs i
offentlig helsearbeid samt to todagers samlinger mot slutten av turnustjenesten. Det samlede antall kursdager har
veart 6-7 hvert halvar. Akuttkurset, kurset i1 offentlig helsearbeid og introduksjonskurset har vert felles kurs med
turnuslegene 1 VestAgder. Turnusveileder dekker begge fylkene. Akuttmedisinkurset og offentlig
helsearbeidkurset har vert godkjente emnekurs av DNLF og saledes dpent for fastleger/leger som har turnuslege.

Kursene og samlingene far gjennomgaende svart gode evalueringer. Det har vaert naer 100% oppmete pd kursene,
men det jobbes nd med en mulig modell for & fa inn attestering for gjennomfert deltakelse som en del av
autorisasjonsgrunnlaget hos SAK basert pa erfaringer med kursfrafall i andre fylker.

Turnuslegeordningen vurderes som kvalitetsmessig tilfredsstillende jf. veiledning, faglig innhold og fysisk
arbeidsmilje. Kapasitetsmessig befinner vi oss svart nar, eller ved maksimum nar det gjelder kvalitetsmessige
turnuslegeplasser i kommunene. Antallet turnusleger har ogsd medfert at Fylkesmannens
gruppeveiledningskapasitet er overskredet. Vi har derfor sekt om lennsmidler til okt veilederstilling 1 2012.

Uforutsigbarhet om tildeling av antall turnusleger utgjer et administrativt problem, serlig for enkelte kommuner.
Kostnaden ved & ha turnuslege varierer ogsa kraftig mellom forskjellige kommuner ettersom enkelte private
legekontor krever betydelige summer for dette oppdraget.

I forhold til forskriftsfestet krav om praktisk tjeneste for turnusleger i sykehjem mv., erfarer vi at narmest alle
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turnuslegene har slik tjeneste i ulikt omfang og med god stedlig veiledning.
Vi har ingen igangsatte forseks- og utviklingsarbeidprosjekter for legers turnustjeneste i vart fylke.

Vi mottar mange henvendelser fra turnusleger og fra personell involvert i turnuslegetjenesten i kommunene.
Henvendelsene har et sveert variert innhold, og beerer til en viss grad preg av at organiseringen av dagens ordning
er fragmentert. De fleste sporsmél mé videreformidles til Statens Autorisasjonskontor for Helsepersonell (SAK).

For forste halvdel av 2012 ble det fremskaffet tre kommuner som mottar turnusfysioterapikandidat i
kombinasjon med to plasser i spesialisthelsetjenesten. For turnusaret 2013/2014 var det dessverre bare én
kommune som sa seg villig til & motta slik kandidat. Hovedarsaken til denne nedgangen er at kommunene heller
prioriterer & ansette ferdig offentlig godkjente fysioterapeuter. Det oppleves et stort press pa denne faggruppen 1
kommunene etter at samhandlingsreformen kom, med forventninger om ekt fokus pé rehabilitering og
forebygging. Kommunene vurderer det dermed viktigere med flere fast ansatte fysioterapeuter.

Vi mottar en god del henvendelser fra personer med fysioterapi-utdanninger fra utlandet med behov for praktisk
tjeneste. Henvendelsene gar videre til kommunene som igjen har mange spersmaél rundt dette. Stort sett ma vi
sende foresperslene videre til SAK.

Det er holdt kurs for veiledere for fysioterapikandidater dette dret, med tre veiledere fra vart fylke. Kurset ble
arrangert av Fylkesmannen 1 Aust-Agder, Vest-Agder og Telemark, med veiledere fra de tre fylkene, samt fra
Buskerud og Vestfold. Kurset gikk over to halve dager, og inneholdt gjennomgang av veileder og klagesaker mot
fysioterapeuter. (ved Fylkesmannen i Aust-Agder og jurist fra Statens helsetilsyn) Mye tid ble brukt til
gjennomgang av veiledningsverktey og praktisk trening i dette. Kurset ble godt mottatt, og det er enskelig med
enda mere tid. Vi delte veilederne inn i to grupper under deler av kurset, en for nye veiledere og en for erfarne, det
ble ogsa godt mottatt. Vi tror det er tilstrekkelig med slikt kurs annenhvert ar.

Alle fysioterapikandidater og kiropraktorkandidater har deltatt 1 kurs 1 offentlig helsearbeid, med Fylkesmannen 1
Telemark som arranger.

Fylkesmannen vurderer at gjennomferte kurs og samlinger for leger, fysioterapeuter og veiledere, herunder
fylkesveileder, har vert tilfredsstillende gjennomfert og evaluert.

84.3 Klagesaksbehandling etter lov om kommunale helse- og omsorgstjenester og pasient- og
brukerrettighetsloven

Hendelsesbasert tilsyn etter helse- og omsorgslovgivningen

12012 behandlet Fylkesmannen i Aust-Agder 79 tilsynssaker opprettet pa bakgrunn av klager og
bekymringsmeldinger fra pasienter, parerende og andre. Median saksbehandlingstid var 4.4 maneder, som 1

fjor, til tross for at embetet gikk inn i aret med en restanse bestdende av flere eldre saker som na er avsluttet. I aret
som gikk ble 7 uker satt av til saksbehandling, hvor avdelingens saksbehandlere utelukkende skulle jobbe med
denne type saker. Ordningen var vellykket, og er viderefort i 2013.

Som tidligere fremsettes de fleste klagene av pasienter og parerende, men embetet ser fortsatt en ekning i antall
klager via Pasient- og brukerombudet i fylket. Klagene fordeler seg forholdsvis jevnt pa spesialisthelsetjenesten
og primerhelsetjenesten, med noe overvekt av klager pa primarhelsetjenesten (43 av 79), herunder fastleger.

131 av sakene konkluderte Fylkesmannen med at det forela brudd pa helselovgivningen og 8 saker ble oversendt
Statens helsetilsyn for vurdering av administrativ reaksjon (mot 4 i 2011). Forelepig er kun en av disse ferdig
behandlet, der involvert lege fikk en advarsel. I 20 saker ga Fylkesmannen pdklaget virksomhet/helsepersonell rad
og veiledning, 26 saker ble avsluttet uten bemerkning. 9 saker ble avsluttet etter lokal avklaring, hvor piklaget
virksomhet/helsepersonell kom i dialog med klager.

Klager etter pasient- og brukerrettighetsloven

12012 behandlet Fylkesmannen i Aust-Agder 50 klager pa helse- og omsorgstjenester etter pasient- og
brukerrettighetsloven. 80 % av sakene ble behandlet innenfor kravet om 3 maneders saksbehandlingstid. Med
unntak av én sak var alle sakene som ble eldre enn tre méneder klager pd manglende dekning av reiseutgifter.
Fylkesmannen opplever at det i syketransportsakene kan vere vanskelig & fa innhentet tilstrekkelig informasjon til
a fa behandlet saken innen fristen pa 3 mnd.

Syketransportsakene utgjer fortsatt en stor del av sakene — 1 2012 omhandlet 21 av 50 saker dekning av
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reiseutgifter. 17 av klagene gjaldt nedvendig helsehjelp fra primarhelsetjenesten. Av disse var det 2 klager pa
manglende helsehjelp, 5 klager pd omsorgslenn, 4 gjaldt praktisk bistand og opplering, 3 avlastning,

3 stettekontakt, 2 brukerstyrt personlig assistanse (BPA) og 1 klage gjaldt avslag pé sykehjemsplass. Videre gjaldt
9 av klagene nedvendig helsehjelp fra spesialisthelsetjenesten, herunder 4 klager pa avslag pa LAR behandling og
2 klager pa fastsatt behandlingsfrist. I tre av sakene var ogsa retten til medvirkning vurderingstema.

135 av 50 saker stadfestet Fylkesmannen forsteinstansens avgjerelse. 10 saker ble omgjort, og 1 avgjerelse ble
delvis omgjort. 3 avgjerelser ble opphevet og returnert til forsteinstansen for ny behandling.

Sakene registreres fortlopende 1 det nye registreringssystemet Nestor og Statens helsetilsyn foretar nd automatisk
uttrekk med oversikt over saksbevegelser hvert tertial.

84.4 Helsetjenesten til innsatte i fengsel

Fylkesmannen inviterte til mete mellom fengselshelsetjenesten, fengselsledelsen, repr fra NAV Arendal og DPS
Aust-Agder 30.03.12. Det ble orientert om ny veileder for fengselshelsetjenesten som var planlagt til 2012. DPS
og fengselet er 1 ferd med & sluttfore en samarbeidsavtale. Det har vert gjennomfoert samarbeidsmeter mellom
fengsel og akuttpsykiatrisk avdeling og legevakt. I metet ble det satt fokus pa bruk av individuell plan for
innsatte slik at ansatte far informasjon om dette og at IP er en del av forberedelse til loslatelse.

Ansatte 1 fengsel har sammen med fengselshelsetjenesten og spesialisthelsetjenesten fitt tilbud om ulike kurs
innenfor rus og psykisk helse - bl.a Kognitiv svikt ved rus og psykiske lidelser. Dette bidrar til felles
kompetanseheving, samt at det kan vere en nyttig nettverksarena.

84.5 Helsetjenestetilbud til asylsekere, flyktninger, familiegjenforente og direktebosatte
overforingsflyktninger

Vi arrangerer minoritetsnettverk 2 ganger arlig.

Pa det forste, 20.04, hadde vi forelesning fra RVTS. Andre samling 6.11, hadde tema integrering med foreleser
fra NAKMI. Vi inviterte ogsa via var Utdanning- og familieavd med svart gode resultater, samlet deltok ca. 50
personer og mange nye relasjoner ble knyttet. Det var enighet om & fortsette med denne modellen.

Vi delte ut mye relevant materiell, samt skjema over aktuelle nettsteder. Deltakerne fikk bla “’Veileder for
helsetjenestetilbudet til asylsekere, flyktninger og familiegjenforente”.

84.6 Helse- og omsorgstjenester i et flerkulturelt samfunn
Det er ikke aktuelt med tiltak inn mot samisk befolkning i Aust Agder.
Se forgvrig svar pa oppdraget i resultatomrade 84.5

Vi har hatt tolketjenesten og veilederen fremme som tema pa begge samlingene i minoritetsnettverket. "Veileder
om bruk av tolk i helse- og omsorgstjenestene” ble presentert pa erfaringskonferansen i desember 2012.

Vi har ikke mottatt klager fra personer med minoritetsbakgrunn over behandlingen de mottar eller mangel pa
tolketjeneste. Vi er kjent med at mange kommuner som bosetter flyktninger har bedrifter og tiltak som integrerer
disse pé en god mate.

84.7 Helsetjenestetilbud til personer utsatt for seksuelle overgrep eller vold i nare relasjoner

Vi har presentert Handlingsplan for vold i1 nare relasjoner pd Faglig forum for rus og psykisk helse 1 gst- og
vestregionen 27. og 28.3 og felles faglig forum for rus og psykisk helse 21.11.

Fylkesmannen har kontakt med RVTS — ser for samarbeid om implementering av handlingsplaner i kommunene.
Videre samarbeid om implementering er konkretisert 1 mete 9.1.2013.
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Fylkesmannen hadde mete med overgrepsmottaket 12.03. Samarbeidsavtaler foreligger mellom kommunene og
overgrepsmottaket. Kompetansehevingstiltak ble gjennomfert 17.10. 2012 i samarbeid med Borgestadklinikken.
(KORUS)

84.8 Helsestasjons- og skolehelsetjenesten

Det ble avholdt et dagsmate med ledende helsesestre i Aust-Agder og radgivere fra rus, psykisk helse og
folkehelse fra Fylkesmannen, samt Borgestad-klinikken i april 1 ar.

Nye retningslinjer for veiing og maling av barn og unge ble presentert pa dagskonferansen “Friskere barn™ i juni
der ca. 80 personer deltok. Her ble modeller fra andre fylker presentert og innen hesten var flere av kommunene i
gang med & starte opp varianter av dette (blant annet Froland, som kom pa NRK Dagsnytt). Betydningen av
hverdagsaktivitet for barn og unge ble ogsa vektlagt pa denne konferansen.

Folkehelseradgiver deltok pa en dagssamling for faggruppen for helsesestre i Aust-Agder i host for & informere
om ny folkehelselov og helsestasjonens rolle i det helsefremmende og forebyggende arbeid. Vi gav

ogsd informasjon om Fylkesmannen 1 Aust-Agders prosjekt «Tidlig innsats for en god start». Fylkesmannen i
Ser-Trendelag bidro ogsa, med blant annet internkontroll-opplaering.

Fylkesmennene 1 Agder arrangerte konkurranse for skolene 1 bruk av FRI-programmet. 71 % av alle
ungdomsskoleklasser bruker FRI-programmet i Aust-Agder, alle skolene ble informert om konkurransen.
Premiene skal brukes til et helsefremmende tiltak for klassen.

Kommunene mener selv at helsestasjon og skolehelsetjeneste er viktige bidragsytere i det helsefremmende og
forebyggende arbeidet. De har likevel i liten grad funnet anledning til & styrke denne delen av kommunens
virksomhet i konkurranse med andre aktiviteter pa samme omrade, etablering av livsstilsentraler, ansettelse av
folkehelsekoordinatorer mv. Kommunene opplever at "lofter" om frigjorte midler jf utskrivning av
ferdigbehandlede pasienter og medfinansiering tildels er negative regnestykker, dels at midlene ikke rekker til mer
enn smd etableringer som tidligere redegjort for.

84.10 Kjonnslemlestelse

Se rapportering pé resultatomrdde 84.5. Fylkesmannen er representert i "Agdernettverket mot tvangsekteskap og
kjennslemlestelse”, et bredt nettverk som er organisert av IMDI.

Vi har hatt meter med repr. fra Grimstad og Arendal kommune som vil samarbeide om temaet, og 1 samarbeid
med Fylkesmannen gjennomfere kompetansehevende tiltak for aktuelle helsepersonell 1 lopet av 2013.

84.11 Tannhelse

Fylkesmannen hadde mete med fylkestannlegen varen 2012 for & drefte mangel pé vedtak fra tannhelsetjenesten
etter pasient- og brukerrettighetsloven kap 4A. Dette resulterte i at Fylkesmannen hadde 1 times opplaring pa
fylkestannlegens arsmete i mai for samtlige ansatte i den off. tannhelsetjenesten i fylket. Etter dette har det vaert
en betydelig ekning av vedtak fra tannhelsetjenesten.

Vi er kjent med at tannhelsetjenesten er veldig bevisst pa sin plikt til & overvake tegn pa omsorgssvikt og
eventuelt melde fra til barnevernet. Vi har god dialog med fylkestannlegen, og har gjennom klagesaker registert at
de har gode system for ivaretakelse av sine prioriterte grupper.

Var IKT avdeling har hatt samarbeid med fylkestannlegen for & ta i bruk grafiske verktoy i GIS slik at ulikheter i
tannhelse kan presenteres overfor kommunene pa en oversiktlig og pedagogisk mate til bruk bla i
kommuneplanarbeid.

Resultatomrade 85 Spesialisthelsetjenesten
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85.3 Lov om transplantasjon

Ingen saker 1 2012.
Antall saker
Embeter Antall
FMAA 0
Sum 0

85.5 Kosmetisk plastikkirurgiske inngrep

Ingen saker 12012.
Kosmetisk plastikkirurgiske inngrep. Antall saker og gjennomsnittlig saksbehandlingstid

Antall Gjennomsnittelig
saker |saksbehandlingstid
FMAA [0 0
Sum 0

Embeter

Resultatomriade 86 Omsorgstjenester

86.1 Omsorgsplan 2015

Fylkesmannens oppfelging av Omsorgsplan 2015 er fordelt mellom flere radgivere. Arbeidet er forankret hos
fylkeslege og ass. direktor i avdelingen. Vi utarbeider aktivitetsplan nir embetsoppdraget foreligger fra
direktoratet. Vi bruker Fylkesmannens hjemmeside aktivt for 4 formidle nyheter innen Omsorgsplan 2015.

Hele Omsorgsplan 2015 har vaert presentert og omtalt pa diverse samlinger. Fylkesmannens hestmete i oktober
2012 omhandlet i sin helhet Samhandlingsreformen/nye lover. Det var 140 deltakere pa denne samlingen.

Fylkesmannen har behandlet soknader om diverse tilskudd, samt presentert investeringstilskuddsordningen pa de
arenaer hvor aktuelle personer er tilstede: Enhetsledere, rdidmenn, sentrale politikere m.m. Fylkesmannen har et
godt og regelmessig samarbeid med Husbanken region ser, og vi har deltatt i samarbeidsmeter.

Vi har koplet folkehelsearbeidet opp mot Omsorgsplan 2015.

I desember 2012 arrangerte vi erfaringskonferanse for tilsammen 80 deltakere fra omsorgstjenestene der vi
formidlet funn fra tilsynene til alle kommunene, og dreftet hvordan tilsynene kan brukes i endringsarbeid for hele
fylket. I denne samlingen ble ogsa tema fra Omsorgplan leftet inn.

Fylkesmannen deltar i styringsrad og faglige nettverk knyttet til Utviklingssenteret for sykehjem og
hjemmetjenester. (Grimstad kommune.) Vi er medlemmer av styringsgruppe for interkommunalt prosjekt innen
aktiv omsorg/kulturformidling og frivillighet, samt prosjekt for oppsekende virksomhet i Arendal, Lillesand og
Grimstad.

Vi har regelmessig samarbeid med Universitetet i Agder, Serlandets Fagskole, Aust Agder Fylkeskommune
og Aksjon Helsefagarbeider/KS. Vi arrangerte egen rekrutteringskonferanse i april 2012. Fylkesmannen har tatt
initiativ til og gitt tilskudd til nyopprettet rekrutteringspatrulje 1 vestfylket.

Det er opprettet en intern plangruppe i sosial- og helseavdelingen der vi gjennomgér alle kommunehelsesaker,
bl.a. kommuneplaner, og gir skriftlige innspill pa utfordringene som hver kommune har innen omsorgstjenestene.
Arendal kommune arrangerer hvert &r "Arendalskonferansen", en mateplass der det ogsa er sterkt fokus pa
innovasjon i omsorg. Tilsvarende tema er belyst i flere av vare samlinger, blant annet de arlige
erfaringskonferansene.

Vi delte ut 150 eks. av Nevroplanen pa to av vare arrangementer hesten 2012.

Se forevrig mer detaljert rapportering pa de folgende resultatomradene.
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86.2 Demensplan 2015

Vi arrangerte studietur for ledere i kommunale omsorgstjenester (sammen med landbruksavd.) til Vestfold
og besekte to garder samt sykehjem med differensiert tilbud til personer med demens i Horten.
Kompetansesenteret for aldring og helse presenterte tilskuddsordning som skal eke kapasiteten i dag- og
avlastningstilbudene til personer med demens.

Vi har hatt mete med demensteamene 1 Arendal og Grimstad, samt ledere 1 Grimstad, AA bondelag
og fylkesmannens landbruksaavdeling om nytt interkommunalt prosjekt for personer med demens. Prosjektet er
tenkt startet 1 2013.

Vi arrangerte halvérsseminarer for deltakere i eldreomsorgens- og demensomsorgens ABC. I mars var temaet
sykdomslare og kommunikasjon. I september var temaet ’Verdighet, dannelse og rettigheter i
eldreomsorgen” (rekord stor deltakelse: 600).

Repr. fra Fylkesmannen er aktiv deltaker 1 det interkommunale demensnettverket. Pga sykdom har det kun vert et
mete i september i dr. Alle kommunene var representert. Utredningsverktey for diagnostisering av demens ble
presentert av representant fra Kompetansesenteret for aldring og helse. Vi sendte ut informasjon til alle fylkets
kommuner og laget nettoppslag om Kompetansesenteret sin opplaringspakke “Dette mi jeg kunne” og
oppfordret flere kommuner til & vaere med 1 dette prosjektet.

Vi oppfordrer alle kommuner som ikke allerede har etablert parerendeskoler om & gjore dette, eller samarbeide
med kommuner som har pdrerendeskoler. Her er det god utvikling.

86.3 Kompetanseloftet 2015

Kommunenes resultatrapporter og planer for gjennomfering av Kompetanseloftet 2015 ble sammenfattet
og sendt Helsedirektoratet innen 1. mars 2012.

Resultatet for Aust Agder viste en planlagt ekning 1 antall &rsverk 1 2012 pa 43,82. I alt 369 ansatte ble oppgitt &
fullfore utdanning i 2012, av disse var over 300 deltakere i ABC-opplaering.

Fylkesmannen sendt ogsa inn rapport relatert til de ulike delmalene i Kompetanseloftet 2015 innen 1.mars.

Fylkesmannen engasjerte seg sterkt for 4 fa lagt 5. studiested for Helse- og omsorg i plan til UiA, og vi lyktes i
vare anstrengelser. Studiet starter opp ved UiA hesten 2013. 27 deltakere startet opp Lederutdanning helse- og
omsorg 1 2012, koordinert av Utviklingssenteret og naermest fullfinansiert av OU midler fra KS. Fylkesmannen
bidrar med stimuleringsmidler fra Kompetanseloftet. Forste modul fikk sveert gode tilbakemeldinger, og de fleste
starter ny modul varen 2013.

Vi finansierte videreutdanning innen demens og aldring pa UiA via Utviklingssenteret i samarbeid med
Fylksmannen i Vest Agder. Det er na planer om studie i akuttsykepleie/oppfriskningskurs for sykepleiere for a
mete utfordringene i samhandlingsreformen. Vi har regelmessige samarbeidsmeter med UiA der begge embetene
er med, samt utviklingssentrene i begge fylker. Omsorgsforskning Ser har hatt innlegg pa en konferanse, og vi
treffer/samhandler med leder 1 ulike styringsradd/prosjekter.

Fagskole i malrettet miljearbeid fikk tilskudd og startet opp hesten 2012. Det er desverre vanskelig & rekruttere
til fagskole 1 fylket, men vi haper at denne fagskolen kan viderefores ogsa til neste ar. Fagskole 1 psykisk
helsearbeid viderefores.

Fylkesmannen finansierte 2 klasser for voksne helsefagarbeidere uten rett til videregdende opplaring og med
kommunal tilsetting som ble gjennomfort av Aust Agder fylkeskommune.

I april gjennomforte vi egen rekrutteringskonferanse i samarbeid med fylkeskommunen og prosjekteder for Bli
helsefagarbeider. Ca 50 deltok.

Tilskuddene ble fordelt etter seknadsrunde.

Forgvrig viser vi til serskilt rapportering med frist 1. mars 2013.
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86.4 Investeringstilskudd til sykehjem

Vi deltar i de fora hvor dette er tema, bade sentralt og lokalt. Vi prever pa ulike mater & ha en lepende oversikt
over og folger gjennomferingen av utbyggingen av sykehjem og omsorgsboliger. Vi motiverer for en styrking av
driftsnivaet, ved rad, veiledning og presentasjon av utviklingsprosjekter, men mener at ogsa organisering og
ledelse er viktig for en kvalitetsmessig styrking av tjenestene. Vi mener ogsa at var tilsynsvirksomhet er med &
peke pa forbedringsomrader innen pleie- og omsorgstjenesten. Realiteten er at driftsnivaet i stor grad styres av
kommunens gkonomi, og oversikter viser at det er lite reell styrking av arsverk innen tjenesten i 2012.

Fylkesmannen deltar jevnlig i meter med Husbanken for orientering om tildeling av tilskudd, og vi bes ogsé om a
kommentere alle de tilsagnene som Husbanken egnsker & gi.

86.5 Kvalitet i helse- og omsorgstjenesten

Internkontroll er alltid et tema 1 tilsynsvirksombhet, og et gjennomgéende tema i rad og veiledning knyttet til
lukking av avvik.

Vi har hatt egen opplering av NAV ledere i internkontroll, og temaet har veert tatt opp pa hestmetet og
erfaringskonferansen som vi har arrangert for helse- og omsorgstjenesten. Fylkeslegen har hatt innlegg om
internkontroll for fylkets ordferere og rddmenn. I juni arrangerte vi 1 samarbeid med Vest Agder og
Helsedirekoratet IPLOS dag for ca 115 deltakere. Her var det innlegg fra en kommunalt ansatt om hvordan bruke
IPLOS i kvalitetsarbeid og kommunal planlegging. Vi har brukt IPLOS score i forbindelse med utvelgelse av
intervjuobjekter til tilsyn med brukermedvirkning med brukere som informanter. P4 den méten har ogsa IPLOS
og rutinene rundt registrering blitt aktualisert.

Vi har sendt ut informasjon og oppfordring til kommunene om a melde seg pa prosjektet "etisk
kompetanseheving". KS Agder er sterkt inne her.

Vi har informert om faglige retningslinjer for forebygging og behandling av underernzaring, og har delt ut over
100 stk. av KOSThandboka pa vart hestmete.

Vi felger med pa utvikling av legedekning i sykehjem. Arendal kommune har samlet sine deltidsstillinger i to
heltidsstillinger for sykehjemsleger. Det reelle timetall er ikke okt, men forhdpentlig resulterer det i en
legedekning med bedre kontinuitet og kvalitet og dermed ogsa en mer effektiv tjeneste. Denne kommunen hadde i
utgangspunktet de sterste utfordringene. @vrige kommuner har nart og tett samarbeid mellom
kommuneleger/fastleger og sykehjem som gir en fleksibel og god tjeneste. I forbindelse med
samhandlingsreformen har vi mett ordferer og rdidmenn og gitt utrykk for behov for gkt medisinsk ressurs i
sykehjem spesielt, og kommentert dette ved anbefaling til direktoratet om tildeling av nye legehjemler.

86.6 Utviklingssentre for sykehjem og hjemmetjenester/Lindrende behandling

Fylkesmannen (v/ ass.dir i sosial- og helseavdelingen) er med i styringsradet for utviklingssenteret, og kommer
med innspill til strategisk plan og arsplanene. Vi har inngétt avtale om samarbeid om fagkonferanser 2 ganger pr.
ar knyttet til ABC opplegget. Vi har tatt initiativ til at Utviklingssenteret er koordinator for videreutdanningen
"Ledelse i helse- og omsorgssektoren". Her har 27 deltakere gjennomfert modul 1, de fleste gér videre pad modul
2.

Fylkesmannen deltar aktivt 1 demensnettverk og nettverk for lindrende behandling, og stetter utviklingssenteret 1
deres arbeid med a opprette nettverk innen aktiv omsorg. Vi deltar ogsa i regionale konferanser.

Vi har bidratt med synspunkter pd seknader fra vart fylke om tilskudd til lindrende behandling til Fylkesmannen 1
Vest Agder.

Vi har tatt initiativ til at Utviklingssenteret utvikler en grunnpakke for ufaglerte 1 boveiledertjenesten og gitt
tilskudd til dette. Vér ruskonsulent har hatt undervisning for ansatte i omsorgstjenesten i Grimstad for & heve
kompetansen pa rusrelaterte problemstillinger.

Grimstad kommune har presentert "Pasientsikkerhetskampanjen" pé Fylkesmannens hestmete 1 oktober 2012
(140 deltakere). De hadde ogsa presentasjon pa den arlige erfaringskonferansen for helse- og omsorgspersonell i
desember 2012 (80 deltakere).
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86.7 Okt forvaltningskompetanse. Saksbehandling i helse- og omsorgstjenesten

Vi har arrangert tilsammen 3 dagers opplaring i ny lov om kommunale helse- og omsorgstjenester og pasient- og
brukerrettighetsloven. En dagskonferanse med over 200 deltakere og en 2 dagers fordypningskonferanse for ca
100 ansatte i kommunal helse-og omsorgstjeneste.

Vi har ogsa brukt mye tid pa rad og veiledning og vert tilstede pd kommunemeter/fagmeter og orientert om
lovendringene.

Hostmetet 1 oktober 2012, som samlet ca 140 deltakere, hadde samhandlingsreformen/nye lover som hovedtema.

Vi har deltatt i meter i flere kommuner som oppfelging av systemrevisjoner og enkeltsaker. Vi har brukt IPLOS
registrering aktivt ved systemrevisjon med tema brukermedvirkning, og dette har fort til gkt bevissthet om
registreringen i IPLOS. Verdighetsgarantien er brukt aktivt i tilsynsvirksomhet. Vi har gjennomfert
systemrevisjoner innen rusfeltet som sarlig har fokusert pé rettssikkerhet og saksbehandling av behov for
tjenester, her har ogsd etterbeidet vaert betydelig 1 form av kompetanseheving innen omréadet.

Vi arrangerte erfaringskonferanse etter tilsynsvirksomhet innen eldresatsingen i desember. Innleggene her var
preget av spersmal knyttet til saksbehandling, bla hvordan kommunene folger opp kvalitetsarbeidet etter en
systemrevisjon.

Vi har mye henvendelser, bade pa e-post og telefon, der ansatte ber om rad og veiledning om saksbehandling
innen de ulike deltjenestene, ogsa pa omradene rus, psykisk helse og boveiledertjenesten.

Vi har ikke fatt spersmal om medvirkning i revidering/utarbeidelse av nye rundskriv og veiledere.

86.8 Aktiv omsorg/Partnerskap med familie og lokalsamfunn

Fylkesmannen er med i styringsgruppa for Livsgledesykehjem sertifisering pé Serlandet. To sykehjem, Solhaug 1
Arendal og Frivolltun i Grimstad er i ferd med a bli sertifisert. Vi har bidratt med stimuleringsmidler til begge
prosessene. Fylkesmannen oppfordrer flere sykehjem til a bli sertifisert. "Livsglede" var et av temaene pa
erfaringskonferansen om eldretilsyn i desember, med svart god tilbakemelding. Alternative dagtilbud til eldre og
personer med demens er ofte pd dagsorden i vare meater med kommunene. I august 2012 gjennomferte vi
studietur til "Inn pé tunet" prosjekter i Vestfold for ledere 1 omsorgstjenestene 1 samarbeid med var
landbruksavdeling. "Inn pa tunet" ble ogsé tatt opp pa ordferer/radmannsmetet i november 2012, som
embetsledelsen var ansvarlig for, og pa rekrutteringskonferanse i april 2012.

Kommunene Grimstad, Arendal og Lillesand har fétt midler til prosjekt med oppsekende virksomhet for eldre.
Fylkesmannen er medlem av styringsgruppa. Prosjektet er kommet godt i gang, og gir interessant og nyttig
informasjon. Her er bla tema fall- og ulykkesforebyggende tiltak og egenmestring.

Prosjektet "det &pne bo- og omsorgssenter” er viderefort, og né har to grupper gjennomfort opplegget. En tredje
gruppe starter opp i 2013. 12012 var nye og gamle prosjektdeltakere pa studietur til Danmark med stort utbytte.
Prosjektet er unikt ved at flere kommuner samarbeider, programmet er skreddersydd for lokal tilpasning og
deltakere er "fotfolk" pa institusjonene sammen med ledere. Hovedmalet er & leere om kultur, aktivitet og
frivillighet som viktige elementer pd institusjonene. Fylkesmannen er med i styringsgruppa og bidrar med noe
stimuleringsmidler.

Vi starter nd motivasjonsarbeid for 4 {2 flere til & ga videre pé videreutdanningen som Heyskolen 1 Telmark
starter opp med 1 2013.

Vi hadde konferanse véren 2011 der tema bla var egen tros- og livssynsutevelse, og har derfor ikke prioritert
dette oppdraget 1 2012.

Ogséa 12012 gjennomferte vi to systemrevisjoner med tema Brukermedvirkning, med brukere/pérerende som
likeverdige infomanter. I dialog med kommunene etter tilsynene har vi lagt stor vekt pd brukere og péarerendes rett
til informasjon, involvering og medvirkning. Vi har etter oppdrag fra Statens helsetilsyn skrevet en
evalueringsrapport etter tilsynene.

Pé samlinger for folkehelse koordinatorer har det vert fokus pa tiltak for alle aldersgrupper, det samme har det
veert 1 innspill til kommuneplaner pa omradene informasjon, involvering og medvirkning.
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86.9 Rettssikkerhet ved bruk av tvang og makt overfor enkelte personer med psykisk
utviklingshemning

I alt 31 personer har vedtak om tvang 1 enkelttilfeller (skadeavvergende),

Det ble registrert 11 saker med vedtak om bruk av tvang. I 6 saker hadde vi en saksbehandlingstid under tre
méneder, 1 fem av sakene hadde vi overskridelser av saksbehandlingstiden. Gjennomsnittlig saksbehandlingstid
var 3 médneder og 3 uker.

Vi har bidratt til ekt kompetanse, bla. initiert og finansiert arbeid for 4 lage en grunnpakke for ufaglerte innen
boveiledertjenesten. Videre har vi bidratt til etablering av fagskole innen mélrettet miljoarbeid. Det har 1 2012
veart giennomfort todagers samling med ca. 100 deltakere for ansatte 1 boveiledertjenesten. Dette ble gjort 1
samarbeid Habiliteringstjenesten for voksne, tema var kvalitetsarbeid for a forebygge tvangsbruk.
Fylkesmannen bidrag var av bade skonomisk og faglig art. Vi har ogsa gitt ekonomisk stette til fagsamling i
Arendal kommune.

Fylkesmannen har initiert at fylket blir pilot for utpreving av ABC-perm med tema demens og utviklingshemning.

Ledere innen boveiledertjenesten var i malgruppa og deltok pa var opplering i ny kommunal helse- og
omsorgstjenestelov/pasient- og brukerrettighetslov.

86.10 IPLOS - individbasert pleie- og omsorgsstatistikk

Vi har brukt IPLOS registreringene aktivt i egeninitiert tilsyn med brukermedvirkning, med brukere som
likeverdige informanter.

IPLOS er tema pa arenaer der vi meter ansatte i kommunenes helse- og omsorgstjenester og det er naturlig & ta
opp dette. Det gjelder samlinger, tilsyn og meter, som vi har med alle kommunene i lopet av aret. Ettersom vi ser
at IPLOS er i bruk og ikke har identifisert sarskilte utfordringer, har vi heller ikke sett det hensiktsmessig med
egne moter / kurs omkring dette.

I juni arrangerte vi IPLOS - temadag i samarbeid med Vest Agder. Repr. fra Helsedirektoratet hadde ansvar for det
meste av programmet, men det var ogsd innslag fra to kommuner og ansatt hos Fylkesmannen 1 Vest
Agder presenterte sin masteroppgave om IPLOS. Tilsammen deltok ca 100 fra begge fylkene.

Resultatomride 87 Psykisk helse

87.1 Tvungen undersokelse

Ingen saker er meldt til Fylkesmannen

87.2 Behandling uten eget samtykke

35 klager pa vedtak om tvangsmedisinering behandlet 1 2012. 2 klager fikk medhold, de andre ikke medhold. 4
klager ble fremsatt av kvinner, 31 av menn. Antall klager i 2011 var 42. Tallet har variert mellom 21 og 51 i
perioden 2006-2012, men synes altsa over siste to ar a vaere synkende. Dette er positivt.

87.3 Privat forpleining i det psykiske helsevernet

Ingen saker 1 Aust-Agder
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87.4 Godkjenning av institusjoner som skal ha ansvar for tvungent psykisk helsevern

1 sak behandlet 1 2012, gjelder DPS institusjon. Saksbehandlingstid 1 uke.

87.5 Vedtak om overfering
Ingen saker behandlet i 2012

87.7 Videre utvikling av det psykiske helsearbeidet i kommunene

Omtale av arbeidet med rapporteringene fra kommunene og av sammenstillingen av opplysninger om
utviklingen iden enkelte kommune.

Fylkesmannen har innhentet, kvalitetssikret og videreformidlet rapporteringen om det psykiske helsearbeidet i
kommunene. Alle Aust-Agders 15 kommuner sendte inn rapporter.

Det vert en dreining mot et storre fokus rettet mot barn og unges psykiske helse fra radgiver hos Fylkesmannen,
og den samme tendensen ser vi ogsd i kommunene. Selv om vi ikke ser den store endringen med tanke pa flere
arsverk, er det en sterre grad av samhandling mellom ansatte innen psykisk helsearbeid for voksne og psykisk
helsearbeid overfor barn/unge. Tre av 15 har hatt en liten ressursmessig ekning innen psykisk helsearbeid. 11
kommuner kan ikke vise til endringer fra 2010 til 2011. Vér vurdering er at det uteves mye godt psykisk
helsearbeid for voksne, og i skende grad ogsa overfor barn og unge i Aust-Agder.

Opplysninger om etablert samarbeid med kompetanse miljoer, og om avholdte nettverksmeoter med
kommunene og etablerte nettverk

Faglig forum for rus og psykisk helse

Det er et utstrakt samarbeid mellom radgiverne pa rus- og psykisk helse feltet. Faglig forum for rus og psykisk
helse arrangeres var og hest 1 Setesdalskommunene (Evje-Hornes, Bygland, Bykle og Valle), Vest-regionen
(Birkenes, Lillesand, Grimstad, Iveland) og @stregionen (Tvedestrand, Riser, Vegarshei, Amli, Gjerstad og
Froland). Varens mete i Setesdals kommunene ble avlyst av ulike arsaker, men vi har allikevel hatt en tett dialog
med disse kommunene. Temaene for metene 1 de regionale nettverkene velges pa bakgrunn av kommunenes
onsker, men dette er ogsd en arena hvor Fylkesmannen presenterer aktuelle nyheter (veiledere, lovverk m.m.)

Hostens faglige forum ble arrangert som en felles dag for alle kommunene, de tre regionale fora. Her var
foredrags holdere fra KORUS-sgr, Helsedirektoratet, RVTS og ATV invitert. I disse fora deltar ansatte innen rus
og psykisk helse fra den enkelte kommune, representanter fra brukerorganisasjonene, erfaringskonsulent ansatt i
spesialisthelsetjenesten, prosjektledere innen psykisk helse og rus pa NAV fylke og representanter fra DPS og
ARA. NAPHA har ogsa vert invitert, og det ble holdt et eget mete i etterkant av nettverkssamlingen, da Aust-
Agder har fatt en ny kontaktperson i NAPHA.

Nettverkssamling for barneansvarlig personell i spesialisthelsetjenesten og deres kontaktpersoner i kommunene

Vi har arrangert to nettverkssamlinger for barneansvarlig personell 1 spesialisthelsetjenesten og kontaktpersonene
om barn som pérerende 1 kommunene. Dette nettverksarbeidet skal falges opp videre 1 2013 (med to samlinger i
aret) for & styrke samhandlingen mellom spesialisthelsetjenesten og kommunene, slik at barn av psykisk syke,
rusmiddelavhengige og somatisk syke far den oppfelgingen de har behov for. Dette er sveert viktig i et
forebyggingsperspektiv med tanke pa befolkningens psykiske helse.

Fylkesmannen oppdaterer kontinuerlig en liste over kontaktpersonene i kommunene. Denne oversikten har en
egen lenke pa Fylkesmannens nettside. Koordinator for barneansvarlige i spesialisthelsetjenesten legger den
oppdaterte lista inn pa nettsiden til Serlandet Sykehus.

Minoritetsnettverk

Vi har gjennomfert to nettverkssamlinger i 2012. Forelesere fra kompetansesentrene RVTS og NKVTS har vert
invitert til disse samlingene. Tema har veert integrering og arbeid med traumatiserte mennesker med
minoritetsbakgrunn. Nettverket er tverrfaglig sammensatt (psykisk helsearbeidere, helsesgstre, barnevern,
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miljoterapeuter, ergo- og fysioterapeuter, ansatte innen skole og barnehage m.fl)

Annet samarbeid med kompetansemiljoer

KORUS-ser: Fylkesmannen i Aust-Agder har et tett samarbeid med Borgestadklinikken. Psykisk helseradgiver
har 12012 deltatt i en kurskomité. Vi har i samarbeid med KORUS arrangert flere kurs: Motiverende Intervju
(MI), Vold, rus og psykisk helse og Tvang og psykisk helse. Felles kompetanseplan for 2011/2012 er
gjennomfert, og ny plan er utarbeidet for 2013/2014.

RBUP: Psykisk helserddgiver i Aust-Agder representerer Fylkesmannsembetene i Helse SOR-OST, Regionalt rad
for barn og unges psykiske helse. Det er 4 meter arlig. Et fagtorg” Ung pa nett” ble arrangert i Aust-Agder av
RBUP i desember 2012.

RVTS: Det er igangsatt planlegging av et Vivat kurs (Ferstehjelp ved selvmordsfare) mellom RVTS og
Fylkesmannen varen 2013. Psykisk helseradgiver er kontaktperson for RVTS for oppstart av et fagnettverk for de
kommunale kriseteamene 1 2013.

Folgende aktiviteter er gjennomfort:

Regionvise faglige fora med kommunene (rus og psykisk helse, brukerorg., NAV Aust-Agder og SSHF er repr.
fast, NAPHA og KoRus ved enske/behov)

Region vest (Grimstad, Lillesand, Birkenes, Iveland) 28.03.12
Region pst (Tvedestrand, Riser, Amli, Vegérshei, Gjerstad, Froland) 27.03.12.

I region Setesdalen var det planlagt en egen samling; «Samhandling til beste for barn og unge» i mai, men denne
ble avlyst pga fa pameldte.

Mote med ledergruppa i Arendal kommune 20.01.12, her var hovedtema tiltak for utsatte barn og unge.

Felles rus/psykisk helse dag for alle kommunene 21.11.12 der vi presenterte overordnede temaer.
Samhandlingsreformen, Stortingsmeldinga pa rusfeltet, ROP-retningslinjene, Brukerplan, handlingsplan mot vold
i neere relasjoner og selvmordsforebygging var temaer i 2012.

Rusradgiver og psykisk helse radgiver deltar i nettverk med ledende helsesgstre x 2 pr. ar.

V1 har videreformidlet informasjon om satsinger/prosjekter fra KoRus Ser og Helsedirektoratet.

Kurs/Konferanser
Saksbehandlingskurs — 18.-19.06.12 Ca 100 deltakere

Kurs i Motiverende intervju (MI) / Endringsfokusert radgivning. 2 + 1 dag:
22.-23.02./16.03.12 (30 deltakere)

03.-04.05./08.06.12 (for NAV, 32 deltakere)

27.-28.08./14.09.12 (30 deltakere)

MI-gruppe opplering 21.-23.08.12 — 10 deltakere fra Aust-Agder

MI-nettverk (for de som har gjennomfert grunnopplering) 19.04. og 06.12.12. Ca 50 deltakere
Samling om tvang og psykisk helse — 24.-25.09.12. Ca 50 deltakere

Vold, rus og psykisk helse 17.10.12 — ca 50 deltakere

Kurs for leger 1 allmennlegepraksis og spesialisthelsetjenesten om forholdet mellom forerkort og rus/kognitiv
svikt (v/Merete Qie) 07.11.12 - 30 deltakere

Kurs 1 Kognitiv svikt ved rus og psykiske lidelser (v/Merete Qie) 08.11.12, ca 120 deltakere.

Opplering i Brukerplan 13.12.12 (10 kommuner fra A-A representert)
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Seerskilt rapportering

« Fylkesmannen har behandlet seknader om tilskudd til videreutdanning innen psykisk helsearbeid, og utbetalt
tilskudd 1 trdd med direktoratets oppdrag.

« Seknadene om tilskudd til videreutdanningene ble sendt til Helsedirektoratet.

« Helsedirektoratet har blitt oppdatert om status forbruk pé arets belastningsfullmakter.

87.10 Gjennomfering av tvungent psykisk helsevern for personer som ikke har bosted i riket

Fylkesmannen har bidratt i forbindelse med hjemsendelse av 1 norsk statsborger med alvorlig psykisk lidelse fra
utlandet. Vi mottok og behandlet henvendelse fra helseforetak og ga rad. Helseforetaket ordnet den praktiske

hjemsendelse. Fylkesmannen anviste utgiftene for hjemsendelse.
Antall saker

Embeter Antall
FMAA 1
Sum

Resultatomrade 88 Rusomradet

88.1 Alkoholloven

Vi har videreformidlet informasjon om KoRus Sers tilbud pé dette feltet; "Ansvarlig alkoholhindtering" og
bistand til utarbeidelse av "Helhetlig rusmiddelpolitisk handlingsplan". Informasjon om tilbud fra KoRus Ser er
gitt bade pa rusfaglig forum og nettverk for rus og psykisk helse i kommunene, i tillegg til generell informasjon
om tilbud fra KoRus Ser. Alle kommunene har ogsé fétt invitasjon til & seke bistand til rusmiddelpolitisk
handlingsplan.

Alkoholpolitkk var pa dagsorden pa ordferer- og ridmannsmete 21.05.12, med fokus pé alkohol i et
folkehelseperspektiv, konsekvensene av gkt alkoholbruk og viktigheten av a bruke de politiske virkemidlene.

Vi gjennomforte et to-dagers alkoholpolitisk seminar 14. — 15.11.12. Tema var bade alkoholpolitikk i et
folkehelseperspektiv og okt juridisk kompetanse pa feltet. Foredragsholdere fra Helsedirektoratet, KoRus Ser,
politiet og andre bisto Fylkesmannen i gjennomferingen. Det ble invitert til en egen politikersamling pa kvelden
14.11.12 for & né viktige beslutningstakere i alkoholpolitikken som ikke hadde anledning til & delta pa dagtid.

De aller fleste bevillinger er i Arendal der de har god kompetanse pé dette internt. Kommunene ellers ringer og
ber om rad og veiledning hvis de trenger det. Pa den maten “styrker vi kommunen™ nér de selv mener & ha behov
for veiledning. Vi har ingen statlige bevillinger pr dags dato.

Antall saker

Embeter Antall
FMAA 1
Sum 1

88.2 Rusmiddelarbeid

Tilskuddsforvaltning — tilskudd til kommunalt rusarbeid og videreutdanning rus

Vi har sendt informasjon til alle kommunene ved nettoppslag og epost vedlagt kunngjeringsbrev og arrangert
informasjonmete med presentasjon av tilskuddsordninger innen rus, boligsosialt arbeid, barnefattigdom og
Husbankens virkemidler. Vi har gjennomgétt rapportering og regnskap, og sendt sammenstilling til
Helsedirektoratet. Tilskuddsmidler ble etter avtale med Helsedirektoratet utlyst en ekstra gang for sommeren
2012 fordi det var restmidler igjen, og flere kommuner sgkte. Soknadene har blitt vurdert i internt team og vi har
hatt felles dreftingsmete for innstilling.
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Péaminnelse om rapporteringsfrister er sendt ut ca fire uker for, ukentlig siste maned for IS8/2011 rapportering.
Rapporteringene er kvalitetssikret og sammenstilt i henhold til oppdrag.

Hver enkelt kommune er tilbudt dreftingsmete/veiledning i forbindelse med tilskuddsseknad og rapportering. Vi
har hatt oppfelgingsmeter/besek 1 alle kommuner som fikk tilskuddsmidler til prosjekt/tiltak varen 2012.
Kommuner som ikke hadde sgkt tilskudd har blitt kontaktet spesielt med informasjon om ordningen, og blitt
tilbudt bistand i seknadsprosess. 14 av 15 kommuner fikk tilskudd til kommunalt rusarbeid i 2012 etter fordeling
av restmidler. Tilskuddsmidlene bidrar til ekt fokus pé rusfeltet, kommunene melder tilbake at det er nedvendig
at disse er eremerket. Det var stor bekymring for at de fremover skulle gé inn i rammetilskudd.

Vi har kunngjort tilskudd til etter- og videreutdanning via internett og epost til kommuner og kriminalomsorgen.
Rapportering pa fjordrets midler er sendt Helsedirektoratet iht oppdrag.

Plan for aktiviteter/kompetansehevende tiltak i 2012 er oversendt Helsedirektoratet i henhold til oppdrag.
Folgende aktiviteter er gjennomfort:

Regionvise faglige fora med kommunene (rus og psykisk helse, brukerorg., NAV Aust - Agder og SSHF er repr.
fast, NAPHA og KoRus ved enske/behov). Region vest (Grimstad, Lillesand, Birkenes, Iveland) 28.03.12 og
region ost (Tvedestrand, Riser, Amli, Vegarshei, Gjerstad, Froland) 27.03.12. I region Setesdalen var det planlagt
en egen samling; «Samhandling til beste for barn og unge» i mai, men denne ble avlyst pga fa pdmeldte. Mate med
ledergruppa i Arendal kommune 20.01.12, her var hovedtema tiltak for utsatte barn og unge.

Vanligvis har vi en samling ogsé pa hesten, i ar valgte vi 4 ha en felles rus/psykisk helse dag for alle kommunene
21.11.12 der vi presenterte folgende tema: Samhandlingsreformen, Stortingsmeldinga pé rusfeltet, ROP-
retningslinjer, Brukerplan, handlingsplan mot vold i nare relasjoner og selvmordsforebygging. Rusradgiver og
psykisk helse rddgiver deltar 1 nettverk med ledende helsesestre 2 g. pr. &r. Tema 13.04.12 var rus. «Rusfaglig
forum» er viderefort, dette er et nettverk for alle som arbeider med rusproblematikk i kommunene, eller
tilgrensede tjenester. Spesialisthelsetjenesten inviteres med. Nettverket motes 3 ganger i dret. Tilbakemeldingene
fra kommunene er at disse nettverkene bidrar til ekt oppmerksomhet om rusfeltet og bedre samhandling.

Mote med rusansvarlig pA NAV Aust-Agder (Britt Ase Try) 2 ganger i halvéret er gjennomfort. Vi har tilbudt oss
a delta pa veiledningsmeter med NAVs lokalkontor om rusfaglige spersmal.

Mote med fengselshelsetjenesten, fengsel, DPS, NAV og andre kommunale tjenester 30.03.12.
Mote med «Ungdom i svevet» 20.04.12.
Presentert ny Stortingsmelding pa rusfeltet «Se Meg!» pa samling for psykiatriske sykepleiere, UiA 06.11.12.

Fylkesmannen har deltatt i etablert nettverk med rusradgivere og psykisk helse radgivere i tidligere helseregion
sor, KoRUs (Borgestadklinikken) og SSHF. Felles kompetanseplan for 2011/2012 er gjennomfert — og ny
kompetanseplan for 2013/2014 er utarbeidet.

Kommunene har tilbud om bistand/veiledning i forbindelse med utarbeidelse/evaluering av helhetlige
rusmiddelpolitiske planer og vi har informert om KoRus' tilbud om oppfelging. Vi har videreformidlet
informasjon om satsinger/prosjekter fra KoRus Ser og Helsedirektoratet. Vi har ogsé bistétt rddgiverforum for
videregaende skole/NY GIV med faglig innspill/forelesninger pa to-dagers seminar om ungdom og rus.

Kurs/Konferanser

Innfering 1 nytt lovverk - 17.01.12. Ca 200 deltakere

Saksbehandlingskurs — 18.-19-06.13 Ca 100 deltakere

Rusfaglig forum 24.02, 25.05 og 30.11.12, ca 30 deltakere pa hver samling.

Kurs i Motiverende intervju (MI) / Endringsfokusert radgivning. 2 + 1 dag:
22.-23.02/16.03.12 (30 deltakere)

03.-04.05/08.06.12 (for NAV, 32 deltakere)

27.-28.08/14.09.12 (30 deltakere)

MI-gruppe opplering 21.-23.08.12 — 10 deltakere fra Aust-Agder

MI-nettverk (for de som har gjennomfert grunnopplaering) 19.04. + 06.12.12. Ca 50 deltakere
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Samling for KVP-veiledere med tema rus/avhengighet 26.04.12
Samling om tvang og psykisk helse — 24.-25.09.12, ca 50 deltakere
Vold, rus og psykisk helse 17.10.12 — ca 50 deltakere

Kurs for leger 1 allmennlegepraksis og spesialisthelsetjenesten om forholdet mellom forerkort og rus/kognitiv
svikt 07.11.12 (v/Merete Qie) 30 deltakere

Kurs 1 Kognitiv svikt ved rus og psykiske lidelser (v/Merete Qie) 08.11.12, ca 120 deltakere.

Alkoholpolitisk seminar — med fokus pa rus i et folkehelseperspektiv og juridiske spersmal knyttet til
alkohollovgivning, ca 30 deltakere. Eget kveldsseminar for politikere, ca 10 deltakere, 14.-15.11.12.

Opplaring i Brukerplan 13.12.12 (10 kommuner fra A-A representert)

Vi har gjennomfert tilsyn med to kommuner der tema var tjenestetilbudet til rusmiddelmisbrukere.

Ressursrapportering
Godtgjerelse til kontrollkommisjonens medlemmer:

Av belapet pd kr 3 552 646,22 utgjor kr 1 818 162,56 godtgjerelse til kontrollkommisjonen.

Resultatomrade Kapittel 1510 Fagdep.
82 Tilsyn og klagesaksbeh. etter helsetj.loven kr 3 652 532,17 kr 7,70
83 Folkehelsearbeid kr 422 265,49  kr2 468,41
84 og 85 Primarhelset]. og Spesialhelset;. kr 969 152,89 kr 532 360,85
85 Spesialhelsetjenesten kr 0,00 kr 0,00
86 og 75 Omsorgstj, Habilitering og Rehabilitering kr 345 761,61 kr411 410,88
87 og 88 Psykisk helse og Rusomradet kr 672 422,79 kr 2 532 112,38
76 og 77 Kvalitet og samhandling og Andre oppdrag kr 152 613,02  kr 74 286,00
Andre oppgaver under HOD kr 830 714,29 kr 0,00
Sum: kr 7 045 462,00kr 3 552 646,00

Samferdselsdepartementet

Resultatomriade 91 Oppdrag for Samferdselsdepartementet

91.1 Avkjerselssaker etter vegloven

Fylkesmannen har ikke mottatt eller behandlet avkjerselssaker etter vegloven i 2012.

91.2 Konsesjon til anlegg og drift av taubaner

Fylkesmannen mottok 2 konsesjonssaker 1 2012. Disse ble behandlet innen utgangen av dret.

Side 121 av 128



Arsrapport 2012 Fylkesmannen i Aust-Agder - Innhold:

Utenriksdepartementet

Resultatomriade 92 Oppdrag for Utenriksdepartementet

92.1 Apostiller

Det ble gitt 680 apostiller 1 2012 mot 593 12011.

Kulturdepartementet

Resultatomrade 95 Tros- og livssynssamfunn

12012 mottok 11 trossamfunn 1 368 752 kroner i statsstotte. Fylkesmannen har gétt gjennom trossamfunnenes
regnskaper og arsmeldinger. Fylkesmannen vurderer at rapporteringen fra de fleste samfunnene er god. Vi ser at
tidligere informasjon om krav til regnskap og rapportering har hatt svart positiv effekt.

Fylkesmannen har i 2012 hatt fa henvendelser i forhold til medlemskap.

Fylkesmannen har godkjent nye forstandere og slettet forstandere som ikke lenger er aktive i den menigheten der
de er godkjent. Fylkesmannen har god kontakt med trossamfunnene og bruker endel resurser pa a informere og
veilede forstandere og andre som tar kontakt.

Fylkesmannen har mottatt to seknader om godkjenning av trossamfunn og har godkjent ett nytt trossamfunn i
2012. Den andre sgknaden er sendt tilbake for ytterligere informasjon.

Oppdraget er utfert i henhold til embetsoppdraget.

Resultatomrade 96 Gravferdsloven

Fylkesmannen har ikke mottatt noen seknader om privat gravplass for nedsetting av urne i 2012. vi har heller ikke
mottatt noen klager over enkeltvedtak truffet av kommunen i medhold av gravferdsloven.

Fylkesmannen har mottatt og behandlet 42 saker om askespredning. 41 av seknadene er innvilget. To av disse er
innvilget etter endring av sted for askespredning. 1 seknad er avslatt pa grunn av sted. De fleste av seknadene, 40
seknader, var seknad om spredning pa apent hav.

Fylkesmannen ber om bekreftelse pd utfort askespredning i henhold til tillatelsen.

Resultatomride 98 Oppdrag pa det administrative omradet

98.0 Helhetlig og strategisk ledelse
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Fra & ha spesielt fokus pé ledergruppa som ledergruppe og samspill mellom ledelse og tillitsvalgte 1 2011, ble
videreutvikling av embetet som leerende organisasjon og tverrfaglig samhandling satt i fokus for fylkesmannens
leder- og personalutviklingstiltak 1 2012. Organisasjonsgjennomgangen 2011/12 avdekket flere omrader der vi
kunne bli bedre pa tverrfaglig samhandling og & laere av hverandre pa tvers av avdelingsgrensene. Noen av de
aktuelle omradene ble brukt som eksempeltema nér vi gjennomforte personaldager og seminar i 2012.
Erfaringene fra disse tiltakene er en ekende bevissthet internt i embetet for at vi har mye & hente pa mer samarbeid
og noen konkrete resultater kan vi finne. Det ser imidlertid ut som stort arbeidspress og mange sektorspesifikke
oppdrag og krav gjer at det er vanskelig & endre praksis pad mange omrader pa en gang. Dette forsterkes gjennom
sektorvise oppdragsbrev der tverrsektorielle oppgaver bare ettersperres av det departementet som eier omradet
mest. Eksempelvis kan nevnes Folkehelse og Inn pa tunet. Disse omradene nevnes bare i oppdragsbrev fra HOD
og LMD, selv om de forutsetter samhandling pa tvers av flere avdelinger nir gjennomfering skal skje. Det
medforer at slike samhandlingsoppgaver kommer i tillegg til ordinare oppdrag i1 andre avdelinger og vil i en
hektisk og travel hverdag lett kunne bli nedprioritert. Vi prever & motvirke dette gjennom arbeidet med vér felles
virksomhetsplan. Ved & klargjere aktuelle grenseflater mellom sektoromradene og diskusjoner rundt hva hvert
omrade kan bidra med for best mulig maloppnaelse, er vi i gang med a finne en arbeidsform kan videreutvikles.

Vare fysiske lokaliteter 1 fylkeshuset gir ogsa spesielle utfordringer knyttet til samhandling internt 1 embetet.
Kontorene er fordelt pa fire etasjer i to forskjellige hus. Personalsamlingene tydeliggjorde viktigheten av at
medarbeiderne i embetet i storre grad ma bli bedre kjent pa tvers av avdelingene.

For a videreutvikle og styrke samhandlingen innen ledergruppa ble det arrangert studietur til Madrid 1 2012.
Helsesektoren sentralt og lokalt med tverrsektoriell tilnerming ble belyst. Det ble ogsa avholdt lederseminar med
gjennomgang og diskusjon rundt heftet "Fylkesmannsrollen - utvikling og utfordring". Effekten av slike tiltak er
vanskelig & méle direkte, men har for vart vedkommende bidratt til at vi er mer en ledergruppe enn en gruppe
ledere, og det har gjort det enklere & fa organisert tverrsektorielt samarbeid 1 embetet. Embetet har en flat struktur,
med leder og nestleder 1 hver avdeling, og utviklingstiltak for nestlederne vil bli viet mer oppmerksomhet
framover.

V1 har hatt et mer innadrettet fokus 1 2012 og fellestiltak med andre embeter kommer sterkere 1 2013. Det er
planlagt felles lederseminar med ledergruppene hos Fylkesmannen i Vest-Agder og Telemark i 2013 med
tverrfaglig samhandling og videreutvikling av ledergruppene som tema, samtidig som det ogsa planlegges et
fellesseminar for de administrative avdelingene 1 de samme embetene. Vi har mange like utfordringer og stor
nytte av idé- og erfaringsutveksling.

A rekruttere og beholde kvalifiserte og motiverte medarbeidere er en del av embetets strategi, og det legges vekt
pa & opprettholde og utvikle hoy fagkompetanse, opprettholde et godt fysisk og psykososialt arbeidsmilje og
stimulere til lering og kompetanseutvikling gjennom eget arbeid og faglig oppdatering.

I embetets strategiske plan er det lagt vekt pa dialog og forutsigbarhet i1 forhold til brukere og samarbeidspartnere.
Som nevnt tidligere har vi tett og naer kontakt med kommunene som er vére viktigste samarbeidspartnere lokalt.
Vi opplever at arbeidsformen med aktiv dialog og forutsigbarhet gir gode relasjoner og sikrer vér legitimitet som
regional stat. A vaere klare p4 hva som er innenfor vért beslutningsomride og hva som herer til det kommunale
selvstyre gjor ogsa at vi oppnar gjensidig tillit og sterre forstaelse for ulike roller. Under personalseminaret
hesten 2012 inviterte vi ordferer og rddmann i en av kommunene til & gi oss innspill pd «Fylkesmannen som
kommunens beste venny.

Motene med nye kommunestyrer som ble pabegynt hesten 2011 ble sluttfort i lopet av 2012. Da hadde samtlige
kommunestyrer hatt besgk og orienteringer fra Fylkesmannens ledergruppe.

Det er ogsa lagt vekt pa en utstrakt representasjon fra fylkesmannen personlig noe som gir god dekning i
lokalpressen og som ferer til at flere aust-egder fér et forhold til «sin» fylkesmann.

98.1 Rekruttere, videreutvikle og beholde medarbeidere
Rekruttering

Pr. 31.12.12 var vi i alt 83 ansatte. I tillegg hadde vi en tilsatt pa lennstilskudd og fire ansatte var ute 1
permisjon. Disse 83 ansatte utgjor 77,6 arsverk.

Vi hadde en heyere turnover 1 2012 enn 1 2011. I 2012 utgjorde den omlag tolv prosent mot sju prosent i 2011.

Side 123 av 128



Arsrapport 2012 Fylkesmannen i Aust-Agder - Innhold:

Det har vaert ulike grunner til at medarbeidere har sluttet, i det vesentligste har det veert pa grunn av flytting og
nye jobbtilbud. Nar det gjelder de som velger & slutte pd grunn av nye jobbtilbud merker vi oss at vi ved flere
anledninger blir "utkonkurrert" nér det gjelder lenn.

Vi hadde ingen som sluttet helt 1 stilling pd grunn av pensjonering i 2012.

[ 2012 ble elleve eksternt rekruttert ved tilsettinger, tre menn og atte kvinner. I tillegg kan det nevnes at det ble
ytterligere rekruttert tre menn med tiltredelse 1 2013.

Ved rekruttering merker vi oss stor konkurranse fra andre offentlige arbeidsgivere. Dette gjelder sarlig til
stillinger hvor vi er avhengig av sekere har aktuell arbeidserfaring i tillegg til utdanning. Her opplever vi relativt
ofte at vi taper 1 konkurransen pa grunn av at andre statlige og kommunale arbeidsgivere 1 omradet tilbyr hoyere
lonn.

Vi har 1 2012 ikke hatt noen ansatte med innvandrerbakgrunn. Det er en malsetting at den statlige arbeidsstyrken, i
storst mulig grad skal gjenspeile mangfoldet 1 samfunnet. Alle vére stillingsannonser opplyser derfor om at det er
et personalpolitisk mal for oss & oppné en balansert alders-, og kjennssammensetning, samt rekruttere personer
med innvandrerbakgrunn. Videre annonserer vi med at arbeidsplassen ved behov vil bli lagt til rette for personer
med nedsatt funksjonsevne. Dersom vi har kvalifiserte sekere med innvandrerbakgrunn blir disse kalt inn til
intervju. Vi har gjennomgaende svart fa kvalifiserte sokere med innvandrerbakgrunn til stillingene vére. I 2012
har vi bare ved en anledning hatt dette, men vedkommende var dessverre ikke aktuell for stillingen.

IA-arbeid
Delmal 1: sykefravcer

I forbindelse med inngéelse av ny samarbeidsavtale om et mer inkluderende arbeidsliv endret vi malsettingen for
sykefraveer til at det ikke skal overstige snittet av de siste tre ars sykefraver. Méltallet vért for 2012 var dermed
3,8 prosent. Ved at vi i 2012 hadde et sykefravar pa 5 prosent nadde vi dessverre ikke denne malsettingen.
Arsaken til manglende maloppnéelse er primaert at vi har hatt flere langtidssykemeldinger som selv med
tilrettelegging, ikke har vaert mulig & gjore noe i forhold til.

Korttidsfravaeret, det vil si sykefraveer med kortere varighet enn 16 dager, utgjorde i 2012 1,32 prosent noe som
ligger under maéltallet pa 1,36 prosent og ogsa under fjorarets resultat pa 1,45 prosent. Sykefraveret generelt sett
er 1 liten grad relatert til arbeidssituasjonen. Vi har dessverre ikke systemer som viser konkret omfanget av dette,
men vi har gode rutiner som sikrer dialog og at arbeidsgiver felger opp og viser omsorg for alle arbeidstakere nér
de blir syke.

Delmadal 2: Integrering av personer med redusert funksjonsevne

I trad med intensjonene i [A-avtalen legges det rutinemessig til rette for at ansatte med redusert funksjonsevne -
enten midlertidig eller varig - kan jobbe mest mulig og lengst mulig. Alle ansatte far tilbud om ergonomisk
gjennomgang av arbeidsplassen sin og alle ansatte skal ha minst en arlig medarbeidersamtale. Vi har fokus pé
tilrettelegging og 1 enkelte tilfeller gjores dette 1 samarbeid med behandler og NAV. (Jamfor ogsd gjeldende
rutiner for sykefraveersoppfolging.)

Som et forebyggende HMS tiltak har vi 1 2012 kjept inn flere hev/senk pulter, stimatter og nye stoler.

12012 har vi i samarbeid med NAYV stilt til disposisjon arbeidsplasser for to arbeidssekere slik at disse kan fa
testet ut sin funksjonsevne og eller opparbeidet seg viktig praksis hos oss. Dette samarbeidet fungerer meget bra
og er 1 trdd med tiltakene vi har skissert 1 vir lokale samarbeidsavtale.

Nar det gjelder ordiner tilsetting av medarbeidere med redusert funksjonsevne opplever vi at sekere ikke oppgir
dette 1 seknaden pa stillinger hos oss. Vi har derfor hatt problemer med positivt & serbehandle denne gruppen ved
tilsetting.

Delmdal 3 Avgangsalder

Det var ingen medarbeidere som tok ut hel alderspensjon i 2012. Av i alt tolv medarbeidere over 62 ar har fem
tatt ut delvis AFP (en av disse 1 2012), en har blitt delvis uferetrygdet 1 2012 og de resterende seks er fortsatt 1
full stilling.

Seniormedarbeidere gis mulighet for faglig fornyelse samt tilbys deltakelse pa kurs om forberedelse til
pensjonsalderen. I tillegg har vi inngétt avtale om ytterligere tjenestefrie dager med lenn jf. HTA punkt 5.9.1b - en
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gradert modell. Av i alt 36,2 dager som kunne tas ut ble 21 tatt ut i 2012.
Videreutvikling - kompetansebygging

For a oppna ensket og nedvendig kompetanse pa ulike omrader samt vare forberedt pa endringer og nye krav, har
avdelingsledelsen fokus pé planlegging, iverksetting og evaluering av kompetanseutviklingstiltak bade pa individ
og avdelingsniva. Den enkelte medarbeider har ogsa selv ansvar og plikt til & holde seg oppdatert 1 forhold til egen
kompetanseutvikling. Medarbeidersamtalene er en svart sentral arena her.

Vi har ogsa 1 2012 gjennomfort "Embetsskolen" som et opplaringsopplegg over tre dager sarlig beregnet for
medarbeidere som har begynt hos oss det siste dret. Viktige tema er blant annet roller, kultur, embetets og
avdelingenes arbeids- og ansvarsomrader, personaladministrative bestemmelser, forvaltningsrett, Offentleglova
og informasjonssikkerhet.

I juni 2012 hadde vi en embetssamling med hovedfokus pa tverrfaglig samhandling og "Fylkesmannen som en
lzerende organisasjon". I desember 2012 hadde vi en to-dagers personalsamling med folgende tema
informasjonssikkerhet, "Fylkesmannen 350 ar" og fylkesmannen som samarbeidspartner for kommunene.

Tilsatte med innvandrerbakgrunn

Tilsatte med innvandrerbakgrunn

Embete Antall 2011 % 2011 2012 % 2012
FMAA 0 0 0 0
Sum 0 0 0 0
98.2 Risikostyring

Overordnet risikopolicy for embetet ble utarbeidet hasten 2012. I retningslinjene er det lagt til rette for et mer
helhetlig system for risikostyring enn det vi har hatt tidligere. Arbeidet ble sluttfort sa sent i 2012 at det vil bli
iverksatt forst fra 2013. I 2012 videreforte vi risikostyring som en del av avdelingsledelsens styringssystem; Det
ble gjennomfort risikovurderinger i forbindelse med utarbeidelse av de avdelingsvise virksomhetsplanene. Vi har
derved ikke hatt et felles dokumentasjonssystem, men det har 1 hovedsak vert etablert et matriseoppsett som angir
risiki/risikoomrdder. Med utgangspunkt i disse er de vektet i1 forhold til sannsynlighet og konsekvens som angir
graden av risiko med péfelgende tiltak. Noen omrader avdekkes her, men systemet har ikke vert godt nok, sa vi
ser fram til & fa iverksatt et mer helhetlig system fra 2013.

Vart risikovurderingssystem skal ta utgangspunkt i felles virksomhetsplan. Malen for denne er endret slik at det
framover vil vaere sporbarhet pA ROS-analyser gjennomfert pa de ulike resultatomréddene. Ledergruppa skal ha
ansvar for & gd gjennom de ulike risikomatrisene/risikokartene og prioritere aktuelle risikoreduserende tiltak.
Oppdatert risikooversikt inngér i tertialrapportering til ledelsen.

Med avdelingsvise risikovurderinger har vi ikke klart a ta ut og dokumentere enkeltomrader i forhold til embetets
totale méloppnaelse. Vi finner allikevel grunn til & papeke at Fylkesmannen 1 Aust-Agder er et oversiktlig og lite
embete der fare for mangel pd maloppnaelse fanges opp relativt raskt og tiltak settes inn. I dette avdekkes behovet
for en mer total analyse av omrader innenfor rekruttering og kompetanse. Vér oppfatning er at darlig rekruttering
1 hovedsak er relatert til lonnsnivet 1 embetet. Dette gjenspeiler seg spesielt pé fagstillinger hvor det er enskelig
med erfaring fra arbeidsomradet. Vi er ikke konkurransedyktige hverken i forhold til regional stat eller
fylkeskommunene. I tillegg erfarer vi at vi heller ikke er konkurransedyktige i forhold til kommunene. Tidligere
var kommunene en naturlig "rekrutteringskilde", men na opplever vi det motsatt. Dette er et tankekors nar
embetet 1 stort skal representerer det fremste av fagkunnskap innenfor fagomrddene embetene dekker. Over tid vil
dette kunne g ut over var autoritet pd de respektive fagomradene. Det er satt inn tiltak 1 form av «egne midler» i
lokal lennspott, men det kan vare at en mer systematisk tilnaerming vil avdekke behov for andre tiltak i tillegg.

Det er tidligere gjennomfert en ROS analyse nér det gjelder informasjonssikkerheten 1 embetet og satt inn tiltak
for & lukke avvik i forhold til kravene for informasjonssikkerhet. En ny analyse skulle vert gjennomfort i 2012,
men av ulike arsaker er gjennomgangen utsatt til 2013.
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98.3 Medvirkning

Hos Fylkesmannen i Aust-Agder er medbestemmelse i henhold til Hovedavtalen ivaretatt gjennom
samarbeidsutvalget pd virksomhetsniva. I samarbeidsutvalget meter tre representanter fra Akademikerne, som er
den klart sterste hovesammenslutningen her, og en fra de ovrige hovedsammenslutningene samt verneombud. Fra
arbeidsgiver moter fylkesmannen, assisterende fylkesmann, administrasjonsdirekter og personalsjef (sekretar).
Fylkesmannen er meteleder. I tillegg avholdes det meter med tillitsvalgte pa driftsenhetsniva i henhold til lokal
tilpasningsavtale.

Det er enighet mellom arbeidsgiver og arbeidstakernes organisasjoner om at de oppgaver som er nevnt 1
Arbeidsmiljelovens § 7-2 "Arbeidsmiljoutvalgets oppgaver", behandles i samarbeidsutvalget etter bestemmelsene
i hovedavtalen og tilpasningsavtalen. Verneombudet tiltrer ved behandling av saker i "Arbeidsmiljoutvalget".

Samarbeidsutvalget har i 2012 hatt syv mater og har behandlet 31 saker. Viktige saker i tillegg til budsjett har
vert sykefraver, virksomhetsplan, ny organisering av embetet, vernerunde, medarbeiderundersekelsen og rapport
fra kulturgruppa.

Det er meget godt samarbeidsklima mellom tillitsvalgte og ledelse.

Ansatte informeres primert gjennom intranett og 1 avdelingsmeter. I tillegg har vi felles informasjonsmeter for
alle ansatte, fire ganger pr 4r, i etterkant av fylkesmannsmetene.

98.4 Likestilling og likeverd

Lonnsdifferensen mellom kvinner og menn skyldes i hovedsak at en stor andel (ca 25 %) av de kvinnene som ikke
er ledere, er lonnsplassert i lavere lennstrinn fordi de ikke har hagyere utdanning. Videre har vi de senere arene
rekruttert forholdsvis flere yngre kvinner med mindre arbeidserfaring enn menn.

Vi har totalt sett i embetet litt lav andel menn - 40 %. Dette er vi bevisst ved rekruttering. P4 slutten av

2012 rekrutterte vi tre menn som tiltrer i 2013. Bedre kjonnsfordeling har vi pa lederniva hvorav tre av sju er
kvinner. Om vi tar med nestledere som en del av ledelsen er fordelingen 50 - 50, det vil si seks menn og seks
kvinner.

Vi har rekruttert en assisterende direktor 1 2012.

Kjennsfordelingen varierer betydelig mellom de enkelte avdelinger. Saerlig Administrasjonsstaben og Utdanning-
og justisavdelingen har et mannsunderskudd.

Ved arsskiftet var det i alt 15 deltidsansatte ved embetet, fire menn og elleve kvinner. Fire av disse jobber
redusert kombinert med delvis pensjon, to har redusert stilling pa grunn av sykdom, en er tilsatt som vikar og tre
har delvis permisjon pa grunn av omsorg for barn.

Totalt sett har vi hatt en ekning i sykefravaeret ved embetet sammenlignet med 2011. 1 2011 hadde vi i snitt et
sykefravaer pa 4,05 %, mens vi i 2012 endte opp pa 5 %. Kortidsfraveret har derimot vaert noe lavere enn i fjor,
1,31 % mot 1,45 % 1 2011. For aret under ett har bade kvinner og menn hatt et sykefraveer pa 5 %.

Det er verdt & merke seg at med mellom 80 og 90 ansatte, er det nok med en langtidssykemelding for at det gir
vesentlig utslag i sykefraversprosenten.

12012 ble det i embetet utbetalt overtid for totalt 654 timer. 371 av disse timene ble utbetalt til kvinner og 283
til menn, som i prosent utgjer 57 % kontra 43 %.

Planlagte og gjennomferte tiltak

Embetets personalpolitikk om likestilling og likeverd er oppdatert i henhold til Diskriminerings- og
tilgjengelighetslovens formal. En viktig malsetting som er nedfelt i personalpolitikken var, er at vi i sterst mulig
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grad skal gjenspeile mangfoldet i samfunnet.

I var lokale lennspolitikk er det understreket at kjonn ikke skal veere bestemmende for lennsplassering eller
lennsutvikling og at det skal brukes kjennsneytrale kriterier for lennsfastsetting.

Av konkrete tiltak som gjores for & fremme diskriminerings- og tilgjengelighetslovens forméal kan nevnes at vi
ved alle utlysninger av ledige stillinger understreker at vi i storst mulig grad skal gjenspeile mangfoldet i
befolkningen med hensyn til kjonn, alder og etnisk bakgrunn. Videre opplyser vi om at vi tilrettelegger
arbeidsplassen etter behov. Nar det gjelder kjonn og alder varierer nok "mangfoldet" i sekergrunnlaget noe fra
stilling til stilling. Til faste stillinger har vi 1 stor grad et visst mangfold, men vi ser at vi til enkelte stillinger har
en overvekt av unge kvinnelige sokere med liten eller ingen yrkeserfaring. Dette gjelder sarlig ved utlysning av
vikariater og engasjementer.

Nar det gjelder ansatte med utenlandsk bakgrunn har vi et stykke igjen for & nd malsettingen. Vi har tilneermet
ingen kvalifiserte sekere til stillingen med utenlandsk opprinnelse. I 2012 har vi kun hatt en inne til intervju, som
viste seg ikke & vaere aktuell for stillingen.

Vi har et godt samarbeid med NAV med hensyn til & legge til rette for at arbeidssekere som av ulike grunner har
behov for arbeidspraksis kan fa det her. I 2012 har vi store deler av aret hatt to engasjert pa ulike
arbeidsmarkedstiltak. Det kan veare aktuelt & vurdere om vi kan fa til samarbeid med NAV om rekruttering

av medarbeidere med utenlandsk bakgrunn.

Lenn
Kjennsbalanse Lonn
m% k%  Totalt(N) m (kr/%) k (kr/%)
.. 2012 40 60 83 100 94
Totalt 1 virksomheten 2011 38 62 ’5 100 94
) 2012 57 43 7 100 98
Embetsledelse/direktor 2011 57 43 7 100 08
) ) ) 2012 43 57 7 100 96
Seksjonssjet/ass. direktor 2011 29 71 7 100 94
2012 56 44 34 100 99
Saksbehandler I 2011 68 32 19 100 100
2012 33 67 21 100 99
Saksbehandler 11 2011 36 64 36 100 99
Kontorstillineer 2012 0 100 13 100 100
g 2011 8 92 13 100 110
. s 2012 O 0 0 100 0
Fagarbeiderstillinger 2011 0 0 0 100 0
) . 2012 0 0 0 100 0
Unge arb.takere inkl leerlinger 2011 0 100 1 100 100
Deltid
Deltid Midlertidig Foreldreperm. Legemeldt fraveer
M% K% M% K% M% K% M% K%
.. 2012 12 26 0 4 0 100 4.4 4
Totalt 1 virksomheten 2011 9 18 3 10 41 59 2.75 4,99
Ansatte
Ledere med personalansvar Medarbeidere Lonn
2012 M% K% Totalt M% K% Totalt M% KMi%
FMAA 50 50 6 39 61 77 100 80

Resultatomrade 99 Partistotteordningen
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Arsrapport 2012 Fylkesmannen i Aust-Agder - Innhold:

Informasjon om utbetalinger er lagt ut pa hjemmesiden innen fristen.

Andre
Ressursrapportering

Resultatomrade Kapittel 1510 Fagdep.
91 Andre faglige oppg. pa oppd. for statlige virk. kr 308 738,43  kr 0,00
92 Andre faglige oppgaver for ikke-statlig virk. kr 0,00 kr 0,00
95 Ressursbruk knyttet til adm/felles oppg./drift kr 16 524 603,63 kr 0,00
Sum: kr 16 833 342,00 kr 0,00
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