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Vi bygger Norges digitale grunnmur
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Norge er blant de ledende landene i Europa nar det gjelder
omfang og tilgjengelighet av digitale kartdata. Det viser en
kartlegging gjennomfgrt av Eurogeographics, den europeiske
organisasjonen for nasjonale kartverk. God tilgang til kart-
data og stedfestet informasjon er en viktig forutsetning for et
moderne samfunn.

Dette skal vi i Kartverket vaere svaert stolte over. Vi har hatt

og har fortsatt en ledende rolle i & bygge den digitale grunn-
muren av stedfestet informasjon i Norge. En oppgave vi har
lgst sammen med kommune-Norge og mange offentlige etater
gjennom Geovekst og Norge digitalt-samarbeidet.

En oppdatert infrastruktur av stedfestet informasjon bidrar til
et mer effektivt og tryggere samfunn. Fram til nd har arbeidet
med infrastrukturen veert organisert pa frivillig basis, og alle
parter har sett en gjensidig nytte av samarbeidet. Som fglge
av geodataloven har samarbeidet blitt mer formalisert og for-
pliktende for offentlige etater, og Kartverket har fatt en over-
ordnet koordineringsrolle for infrastrukturen av geografisk
informasjon.

Som grunnmurer flest er den digitale grunnmuren kanskje
ikke i farste omgang sa synlig ut mot omverdenen. Men mulig-
heter for verdiskaping og gode lgsninger for offentlige og
private virksomheter og for folk flest er godt synlige — enten
det dreier seg om & ferdes tryggere pa land eller pa sjgen, om
bedre samfunnssikkerhet, en mer effektiv offentlig og privat
sektor, forskning eller nyttige nettbaserte tjenester for folk
flest.

A bygge en slik digital grunnmur er et tidkrevende prosjekt.
Arbeidet startet i slutten av 1980-arene. Geovekst-
samarbeidet som er en helt sentral brikke i arbeidet, ble
etablerti1992 og kunne i 2012 feire 20-arsjubileum. Norge
digitalt-samarbeidet ble sjgsatt i 2005.

| 2012 harvi imidlertid lagt flere viktige steiner til grunnmuren.

Vi har:

e Utarbeidet en ny metode for d beregne framtidig havniva
langs norskekysten og etablert et eget nettsted som viser
dagens og fremtidig vannstand for et hvilket som helst sted
langs kysten. Dette er viktig informasjon for alle som driver
med aktivitet i kystsonen.

e Fatt pa plass finansieringen av et nytt jordobservatorium pa
Svalbard. Dette vil bidra til enda mer ngyaktige malinger av
jorda, noe som igjen bidrar til bedre datagrunnlag for @ male
effekten av klimaendringer.

e Fatt fortgang i arbeidet ute i kommunene med vegadresser
til alle eiendommer, noe som er sveert viktig for at ngd-
etatene skal finne raskt fram.

e Kommet godt i gang med arbeidet for & kunne levere stadig
«ferskere» kartdata ut til brukerne. Det vil si & kutte vesent-
lig ned tiden det tar fra en endring skjer ute i kommune-
Norge til den er tilgjengelig pa nett eller pa andre mater hos
brukerne.

e Kommet langt i fa etablert et nasjonalt register for kom-
munale arealplaner, slik at disse blir lettere tilgjengelig for
ulike forvaltningsnivaer.

¢ Vedtatt et program for utskifting av bater for sjgmaling langs
norskekysten. Dette vil bidra til en mer effektiv sjgméling og
bedre sjgsikkerhet for bade store og sma bater.

¢ Gjennomfgrt betydelige organisasjonsendringer i land-
divisjonen som gjgr at vi star atskillig bedre rustet overfor
vare oppgaver framover.

Alle disse tiltakene vil gi viktige bidrag til et mer effektivt
samfunn. Men fremdeles gjenstar mye. En av de viktigste sat-
singene framover blir & fa pa plass elektronisk tinglysing. |
dag harvi i drift en pilotlgsning som fungerer bra for deler av
brukerne, men a utvikle en fullskalalgsning ligger fremdeles
noe frem i tid. En slik lgsning vil kunne gi store fordeler for
brukerne, og ogsa gi hayere effektivitet.

Vi gnsker at vare data skal vaere lett tilgjengelige. Mange
hevder at prisene pa data er til hinder for tilgjengeligheten,
og vi ser den utfordringen. Samtidig er vi avhengige av at
Kartverket far finansiert sin virksomhet.

2012 var et meget hektisk og arbeidskrevende ar for
Kartverket. Vi fikk utrettet mye. Jeg vil benytte anledningen

til & takke alle medarbeiderne i Kartverket, som bidrar til en
effektiv arbeidsplass og leverer kvalitetsdata til nytte for sam-
funnet. Og ikke minst — som bidrar til at alt vi gjgr preges av et
godt arbeidsmiljg.

Hitoe L2@dh ﬁj&f&f:ﬁf

Anne Cathrine Frgstrup
Kartverkssjef



Viktige hendelser

Overvaker havnivaet

For fgrste gang har Kartverket utar-
beidet en egen rapport om frem-
tidige havnivaendringer for norske-

kysten. Rapporten baserer seg pa en
ny metode for a analysere samspillet
mellom landheving, issmelting, tem-
peraturendringer og jordas gravita-
sjonsfelt. Kartverket etablerte ogsa
nettstedet sehavniva.no, hvor tal-
lene fra rapporten er lagt ut, og hvor
du kan sgke pa vannstand for et hvil-
ket som helst sted langs kysten og
fa dem i sanntid, fortid og fremtid.
Sehavniva.no er ogsa tilgjengelig fra
handholdte enheter.

Ny grafisk profil

Kartverket har modernisert den gra-
fiske profilen med ny logo og nytt
visuelt uttrykk. Den mest merkbare
endringen var kanskje navneendrin-
gen fra «Statens kartverk» til «Kart-
verket». Det nye navnet er enklere,
kortere og brukes allerede pa folke-
munne. Navnet «Statens kartverk» vil
fremdeles vaere i bruk, blant annet i
forbindelse med vare myndighetsrol-
ler. Men i all annen kommunikasjon
er vi na Kartverket.

Norge i tet pa digitale kartdata

Norge ligger helt i tet i Europa nar
det gjelder omfanget av digitale kart-
data og hvortilgjengelige disse er for
offentlig og privat virksomhet. Det
viser en undersgkelse gjennomfgrt
av Eurogeographics, den europeiske
organisasjonen for nasjonale kart-
verk. En viktig arsak til dette er det
gode samarbeidet mellom Kartverket,
kommuner og andre offentlige etater

gjennom Geovekst og Norge digitalt.

Nytt observatorium i Ny-Alesund
Rett fgrjuli2011 besluttet regjeringen
at vi skal fornye vart jordobservato-
rium pa Svalbard. | revidert nasjonal-
budsjettifjor ble det bevilget 23 mil-
lioner kroner til & starte opp arbei-
det. Dette ble fulgt opp med ytterli-
gere 45 millioner kroner i statsbud-

sjettet for 2013, samtidig med at det
ble gitt fullmakter for framtidige ar til
a kunne innga bestillinger av mate-
riell og tjenester. Dermed er planleg-
ging av jordobservatoriet i full gang.

Historisk grenseoppgang
Kartverket har statt sentralt i arbeidet

med den fgrste helhetlige grenseopp-
gangen mot Russland siden 1947. Det
var i 2009 at Norge og Russland ble
enige om & gjennomfgre en ny gren-
seoppgang av riksgrensa. Pa norsk
side har Kartverket og den norske
grensekommisaren deltatt, i tillegg
til representanter fra Utenriksdepar-
tementet. Resultatet er en ngyaktig
kartfesting av grensen.

Overvakningstjeneste for romvaer

Kartverket har etablert en ny nett-
basert tjeneste, sesolstorm.no, som
viser hvordan solstormer, forstyrrel-
seriionosfaeren og ustadig romveaer
pavirker ngyaktigheten i GPS-syste-

Arsrapport 2012 Kartverket 4

met. Kartverket overvaker disse for-
styrrelsene og hvordan de pavirker
GPS-systemet og nettverket av GPS-
stasjoner. Darlig romvaer kan forstyrre
satellittnavigasjon, posisjonering og
kommunikasjon. Ved store hendelser
kan det ogsa sla ut satellitter, elek-
tronikk og strgmnett pa bakken.

Nye malebater

Kartverket skal fornye sin flate av
malebater som driver med kystnaer
sjpmaling. Det skal anskaffes flere
bater som er bygget som profesjo-
nelle arbeidsbater. Dagens malebater
erombygde fritidsbater, og begynner
a bli nedslitt, samtidig som ekkolod-
dene er modne for utskiftning. Nye
bater vil forenkle og effektivisere den
kystneaere sjgmalingen.

Unikt kartsamarbeid i 20 ar

Kommuner og ulike statlige etater
har samarbeidet om felles kartleg-
ging siden 1992. Dette samarbeidet,
Geovekst, omfatter felles produk-
sjon og vedlikehold av de mest ngy-
aktige digitale kartdata som dekker
mange brukerbehov. Samarbeidet
har fatt stor oppmerksomhet inter-
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nasjonalt og blant annet bidratt til
at Norge ligger i tet i Europa nar det
gjelder omfang av digitale kartdata,
og hvor tilgjengelige dataene er for
kommuner og etater. | lgpet av de 20
arene samarbeidet har fungert, er
det gjennomfgrt felles kartleggings-
prosjekter i hele landet for mer enn
to milliarder kroner. | 2012 ble 20-ars-
jubileet behgrig markert.
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Oppgaver, hovedtall og organisasjon

Kartverket samler inn, systematiserer, forvalter og videre-
formidler offentlig stedfestet informasjon pa et hgyt presi-
sjonsniva, til fordel for brukerne og for samfunnet som hel-
het. Som landets tinglysingsmyndighet sikrer vi rettigheter
i fast eiendom og borettslagsandeler gjennom effektive
tinglysingstjenester.

Kartverket er nasjonal geodatakoordinator og leder og admi-
nistrerer arbeidet med den nasjonale infrastrukturen av sted-
festet informasjon. Dette skjer i naert samarbeid med kommu-
ner og store offentlige produsenter og -brukere av stedfestet

informasjon, gjennom forvaltningssamarbeidet Norge digitalt.

Ansvarsomradet omfatter Norges land-, kyst- og havomrader.

Som statens fagmyndighet pa vare fagomrader har vi ansvar
for utviklingen av fagomradene nasjonalt, og skal bidra til &
pavirke utviklingen internasjonalt.

Kartverket er en forvaltningsbedrift under Miljgverndepartementet.

Kartverkets oppgaver omfatter:

e nasjonalt geodetisk grunnlag

e tjienester for ngyaktig, satellittbasert posisjonsbestemmelse

e produksjon og forvaltning av nasjonale digitale kartserier
(land og sjg)

¢ produksjon av nasjonale trykte kartserier (land og sjg) og
publikasjoner (sjg)

etinglysing i fast eiendom og andeler i borettslag

e drift av de nasjonale registrene for offentlig eiendomsinfor-
masjon (matrikkelen og grunnboken)

enasjonale standarder for kart og geografisk informasjon

erollen som geodatakoordinator for den nasjonale infrastruk-
turen av geografisk informasjon

e formidling av data og tjenester

e drift av den internasjonale elektroniske sjgkarttjenesten
Primar

@konomi
Kartverkets virksomhet finansieres gjennom statsoppdraget

Ass. kartverkssjef

Kartverkssjef
Anne Cathrine Frastrup

Knut Arne Gjertsen

Interne tjenester Formidlingstjenesten

Geodesi Land
Per Erik Opseth Nils Karbg/Erik Perstuen

Jordobservatorium

11 fylkeskartkontorer

Divisjoner

over Miljgverndepartementets budsjett. | tillegg bidrar Kart-
verkets samarbeidsparter med betydelige midler til felles
kartlegging gjennom samfinansiering.

Kartverket har ogsd inntekter gjennom formidling av kart,
kartdata og eiendomsinformasjon.

Bemanning
Ved utgangen av 2012 var det registrert 878 ansatte, noe som
til sammen utgjorde 794 arsverk.

Helse, miljg og sikkerhet

Kartverket driver et malrettet HMS-arbeid med sikte pa
kontinuerlig forbedring. Kartverket fglger forskriftene om
internkontroll.

Sykefravaeret er lavt og arbeidsmiljget anses som godt. |
2012 ble det gjennomfgrt en ny arbeidsmiljgundersgkelse
som bekrefter dette. Blant annet legges det til rette for fysisk
trening i arbeidstiden. En aktiv seniorpolitikk viser ogsa at
mange medarbeidere gnsker a std i jobb utover 67 ar.

Kartverket driver ikke virksomhet som forurenser det ytre miljget.

Hovedtall

| Millioner kroner 2012 2011 2010 2009
Inntekter 983,8 936,3 859,6 845,7
Driftskostnader 993,6 938,3 860,5 846,8
Resultat 7,2 0,5 0,1 o]
Resultatgrad (av formidling) 7,4 0,6 0,1 o}
Investeringer 14,8 15,5 6,6 16,8
Lgnnsandel (eks. 678 61,6 65,7 62,8
samfinansiering)

Antall arsverk 794 764 783 804
Sykefravaer, prosent 5,2 5,1 5,7 5,8
Gjennomsnitt Norge 6,7 6,8 7,0 7,5

Tinglysingen Sjg
Turid Ellingsen Evert Hendrik Flier

Kundesenter Primar
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Resultatregnskap Balanse

(31.12)
1000 kroner Noter 2012 2011 ‘ 1000 kr Noter 2012 2011
Statsoppdrag — 21 post 405585 429507 Varige driftsmidler 4 50 893 48 248
Statsoppdrag — o1 post 216 085 213 573 Aksjer 14 14
Statsoppdrag - 30 post 1858 ° Sum driftsmidler 50 907 48262
Samfinansiering 262 013 204 084
Belasitn.lngsfullmakter 7 131 116 Ferdigvarer 5556 5 150
Formldl'lng.smntekter 1 98 087 89 000 Vareri arbeid 12 1096 82
Sum driftsinntekter 983 759 936 280 Ravarer 887 o
Sum lager 7 539 5232
Lgnn 2,14 488 627 451 441
Kiop a.lv t.jenester 3 321834 298 481 Kundefordringer 13 261 844 282 475
Avs'krlvnlnger 4 14 665 10315 Andre kortsiktige fordringer 8 44 320 28 693
Dvrige I.<ostnader 5 168 425 178127 Bankinnskudd/kontanter 3 3
ST Clil i EEUTECET 993 551 955 30 Sum kortsiktige fordringer 306 167 311171
Sum omlgpsmidler 313 706 316 403
Driftsresultat -9792 -2 084
Sum eiendeler 364 613 364 665
Renteinntekter/-kostnader 6 2555 2595
] Egenkapital -149 630 -90 905
Resultat fgr ekstraordinaere poster -7 237 511 Arets resultat 7236 511
Reguleringsfond 11 236 637 266 028
Ekstraordinzre inntekter/kostnader 0 o] .
Sum egenkapital 79 771 175 634
Resultat etter ekstraordinaere poster -7 237 511
Statens rentebarende kapital 9 64 093 57 331
Sum langsiktig gjeld 64 093 57 331
Leverandgrgjeld 9 053 45122
@vrig kortsiktig gjeld 10 211 696 86 578
Sum kortsiktig gjeld 220 749 131700
Sum gjeld og egenkapital 364 613 364 665
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Regnskapsprinsipper

Generelt

Kartverkets interne rapportering falger bedriftsgkonomiske
prinsipper. Som statlig forvaltningsbedrift inngar Kartverket
i statsregnskapet og avlegger regnskap til Finans-
departementet etter kontantprinsippet. Resultatregnskapet,
som rapportert til statsregnskapet, er vist i note 11.

| det bedriftsgkonomiske totalregnskapet er interne
transaksjoner mellom enhetene eliminert. Disse interne
transaksjonene er med i divisjonenes regnskapstall lenger
bak i arsrapporten.

Kartverkets gkonomimodell er basert pa bidragsmetoden.

Kjgp av

tjenester 250
2009-2012

— millioner

kroner 150

2009 2010 2011 2012

33

Kjgp av
tjenester
2009-2012
—andel

i prosent

2000 2010 2011 2012
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Driftsinntekter

Basisproduksjonen finansieres av statsoppdraget og sam-
finansiering med andre offentlige virksomheter. Denne delen
av virksomheten skal i prinsippet verken gad med over- eller
underskudd.

Kartverkets resultat kommer i utgangspunktet fra
formidlingsvirksomheten.

Varer i arbeid benyttes kun for formidlingsvirksomheten.
Som avregningsmetode benyttes fullfgrt kontrakt med unn-
tak av enkelte, stgrre prosjekter hvor det benyttes lgpende
avregning med fortjeneste.

Kundefordringer

| 2012 er det kostnadsfart et tap pa kundefordringer pa

90 769 kroner. Pr. 31.12.2012 er det ikke avsetninger for tap
pa kundefordringer.

Varebeholdninger

Ravarer verdsettes til anskaffelseskost. Varer i arbeid verdset-
tes til minimumskost som inkluderer alle direkte kostnader.
Innkjgpte ferdigvarer verdsettes til laveste anskaffelses-

kost og virkelig verdi. Egenproduserte ferdigvarer settes til
minimumskost.

Varige driftsmidler
Varige driftsmidler aktiveres og avskrives dersom antatt leve-
tid er over fire ar og kostprisen overstiger 200 0oo kroner.

Periodisering
Belgpsgrensen for periodisering er 50 ooo kroner.

Valuta
Pengeposter er oppfart til dagens valuta. Ved endelig betaling
tas gevinster/tap.

Aksjeinteresser

Kartverket har aksjer i Polarmiljgsenteret i Tromsg til sammen
palydende 14 ooo kroner. Dette er 11,67 prosent av samlet
aksjekapital.

Omstilling
Kartverket har i 2012 regnskapsfgrt omstillingskostnader pa
2,23 millioner kroner.

Noter

l Formidling av data og tjenester

Arsrapport 2012 Kartverket 9

E Lgnn

1000 kroner 2012 2011 Lgnn er inkludert arbeidsgiveravgift (58,1 millioner kroner) og
pensjonspremie (36,5 millioner kroner).
Formidling av analoge produkter 8596 9 061
Formidling av digitale produkter 73185 62 301 Kjgp av tjenester
Oppdrag/tjenester 16 306 17 638 Kjgp av tjenester inneholder alle kjgp av tjenester, inkludert
IT-kostnader i form av vedlikeholdsavtaler, lisenser med
Sum 98 087 89 000 videre. IT-kostnadene utgjgr 52,3 millioner kroner.
Varige driftsmidler
1000 kroner Data- Kontor- | Biler, Land- Ny- Mélestasj. | Boliger | Anlegg Total
maskiner, |og Satref- maler- Alesund | (inkl. byg- under
GPS-utstyr | produk- | stasj., utstyr (ekskl. | ningi utfgrelse
sjons- | konstr.- bygg) Ny-Alesund)
utstyr maskin.
Anskaffelsesverdi pr. 65522 3319 16 469 8063 | 15967 14 847 o} 11897 | 133 084
01.01.
Tilgang 420 o] o] o) o] 4792 o] 9633 | 14844
Avgang anskaffelses- 316 1522 1838
verdi *1
Overfgrt fra anlegg 8 000 753 391 -9 144 o}
under utfgrelse
Anskaffelsesverdi pr 70 941 3319 16 907 8454 | 14 445 19 639 o} 12 386 | 146 091
31.12.
Akkumulerte avskriv- 49 091 3158 14 014 2097 | 10125 6 350 o o| 84836
ninger pr.01.01
Avgang akkumulerte 0 o7 316 o] 1522 0 o] 1838
avskrivninger
Arets avskrivninger 8 659 161 634 957 1146 643 0| 12200
Akkumulerte avskriv- 57 750 3319 14 333 3 054 9749 6993 o] o| 95198
ninger pr. 31.12.
Bokfgrt verdi pr. 13 431 161 2 455 5966 5842 8 497 o 11897 | 48248
01.01.
Bokfgrt verdi pr. 13191 ) 2 574 5 400 4 696 12 646 0 12386 | 50893
31.12.
Avskrivningssatser % 25 % 20 % 12,5% 10% | 6,67% 5% o}

*1 Avgang anskaffelsesverdi
To biler og to bdter.
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H @vrige kostnader | H Andre kortsiktige fordringer H Statsregnskapet/kontantregnskapet | tk) Kundefordringer

1000 kroner 2012 2011 Andre kortsiktige fordringer inneholder diverse periodiserin- 1 000 kroner 2012 2011 Det eringen vesentlige endringer i kundefordringer fra 2011.
ger som forskuddsbetalt husleie og gvrige forskuddsbetalte
kostnader, palgpte refusjonskrav og inntekter.

Solgte varers kost 2587 5027 Driftsinntekter 1005 742 958 582
Frakt 1350 10 545 .74 Antall ansatte
. Driftsutgifter 1021 8
Kostnader lokaler 52 643 52 103 n Statens rentebarende kapital . g. 994 95335
. Avskrivninger 10793 10 813 Antall ansatte i gjennomsnitt i regnskapsaret 2012 var 873
Kjgp av datautstyr 7695 10193 Statens rentebaerende kapital bestar av fem lan som tilsva- Renter 2346 2241 (heltid og deltid). Kvinneandelen i 2012 var 53 prosent.
Annet utstyr/inventar 10 626 8161 rer kostpris pa anleggsmidler med fradrag for avskrivninger. Andel kvinnelige ledere var pa 29 prosent.
Vedlikehold 5 214 6 800 Avskrlvnlnge?e beregnes. etter st.atens prinsipper, det vil si Sum utgifter 1035133 908 389
] at de starter aret etter at investeringen er foretatt. Dette er
Diverse kontorkostnader 1579 3866 3rsaken til at statens rentebaerende kapital ikke er lik verdien cudd E Ytelser til ledende personer
Telekostnader 8 561 8 694  avvarige driftsmidler. 9vers u 29 391 50193
Reiser 25 258 23885 Til statskassen 0 0 Lenn og godtgjarelse til kartverkssjefen utgjorde 1191 000
Beregnet kapital er grunnlaget for beregning av renter som Til reguleringsfond 29391 50 193 kroneri2012. Kartverket har ikke noe ordineert styre. Riks-
Markedsfgring 2 456 2459  Kartverket kostnadsfgrer, jf. note 6. revisjonen utfgrer revisjonen og Kartverket betaler derfor ikke
Endring produksjon til lager -1 910 -5 543 honorarer til revisor.
Endring verdi varer i arbeid 1015 197 n @vrig kortsiktig gjeld E Varer i arbeid |
Diverse varelagerkostnader 128 1668 n Forskning og utvikling
Porto 15135 14 822 1000 kroner 2012 2011 | utgangspunktet verdsettes varer i arbeid til minimumskost
Drift . idler (il geg som inkluderer alle direkte kostnader. Det en divisjon utfgrer Det er aktivert kostnader til forskning og utvikling pa 2,7 mil-
rift egne transportmidler (biler, 5714 5385 . s . i . .
bater) Skyldig mva. 16 336 13 810 av arbe:d for andre divisjoner, blir avregnet med administ lioner kroneri 2012.
. rativt paslag. | den grad disse avregningene er med i kost-
Lisenskostnader og royalties 18 611 14 842 Skyldige lannsposter 69 528 65207 nadsgrunnlaget for oppdrag som legges til varer i arbeid, vil
Diverse kostnader 13795 14 549 Forskudd fra kunder 320183 280 274 deler av administrative kostnader i divisjoner som er under- Skattekostnad
Diverse periodiseringer 67 255 70137 leverandgrer, aktiveres som varer i arbeid.
Sum 168 425 178 127 Mellomvarende med 261608 342 850 Som statlig forvaltningsbedrift betaler Kartverket ikke skatt.
statskassen
Sum 211 696 86 578 Sammenhengen mellom bedriftsgkonomisk prinsipp og
kontantprinsippet
|H Renteinntekter og -kostnader
1000 kr 2012 2011
Posten er et nettoresultat som bestar av falgende poster:
Bedriftsgkonomisk resultat -7 236 511
1000 kroner 2012 2on Beholdningsendringer -21724 58 495
. Bedriftsgkonomiske avskrivninger 10 362 2 000
Renter av statens kapital -2 155 -2 241 -
Miljgverndepartements -10 793  -10 813
Andre rentekostnader -410 -551 avskrivninger
Andre renteinntekter 5120 5387 Til reguleringsfond 29391 -50193
Sum 2 555 2595 Kontantresultat 0 o)

Belastningsfullmakt

Belastningsfullmakt, som gjelder erstatning,
mortifikasjonskostnader.



Kartverket har tre hovedroller som griper sterkt inn i hverandre

Arsrapport 2012 Kartverket 12

* Norge digitalt — vi leder og administrerer arbeidet med den nasjonale geografiske infrastrukturen
gjennom forvaltningssamarbeidet Norge digitalt.

¢ Nasjonal geodatakoordinator — vi fglger opp den nye geodataloven og ivaretar rollen som nasjonal

geodatakoordinator.

e Myndighet og produksjon - vi ivaretar nasjonale myndighets-, fagorgans- og produksjonsoppgaver,
formidler datasett og tjenester og skal stimulere til gkt innovasjon og bruk av stedsdata i samfunnet.

Norge digitalt

Norge digitalt er et bredt samarbeid mel-
lom virksomheter som har ansvar for a
fremskaffe stedfestet informasjon og/
eller er store brukere av slikinformasjon.
Samarbeidet omfatteri hovedsak offent-
lige virksomheter som kommuner, fyl-
keskommuner, energibedrifter og nasjo-
nale virksomheter. 600 parter deltar i
samarbeidet.

Gjennom Norge digitalt skal all offent-
lig stedfestet informasjon som partene
har ansvaret for, gjgres tilgjengelig for
partene selv og for resten av samfunnet.
Alle parter bidrar med en arlig sum til
samarbeidet.

Kartverket koordinerer og leder samar-
beidet bade nasjonalt og regionalt. Vi har
ansvaret for det organisatoriske avtale-
verket og det tekniske regelverket som
liggertil grunn for samarbeidet, og paser
at dette blir fulgt opp.

Vi skal sgrge for at det er retningslinjer,
systemer og rutiner som gjgr at data
samles inn og legges inn i databasene.
Vi har ansvaret for 3 utvikle og legge til
rette nasjonale standarder og pase at par-
tene fglger disse.

Kartverket utvikler og drifter ogsa tjenes-
ter som gjgr data og informasjon om data
innen Norge digitalt lett tilgjengelig via
internett og til brukerne forgvrig.

Nasjonal geodatakoordinator

Den nye loven om infrastruktur for geogra-
fisk informasjon (geodataloven) ble ved-
tatt i 2010 og tradte delvis i kraft samme
ar. Loven skal bidra til god og effektiv til-
gang til offentlig, stedfestet informasjon
for offentlige og private formal. Loven leg-
ger til grunn at den praktiske gjennom-
fgringen av samarbeidet om infrastruk-
turen i hovedsak organiseres gjennom
Norge digitalt, ut fra samme prinsipper
som tidligere.

Loven innebarer ogsa at Kartverket er
nasjonal geodatakoordinator og skal
samordne arbeidet med den nasjonale
infrastrukturen, etablere felles nasjonale
lgsninger og kontrollere gjennomfgringen

og bruken av infrastrukturen. Kartverket
skal ogsad ivareta kontakten med aktuelle
myndigheter innen EU.

| 2012 har Kartverket forberedt seg pa
d ivareta disse oppgavene, blant annet
ble det opprettet en egen avdeling i land-
divisjonen som far ansvaret for dette.

Myndighet og produksjon

Kartverkets myndighets- og produk-
sjonsoppgaver er definert av Miljgvern-
departementet gjennom statsoppdraget
i de arlige budsjettproposisjonene. Kart-
verket er blant annet tinglysingsmyndig-
het, matrikkelmyndighet og vi ivaretar
stedsnavnsloven.

Myndighetsoppgavene, de geodetiske
oppgavene, sjgkartlegging og forvalt-
ningsoppgaver forgvrig er finansiert fullt
ut gjennom statsoppdraget.

Arbeidet med 3 etablere og forvalte kart-
data over landomradene skjer i stor grad
i samarbeid med kommuner og andre
store offentlige kartbrukere, gjennom
samfinansiering innenfor Geovekst-
samarbeidet, et samarbeid som omfatter
rundt 430 kommuner, Statens vegvesen,
Telenor, energibedriftene, landbruket og

o: Tor Erik Bakke

Kartverket. Geovekst-samarbeidet er en
meget viktig dataleverandgr til Norge digi-
talt. 1 2012 varinvesteringene i Geovekst-
prosjekter 158 millioner kroner. | tillegg
kommer Kartverkets egen innsats gjen-
nom sitt personell.

Geodetisk grunnlag og
posisjonshbestemmelse

En ny, moderne horisontal referanse-
ramme tilpasset til bruk av satellittba-
sert posisjonsbestemmelse, navigasjon
og kartlegging var ferdig i 2008. Fremover
na vil Kartverket ha full oppmerksomhet
mot & ferdigstille og innfare den nye ver-
tikale referanserammen (NN20oo) i lan-
dets kommuner. Det er et mal at denne
skal veere innfgrt i 8o prosent av landets
kommuneri2015.

Kartverkets nasjonale system for ngyak-
tig satellittbasert posisjonsbestemmelse,
Satref, leverer tjenester som gir brukerne
centimeters ngyaktighet i sanntid. Cpos-
tjenesten erna landsdekkende, ogi 2012
har antall basestasjoner blitt fortettet for
gj@re tjenesten mer robust og enda mer
ngyaktig. Det har vaert en sterk gkning i
antall brukere de siste arene, og kom-
muner og anleggsbransjen er de stgrste
brukergruppene.
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Sammen med andre land bidrar Kart-
verket til & fastsette en ensartet, glo-
bal referanseramme blant annet gjen-
nom det geodetiske jordobservatoriet i
Ny-Alesund pa Svalbard. Observatoriet
leverer data som er viktige for & overvake
landheving, endringer i havniva og end-
ringeri Golfstremmen. Data fra observato-
riet er ogsa viktige for ngyaktig beregning
av GPS-satellittenes baner og dermed
bedre posisjonsngyaktighet for GPS-
brukere. | flere ar har det vaert arbeidet
med & fatil en fornying og modernisering
av observatoriet, og mot slutten av 2011
besluttet regjeringen at dette skal gjg-
res. | 2012 ble de ngdvendige midlene
til & starte arbeidet og fullfgre det stilt
til radighet.

Mal og resultater 2012

Resultat Mal

Ny vertikal referanse-

ramme, km malt 621 400
Cpos-brukere,

antall 1978 1845
Oppstart NN2ooo lokalt,
kommuner 102 100

® Regjeringen bevilget de ngd-
vendige midlene til 3 starte opp
arbeidet med Kartverkets nye
geodetiske jordobservatorium
i Ny-Alesund pa Svalbard.

¢ Nettverket av Cpos-basestasjoner
hari lgpet av 2012 blitt ytterligere
fortettet

*0gsa i 2012 er det gjennomfart
kontinuerlig overvaking av navi-
gasjonssystemet Egnos’ ytelse pa
nordlige breddegrader.

e Det ble presentert en ny metode
for a beregne endringer i havnivaet
langs norskekysten.

¢ En regional prognose for havnivaet
langs norskekysten ble ferdigstilt.

¢ Nettjenestene sesolstorm.no og
sehavniva.no ble etablert.

Etablering og ajourhold av primerdata

Kartverket etablerer og holder a jour
landsdekkende primardata: bygninger,
eiendommer, grenser, veier, adresser,
hgyder, vann- og kystkontur, dybder, med
videre. Dette er detaljerte datasett med




hgy kvalitet og ngyaktighet. For landom-
radene skjer dette i stor grad i regi av
Geovekst. For sjgomradene skjer det i
hovedsak i egen regi, med egne male-
bater og ved kjgp av tjenester. Primaer-
dataene er grunnlaget for digitale og
trykte kartserier og andre produkter.

Mye av produksjonen for landomradene
hari2012 veaert bedre enn planlagt. Men
for omlgpsfotograferingen harvi pa langt
naer nddd malet. Dette skyldes ene og
alene sveert darlig flyveer. Nar det gjelder
forbedringen av geometrien i vegdata-
basen, erdeti gang et prosjekt sammen
kommunene. Dette har hatt god fremdrift
selv om malene ikke ble nadd.

For sjgmalingen av norskekysten var pro-
duksjonsresultatene bedre enn planlagt.
For Mareano var de en del svakere, noe
som blant annet skyldes vanskeligere
veerforhold enn forutsatt. Ved Svalbard
ble derfor sjgmalingen avlyst pd grunn
av forsinkelsene i Mareano-malingene.

Mal og resultater 2012

Resultat Mal

Etablert/ajourholdt FKB A-C

data, km2 24500 15000
Etablert detaljerte

ortofoto, km?2 13800 12000
Laserskanning for terreng-

modell, km2 12000 15000
Omlgpsfotografert,

kmz2 17200 80 000
Geometriforbedring veidata-
basen, kommuner 180 200

Geometriforbedring veidata-
basen, veglenker 99 000 154 000
Etablering av vegadresser, andel
av alle eiendommer 74 78
Nye og endrede navnevedtak

i SSR 4084

Sjgmalt norskekysten,

kmz2 2984 700
Sjemalt kyst ved Svalbard,

km?2 0 500
Sjemalt for Mareano,

km?2 20229 34000

1:50 000, 1:250 000, 1:500 000, 1:1 Mil-
lion, 1:2 millioner og 1:5 millioner. Kart-
data i malestokk 1:5 0oo er under etab-
lering gjennom Geovekst-prosjekter og
dekker primeert tettbygde strgk, land- og
skogbruksarealer. De gvrige kartdata-
basene erlandsdekkende. N5o kartdata
og N5o rasterdata utgis i oppdatert ver-
sjon to ganger i aret, og de gvrige kart-
dataene ograsterdataene én gangi aret.
For N5o kartdata er det etablert en lgs-
ning med lgpende ajourhold mot primaer-
datakildene Vbase, matrikkel, FKB-data
0g SSR.

Den nasjonale trykte kartserien Norge
1:50 000 bestar av 727 kartblad. Kartblad
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Digitale og trykte landkart
Landomradene dekkes av nasjonale kart-
databaser i malestokkene: 1:5 000,

langs kysten inneholder ogsa dybde- og
annen sjginformasjon. | 2012 er kart-
serien revitalisert giennom at fire kart-
blad er slatt sammen til ett med trykk
bade pa for- og bakside. Dette har resul-
tertito nye versjonerav kartene med fire
ganger sa mye informasjon, én versjon i
papir og én i plastmateriale.

Mal og resultater 2012

Resultat Mal

Lgpende ajourhold N5o-kart-

blad avi alt 727 379 280

Oppgradering og kontroll

N5o kartblad 34 35

Utgitt N5o (to versjoner 2012)
100% 100%

Utgitt N250—-N5 ooo kartdata

(versjon 2012) 100% 100%

Utgitt N5so raster

(to versjoner 2012) 100%  100%

Utgitt N250-N5 ooo raster

(versjon 2012) 100% 100%
Ajourfgrt Norge 1:50 ooo0,
antall kartblad 100 100
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Elektroniske og trykte sjgkart
Sjgomradene dekkes av trykte kartserier
og elektroniske sjgkart, ENC-er (Electro-

nic Navigation Charts). Hele norskekys-
ten ernd dekket med ENC-er og papirkart
basert pa tidsmessige malinger. Likevel
er det fortsatt store omrader som ikke er
dekket med moderne multistralemalin-
ger. Arbeidet med a oppdatere ENC-er
basert pd de eldste malingene fortsatte
i 2012. Norske omrader er nd dekket med
1059 ENC-er som distribueres til brukerne
gjennom den elektroniske sjgkarttjenes-
ten Primar.

Produksjon av nye ENC-er og papirkart
for norskekysten varihenhold til den nye
kartplanen, og har skjedd bade med egne
ressurser og ved kjgp av tjenester.

Mal og resultater 2012

Resultat
Utgitte ENC-celler norske-
kysten 36 38
Nytrykk sjgkart, alle serier
86 90
Utgitt «Etterretninger for
sjgfarende», utgaver 24 24

Temadata og plandata

Kartverket organiserer og koordinerer
arbeidet med stedfestede temadata
under Norge digitalt, bade nasjonalt og
i fylkene. Det er et mal at temadata fra
lokale og nasjonale etater etableres, for-
valtes og distribueres pa en enhetlig og

effektiv mate. Dataene gjgres tilgjengelig
for partene i Norge digitalt gjennom nett-
portalen geonorge.no, som Kartverket har
utviklet og drifter. Ved utgangen av 2012
var det et meget stort tilbud av tematiske
stedsdata via geonorge.no.
Temadata-arbeidet har nddd de fleste av
malene som ble satt for 2011.

Kartverket har fatt ansvaret for & folge opp
flere oppgaver knyttet til iverksetting av
plandelen i den nye plan- og bygnings-
loven. Blant annet skal vi ha en sentral
rolle i etablering, drift og forvaltning av et
nasjonalt planregister, og sikre at kommu-
nale planregistre blir etablert pa en ens-
artet mate. Kartverket skal sgrge for at
kommunene har tilstrekkelig kompetanse
pa dette omradet og gi god brukerstgtte.
Informasjon om arealplaner skal inngd i
den nasjonale geografiske infrastrukturen
som basis for viktige forvaltningsopp-
gaver i samfunnet.

Det er ogsa en oppgave a samordne inn-
satsen overfor kommunene nar det gjel-
derderes utgvelse av myndighet pa plan-
og miljgomradet.

Mal og resultater 2012

Resultat EL

Etablering av digitalt planregister,
kommuner 100 50

e Det er utarbeidet en egen hand-
lingsplan for arbeidet med plan-
data og planregistre i fylkene.

Vi har koordinert og veiledet kom-
muner og nasjonale etater i etable-
ring og bruk av plan- og temadata.

e Det er lansert en innsynslgsning
pa nett, «Se plan», med tilgang til
informasjon om ca. 35 ooo areal-
planer.

e Det er utviklet en trearig hand-
lingsplan for temadata i Norge
digitalt.

e Temadata fra Norge digitalt-
partene er fortlgpende lagt til rette
for innsyn og nedlasting

e Kartverket leder et felles prosjekt
under miljgforvaltningens IKT-
strategi. | 2012 er prosjektplan
og prosjektgruppe etablert og
arbeidet er kommet i gang.

Nasjonalt fagorgan

Kartverket er statens fagmyndighet for
kart og stedfestet informasjon, og en stgt-
tespiller og veileder overfor andre etater
innen fagomradet. Vi skal koordinere og
legge til rette for virksomheten innen vare
fagomrader. De viktigste oppgavene er
knyttet til arbeidet med standardisering,
regelverk og rammeverk for den nasjonale
infrastrukturen for stedfestet informasjon.
Vi er fagsenter for Norad innen kart- og
stedsdata, miljg- og ressurskartlegging,
og skal fglge opp vare internasjonale for-
pliktelser nar det gjelder internasjonalt
samarbeid og prosjekter.

En hovedaktivitet som nasjonalt fagorgan
erd koordinere og lede arbeidet med den
nasjonale infrastrukturen i regi av Norge
digitalt. 1 2010 ble den nye geodataloven
vedtatt. Deler av loven trddte ogsa i kraft
samme ar. Loven medfgrer mange nye
oppgaver for Kartverket, blant annet rol-
len som nasjonal geodatakoordinator. |
2012 har Kartverket lagt ned mye arbeid
i a ivareta denne oppgaven.

Kartverket har ansvaret for & drifte og
videreutvikle nettjenester for innsyn og
tilgang til data i Norge digitalt.

Resultater 2012

e |ngen vesentlig endring i antall
parter i Norge digitalt. Ved ut-
gangen av aret bestod samarbeidet
av 600 parter.

e Kartverket har ogsa i 2012 ledet
arbeidet med a utvikle og revidere
nasjonale bransjestandarder i neert
samarbeid med brukerne. Standar-
dene er tilgjengelige for brukerne
pa Kartverkets nettsted.

e Det har ogsa i 2012 vaert arbeidet
med a harmonisere nasjonale stan-
darder med ISO-standardene.

Vi har hatt formannsvervet i den
tekniske komiteen for geografisk
informasjon/geomatikk i 1SO og
ledet én av arbeidsgruppene.

e Vi har ivaretatt ledelse av Geo-
vekst-forum og Geovekst-
sekretariatet.

Vi har fungert som norsk koor-
dineringsorgan overfor Inspire.

»
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e Vi har veert representert i flere av
arbeidsgruppene som forbereder
iverksettingen av Inspire-direk-
tivet.

*Vihar ogsa i 2012 hatt ledervervet
i Standardiseringsradet for IKT i
offentlig sektor.

* Med midler fra Utenriksdepar-
tementet har Kartverket hatt
utviklingssamarbeid med Kosovo,
Montenegro, Bosnia-Hercegovina
og Serbia, Moldova, Armenia og
Aserbajdsjan om IT-lgsninger for
eiendomsregistrering, systemer for
satellittposisjonering og kartleg-
ging. Vi har bistatt Kapp Verde,
Mauritania, Senegal, Guinea-
Bissau, Gambia, Guinea Conakry
og Sierra Leone med etablering av
grunnlinje og maritime grenser.

¢ Innenfor ordningen med E@S-
midler, har Kartverket gitt stgtte til
oppstart av prosjekter i Romania,
Polen, Portugal, Slovenia og Est-
land.

e Kartverket har deltatt i samarbeid
under E@S-midlene i fglgende
land: Slovenia, Polen, Romania og
Portugal.

e Kartverket har blant annet deltatt
i falgende norske og europeiske
utviklings- og samarbeids-
programmer:

- Blast: Samarbeidsprosjekt mellom
landene rundt Nordsjgen om har-
monisering av data i kystsonen.

- Arctic SDI. Samarbeid mellom
nasjoner i nordomradene om en
felles infrastruktur av stedfestet
informasjon

- Barents Watch: En nasjonal nett-
portal med overvaking av og infor-
masjon om de nordlige de kyst- og
omradene.
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Geodesidivisjonen har ansvaret for det nasjonale geo-
detiske grunnlaget. Det er grunnlaget for all posisjons-
bestemmelse, oppmaling, kartlegging og jordobser-
vasjon. Divisjonen driver de nasjonale tjenestene for
satellittbasert posisjonsbestemmelse Cpos og Dpos.
Virksomheten omfatter ogsa malinger og bestem-
melse av nasjonale referanserammer, geoide og hgyde-
referanseflater, hgydegrunnlaget og landheving.

Kartverkets geodetiske observatorium i Ny-Alesund p& Sval-
bard spiller en ngkkelrolle i Kartverkets arbeid med referan-
serammer og det globale samarbeidet om overvaking av jord-
systemet. | mai 2012 bevilget regjeringen penger over revidert
nasjonalbudsjett til bygging av nytt geodetisk jordobser-
vatorium i Ny-Alesund p& Svalbard. Ny teknologi og kombi-
nasjonen av flere maleteknikker pa samme sted vil gi bedre
ngyaktighet pa mélingene og sgrge for bedre jordobservasjon.
Det nye observatoriet skal sta klart i 2018.

Det eri 2012 lagt vekt pd a synliggjare divisjonens bidrag til
overvaking av klimaet. Blant annet bidrar divisjonen med
viktige data fra det geodetiske observatoriet i Ny-Alesund til
overvaking av endringer i havniva som fglge av klimaendrin-
ger og til maling av landheving som fglge av isavsmelting.
Kartverket presenterte i 2012 ny kunnskap om havniva og
landheving og la frem en ny metode for & beregne endringer i
havnivaet langs norskekysten. Metoden analyserte samspillet
mellom landheving, gravitasjon, issmelting og temperatur-
endringer. | 2012 ble 0gsa nettjenesten sehavniva.no eta-
blert. Her far brukerne informasjon om vannstand, havniva og
landhevingsdata.

Kartverket har som assosiert IVS-analysesenter benyttet pro-
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gramvaren Geosat til VLBI-analyser. Programvaren Geosat,
som er utviklet ved Forsvarets forskningsinstitutt (FFl) og som
Kartverket og FFl videreutvikler i samarbeid, vil gi Kartverket
en felles referanse for alle typer romgeodetiske observas-
joner. Denne referansen skal Kartverket bruke til 4 kartlegge
jorda og male virkningen av et endret klima.

Kartverkets satellittbaserte posisjonstjeneste Cpos, som gir
brukerne en posisjonsngyaktighet pa centimeterniva, hari
2012 hatt en sterk vekst. @kningen er vesentlig innen anleggs-
bransjen og mot slutten av aret ble 0ogsa tjenesten tilrettelagt
for landbruksmaskiner. Driften av nettverket er stabilt, og det
ble anskaffet modernisert programvare for generering av kor-
reksjonsdata fra Trimble som alle kunder vil vaere overflyttet til
tidligi 2013.

Det stilles stadig starre krav til ngyaktighet i posisjonstjenes-
tene. Kartverket jobber derfor med & forbedre den nasjonale
referanserammen. Nettverket av Cpos-basestasjoner har i
lgpet av 2012 blitt ytterligere fortettet for & gke robusthet og
ngyaktighet pa tjenesten i prioriterte omrader.

Kartverket har opparbeidet en kompetanse innen romvaer og
overvaker hvordan solstormer og ustadig veer i verdensrom-
met kan pavirke posisjonstjenestene. Forstyrrelser i ionos-
faeren (det ytterste laget av atmosfaeren) kan sla ut GPS-sta-
sjoner og posisjonstjenester pa bakken. | 2012 kunne Kartver-
ket derfor tilby en ny nettbasert tjeneste som viser hvordan
romvaret pavirker GPS-stasjoner over hele Norge.

Kartverket har bistatt Avinor med GNSS-faglige problemstillin-
ger som er knyttet til Egnos og Sesar-prosjektet. Bakgrunnen
er den europeiske utviklingen av et enhetlig europeisk luftrom

gjennom EUs utvikling av Single European Sky og forsknings-
og utviklingsprogrammet Sesar. Kartverket har fgrst og fremst
arbeidet med oppgaver knyttet til satellittbaserte naviga-
sjonssystemer (SBAS) og utfordringer knyttet til forstyrrelser
fra ionosfaeren.

De fgrste kommunene har innfgrt et nytt geofysisk hgyde-
grunnlag, NN2ooo. Det ble i 2012 startet arbeid med innfgring
av NN2ooo i regi av Geovekst.

Viktige resultater 2012

e Regjeringen bevilget penger til Kartverkets nye geodetiske
jordobservatorium i Ny-Alesund pa Svalbard.

o Kartverket presenterte en ny metode for & beregne endrin-
ger i havnivaet langs norskekysten og etablerte nettjenes-
ten sehavniva.no for kunnskap om havniva, vannstand og
landheving.

e Nettverket av Cpos-basestasjoner har i lgpet av 2012 blitt
ytterligere fortettet for a gke robusthet og ngyaktighet pa
tjenesten i prioriterte omrader.

e Antall Cpos-abonnenter gkte kraftig og var ved utgangen av
aret nesten 2000.

e Den geometriske referanserammen IGSos ble fortettet med
ca. 160 kampanjepunkter i Sgr-Norge. Arbeidet er et ledd i
innfgringen av NN2ooo.

e Det ble malt 621 km presisjonsnivellement som en fortet-
ting av fgrsteordensnettet.

¢ De fgrste kommunene har innfgrt et nytt geofysisk hgyde-
grunnlag, NN2ooo. Det ble i 2012 startet arbeid med inn-
fgring av NN20o0o i ca. 100 kommuner i regi av Geovekst.

Kartverket har ogsa i 2012 hatt oppdrag fra oljeselskaper
for overvakning av stabiliteten av havbunnen.

Som assosiert IVS-analysesenter har Kartverket benyttet
programvaren Geosat til VLBI-analyser gjennom hele aret.
Arbeidet med a kartlegge Norges bevegelser basert pa
analyse av GNSS-data fra vart permanente GNSS-nettverk
er publisert i Journal of Geodesy og pa forskning.no.
Nettjenesten sesolstorm.no er etablert og gir brukere av
posisjonstjenester kontinuerlig oversikt over hvordan sol-
stormer pavirker GNSS-nettverket over hele Norge.
Kartverket har ogsa i 2012 bistatt Avinor med GNSS-faglige
problemstillinger som er knyttet til Egnos og Sesar-pro-
sjektet.

Det ble for fgrste gang gjennomfgrt tyngdemaling med sjg-
gravimetri pa en innsjg; Mjgsa. Dette har gitt viktige resul-
tater for en forbedret hgydereferanse.

Regnskap - millioner kroner

2012 2011
Statsoppdrag 49,2 50,9
Samfinansiering 2,0 2,6
Salg og oppdrag 20,5 15,1
@vrige inntekter 0,3 0,4
Sum driftsinntekter 72,0 69,0
Lgnn (inkl. refusjoner) 32,8 30,4
@vrige kostnader 34,7 37,2
Sum driftskostnader 67,5 67,6

Driftsresultat 4,5 1,4



Landdivisjonen har ansvaret for a etablere og forvalte
topografiske kart, flybilder og annen geografisk infor-
masjon over landomradene. Disse oppgavene ivare-
tas dels i egen regi, og dels gjennom samarbeids-
lgsningene Geovekst og program for omlgpsfoto.
Divisjonen ivaretar rollen som sentral matrikkelmyn-
dighet og har med dette ansvaret for det offisielle
registeret over fast eiendom, med bygninger og adres-
ser. Divisjonen leder forvaltningssamarbeidet Norge
digitalt og ivaretar Kartverkets rolle som nasjonal geo-
datakoordinator etter geodataloven. Divisjonen ivare-
tar forvaltningsoppgaver knyttet til stedsnavnsloven,
Nasjonalt register over luftfartshindre, administrative
grenser og historisk kart- og flyfotomateriale.

Deler av den nye geodataloven tradte i kraft hgsten 2010 og

Kartverket ble tillagt rollen som nasjonal geodatakoordinator.

| 2012 tradte ogsa forskriften til loven og loven i sin helhet i
kraft. Kartverket skal sgrge for en effektiv deling og bruk av
datainnholdet i Norge digitalt, slik at dette kan bidra til a for-
nye arbeidsmater i offentlig forvaltning.

Arbeidet med a tildele vegadresser i hele landet har fatt stor
oppmerksomhet det siste dret. Dette er sveert viktig for at
ngdetatene skal finne raskt frem nar sekundene teller. Det
er kommunene som fastsetter offisielle adresser i Norge, og
Kartverket bistdar kommunene i dette arbeidet. Ved utgangen
av 2012 var det fremdeles 600 ooo eiendommer som ikke
hadde vegadresse, kun gards- og bruksnummer. Dette vil si
hver fijerde eiendom i landet. Det var 75 kommuner som kun
var registrert med matrikkeladresse. | 2012 har det veert god
framdrift i adresseringsarbeidet i mange kommuner, men
planlagt aktivitet er ogsa utsatt i mange kommuner. Malet
er at 85 prosent av alle eiendommer skal ha en vegadresse
innen 2015.

Et annet omrade divisjonen har prioritert i 2012 harveert a
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iverksette prosesser for lgpende ajourhold av N5o-kartdata-
basen direkte fra vegdatabasen, matrikkelen, sentralt steds-
navnsregister og FKB-data — de mest ngyaktige kartdataene.
Dette innebarer oppdaterte og ferskere data for Kartverkets
karttjenester pa nett, noe alle nyter godt av.

Forbedring av geometrien i vegdatabasen har veaert et annet
prioritert prosjekt. Kommunene far et mer komplett vegnett
nar prosjektet er ferdig, bade nar det gjelder veger, gang- og
sykkelveger. | lgpet av 2012 ble 330 kommuner ferdig i pro-
sjektet. Et oppdatert vegnett vil fa stor betydning for bruken
av ulike vegprodukter. Det blir lettere a finne frem og en bedre
kobling mot adresser. Kartene som produseres pa grunnlag
av den nasjonale vegdatabasen vil ogsa bli bedre. Dette for-
enkler kommunenes arbeid med & sende inn endringsdata
med korrekt geometri.

Innen matrikkelarbeidet har divisjonen lagt stor vekt pd a
gjore kommunene gode til & fgre i matrikkelen, slik at data-
ene har god kvalitet og er oppdaterte. Det er gjennomfgrt en
omfattende kursvirksomhet for dem som fgrer matrikkelen i
kommunene.

En relativt ny og viktig oppgave for Kartverket er a sikre at det
etableres digitale registre over kommunale arealplaner. Her
har landdivisjonen gitt faglig stgtte til kommunene om eta-
blering og kontroll av teknisk kvalitet pa plandata. Malet er at
digital planinformasjon skal vaere tilgjengelig gjennom Norge
digitalt for flest mulig av landets kommuner. | 2012 ble det
inngatt avtale med 100 kommuner om etablering av digitalt
planregister. Det er ogsa etablert en nasjonal innsynslgsning
— seplan.no. Den gir enklere tilgang til planinformasjon for
alle forvaltningsnivaer.

| lgpet av 2012 har divisjonen gjennomfgrt en omfattende
organisasjonsutvikling. Malet med den var 4 finne den opti-
male organiseringen av landdivisjonens oppgaver og ressur-

ser, i trdd med Kartverkets mal. Den nye organisasjonsstruk-
turen er ment 4 legge til rette for forbedring av prosesser bdde
internt og overfor vare samarbeidsparter. Ikke minst nar det
gjelder relasjonene til og samarbeidet med kommunene, som
fortsatt vil veere divisjons viktigste samarbeidspart.

Viktige resultater 2012

Det er drevet en utstrakt kursvirksomhet for matrikkelmed-
arbeidere i kommunene.

Matrikkelen fungerer meget bra og er mye i bruk. | 2012 var
det daglig inne 3 700 brukere for a foreta endringer.
Arbeidet med vegadressering av eiendommer har hatt god
fremdrift i 2012. Mange kommuner har na startet opp, men
fremdeles har ca. 26 prosent av alle landets 2,3 millioner
eiendommer bare matrikkeladresse.

Innsynslgsningen seeiendom.no som ble lansert i 2011, har
veert en suksess. | 2012 var 535 000 besgkende innom nett-
stedet. Dette er en god gkning fra 2011.

Verdien av dataproduksjonen gjennom Geovekst-samarbei-
deti 2012 var 158 millioner kroner.

Arbeidet med innfgringen av nytt hgydegrunnlag (NN2000)
i kommunene startet for fullt i 2012. Oppstarten skjedde i
102 kommuner. Arbeidet forventes a vare fullfgrt i 2015.
Det ble etablert primardata (FKB A-C) for 24 500 km2 og
ortofoto for 13 0ooo km2 gjennom Geovekst-prosjekter.

Det er laserskannet 12 000 km2 for etablering av detaljert
hgydegrunnlag gjennom Geovekst-prosjekter.

Det er omlgpsfotografert et areal pa 17 ooo kmz (flybilder).
Dette er 63 00oo km2 mindre enn planlagt, noe som skyldes
darlig flyvaer. Hele arealet pa 70 ooo km2 som ble omlgps-
fotografert i 2011, er levert som ortofoto.

| samarbeid med Statens vegvesen har Kartverket gjennom-
fgrt en omfattende forbedring av geometrien i vegnettet i
nasjonal vegdatabank (NVDB).
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Arbeidet med ny grenseoppgang mot Russland ble avslut-
teti 2012. Det er gjennomfgrt flyfotografering, kartlegging
og merking av grensen.

Det er lagt inn 4084 nye og endrede navnevedtak i Sentralt
stedsnavnsregister (SSR).

De nasjonale kartdatabasene N5o0-N5000 Kartdata (vektor
og raster) er oppgradert og utgitt i nye versjoner.

For N5o kartdata er det etablert en lgsning med lgpende
ajourhold mot primardatakildene Vbase, matrikkel, FKB-
data og SSR.

Det er ajourfgrt 86 kartblad i serien Norge 1:50 ooo, militer
utgave, i henhold til planen, 56 av disse med utvidet sjg-
innhold.

Det er produsert 100 kart i den nye sivile kartserien Norge
1:50 000, der fire M711-kartblad er satt sammen til ett. Alle
kartblad trykkes na pa rivesikkert plastmateriale.

Det er inngatt avtale med 100 kommuner om etablering av
digitalt register for kommunale arealplaner.

Regnskap - millioner kroner

2012 2011
Statsoppdrag 173,8 175,1
Samfinansiering 207,8 182,1
Salg og oppdrag 6,3 8,6
@vrige inntekter 1,3 1,2
Sum driftsinntekter 389,2 367,0
Lgnn 144,2 138,0
@vrige kostnader 247,5 229,0
Sum driftskostnader 391,7 3670
Driftsresultat -2,5 0,0
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Tinglysingsdivisjonen — elektronisk tinglysing et viktig mal

Tinglysingsdivisjonen har ansvaret for tinglysing i fast
eiendom og andeler i borettslag, og med det ogsa for-
valtningsansvaret for grunnboken. Tinglysing i fast
eiendom skjer ved Kartverkets hovedkontor pa Hgne-
foss, mens tinglysing for andeler i borettslag skjer i
Ullensvang i Hardanger. Her ligger ogsa Kartverkets
kundesenter.

Tinglysingsdivisjonen har vert i drift som egen divisjon i fire
ar og fremstar som en velfungerende organisasjon. Den nar
de malene som er satt med hensyn til saksbehandlingstid
og svartid pa kundetelefonen. Brukerundersgkelser som er
gjennomfart de senere arene viser at tinglysingen har et godt
omdgmme hos brukerne.

| de tre siste drene har aktiviteten i eiendomsmarkedet veert
pkende. Dette reflekteres ogsé i antall tinglyste dokumenter.
| 2012 ble det tinglyst mer enn 1,5 millioner rettsstiftelser, en
pkning pd mer enn 100 000 i l@pet av de siste to drene.

Divisjonen har som mal a innfgre elektronisk tinglysing for
alle brukere, og har iverksatt et omfattende prosjekt for a rea-
lisere dette. Det vil effektivisere tinglysingen vesentlig, inne-
beere store kostnadsbesparelser og bidra til en bedre bruker-
service. De siste arene har det vaert i drift en fgrsteutgave av
en lgsning for e-tinglysing. Lgsningen har primeert veert tilret-
telagt for profesjonelle brukere og er blitt positivt mottatt.

| 2012 utgjorde e-tinglysing ca. 20 prosent av det samlede
antallet tinglyste dokumenter.

Kartverket har en viktig oppgave i & formidle eiendomsin-
formasjon fra grunnboken til brukerne. | 2012 ble et eget
prosjekt iverksatt for & videreutvikle og hgyne kvaliteten pa
grunnboksdata.

For fierde ar pa rad arrangerte Kartverket sitt eiendomsretts-
seminar. Deltakerne representerte det eiendomsfaglige
miljget innen privat og offentlig sektor i hele landet. Temaet
for seminaret var aktuelle problemstillinger som juristene i
Kartverket mgter i sitt daglige arbeid, knyttet til tinglysing og
rettigheter i fast eiendom. I tillegg til at Kartverket stilte med
egne foredragsholdere, var ogsa utenforstdende foredrags-
holdere invitert til & bidra med innlegg.

| mai ble «Tinglysingsdagen» arrangert. Dette var en dpen dag
for brukere av tinglysing, og omkring 240 deltakere deltok.
Foredragsholdere bade fra Kartverket og utenfra presenterte
aktuelle problemstillinger knyttet til tinglysing og rettigheter
innen fast eiendom. Deltakerne ble ogsa invitert til en omvis-
ning i tinglysingens lokaler, hvor Kartverket stilte med egne
guider.

| 2009 startet arbeidet med a digitalisere pantebokarkivet,

som da bestod av arkivhyller med pantebgker pa til sammen
5,5 km. Digitaliseringen av arkivet er en omfattende oppgave,
og hittil er ca. 1,9 km digitalisert. Det & fa pantebokarkivet
over i digital form er viktig. Det forenkler tilgangen til dataene
og bidrar til en mer effektiv hverdag for saksbehandlere i ting-
lysingen, og med det en enda bedre kundeservice.

Nettsiden tinglysing.no er helt klart et viktig nettsted for
brukere av tinglysingen. | 2012 var det mer enn 1,7 millioner
besgkende pa nettsidene. Dette er en gkning pa 13 prosent i
forhold til 2011.

Tinglysingens kundesenter i Ullensvang i Hardanger ble i 2011
utvidet til ogsa a omfatte alle henvendelser som gjaldt Kart-
verkets produkter og tjenester. | 2012 ble det besluttet at det
skulle veere bare én dgr inn til Kartverket, og den skulle vaere
via kundesenteret i Ullensvang med telefonnummer 08700
og epostadresse post@kartverket.no. Slik har Kartverket lagt
vekt pa en mer brukerorientert utvikling.

Viktige resultater

e For fast eiendom ble det tinglyst i alt 1 238 200 rettsstif-
telser (1 221 200 i 2011), gjennomsnittlig 4894 pr. tingly-
singsdag.

e For andeleri borettslag ble det tinglyst i alt 265 156 retts-
stiftelser (265 285 i 2011), gjennomsnittlig 1048 pr. tingly-
singsdag.

¢ Andelen elektronisk tinglysing for fast eiendom og
borettsandeler til sammen utgjorde ca. 20 prosent av alle
saker.

e For fast eiendom hadde 95 prosent av sakene en saksbe-
handlingstid pa fire dager. Maltall satt av Miljgverndepar-
tementet var 95 prosent.

e Forandeleri borettslag ble 98 prosent av sakene saksbe-
handlet pa fire dager. Maltall satt av Miljgverndepartemen-
tet var 95 prosent.

e Antallet telefoner til kundesenteret i Ullensvang var 345
200 (366 ooo telefoner i 2011). Dette er 1365 pr. virkedag.
Gjennomsnittlig ventetid pa kundesenteret var 9o sek-
under.

¢ Antallet e-poster som kom inn og ble besvart ved kunde-
senteret var 27 100. Det er 7 774 flere enn i 2011, og utgjgr
107 e-poster i gjennomsnitt pr. virkedag.

¢ Antall besgk pa nettsidene (tinglysing.no) var 1 730 ooo,
en gkning pa 199 ooo fra 2011.

¢ Det ble sendt ut fem nyhetsbrev. De gar na ut til ca. 1500 av
vare profesjonelle brukere (1 307 i 2011).

e Det ble digitalisert 1,5 millioner dokumenter og 1 032 353
ark.

e Det er gjennomfg@rt brukermgte med Advokatforeningen,
Finansnaringens hovedorganisasjon, Sparebankforenin-
gen og Norges Eiendomsmeglerforbund.

e Juridisk tjeneste behandler ca. 7500 enklere vedtak, 3 300
saker kompliserte saker og holder ca. 50 eksterne kurs
hvert ar. | tillegg yter juridisk tjeneste lgpende veiledning
for bade interne og eksterne brukere.

Kartverket har fatt medhold i samtlige ankesaker som er

behandlet i Borgarting lagmannsrett for 2012. Nar det gjel-

der saker om klage pa dokumentavgift som oversendes til
Toll- og avgiftsdirektoratet, har vi fatt medhold i samtlige
saker som er behandlet for 2012.

Regnskap - millioner kroner
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2012 2011
Statsoppdrag 211,5 209,5
Samfinansiering 0,6
Formidling 0,0
@vrige inntekter 0,2 0,1
Sum driftsinntekter 211,7 210,2
Lenn(inkl refusjoner) 136,3 128,3
@vrige kostnader 82,2 81,8
Sum driftskostnader 218,5 210,1
Driftsresultat -6,8 0,0
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Sj¢divisjonen - gode sjgmalingsresultater for norskekysten

Sjgdivisjonen har ansvaret for @ male opp norske-
kysten, norske havomrader og polare farvann, og a
utarbeide og oppdatere sjgkart og beskrivelser over
disse farvannene. Virksomheten omfatter ogsa under-
sgkelser av tidevann og strgm, og produksjon av Nor-
ges offisielle tidevannstabeller. Divisjonen har opera-
tgransvaret for den internasjonale elektroniske sjgkart-
tjenesten Primar, som leverer offisielle elektroniske
sjgkart (ENC-er) til skipsfart verden over.

| 2012 hadde vi gode sjgmaleresultater langs norskekysten,
som fglge av en lang sammenhengende sesong. Det ble ikke
sjpmalt pa Svalbard. Arsaken var forsinkelser i Mareano-
toktet pa Mgre- og Trgndelags-kysten, grunnet uvanlig dar-
lige vaerforhold. Kartleggingen for Mareano vil fortsette i 2013
med eksterne leverandgrer.

Det gjenstar fremdeles store omrader langs kysten som ikke
er dekket med moderne multistralemalinger. Beregninger
viser at bare i underkant av 30 prosent av arealet i dybde-
omradet ned til 20 meter er dekket av mélinger med multi-
straleekkolodd. Malet er at hele dette arealet skal veere dek-
ket innen 2031. Det er utarbeidet en kartplan for perioden
2011-2015.

Det er et stort behov for gode marine dybdedata, ikke minst
kystneert, hvor det er mange ulike brukergrupper med stor
aktivitet i kystsonen. Sjgdivisjonen har gnsket a gi disse
enkel, nettbasert tilgang til hgyopplgselige dybdedata gjen-
nom etablering av Norsk marin dybdedatabase (NMDB). Leve-
randgren til NMDB-prosjektet gikk konkurs varen 2012. Et nytt
samarbeidsprosjekt (Fgniks) mellom sjg- og landdivisjonen,
som vil viderefgre arbeidet med NMDB, ble etablert ved slut-
ten av 2012.

| 2012 gkte salget av ENC-er med ca. 12 prosent sammenlignet
med 2011. Salget av analoge produkter viser, i likhet med tid-
ligere ar, en nedgang. Dette er trolig som falge av overgang til
digitale kart (bl.a. ENC-er).

Produksjonen av ENC-er, papirkart og Den norske los er stort
sett i henhold til planen, men med enkelte forsinkelser. De
skyldes i hovedsak to faktorer: Forsinkede leveranser fra
interne og eksterne leverandgrer, og redusert kapasitet pa
grunn av personellendringer.

En viktig milepzel i 2012 for det internasjonale sjgkartsenteret
Primar var at Litauen og Georgia signerte medlemskap i
senteret.

Sjgdivisjonen legger stor vekt pa kvalitetsarbeid. Dette er godt

fundamentert i prosessbeskrivelser og tilhgrende styrende
dokumenter pa alle nivaer. Divisjonen er sertifisert i henhold
til 1ISO 9001:2008, og sertifikatet ble fornyet for tre &r i januar
2012. Kontinuerlig forbedring er et viktig element i kvalitets-
kulturen, og dette er blitt forsterket gjennom innfgringen av
Lean-konseptet. Lean ble fullfgrt som prosjekt ved utgangen
av 2012, men fortsetter som en ren linjeaktivitet. Et hovedmal
har vaert a effektivisere produksjonsprosessen og tilhgrende
stgtteprosesser. Her er vi pa god vei.

Som nasjonal sjgkartmyndigheten har sjgdivisjonen, pa
vegne av den norske regjeringen, ansvar for a ta vare pa Nor-
ges internasjonale forpliktelser overfor FN-konvensjonen
Safety of Life at Sea (SOLAS, 1972). Deltagelse i arbeidet til
Den internasjonale hydrografiske organisasjonen (IHO) har
positive ringvirkninger for 3 oppna vare overordnede mal,
gjennom kunnskapsdeling og pavirkning i utviklingen av nye
standarder.

Foto: Morten Bruun
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Viktige resultater 2012

e Det ble sjgmalt 2984 km2 langs norskekysten, mot planlagt
700 km2,

e Det ble ikke sjgmalt ved Svalbard. Planen var a sjgmale 800
km2 her. Malingene ble avlyst pa grunn av problemer med
malinger for Mareano-programmet.

e Sjgdivisjonens eget malefartgy F/F Hydrograf startet sjg-
maling for Mareano-programmet, og har kartlagt 7272 kmz.
Av disse er 2103 km2 godkjent pr. 31. desember 2012. Male-
perioden for F/F Hydrograf skulle veaere avsluttet 1. august,
men ble utsatt til 11. november 2012. Ved hjelp av andre
innleide fartgy er det sjgmalt 15 306 km2 i grenseomradet
mot Russland i Barentshavet, hvorav 6570 km2 er godkjent.
5895 km2 ble malt pa Skjoldryggen i Norskehavet, alt god-
kjent.

e Det er produsert 36 nye ENC-celler langs kysten, 30 internt
og seks eksternt. Lapende oppdatering av ENC-er.

¢ Produksjon av 13 papirkart, samt fire rekonstruksjoner.

¢ 191 Print on demand-kart (POD-kart) er holdt lgpende opp-
datert. Salget av POD-kart ligger over budsjett.

e Totalt for 2012 ga salg av analoge produkter en inntekt pa
7,5 mill. kr, mens budsjettet var pa 10,795 mill kr. Dette gir
en salgssvikt pa 3,267 mill kr.

e Salg av papirkart sviktet. Totalt ble salget -1,6 mill. kr. Bud-
sjettet var pa 5,0 mill. kr.

e Etterretninger for sjgfarende (Efs) er utgitt hver 14. dag.

e Ved utgangen av 2012 leverte den elektroniske sjgkart-
tjenesten Primar ENC-er fra 48 land gjennom 65 distri-
butgrer verden over.

e Ved arets utlgp hadde Primar ca. 11 0oo ENC-er i basen.
Norske omrader er dekket med 1059 ENC-er.

e Ved utgangen av 2012 hadde Primar ca. 8 400 unike bru-
kere av tjenesten, en gkning pa rundt 1800 unike brukere
siden 2011.

* Tre nye malebater er bestilt. En skal eies av Kystverket,
men driftes av sjgdivisjon.

e EU-prosjektet Blast, som var et samarbeid mellom landene
rundt Nordsjgen, ble avsluttet hgsten 2012.

<Regnskap — millioner kroner

2012 2011
Statsoppdrag 124,9 153,1
Samfinansiering 46,3 15,5
Formidling 58,1 54,9
@vrige inntekter 16,9 4,7
Sum driftsinntekter 246,2 228,2
Lgnn 93,7 83,0
@vrige kostnader 153,9 143,9
Sum driftskostnader 247,6 226,9

Driftsresultat 1,4 1,3
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Kartverkets formidling av produkter og tjenester

Vi har ansvaret for a formidle leveranser fra Kartverket
og Geovekst-samarbeidet til parter i Norge digitalt, pri-
vate selskaper og andre brukere. Leveranser til brukere
utenfor Norge digitalt formidles i stor grad via Kartver-
kets forhandlere. Vi har ogsa ansvaret for a drifte og
videreutvikle Kartverkets nettbaserte tjenester i for-
midlingen av data, bade innen Norge-digitalt samar-
beidet og til vare forhandlere og andre. Den skal ogsa
gjennom aktiviteter overfor brukerne bidra til forngyde
brukere og gkt innovasjon og anvendelse av Kartver-
kets data og tjenester.

| 2004 overtok Norsk Eiendomsinformasjon as formidlingen av
Kartverkets data. Fra og med 1. januar 2011 ble formidlingen
av data og tjenester tilbakefgrt til Kartverket gjennom en grad-
vis overgang for de ulike produktene og tjenestene. | 2010
startet etableringen av en egen formidlingstjeneste som ble
fullt ut operativ i slutten av 2010. 2012 var saledes det andre
operative driftsaret for denne tjenesten.

Kartverket har formidlingsansvaret for fglgende produkter:
e Kartdata fra Geovekst-samarbeidet

¢ Ortofoto

e Nasjonale geodata for sjg og land

¢ Trykte produkter for sjg og land

e Posisjonstjenestene

e Eiendomsinformasjon (matrikkeldata og grunnboksdata)

De viktigste produktene formidles slik:

eNorge 1: 50 000, den trykte hovedkartserien over land-
omradene: Via fem forhandlere

¢ Den trykte hovedkartserien over sjpomrddene: Via 254
forhandlere

* Posisjonstjenestene (Cpos): Direkte til 1978 brukere

¢ Posisjonstjenestene (Dpos): Direkte til 151 brukere

e Kartdata og geodata, land og sjg: Via 15 forhandlere

e Eiendomsdata: Via fire forhandlere

Formidlingsinntektene var noe bedre enn budsjettert. Dette
skyldtes i fgrste rekke et godt salg av Cpos-tjenesten. Inntek-
tene av trykte produkter har derimot sviktet, og var lavere enn
budsjettert. Inntektene av kart-, veg-, og geovekstdata samt
ortofoto var som budsjettert.

Kartverket har tidligere formidlet trykte landkart fra kartlageret
pa Henefoss og sjgkart fra kartlageret i Stavanger. | 2012 ble
det vedtatt a sld disse sammen til ett kartlager, beliggende i
Stavanger. Sammensldingen ble gjennomfgrt i lgpet av hgs-
ten. Dette innebaerer en vesentlig effektivisering av formidlin-
gen av Kartverkets trykte produkter.

En viktig oppgave har vart a fa pa plass et kundehdndterings-
system (CRM-system) i hele Kartverket. En fgrsteutgave av
systemet ble tatt i bruk i 2011 i deler av Kartverket pa Hgne-

foss. | 2012 ble systemet tatt i bruk i sjgdivisjonen ved bestil-
linger av sjgkart og landkart og tidevannsgruppen for hen-
vendelser vedrgrende tidevann og vannstand. Det hari 2012
ogsa vaert arbeidet med a kartlegge behovene i gvrige deler av
Kartverket som har behov for et slikt system. Innfgringen av et
CRM-system i alle aktuelle enheter i Kartverket vil innbaere en
enhetlig behandling av samarbeidsparter, brukere og kunder.

Kundesenteret for tinglysing i Ullensvang ble tidlig i 2011
utvidet til @ omfatte ogsa alle henvendelser knyttet til Kartver-
kets produkter og tjenester. Dette skal bidra til a fronte oss
utad som ett Kartverk. 1 2012 ble det ogsa innfgrt ett telefon-
nummer (08700) og én e-postadresse som gar mot kundesen-
teret. Kundesenteret tar imot alle typer spgrsmal som dreier
seg om Kartverkets produkter og tjenester, og svarer i tillegg
pa tinglysingsspgrsmal. Enkle spgrsmal blir besvart i kun-
desenteret, mens mer kompliserte henvendelser blir sendt
videre til rett sted i Kartverket. Antall henvendelser til kunde-
senteret har gkt kraftig fra 2011 til 2012.
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Viktige resultater 2012

e Antall oppslag i karttjenestene pa internett gkte sterkt og
var i 2012 hele 3,1 milliarder kartfliser (cache tile-oppslag)

¢ Ytelsen pa karttjenestene pa nettet er vesentlig forbedret,
serlig for cache-tjenestene

e E-handelslgsning for bekreftet utskrift av grunnbok er
ferdigstilt

e Det er tatt aktivt initiativ overfor beredskaps- og ngdetater

Regnskap - millioner kroner

for a stimulere til gkt bruk av Kartverkets infrastruktur 2012 2011

(politihelikopteret, politiets materiell- og datatjeneste, Statsoppdrag 5,8 5,1 Lgnn 10,5 9,4

sykehuspartner m.fL.). Samfinansiering @vrige kostnader 9,1 8,2
o Kartverket fikk pris for beste stand under utstillingen pa de Formidling 12,7 10,1

nasjonale geomatikkdagene i 2012. @vrige inntekter 0,2 Sum driftskostnader 19,6 17,6
e Kartverket apnet fire nye karttjenester pa internett for fri

bruk, for a gke bruken av Kartverkets data. Sum driftsinntekter 18,5 15,4 Driftsresultat -1,1 -2,2
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Trykk: Allkopi 06-2013

Kartverket
Postadresse: 3507 Hgnefoss
Telefon: 08700
www.kartverket.no



