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Styrets beretning

NorStella har ogsd | 2013 skapt gode faglige resultater. Forprosjekiet «Samarbeid i
transportverdikjeden giennom Oslo havny ble giennomfart med stotte fra Maroff programmet i
Forskningsradet. Videreforing i hovedprosjekt gjennom Smarttrans programmet er planlagt i 2014.
NorStella oppnidde ogsé | samarbeid med NUPI pa tampen av 2013 et utredningsprosjekt for NHO
«Kartlegging av samhande! og handelshindre mellom Norge og USA og mulige konsekvenser av TTIP
for Norgen, Prosjektet blir sluttfor forste halvar 2014.

Det ckonomiske resultatet for 2013 viser likevel et underskudd pd 804 tusen kroner. Arsaken til dette
er primaert svikt i tilgang pd inntektsgivende prosjekter, men ogsé noe nedgang i medlemsmassen og

mindre inntekter pd kurs og seminarer, NorStella har pd slutten av &ret justert ned bemanningen for &
fi bedre overensstemmelse mellom utgifter og inntekter.

Styret har arbeidet for at NorStella fortsatt skulle ha en viktig rolle som et noytrait. men proaktivt
knutepunkt innen elektronisk samhandling og i arbeidet med internasjonal handelsforenkling. Arbeidet
startet hosten 2012 med gjennomforing av en omfattende strategiprosess. NorStella mitne forsterke sin
kunnskaspskapital til det beste for sentrale medlemsgruppers behov og interessefelt og for & styrke
inntektsgrunnlaget, NorStellas visjon har veert at bide neringsliv og offentlige virksomheter skal f& en
storre verdiskapning ved hjelp av elektronisk samhandling og harmoniserte forretningsprosesser.
NorStella perspektiv var & ivareta et helhetsperspektiv ved at vi bide fokuserer nasjonalt og pé tvers av
landegrenser.

Det har veert fem hovedspor | NorStellas strategi og handlingsplan for formyet vekst:

e Storre medlemsfokus/kundefokus — skape kundeverdi og tiltrekke nye mediemmer

e Vesentlig forsterket utvalgsarbeid pd mediemmenes interesseomrider — okt kundeverdi -
inntekter giennom medlemsverving, kurs, konferanser, betalte oppdrag og salgbare produkter

e Inngh partnerskap pd sentrale omriider — oppné prosjekifelleskap med okte inntekter og
reduserte kostnader

» Prosjektrelaterte aktiviteter pA kjerneomrider, bide FOU, utredningsoppdrag og
mobiliseringsprosjekter. Forskjellige finansieringskilder er mulige,

+ Kurs og seminarer, gjerne koblet til temaer hentet fra fagutvalgene.

Mye av de ansattes tid i 2013 har gatt med til & iverksette den nye strategien. Det er innfert nye
styringssystemer som CRM, ny og mer funksjonsrettet portal, nytt ekonomisystem, lime- og
prosjektregnskap. Medlemsregisteret er oppdater som grunnlag for bedre medlemspleie. Det er
giennomfort godt besokte, betalte seminarer med fokus pi handel med store markeder som Russland
og India samt nye kurs innen ¢-handel og e-fakturn. Som den antant viktigste komponent |
mediemspleien er arbeidet med fagutvalg forsterket. NorStella betjener en arena for elektronisk
samhandling og internasjonal handeisforenkling som norsk nzringsliv og offentlig forvaltning har god
nytte av, Utvalgene betjener interesseomrider som medlemmene finner nyttig og fungerer som
arenaene for informasjonsdeling og problemlosing. Bruk av standardene skal ha praktisk nytte for
medlemmene:

» | utvalget for internasjonal handel moter foruten eksporterer, importorer og logistikktilbydere
representanter for Tollvesenet, IN, to departementer og handelskammer regelmessig.
Representantene er spesialister og den samlede kompetansen | utvalget er svent hoy, Kurs,
arbeidskonferanser og utredningsoppdrag er voksende inntekiskilder,

s Utvalget for e-Transport er reetablert med godt fremmaote — vi leverer ndl nye versjoner av
standard med implementasjonsguider

¢ elD-forum er reetablert med stor interesse fra medlemmer og andre interessenter. Sentral
arbeidsgruppe er etablert og viktige saksomrider er pd agendaen.
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# LUtvalg for e-Business er etablert, men krever litt tilpasninger for 4 finne sin form. NorStella er
sekreter for Samtrafikk.no og ser klare muligheter for & skape felles nytteefTekter

s Samhandlingsarenaen har viert en suksess og har arrangert 3 samlinger med stor deltakelse i
2013

NorStella har ogsé i 2013 hatt fokus pd arbeidet med utbredelse av e-Faktura. Vi er mediem av Open
Peppol som ble ctablert hasten 2012 for & ta ansvar for drifi, vedlikehold og endringsadministrasion av
et fullt meldingssett innen e-handel - Peppol meldingssett. I tillegg vil det nyetablerte utvalget for e-
Business bidra til rask vekst innen e-hande! i Norge. NorStella tilbyr nd i samarbeid med Edisys
skreddersydde kurs for hele e-handelsomridet.

Stiftelsen har 1 2013 et underskudd p kr B04 239. Tilsvarende tall fra 2012 var et underskudd ph kr
§72 960, Det vises for evrig til revidert regnskap som er vedlagt | &rsrapporten, Rapporten viser en
samlet egenkapital pr. 31.12.2013 pd kr. 2 673 304, Tilsvarende tall fra 2012 var kr. 3 477 543,

Styret har lagt vekt pa 4 tilrettelegge utviklingen av NorStella med opparbeidelse av inntektsgrunnlag
og soliditet | et 2-3 ars perspektiv. Omstillingen mot vedtatt strategi er ikke oppnidd. Styret er svart
bekymret for den okonomiske utviklingen og gjennomfaringen av den nye strategien som ble vedtatt
hosten 2012.

Tilleggsopplysninger med henvisning til regnskapslovens krav:

o Forutsetningen om fortsatt drift er til stede, og drsregnskapet for 2013 er satt opp under denne
forutseming.

o Stiftelsens drift medforer ingen negative pavirkninger pa det vtre miljo.

e NorStella arbeider aktivt for & oppnd likestilling | sine utvalg, rid og styre.

Vedlagt folger

1. Revidert regnskap for 2013
2. Balanse pr31.12.2013
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