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1 Fylkesmannens beretning

1.1 Overordnet vurdering av samlede resultater, ressursbruk og maloppnaelse

Jeg legger med dette fram Fylkesmannens arsrapport for 2019. Embetet har i 2019 gjennomfart oppdragene innenfor rammen av tildelte midler, og jeg
mener den samlede resultatoppnaelsen ma karakteriseres som god. Jeg har ogsa inntrykk av at denne oppfatningen deles av vare viktigste
samarbeidspartnere.

Embetet har i perioden forvaltet tildelte midler pa en god mate. Med tanke pa de relativt store omstillingskostnadene som er knyttet til utflytting av to
kontorsteder, tilbakestilling av leielokaler, flyttekostnader, samt anskaffelseskostnader knyttet til innflytting i nye leielokaler, sa har vi fert en stram
gkonomisk kontroll. Innfgring av ny budsjettfordelingsmodell til embetene har ogsa ekt oppmerksomheten rundt en stram gkonomistyring. Derfor overferte
vi midler fra 2018 til 2019, og i lgpet av 2019 har vi ytterligere bygget opp en reserve som kan finansiere engangskostnader knyttet til flytteprosessen.
Jeg setter ogsa pris pa signalene fra KMD om at embetet far beholde deler av innsparte husleiekostnader i 2021. Parallelt med stram gkonomistyring har
vi i lgpet av 2019 prioritert & styrke bemanningen pa noen av vare hayest prioritert oppdragsomrader for & sikre god maloppnaelse. Rekrutteringsarbeidet
vil fortsatt ha stort fokus pa a tilpasse organisasjonen til en balansert bemanning ut fra embetets oppdrag og ny budsjettfordelingsmodell. Innenfor
trearsperioden vi er gitt vil vi jobbe fortlgpende med a tilpasse driftsnivaet i embetet til nye rammer.

12019 har embetet prioritert rettssikkerhetsoppgavene framfor utviklingsoppgaver og utadrettet virksomhet. Saker knyttet til liv, helse, personlige
rettigheter og personvern vil alltid ha fersteprioritet. Ogsa i 2019 har det veert jobbet aktivt og malrettet med & innfri kravet til 12 ukers saksbehandlingstid
for klagesaker etter plan- og bygningsloven. Vi ferdigstiller na 98% av sakene innenfor 12-ukerskravet.

2019 ble et langt roligere ar enn 2018 hva angar alvorlige naturhendelser. Det ga aktgrene mulighet til & bearbeide og strukturere erfaringer fra 2018, og til
a iverksette og styrke risikoreduserende tiltak. Det var likevel ikke helt rolig. Det ble utstedt flere varsler pa relativt hayt fareniva, men konsekvensene ble
minimale og ikke samfunnskritiske. | april var det flere middels store skogbranner vest i fylket som ble handtert av brannvesenene. En endring i forhold til
foregaende ar var at antallet varsler om utfall i telenettet var forholdsvis heyt. Enkelte utfall dekket store omrader, men fikk ingen kritiske konsekvenser.

Selv om det ikke inntraff alvorlige hendelser i 2019 var de varslene vi mottok og skogbrannene vi opplevde paminnelser om at den klimatiske hverdagen
har endret seg. Det at 2019 ble et roligere ar er ingen sovepute for fortsatt godt, forebyggende samfunnssikkerhets- og beredskapsarbeid pa alle nivaer.
Fylkesmannen paser gjennom tilsyn, gvelser og plangjennomganger at kommunene i sitt beredskapsarbeid tar hensyn til klimautviklingen. Vart inntrykk er
at kommuner og regionale aktgrer er bevisste pa dette.

De forholdsvis mange utfallene innen elektronisk kommunikasjon (ekom) er en paminnelse om hvor viktig denne infrastrukturen er for samfunnets
fungering. Stadig gkende grad av digitalisering, og innfering av velferdsteknologi for sarbare grupper, gjer det viktig at kommunene er bevisste pa den
risikoen som ligger i a basere viktige samfunnsfunksjoner pa mobilinfrastruktur. Vart prosjekt for gkt robusthet innen kraft, ekom, informasjon og
velferdsteknologi — KEIV-prosjektet — er et viktig tiltak for & bevisstgjere aktgrene og stette dem i deres arbeid med risikoreduserende tiltak.

Embetet har hatt fokus pa totalforsvaret i 2019. Vi har arrangert fagseminarer om dette for kommuner og regionale akterer. Arbeidet med
beredskapsplanverket ble viderefart og er i rute.

Fylkesmannen fikk i 2019 ansvar for reformen «Leve hele livet», og vi var tidlig ute med etablering av regional stettegruppe. Allerede ferste halvar hadde
vi besgkt de fleste kommuner, med god representasjon fra bade politisk og administrativ ledelse. Jeg oppfatter at reformen bade er blitt godt mottatt og
godt forankret pa Agder. Vi ser dette i sammenheng med kommunens planarbeid, og slik at planlegging for et aldersvennlige samfunn blir en
«arbeidsstil» snarere enn en satsing.

Agder har i mange ar hatt store utfordringer pa levekarsomradet, og dette er fortsatt tilfelle. Det har derfor blitt satset mye pa de omradene som kan bidra
til utjevning av sosiale forskjeller - for det enkelte individ og i befolkningen som helhet. Embetet stetter tiltak som kan bidra til gkt inkludering og
sysselsetting, innovasjon og bedre levekar. Ved tildeling av prosjektskjann er tiltak rettet mot barn og unge en spesielt prioritert gruppe. Vi mener det
fortsatt er en lang vei & ga for kommunene virkelig har tatt ut sitt potensiale i <kkampen» mot levekarsforskjellene.

Kommunene i Agder har en anstrengt gkonomi og det er mange sma kommuner. Samlet gir dette et bekymringsfullt bilde hva gjelder mulighet for
rekruttering av kompetent personell til & ta seg av en eldre befolkning med stadig flere og mer komplekse sykdomstilstander. Flere kommuner
signaliserer at de ikke har mulighet for a ivareta myndighetskravene pa alle omrader. Fastlegereformen utfordrer ogsa flere kommuner, som ser seg ngdt
til & ga til fast ansettelse av leger, eller overta driften av legekontor. Begge deler krever et gkonomisk lgft. Dersom kommunene ikke lykkes i sin
rekruttering av helsepersonell med kompetanse, vil dette i sin tur fa store konsekvenser bade for samhandling med spesialisthelsetjenesten, og for
dennes mulighet til & lgse sine oppgaver.

Den omfattende og raske utbyggingen av E18 og E39 gjennom Agder representerer store utfordringer for embetet pa plansiden. Fremdriften i
byggeprosjektene i regi av Nye veier AS, setter arealplan-omradet i embetet under press. Vi har prioritert dette arbeidet heyt. Vi har hatt fokus pa a bidra
til gode prosesser, og sikre at man finner gode og balanserte Igsninger, samtidig som framdriften ikke gar pa bekostning av kvaliteten til de utarbeidede
planene.

«Bla vekst» med bl.a. oppdrett av nye arter som tare mm. er en annen stor satsing med spennende potensiale for Agder, men den medfarer ogsa
utfordringer for naturen i kystsonen. En omfattende og langsiktig tilbakegang med redusert biologisk mangfold og fiskeressurser i kystsonen var er vel
dokumentert, og denne negative utviklingen fortsetter. For embetet er arbeidet med & bevare pressede ansvarsarter som villaks og villrein en betydelig
utfordring.
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Embetet har i 2019 mottatt over 100 klager etter bestemmelsene i oppleeringsloven kap. 9 A om elevenes skolemiljg. Dette nivaet har veert relativt stabilt
etter lovendringen i 2017. Omradet far stor oppmerksomhet bade i kommunene og i vart arbeide. Elevens stemme skal heres og tiltakene skal veere til
elevens beste — det er utfordrende og praktiseres ulikt. Vi driver veiledning og kompetanseheving av kommunene gjennom var metevirksomhet.
Oppdraget krever hgy kompetanse og stor prioritet framover fra var side. Det er viktig med kompetanseheving ut fra de erfaringene vi og kommunene har
gjort oss. Fylkesmannen lager i 2020 samlinger regionalt i Agder for a skolere kommuner i arbeidet med 9A og serge for erfaringsutveksling i relevante
meteplasser.

Agder har veldig mange private barnevernstiltak, med til sammen sveert mange ungdommer pa institusjon i forhold til folketallet. Fylkesmannen har
tilsynsansvar, og skal ogsa serge for samarbeid og fornyelse innenfor sektoren. Dialogmetene med kommunene er nyttige for a bevisstgjere bade
kommuneadministrasjon og politikere om deres eierskap. Jeg leder selv disse mgtene og det er med pa a lafte rolleforstaelse, ansvar og plikter pa en
god mate. | Igpet av 2019 har alle barnevernstjenestene v/ivertskommunen (9 stk) hatt dialogmete med Fylkesmannen. Kompetanse i tienestene har vaert
etterlyst. Derfor fortsetter vi sammen med barnevemet i Kristiansand a drive programmet «Kompetanseheving for barnevernsansatte i hele

Agder» (KUBA). Her settes aktuelle tema pa dagsorden, og interessante ressurspersoner er med pa a lefte kunnskapsnivaet og sette erfaringer i system.
Vi opplever et godt samarbeid med tjenestene og en lav terskel for a sgke veiledning.

Vergemalsarbeidet har hatt stort fokus i embetet i 2019. Gjennom var saksbehandling og veiledning av verger har vi intensivert arbeidet med a seke a na
fram til enhetlig og korrekt rolleforstaelse, implementering av fastsatt samtalemetodikk og respekt for vergehavernes selvbestemmelsesrett. @kt
konsentrasjon om grundig og individorientert saksbehandling oppfattes positivt av alle ansatte, selv om det i noen tilfeller kan ga ut over
saksbehandlingstiden.

Som fylkesmann vektlegger jeg dialogen med kommuneledelsen som en viktig forutsetning for & lykkes med vare oppdrag. Gjennom faste meter
gjennom aret og mater knyttet til enkeltsaker opplever jeg at dialogen er basert pa en gjensidig god rolleforstaelse og respekt for de oppgaver vi er satt til
a forvalte. Etter valget 2019 vil jeg besgke alle de nye by- og kommunestyrene som en del av folkevalgt-opplaeringen. Dette vil fortsette inni 2020. Hvert
besgk har en ramme pa om lag en time, hvor jeg gar gjennom embetets roller og oppgaver. Malet er a legge grunnlaget for en god samhandling med
kommunestyrene basert pa god rolleforstaelse og gjensidig respekt.

2019 har naturlig veert preget av at et samlet Agder er en realitet fra og med arsskiftet. Vi har aktivt arbeidet for at de tre kommesammenslaingene skal bli
vellykket. Det samme gjelder den sammenslatte fylkeskommunene. Vi har bidratt aktivt til utarbeidelsen av Regionplan Agder 2030 som en videreutvikling
av Agder 2020 og som vil veere et kraftfullt verktay for & na malet om at "Agder i 2030 skal veere et attraktivt lavutslippssamfunn med gode levekar".

Vi har lagt godt til rette for at oppgaver pa landbruks og miljgomradet som overferes fra Fylkesmannen til Fylkeskommunen skal veere vellykket.Vi vil aktivt
arbeide for at fylkeskommunen skal lykkes med sin sterke rolle som samfunnsutvikler gjennom var visjon som er "Vi styrker Agder".

En annen viktig del av styringsdialogen med kommunene er heldags kommunemgter for hele ledergruppen med alle kommuner i lgpet av hver
valgperiode. | forkant av metene sender Fylkesmannen ut et "Kommunebilde". Her gir vi en oversikt over Fylkesmannens inntrykk av kommunen pa
tienesteomradene vi dekker. Kommunebildet danner dagsorden for kommunemeatene. Kommunedialog etter denne modellen er godt mottatt i
kommunene, og jeg legger vekt pa a viderefgre denne.

1.2 Overordnet framstilling av de viktigste prioriteringer for aret

Vi har i 2019 viderefert to hovedsatsingsomrader for hele embetet. Satsingsomradene er valgt ut fra de overordnede prioriteringer i embetsoppdraget og
sett opp i mot de utfordringer som regionen star overfor. Begge satsingsomradene er organisert som prosjekter med egne prosjektledere.
Satsingsomradene er:

e Barn og unge (Jf 0-24-satsingen)
» Klima og det grgnne skifte

Barn og unge
Vi har fokus pa tverrfaglig samarbeid og tidlig identifisering og innsats av barn i risiko.

Mange barn og unge i Agder har ulike risikofaktorer for & vokse opp med darlige levekar. Regionplan Agder 2030 er Agder-regionens viktigste
overordnede styringsdokument for regional utvikling, der Fylkesmannen pa ulike omrader har bidratt i prosessen. Mange kommuner har na stort fokus pa
4 etablere systemer for bedre tverrfaglig innsats.

Barnekonvensjonens jubileum ble markert med feiring og kake. Barns rett til a bli hert og hva det innebaerer av kompetanse er et fokusomrade. Kravene
til & synliggjere «barns beste» - vurderinger blir oftet frem pa samlingen, som tema for tilsyn og klagesaker. Vi tilbyr & mete og here barn som melder fra
om at de ikke har et trygt og godt skolemilje.

Vi har stort fokus pa barn og unge i planarbeid. Vi felger tett opp og har hatt innsigelser og faglige rad til planer hvor vi ser at Plan- og bygningsloven og
RPR og Barnekonvensjonens krav til medvirkning og «barns-beste» vurderinger ikke er godt nok ivaretatt.

Fylkesmannens ungdomsrad gir viktige innspill til vart arbeid. Ungdomsradet har blant annet bidratt med innspill til Ung-Data- undersgkelsen som ble
gjennomfert i hele Agder. | ar har vi ogsa hatt stort fokus pa ny lovendring om plikt til & etablere ungdomsrad som sikrer reell medvirkning for barn og
unge. Det er store forskjeller pA kommunen nar det gjelder fokus og erfaring med a involvere barn og unge.

Vi har utviklet det regionale samarbeidet med kompetansesentrene og KS, for a styrke og samordne den regionale innsatsen for utsatte barn og unge.
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Det har veert gjennomfart flere samlinger, der vi har invitert akterer fra ulike sektorer som jobber med bamn og unge. Behovet for felles innsats og
koordinerte tienester har veert sentrale tema.

Det er gkt fokus pa mer helhetlig og tverrfaglig innsats rettet mot utsatte barn og deres familier.

Samtidig er det fortsatt behov for mer kunnskap om risikofaktorer hos barn som krever malrettet og tidlig innsats, og kunnskap om hva som fremmer god
samhandling til beste for barn og unge.

Klima og det grenne skiftet

| satsingen for 2019 har vi fokusert pa felgende:

Fulgt opp «Klimasats» - kommunenes tilskuddsordning for klimatilpasning og klimagassreduserende tiltak.

Fulgt opp klima i arealplanleggingen regionalt og lokalt, inkludert konsekvenser av nedbygging av karbonrike arealer. Flere innsigelser har veert delvis
begrunnet med & hindre gkte klimagassutslipp.

Kartlegge status for kommunale klima- og energiplaner og oppfordre kommunene til revisjon av planene.

Arrangere «Klimasamling for kommunene pa Agder» 23. og 24.10.19. Klimasamlingene er et opplegg Miljgdirektoratet tilbyr til de regioner som
onsker det. Arrangert i samarbeid med KS, Agders davaerende to fylkeskommuner og Difi.

Bidra i oppfelgingen av «Klimaveikart Agder», og forankring av klimaarbeidet i «Regionplan Agder 2030».

Innferingen av intern klimaledelse, og oppfordret gvrige regionale statsetater om a gjere det samme.

Resertifisering av Arendalskontoret som Miljgfyrtarn.

Gjennomfart reisevaneundersgkelse for reiser mellom hjem og arbeidssted.

Fulgt opp nye og etablerte nettverk og satsinger innen fornybar verdiskaping, herunder klyngesamarbeidet for treindustrien «Tre pa Agder».

Oppfelging av tredriver-prosjektet pa Agder, som er et informasjons- og veiledningstilbud innen tre-byggeri for offentlige og private byggherrer.
Fremme de gode eksemplene og tiltakene for reduserte utslipp fra landbruket, herunder landbruksbygg i tre og bruk av bioenergi.

Embetet har ogsa i 2019 mattet fremme flere innsigelser som fglge av lite klimavennlig planlegging. Dette var saerlig knyttet til nye kommuneplaner. Vi
mener dette viser at embetets innsats under kulepunkt nr 2 ovenfor gjer en forskjell.

Klima- og miljgledelse i embetets egen virksomhet gjennom Miljgfyrtamsertifisering og fokus pa vare egne klimagassutslipp.

Ledermgtet besluttet i 2017 a innfere «Klimaledelse» som metode for & ta tak i egne klimagassutslipp. Embetet er na godt i gang med innfgringen av
klimaledelse, men vi trenger sentral tilrettelegging for & integrere maling og oppfelging av klimagassutslipp i vare styringssystemer, jf. vart innspill til punkt
4.1.3.

Gjennom Klimaledelse felger vi opp den kunnskapen vi har fatt om egne klimagassutslipp gjennom vart medlemskap i Klimapartnere og som Miljefyrtarn,
og vi identifiserer aktuelle tiltak. Fra 2018 til 2019 ekte utslippene noe, men dette var i farste rekke knyttet til energiforbruk som resultat av en kald vinter
og sveert varm sommer (stort kjglebehov), og vi anser resultatet for & veere innenfor feilmarginene. Vi forventer sterre utslippskutt nar vi fra 2021
samlokaliseres i Arendal.

| tillegg til hovedsatsingsomradene har vi prioritert & rette opp forhold som ble papekt i tilbakemeldingene pa fjorarets rapport og i styringsdialogen ellers.
Reduksjon av utgiftene til godtgjerelse til advokatverger har hatt hgy prioritet gjennom 2018. Vi har gjennomfert oppdragssamtaler med alle
advokatverger, hvor hvert enkelt vergemal er gjennomgatt. En rekke vergeoppdrag er overfert til faste verger, og videreferte advokatoppdrag godtgjeres
etter faste satser. Pa forurensingsomradet hadde vi starre produksjon enn forutsatt i 2019, og leverte gebyrinntekter fra tilsyn og konsesjoner over
budsjett. Det arbeides svaert godt med viktige prosjekter innen e-helse pa Agder, og vi har prioritert hgyt a bidra til dette arbeidet bade faglig og med bruk
av prosjektskjgnnsmidler.

1.3 Sentrale forhold internt og eksternt som har hatt betydning for oppnadde resultater
Interne forhold

Den overordnede aktiviteten som har preget embetet i 2019, er prosessen rundt husprosjektet og ferdigstillelsen av dette. Kontrakten med Arendal
Eiendomsutvikling ble undertegnet i 2018, og arbeidet med prosjektet har tatt vesentlig mer tid og ressurser enn det som var forventet. Underveis i
prosessen har vi stettet oss pa Statsbygg som vare radgivere innenfor det juridiske og byggtekniske omradet, samt innleid interigrarkitekt knyttet til
innredning, meblering og utforminger av lokaler. Vi har ogsa i prosjektet hatt en god dialog med FMFA. FMFA er bade fremtidig leietaker og en viktig
leverander av infrastruktur og IKT-lgsninger i det nye bygget.

Parallelt med dette har det vaert jobbet med bruken av flytterelaterte virkemidler knyttet opp til seeravtaler og rapport utarbeidet av et partssammensatt
utvalg. | Igpet av varen 2020 vil det bli skrevet kontrakt med hver enkelt medarbeider som var ansatt i embetet i Vest-Agder ved sammenslaingen om
betingelser i forbindelse med endret kontorsted. Vi flytter i desember 2020 inn i et attraktivt nytt bygg som er tilpasset nytt arbeidsplasskonsept, og som
har en flott og sentrumsnzer beliggenhet.

| hovedsak er det positive forventninger til det nye bygget og bruken av apne kontorlandskap. Samtidig er det mange som er avventende til hvordan det
nye arbeidsplasskonseptet vil pavirke deres arbeidshverdag og i hvilken grad dette vil fa innvirkning pa deres produktivitet.

12018 og 2019 har vi gjennomfert personalsamling for alle ansatte i embetet pa Kragera Spa. Dette har blitt veldig godt mottatt og har veert en fin
anledning til &8 bygge sammen embetet. | forlengelsen av disse samlingene, og som en forberedelse til samlokaliseringen og grunnlag for a bygge det
«nye» embetet, har vi planlagt seks embetssamlinger. Den farste samlingen ble gjennomfart i november 2019 og de resterende samlingene vil bli
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gjennomfart i 2020. Tematikken pa disse samlingene tar for seg «alt» fra Agders historie, utviklingen av nzeringslivet pa Agder, demografiske forhold, il
mer konkrete orienteringer knyttet til jobbrelaterte utfordringer. Pa de siste samlingene vil vi ha mer sgkelys pa embetsinterne forhold og hvordan vi skal
ha det i de nye kontorlokalene.

Embetet har siden sammenslaingen hatt Kristiansand og Arendal som to likeverdige kontorsteder, men med Arendal som fylkesmannens hovedkontor. Vi
ser na at tyngdepunktet forskyves stadig mer mot Arendal, bl.a. fordi alle nye medarbeidere tilsettes med Arendal som kontorsted.

Vi har gjennomfert medarbeiderundersgkelsen og det er positiv fremgang i alle avdelinger sammenlignet med resultat fra forrige undersgkelse. Det er
nedsatt partssammensatte grupper i fagavdelingene som felger opp og initierer tiltak som resultat av medarbeiderundersgkelsen.

Jeg har de siste arene etablert en fast rutine hvor jeg har et kort allmgte hver siste fredag i maneden. Pa disse meatene tar jeg opp aktuelle forhold bade i
embetet og i landsdelen. Matet overferes mellom kontorstedene pa Skype, og ansatte som ikke er til stede kan ogsa felge med fra egen PC. Jeg bruker
denne kanalen for & skape felles fokus pa de sentrale utfordringene i samfunnet, og gi medarbeideme forstaelse for at de alle er med pa a «styrke
Agder» gjennom den daglige innsatsen for & utfere oppdraget vart. Jeg noterer med tilfredshet at embetets visjon «Vi styrker Agder» na er vel
innarbeidet, og gir resultater.

Eksterne forhold

Levekarsutfordringene pa Agder synes overraskende konstante, selv etter flere tiar med malrettet innsats. Vi jobber kontinuerlig med 3 lefte fram
utfordringer knyttet til dette. Det er dekning for a si at problemstillingen er godt forankret bade hos regionale og kommunale aktgrer, og det er grunn til &
tro at vi over tid skal kunne se resultater av den langvarige innsatsen som er gjort pa omradet. Regionen har tradisjonelt ligget under landsgjennomsnittet
pa mange viktige levekarsindikatorer. Selv om tallene peker i riktig retning sa er det fortsatt mye arbeid som gjenstar fer vi er pa landsgjennomsnittet. Mye
av grunnlaget for a lykkes er a sikre at ungdommer far fullfert sine utdanningslgp. Dette kan i neste omgang sikre dem en plass i arbeidslivet. Fortsatt
sliter regionen med alt for mange som baserer sitt livsopphold pa stette fra NAV. Pa Agder investeres det nd mye i veiutbygging. Dette vil ha mange
positive effekter ogsa pa levekar og likestilling, bl.a. fordi det bidrar til en utvidelse av arbeidsmarkedene og slik bidrar til gkt sysselsetting i regionen.

Klimautfordringenes helt ulike sider har de senere arene blitt demonstrert dramatisk og neert — og setter kraftig sgkelys pa bade behovet for rask
reduksjon av klimagassutslipp, og tilpasningstiltak sa vi kan tale den nye virkeligheten bedre. Pa begge disse omradene er bedre og mer
kunnskapsbasert arbeid etter plan- og bygningsloven hovedsvaret pa hva embetet og kommunene kan og ma gjere i sitt daglige virke. Styring etter
oppdaterte gode planer og sterk reduksjon av antall dispensasjoner synes a veere svaret pa mange vesentlige sparsmal.

Fylkesmannen er, og skal fortsatt veere, en kompetanseressurs for kommuner og innbyggere i var region. Vi ser i dag at nedbygging av tradisjonelle
media, splittede befolkninger og falske nyheter i gkende grad synes a rokke ved demokratiets grunnforutsetninger i mange land. Dette gker viktigheten av
var rolle som garantist for faktabasert forvaltning og politikkutvikling. Det & etablere en felles forstaelse av fakta som grunnlag for kompromiss og
samarbeid, er avgjerende for gode Igsninger i et samfunn som vart.

Pa denne bakgrunnen er det min oppfatning at embetet i 2019 har utfert de oppdragene vi har fatt med god kvalitet. Vi har deltatt aktivt i det regionale
partnerskapet sammen med kommuner, fylkeskommuner og regional stat, og bidratt il & lese felles utfordringer i regionen.

1.4 Andre forhold

12019 hadde Fylkesmannen to oppdrag for Kongehuset. Fylkesmannen gjennomfgrte oppdragene i henhold til protokoll i godt samarbeid med Slottet.

26. november: Afternoon Tea

Pa oppdrag fra Det Kongelige Hoff kontaktet vi samtlige ordferere i Agder og ba om forslag til gjester. Afternoon Tea pa Slottet var denne gangen for
eldre ildsjeler, basert pa kriterier fra hoffet. Vi valgte ut 4 eldre fra hvert av vare to fylker— som etter var vurdering best tilfredsstilte kriteriene.

5. desember: H. K. H. Kronprinsen besgker Agder i anledning Frivillighetens dag 2019

Kronprinsen ankom Vegarshei jernbanestasjon, der han ble tatt imot av meg selv, ordfarer i Vegarshei Kjetil Torp og visepolitimester Arne Pedersen. Pa
Fjellheim ble Kronprinsen gnsket velkommen av daglig leder for frivilighetssentralen i kommunen samt leder for styret i Norges Frivillighetssentraler, Arvid
Askg.

Kronprinsen tok selv ut nybakt brgd fra steinovnen pa tunet, for det ble avholdt lunsj sammen med 10. klasse ved Vegarshei skole og representanter for
frivilligheten. Etter lunsj demonstrerte tre unge, kommende elgjegere sine skyteferdigheter i den innendars skytebanen i kjelleren. Deretter fikk
Kronprinsen en orientering om aktivitetene knyttet til alpinbakken og skilgypene ved idrettshuset, fer besgket pa Vegarshei ble avsluttet med en omvisning
hos dugnadsgjengen som bygger det nye idrettshuset.

Turen gikk videre til Arendal kommune og 4H-garden Sgstrene Kjevik, der Kronprinsen ble gnsket velkommen av ordfgrer Robert Cornels Nordli, og
styreleder ved garden, Siri Myhre. Inger Aamundsen @yen representerte 4H. Kronprinsen fikk deretter en omvisning i stallen, med hester, lama’er griser,
geiter og en kanin, fer felles grilling med 4H-barn. Besgket ble avsluttet i gardsbutikken, der 4H-elever viste frem sine prosjekter.

| Arendal sentrum orienterte ansatte og frivillige om Skattekammeret. Dette er et tilbud til byens befolkning, der man kan lane sportsutstyr av hgy kvalitet
gratis. Videre ble det orientert om Arendals pilotprosjekt med et eget fritidskort for barn og unge.
Beswaket i Arendal ble avsluttet pa Kanalplassen, der «Jenteskate» viste frem sine kunster.

Fylkesmannen, ordfgrer i Vegarshei og visepolitimester tok avskjed med Kronprinsen pa Vegarshei stasjon.

7/108



Arsrapport for Agder 28.2.2020

12019 ble det foretatt fire tildelinger av Kongens fortjenestemedaljer i Agder.

Sted, dato og fylkesmannens signatur
Arendal, 28. februar 2020

Stein A. Ytterdahl (sign.)
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2 Introduksjon til embetets hovedtall

2.1 Embetet og samfunnsoppdraget

Fylkesmannen er statens, dvs. Kongens og Regjeringens, representant i fylket. Fylkesmannen er administrativt underlagt Kommunal- og
modemiseringsdepartementet, men utfarte i 2019 faglige oppdrag for 11 departementer og en rekke direktorater og tilsyn. Fylkesmannen har ogsa
oppgaver for Kongehuset.

Fylkesmannen er bade en stillingstittel (person) og en etat. Fylkesmannsembetet er administrativt en del av den sentrale statsforvaltningen, og felger
samme ordninger og regelverk som departementer og direktorater. Fylkesmannsordningen har rgtter tilbake til amtmennene midt pa 1600-tallet.

Fylkesmannens rolle og oppgaver beskrives i dag gjennom Fylkesmannsinstruksen med endringer sist i 1999, i tillegg til de arlige styringsdokumentene.
Fylkesmannen skal arbeide for at Stortingets og Regjeringens vedtak, mal og retningslinjer blir fulgt opp, og skal ifglge instruksen "med dette som
utgangspunkt virke til gavn og beste for fylket og ta de initiativ som finnes pakrevd".

Fylkesmannen har en sveert bred portefglie og mange ulike oppgaver. Embetets rolle kan beskrives gjennom de fire hovedoppgavene som er angitt i vare
styrende dokumenter:

o Sektormyndighet og iverksetter. Fylkesmannen er regional sektormyndighet for flere departementer pa en rekke viktige politikkomrader.

» Rettssikkerhetsmyndighet. Fylkesmannen skal sgrge for rettssikkerheten for den enkelte innbygger, virksomhet og organisasjon ved & se il at
grunnleggende prinsipper som likebehandling, likeverd, forutsigbarhet, uavhengighet, habilitet og rettferdighet blir ivaretatt i forvaltningen. Vi er
klageinstans for kommunale vedtak og tilsynsmyndighet pa sentrale velferdsomrader som forvaltes av kommunene.

» Samordningsmyndighet. Fylkesmannen skal bidra til & samordne, forenkle og effektivisere den statlige virksomheten i fylkene. Vi har et szerlig ansvar
for & samordne statens styring av kommunene.

¢ Informasjonsformidler og tilbakemelder. Fylkesmannen skal holde sentrale myndigheter orientert om viktige spgrsmal i fylket og om hvordan nasjonal
politikk virker i var region. Vi skal ogsa formidle relevant informasjon til kommunale, fylkeskommunale og statlige organer.

Embetet har lapende kontakt andre embeter pa alle niva i organisasjonen, og utveksler erfaringer og ideer med andre fylker. Dette skjer dels i forbindelse
med formelle arenaer som styringsdialogen og fylkesmannsmetene, AU for fylkesmennene, og i de nye samarbeidsorganene med Fylkesmennenes
fellesorganisasjon (FMFA) pa det administrative omradet. Det er ogsa mye kontakt gjennom ulike faglige nettverk og samlinger for ulike stillingskategorier,
og helt spontant mellom medarbeiderne nar behov oppstar. | inneveerende periode hvor alle embeter ma ha stort fokus pa regionreform og egne
omstillingsprosesser, har det vaert mindre aktuelt med omfattende bilaterale prosesser. | forbindelse med Agders rolle som pilot for samlokalisering og
nytt arbeidsplasskonsept har vi delt erfaringer med andre embeter pa forespersel. Arbeidet med & utvikle samarbeidet i det nye bildet med 10 likeverdige
embeter er spennende.

Fylkesmannen er det viktigste bindeleddet mellom sentral stat og kommunene, og kommunene er totalt sett embetets viktigste malgruppe og
samarbeidspartner. Bade embetsledelsen og avdelingsdirektgrene prioriterer kommunedialogen svaert hayt, og bruker mye tid pa dette. Hele
ledergruppen besgker alle kommuner i heldags mete en gang i hver valgperiode, og vi har faste samlinger for ordferere og radmenn mm.

Andre viktige aktgrer og samarbeidspartnere er bl.a. helseforetaket, fylkeskommunene, KS, nzeringslivet, organisasjoner og andre regionale statsetater.
Vi arrangerer halvarlig statlig etatsjefsmgte for alle regionale statsetater, og vi samarbeider tett om samordning av den statlige tilsynsaktiviteten.

2.2 Organisasjon og ledelse
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@ Fylkesmannen i Agder

Organisasjonskart 2020

Embetsledelsen

Stab g i
(Beredskap, info, komnmuneokonomi, Administrasjons
kommunereform, samordning) stab

Justis- og

Miljgvern-
avdelingen

vergemals-
avdelingen

De tidligere fylkesmannsembetene i Aust-Agder og Vest-Agder ble fra 2016 slatt sammen til ett embete. Vi har fra 2019 tatt i bruk navnet Fylkesmannen i
Agder. Vi skal i 2020 samlokaliseres i nye lokaler i nytt bygg i Arendal sentrum. Vi overtar bygget 1. desember, og innflytting er planlagt gjennomfert far
jul.

Embetet har siden sammenslaingen hatt Kristiansand og Arendal som to likeverdige kontorsteder, men med Arendal som fylkesmannens hovedkontor.
Alle nye medarbeidere tilsettes med Arendal som kontorsted. Tyngdepunktet i embetet forskyves mot Arendal, men plassmangel der gjer at ogsa
nytilsatte kan sitte i Kristiansand.

12019 hadde vi 188 ansatte og disponerte 159 arsverk. Om lag 40% av medarbeiderne har hatt sitt daglige kontorsted i Kristiansand og om lag 60% i
Arendal. To verneomradeforvaltere har eksterne kontorer i hhv. Sirdal og Valle kommuner.

Dagens organisering har vist seg hensiktsmessig, og det er ikke gjennomfert vesentlige organisasjonsendringer i 2019. Vi har 5 ordinzere fagavdelinger
ledet av en avdelingsdirekter. Beredskap, samordning, kommunegkonomi og kommunedialogen ellers er organisert i stab. Gjenveerende del av
administrasjonsavdelingen er na organisert som en stab. De enkelte fagavdelingene er organisert i faggrupper med faggruppeleder. Faggruppelederne
har en faglig koordineringsrolle, men ikke personalansvar.

Samarbeid pa tvers av avdelingene er vektlagt ved innplassering av de ulike faggruppene i det nye bygget i Arendal. Vi mener dette vil medfgre en mer
matriseorientert arbeidsmate, og redusere behovet for en tradisjonell OU-prosess. Fylkesmannen gjennomfarer flere oppdrag som krever samarbeid pa
tvers av fagavdelingene. Slike oppdrag blir i mange tilfeller organisert som embetsinterne prosjekter med embetets ledergruppe som styringsgruppe.

2.3 Presentasjon av utvalgte ngkkeltall

Fylkesmannen fikk for 2019 en tildeling pa kr. 138 911 000,- til ordineer drift. Lennsandelen av driftsutgiftene pa kap. 0525 post 01 utgjer 82,6 % mot 81
% i 2018. Husleieandelen av driftsutgiftene utgjer 17 %. Tar vi hensyn til innbetalt husleie fra FMFA pa kr. 1 919 000,-, vil husleieandelen utgjere 15,4 %,
noe som er tilsvarende det vi har hatt de siste arene. Vi betaler fortsatt full husleie pa begge kontorstedene etter de gamle embetenes leieavtaler. Dette
innebzerer at 98 % av embetets driftsmidler gar til lann og husleie. Sammenligner vi dette med evrige embeter ser vi at vi er omlag pa snittet nar det
gjelder lennsandel mens husleieandelen i Agder ligger over snittet.

Av embetets 188 medarbeidere, er 49 ansatte over 60 ar, det vil si ca. 26 %. | praksis vil det si at vi har over to arsverk som gar med til ekstra ferie og
seniordager, samt at vi i arene som kommer fortsatt ma paregne en viss grad utskifting av medarbeidere. Vi ser at vi er det embetet med hgyest andel
ansatte over 60 ar.

1 2019 hadde vi en lav turnover sammenlignet med tidligere ar og sammenlignet med andre embeter. Agder skiller seg ut ved at vi har like mange som
slutter grunnet pensjonering som ansatte som slutter for @ begynne i annen stilling.

Ved utgangen av 2019 hadde vi totalt 13 midlertidig tilsatte, 5 menn og 8 kvinner. 5 av disse er tilsatt som vikarer for ansatte som har permisjon. Dette er
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pa samme niva som tidligere, men vi ser vi at andelen midlertidig ansatte hos oss er noe hgyere enn flere andre embeter.

Sykefraveeret i embetet ligger litt over det vi har hatt de siste arene. Da har vi hatt ca. 4 %, mens vi i 2019 hadde et fraveer pa 4,8 %. Totalt sett er
sykefraveeret vesentlig hayere for kvinner enn for menn, mens det egenmeldte fravaeret er ganske likt 1,3 % mot 1,2 %. Til tross for at vi har hatt en
okning ser vi at det bare er to embeter som har lavere sykefraveer enn Agder.

Vi har fert overhead/administrativ kostnadsdekning tilsvarende 40 % av lennskostnadene, jf. brev fra FAD av 16.02.2010 Retningslinjer for administrativ
kostnadsdekning.

| forbindelse med anskaffelse av nye lokaler, utflytting av gamle og innflytting i nye, vil vi i 2020 og 2021 ha behov for midler utover ordinzer tildeling. Vi har
derfor de senere arene hatt en stram gkonomistyring og budsjettavviket har dermed ekt fra 2,6 % i 2018 til 6,5 % i 2019. Innferingen av den nye
budsjettfordelingsmodellen forsterket behovet for "innsparing". Vi ser at ogsa embetet i Vestland har et tilsvarende budsjettavvik.

Antall journalposter i 2019 var tisammen 92 650, 53 307 i ePhorte og 39 343 i vergemals-ePhorte. Dette er totalt ca. 2000 faerre journalposter enn i
2018.

Lgnnsnivaet til kvinner ligger fortsatt under Ignnsnivaet til menn. Sammenlignet med 2018, ser vi at det gjennomgaende har vaert enn gkning i lgnnsnivaet
til kvinner i forhold til menn. Blant annet ser vi at for saksbehandler kategori 3 har andelen gkt fra 96,2 % til 99,1 % og for saksbehandler kategori 4 fra
93,5 % til 96,2 %. Ved lokale Iennsforhandlinger og ved Ignnsfastsettelse ved tiltredelse legges kriteriene i var lokale lgnnspolitikk til grunn, og vi forventer
at vi vil fa en enda sterre utjevning av lennsnivaet mellom kjgnnene i 2020.

Budsjettavvik

Betegnelse pa rapporteringskrav
Budsjettavvik (kr) 9032.0
Budsjettavvik (%) 6.5 %

Driftsutgifter og lenn

Driftsutgifter 129 879.0
Lenn 052501 107 341.0
Lonnsandel av driftsutgifter 82.6 %

Husleie

Husleie (tall i 1000 kr) 21916
Husleie (% av driftsutgifter) 17 %

Journalposter

Betegnelse pa rapporteringskrav Journalposter totalt Antall journalposter i ePhorte Antall journalposter i vergemals-ePhorte
Antall journalposter 92 650 53 307 39 343

Regnskapstall sortert pa poster

Betegnelse pa rapporteringskrav 2019
052501 132248
052521 4771
Post 01 (unntatt 052501) 30707
Post 20-29 (unntatt 052521) 123 403
Post 30-39 8847
Post 40-49 0
Post 60-69 129 999
Post 70-79 27174
Post 80-89 4548
Turnover
Betegnelse pa rapporteringskrav 2019
Turnover i prosent 45%
Gjennomsnittlig antall ansatte 176.0
Totalt antall ansatte som sluttet (eksludert de som gikk av med pensjon) i Iepet av aret og ble erstattet 8.0
Totalt antall ansatte som sluttet 21.0
Herav ansatte som sluttet grunnet pensjonering 8.0
Herav ansatte som sluttet grunnet andre arsaker 5.0
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Sykefravaer

Betegnelse pa rapporteringskrav Dager/Prosentdel

Sum totalt sykefraveer (legemeldt og egenmeldt) 1915.0
Prosent sykefravaer (legemeldt og egenmeldt) 48 %
Sum totalt sykefravaer menn (legemeldt og egenmeldt) 259.0
Prosent sykefravaer menn (legemeldt og egenmeldt) 1.9 %
Sum totalt sykefravaer kvinner (legemeldt og egenmeldt) 1656.0
Prosent sykefravaer kvinner (legemeldt og egenmeldt) 6.4 %
Antall legemeldte sykedager for menn 97.0
Prosent legemeldte sykedager for menn 0.7 %
Avtalte arbeidsdager for menn 13468.0
Antall legemeldte sykedager for kvinner 1328.0
Prosent legemeldte sykedager for kvinner 51%
Avtalte arbeidsdager for kvinner 26 062.0
Antall egenmeldte sykedager for menn 162.0
Prosent egenmeldte sykedager for menn 12%
Antall egenmeldte sykedager for kvinner 328.0
Prosent egenmeldte sykedager for kvinner 1.3 %
Likestilling

Betegnelse pa rapporteringskrav Antall kvinner | Andel kvinner | Antall menn| Andel menn | Arslgnn kvinner| Arslenn menn| Andel kvinners lgnn av menns lann

Totalt i virksomheten 123.0 65.4 % 65.0 346 % 595 942.0 657 991.0 90.6 %

Kategori 1: Embetsledelse/Dir/Admsjef 4.0 50.0 % 4.0 50.0 % 916 498.0 1033 768.0 88.7 %

Kategori 2: Seksjonssjef/Ass dir 8.0 50.0 % 8.0 50.0 % 780 040.0 870 363.0 89.6 %

Kategori 3: Saksbehandler 1 61.0 61.6 % 38.0 384 % 602 405.0 608 063.0 99.1 %

Kategori 4: Saksbehandler 2 47.0 770 % 14.0 23.0 % 537 727.0 558 837.0 96.2 %

Kategori 5: Kontorstillinger 3.0 75.0 % 1.0 25.0 % 457 467.0 479 600.0 95.4 %

Kategori 6: Fagarb. stilinger 0.0 0.0 % 0.0 0.0 % 0.0 0.0

Kategori 7: Laerlinger 0.0 0.0 % 0.0 0.0 % 0.0 0.0

HR

Betegnelse pa rapporteringskrav
Sum antall ansatte

Antall kvinner

Antall menn

Sum antall deltidsansatte

Antall deltid kvinner

Antall deltid menn

Sum antall deltidsansatte grunnet omsorg jf. AML §10-2, fjerde ledd og HTA § 20
Antall deltid kvinner, omsorg

Antall deltid menn, omsorg

Sum antall midlertidige ansatte

Antall kvinner, midlertidig

Antall menn, midlertidig

Sum antall ansatte med personalansvar
Antall kvinner, personalansvar

Antall menn, personalansvar

Sum antall ansatte

Antall ansatte under 20 ar

Antall ansatte 20 - 29 ar

Antall ansatte 30 - 39 ar

Antall ansatte 40 - 49 ar

Antall ansatte 50 - 59 ar

Antall ansatte over 60 ar

Sum antall ansatte i foreldrepermisjon
Antall kvinner i foreldrepermisjon

Antall menn i foreldrepermisjon

2019

188.0
123.0
65.0
27.0
18.0
9.0
8.0
6.0
20
13.0
8.0
5.0
8.0
4.0
4.0
188.0
0.0
11.0
31.0
50.0
47.0
49.0
4.0
4.0
0.0
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Arsverk
Betegnelse pa rapporteringskrav 2019
Totalt antall arsverk 159.0
Totalt antall arsverk for kvinner 101.0
Totalt antall arsverk for menn 58.0
Totalt antall arsverk for faste stillinger 151.0
Totalt antall arsverk for midlertidige stillinger 8.0
Sum andel administrasjon 6.7 %
Gkonomi 45
Lonn 0.8
Personal 1.3
Resepsjon/sentralbord 3.1
1.0

DF@s definisjon av arsverk er benyttet.

Andre administrative oppgaver (spesifiser i kommentarfeltet)

Frem til 01.07.2019 hadde Fylkesmannen ansvaret for ekspedisjonen for hele fylkeshuset i Kristiansand. Gjennom hele aret har vi levert

posttienester til andre statlige virksomheter i Kristiansand samt til alle leietakere ved Fylkeshuset i Vest-Agder.

13/108




Arsrapport for Agder 28.2.2020

3 Arets aktiviteter og resultater
3.1 Redegjerelse for, analyse og vurdering av oppnadde resultater
Hovedmal 1 - Nasjonal politikk skal vaere kjent og iverksatt i fylket

Samlet vurdering

Formidling og oppfelging av nasjonal politikk i Agder er en hovedoppgave for alle embetets fagavdelinger og faggrupper. Vi holder tett kontakt med alle
vare kommuner. Vi vurderer at statlig politikk og malsettinger i hovedsak er godt kient bade i hkommunene og helseforetaket mm., og til dels ogsa i
befolkningen ellers. Den samlede maloppnaelsen vurderes derfor som god. Det er likevel tydelig at den klare og helt ngdvendige prioritering av
rettssikkerhets-oppgavene, i gkende grad begrenser hvor mye ressurser som kan brukes pa faglig utviklingsarbeid og forebyggende tiltak. Dette er
spesielt tydelig innen helse- og omsorgsfeltet, men er ogsa merkbart pa flere av sektoromradene.

Arealpolitikk og planarbeid

Arealplanfeltet er et stort, viktig og krevende arbeidsfelt med stor politisk oppmerksomhet, bade for kommunene og fylkesmannen. Det er var oppfatning
at den nasjonale politikken innen arealforvaltning, by- og samfunnsutvikling er godt kient i kommunene, men at det fortsatt er sveert krevende a sikre at
politikken reflekteres godt i de konkrete planer og beslutninger.

Vi mener at Fylkesmannen i Agder har utviklet en tydelig og sikker utevelse av var rolle som statlig myndighet i gjennomfering av arealpolitikken. Nasjonal
politikk formidles bade gjennom Igpende dialog med bade politisk og administrativ ledelse i kommunene om nasjonale forventninger til
arealplanleggingen, og gjennom daglig veiledning i forbindelse med saksbehandling. Vi deltar fast i relevante fora for utvikling av bade regionale og
kommunale planer. Klima er fremdeles et av to satsningsomrader ved embetet, og vi har stort fokus pa ekstern informasjon og veiledning om prinsipper
for klimavennlig arealplanlegging og klimatilpasning.

Den omfattende utbyggingen av E 18 og E 39 gjennom Agder representerer store naturinngrep, og utfordrer i stor grad hensynet til alle relevante tema
hvor vi er regional fagmyndighet. Prosjektene har konsekvenser for naturmangfold, vannmiljg, jordvern, friluftsliv, barn og unges interesser, samt
folkehelse og beredskap. Tempoet i planleggingen av disse prosjektene har veert svaert hayt i 2019. Dette har veert utfordrende bade mht. kvaliteten pa
kunnskapsgrunnlaget, og for gjennomfgring av prosess og medvirkning. Embetet har prioritert ressurser til disse prosessene hgyt. Dette har tidvis
medfert sveert heyt arbeidspress pa mange medarbeidere, samt at det nedvendigvis ogsa har felgeeffekter for avrige oppgaver.

Vi har stort fokus pa tverrfaglig involvering i var saksbehandling og opplever ogsa at vare faglige rad til det kommunale planarbeidet blir vektlagt og tatt
hensyn til i arealforvaltningen. Det gjelder saerlig hensynet til jordvern og naturmangfold. Vi har stort fokus pa folkehelse, barn og unges interesser,
universell utforming og boligsosial planlegging. En stor del av vare innsigelser er knyttet til mangelfull ivaretakelse av barn og unge. Dette vil fortsatt vaere
et prioritert omrade i vart planarbeid. Vi opplever fortsatt at det, spesielt i strandsonen, er plansaker og dispensasjoner hvor det er betydelig avstand
mellom nasjonale arealpolitiske fgringer og den arealbruken som kommunene gnsker.

Det er krevende a fa inn klimahensyn som en sentral premiss i planarbeidet. Vilien til a ta plangrep for a sikre klimatilpasning er gkende, men det er store
variasjoner mellom kommunene. Spesielt i Arendal og Kristiansand med omland, har samordnet areal-, bolig- og transportplaniegging med klimahensyn
som en hovedbegrunnelse fatt stadig gkende vekt i arealplanleggingen. Dette er forankret bade politisk og administrativt. Kommunenes
arealplankompetanse og rutiner for tverrfaglig involvering av de ulike interesseomradene som skal balanseres i planleggingen, er erfaringsvis av stor
betydning for kvaliteten til de planene vi far pa hering. Mange av de mindre kommunene er saerlig sarbare mht. kompetanse.

Embetet har i 2019 fortsatt & prioritere forebyggende tiltak for a sikre kort saksbehandlingstid og bidra til effektivitet i prosjektgjennomferingen ute i
kommunene og i byggebransjen. | tillegg til Ispende veiledning, har vi hasten 2019 arrangert en fagdag for byggesaksbehandlerne i kommunene i Agder.
Dette har vaert godt mottatt. Betydelig kortere saksbehandlingstid i klagesakene bar over tid vaere en merkbar forbedring for sektoren.

Samfunnssikkerhet og beredskap
Det er var vurdering at kommuner, etater og virksomheter som har oppgaver innen samfunnssikkerhet og beredskap er godt kjent med rolle- og
ansvarsfordelingen pa omradet. Vi har gjennomfert en rekke nettverksaktiviteter der roller, ansvar og nasjonal politikk har blitt satt pa dagsorden.

Veermessig har 2019 veert et langt roligere ar enn de to foregaende, da vi pa Agder opplevde flere naturhendelser som kunne blitt kritiske. Hendelsenes
omfang og gode kriseforberedelser medferte at vi unngikk de alvorligste konsekvensene. Hendelsene har likevel veert pAminnelser om et klima i endring.
Betydningen av a ivareta klimatilpasning i arealplanarbeidet gker, og plangjennomganger med dette for gyet er en stadig viktigere oppgave for
Fylkesmannen. Oppgaven er utfordrende fordi «trusselbildet» er komplekst, og fordi fagmyndighetene ikke har ressurser til a bidra i tilstrekkelig grad.
Hendelser ma brukes til & lage enda bedre beredskap. Erfaringer ma implementeres i planer og konkrete tiltak. Evaluering etter hendelser er viktig for a
ivareta lzering, og Fylkesmannens prosjekt for a bedre kvaliteten pa evalueringer fortsetter i samarbeid med Direktoratet for samfunnssikkerhet og
beredskap.

Det regionale risikobildet ma reflektere klimautfordringene og sarbarhetene i kritisk infrastruktur som kraftforsyning og elektronisk kommunikasjon.
Gjeldende utgave av var regionale ROS-analyse - ROS Agder, vil bli revidert i lapet av 2020. Fylkesmannens prosjekt for gkt robusthet i kritisk
infrastruktur — KEIV-prosjektet — viderefares. Prosjektet vil veere et verdifullt bidrag i arbeidet med fylkes-ROS, men ogsa for kommunene i deres ROS-
arbeid. For kommunene og regionale akterer er ROS Agder en momentliste for eget arbeid, men skisserer ogsa de nasjonale og Fylkesmannens
regionale forventninger om hva slags risikobilde som ma beskrives.

1 2019 ble ferste runde i arbeidet med regionalt beredskapsplanverk avsluttet. Det ble gjennomfert samlinger for kommunene der totalforsvaret og
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forebyggende sikkerhetstjeneste var temaer. Ogsa regionale akterer deltok. Det er en utfordring & konkretisere totalforsvaret for kommunene, og &
kommunisere sikkerhetsgradert informasjon til dem.

Fylkesmannen etablerte en ny oppfelgingsmodell for alle kommunene med virkning fra 1. januar 2018. Modellen legger opp jevnlig tilstede-veerelse i
kommunene gjennom tilsyn og gvelser, samt felles kompetanseaktiviteter. Nar alle kommuner har vaert gjennom modellen vil den bli evaluert, men
signalene sa langt er positive.

Helse- og sosialomradet

Helse- og omsorg er et arbeidsfelt hvor arsakssammenhengene er sammensatte og pavirket av tunge trender i samfunnet, hvor faglige og politiske tiltak
ofte bare kan vise effekter pa lang sikt. Vi mener likevel at embetets innsats med vedvarende fokus pa sentrale momenter over lang tid har gitt resultater.
Vart fokus har uten tvil veert med a pavirke de regionale politiske satsingene innen levekar i vid forstand, og tidlig innsats overfor barn og unge. Den
lapende tilsynsvirksomheten far stor oppmerksomhet, og har en mer direkte virkning pa utvikling av tienestene.

Fylkesmannen har i alle sine mgter med bade kommuner og sykehus rettet oppmerksomheten mot de prioriterte omradene. Siste aret har det veert stort
fokus pa samhandling mellom deltjenestene innen helse, sosial og barmevern — innen og pa tvers av forvaltningsnivaene; kvalitet og pasientsikkerhet,
«Leve hele livet», opptrappingsplan rus, psykisk helse, habilitering og rehabilitering, og levekar og folkehelse.

Barn og unge er et satsingsomrade for embetet basert pa regionenes levekarsutfordringer. 0-24 oppdraget, utenforskap, fattigdomsproblematikk og KVP
er tema som settes pa dagsorden i mgter med kommunene, fagsamlinger, og andre fora der det er naturlig.

Fylkesmannen var tidlig ute med & etablere en regional stettegruppe for arbeidet med «Leve hele livet». Dette er en gruppe som arbeider aktivt og ser
innsatsomradene i relasjon til oppdrag som universell utforming, inkludering, frivillighet pa tvers av generasjoner, samt Omsorg 2020.

En av de starste enkeltstdende utfordringene for kommunene er rekruttering av helsepersonell med fagkompetanse. Denne utfordringen blir starre i det
neste tidret, og vi har stort fokus pa dette i vare meter med kommunene.

Helse- og sosialavdelingen er sterkt medvirkende i embetets planarbeid. Vi falger opp prosessene fra planstrategiene kommer inn til utvikling av
detaljplaner. Vi har spesielt fokus pa at barn og unges stemme blir hert, at det tas boligsosiale hensyn, og hensyn til rikspolitiske retningslinjer innen
folkehelse. Det er en utfordring a fa med kommunene pa det langsiktige folkehelsearbeidet, til beste for alle.

Barn og unge
Kommunene pa Agder er vel kient med den nasjonale politikken pa barnehage-, skole- og barnevernomradet. De store kompetanse-strategiene er kjent,
fagfornyelsen er iverksatt og det samme er de viktige samfunnsoppdragene knyttet til utsatte barn.

Fylkesmannen benytter lgpende de mange arenaene vi har med kommunene pa barnehage-, skole- og barnevernomradet, til & informere om nasjonal
politikk inn mot vare sektorer. | tillegg bruker vi digital kommunikasjon til & informere om regelverk, kompetanse-ordninger og handhevingsordningen.
Mgteplassene som er skapt mellom Fylkesmann, skole- og barnehage-eiere er viktige for dialogen.

Pa barnevernfeltet er dialogmetene pa toppledermiva med kommunene seerlig viktige for & kommunisere ut nasjonal politikk og forventninger. Her mgter
Fylkesmannen bade administrativt og politisk niva, til en drefting av drift og prioriteringer pa barnevernsfeltet. Vi ser at denne dialogen ofte peker pa
forebygging gjennom de andre tienestene og tidlig innsats pa alle arenaer. Tydelig og umiddelbar gkt oppmerksomhet i de eierkommunene i de
interkommunale barnevernene som ikke selv er vertskommune, ser vi som en direkte virkning av vart arbeid med denne dialogen.

Gkosystemer og naturvern - tilstandsvurdering
Hovedelementene i den nasjonale klima- og miljevernpolitikken synes a veere godt kjent i kommunene, naeringslivet og offentligheten. Vi formidler dette i
kommunedialogen, pa nettsidene vare, pa fagarenaer, og gjennom pressen og sosiale medier.

Tilstanden i ferskvannsgkosystemene pa Agder har vist en positiv utvikling i vannkvalitet over tid, men er samtidig sterkt pavirket av vannkraftutbygging.
Den massive utbyggingen av nye hovedveier som pagér i landsdelen vil pavirke kystnzere vassdrag fremover. Dette gjelder szerlig i anleggsfasen, men
ogsa med mulige negative langtidseffekter. Sulfid-problematikken @st i fylket er vedvarende, og fremkommer na ogsa i nye omrader som felge av E18 og
E39 utbyggingen. Vi har aktiv dialog med bergrte kommuner og relevante akterer, samt Miljgdirektoratet, for a forebygge og utrede problemet og drefte
lasninger. Dette er et sveert krevende tema. Redusert langtransportert forurensning, redusert lokal forurensning og kalking har gitt bedret tilstand i mange
ferskvannsforekomster. Resultatet er gkt naturmangfold. Laksen er na reetablert i alle hovedvassdragene i Agder. Arbeidet med regional plan for
vannforvaltning har hatt god driv i Agder, og legger grunnlaget for a viderefere denne positive utviklingen.

De marine gkosystemene har hatt en mindre gunstig utvikling. Det er en tydelig og langvarig tilbakegang i biodiversitet og produktivitet i kystfarvannene
var. Hoy tilfgrsel av organisk materiale til vare fjordomrader gir oksygensvinn i dypvannet og omrader med ded fjordbunn. Dette kan bare bedres gjennom
aredusere tilfgrselen av bade langtransportert og lokalt organisk materiale. Presset pa marine omrader oppleves som gkende som fglge av nasjonalt og
regionalt fokus pa "bla vekst". Agder har attraktive omrader for "bla vekst". Vi deltar i relevante nettverk for & veere best mulig oppdatert bade faglig og
politisk. Forvaltningen av naturmangfold i sj@ i Norge er sterkt knyttet til utviklingen til enkelte kommersielt interessante arter, noe vi ser som
bekymringsfullt.

Utvikling av naturtilstanden i gkosystemene pa land (de terrestre systemene) er vanskeligere & vurdere. Kystsonen er pressomrade for utbygging,
samtidig som den inneholder mange truede og sarbare naturtyper. Vatmark og myrer har blitt drenert og dyrket opp over lang tid, og mange gjenveerende
kystneere forekomster er na under stort press som fglge av vegbyggingen som pagar. Endrede regimer for hogst de siste 20 arene, som felge av
miljgsertifisering av skogbruket, antas a bidra til en mer positiv utvikling mht. mangfold i skog. Frivillig vern av skog er i god driv i Agder, med neer 100
omrader i prosess. Dette er et vesentlig bidrag til 8 nd malet om langsiktig ivaretakelse av naturmangfold i skog pa Agder. Den samlede belastningen pa
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viktige terrestre naturtyper og vatmark er i sum stor i ytre strek av Agder.

Mangler i kunnskapsgrunnlaget om naturmangfoldet, bade i sjg og pa land, er fortsatt en hovedutfordring. Vi spiller arlig inn arealer til Miljgdirektoratet for
kartlegging, men dekningen er fortsatt lav og fremdriften svak. Det er ogsa mange utfordringer knyttet til implementering av det nye Natur i Norge —
systemet (NiN) for praktisk forvaltning. Forekomster av truede naturtyper etter den nye lista er i sveert liten grad kartlagt, og de kan heller ikke identifiseres
gjennom eksisterende datasett basert pa DN-handbok 13. Dette innebaerer at truede naturtyper og arter kan utsettes for uheldige inngrep grunnet
kunnskapsmangel. Det er szerlig gjennom omdisponering av arealer at dette presset oppstar. Den generelle forstaelsen for naturmangfoldverdier og
behovet for sikring og ivaretakelse er gradvis gkende, men fremdeles svakt bade blant politikere og administrasjon i kommunene. Vi ser et klart behov for
et solid nasjonalt system for verdisetting av naturtypelokaliteter som bade er enkelt & bruke og som enkelt kan formidles ut. Slik forstaelse mener vi er en
grunnleggende forutsetning for lokalpolitisk vilje til & hensynta naturmiljget. Klare nasjonale forventninger om bruk av feltundersgkelser i forbindelse med
alle arealplaner som bergrer relevant natur, ville i stor grad styrket muligheten til god maloppnéaelse. En mer kunnskapsbasert forvaltning ville redusert
risikoen for ytterligere tap av truet og sarbart naturmangfold. Vi opplever ogsa dette presset der konsekvensene er kjente, f. eks. rettet mot leveomradene
til Europas sarligste villreinstamme.

Vi har i Agderfylkene relativt god oversikt over de kulturbetingede naturtypene som er truet, og arbeider godt med disse. Tilskuddsordningene bidrar
positivt til & ta vare pa disse naturtypene. Vi har etter hvert ogsa relativt god oversikt over forekomster av de utvalgte naturtypene «hule eiker» og
slattemarker, og arbeider aktivt for & sikre disse.

Forurensning

Vi har fortsatt utslipp og belastning av helse- og miljgfarlige stoffer i Agder, bade langtransportert og fra lokale kilder. Agder har en betydelig
prosessindustri, som gjennom mange ar har arbeidet malrettet for & begrense utslipp og belastninger til det ytre miljg. Det vil imidlertid alltid vaere noen
rest-utslipp som kan gi lokale belastninger bl.a. ved nedsatt luftkvalitet. Darlig luftkvalitet oppstar ogsa i omrader med stor trafikktetthet og liten luftutskifting
vinterstid. Heldigvis har alle vare byomrader luftkvalitet som tilfredsstiller anbefalte kvalitetsnormer.

Embetet prioriterer en betydelig tilsynsaktivitet mot bedrifter og kommuner for a felge opp lokale forurensningskilder. Avigp- og avfall-behandling er ogsa
viktige omrader.

Vi finner fortsatt rester etter tidligere utslipp i noen av vare fiordsystemer neer tidligere forurensende virksomhet. Det har gjennom mange ar veert arbeidet
systematisk for & stoppe ytterligere tilfersler og hindre utlekking av miljggifter fra disse fjordsedimentene. Resultatene er sveert gode, og viktige prosjekter
i Arendal havn og i fjordene ved Flekkefjord er avsluttet i 2019. Vi forventer at ytterligere fiordomrader bl.a. i Lister og Kristiansand vil veere tilbakefert til en
god tilstand om noen ar.

Kommunegkonomi

Hovedbildet i 2019 er at kommunene i Agder har god styring og kontroll over gkonomien. Ingen av kommunene i Agder er registrert i ROBEK ved
utgangen av dret. | 2019 har vi sett en tendens til gkt bruk av fondsmidler. Tendensen har forsterket seg i budsjett- og gkonomiplanen for 2020-2023, og
for enkeltkommuner vurderer vi forsterket veiledning og tildeling av skjgnnsmidler for a forhindre ROBEK-innmelding.

Embetet har over lang tid hatt tett kontakt med kommunene pa gkonomiomradet. | de periodene vi har hatt kommuner i ROBEK har vi hatt en intensiv
oppfelging av disse. Vi har god deltakelse pa vare faste samlinger om kommuneproposisjon og statsbudsjett. | 2019 hadde vi ogsa to samlinger med
godt oppmaete for gkonomisjefer og deres medarbeidere med tema ny kommunelov. Det er grunn til & anta at embetets fokus og oppfelging virker positivt
inn pa kommunenes arbeid med gkonomistyringen.

Landbruk

Formidling av nasjonal landbrukspolitikk er en prioritert og kontinuerlig oppgave, og vi mener at var maloppnaelse er god. Var kompetanse og vart fagmilje
rundt politikk og neering er helt sentral. Vi er sa langt alene om denne kompetansen i regionen. Vi bidrar til aktuelle og relevante samlinger og konferanser.
Nar det er behov, tar vi ansvar for a koordinere ulike initiativ.

| det regionale partnerskapet med fylkeskommunene, Innovasjon Norge og nseringen jobber vi godt sammen om bade politikkformidling og
neeringsutvikling. Selv om det nasjonale vedtaket om flytting av UT-midlene til fylkeskommunen har veert klart lenge, har vare oppdrag rundt
gjennomferingen kommet sveert sent. Dette har gjort det vanskeligere a lgfte inn landbruksoppgavene midt i fylkeskommunenes egen
sammenslaingsprosess. Vi er imidlertid tydelige pa at fylkeskommunen skal sitte i ferersetet for dette arbeidet fra 2020 og har forberedt oss pa a avgi
«stafettpinnen» pa en sikker og god mate.

Vi formidler ogsa nasjonal landbrukspolitikk i embetsledelsens kommunedialog, med spesiell vekt pa jordvern og neeringsutvikling.

Vi samarbeider til daglig tett med landbruksforvaltningen i kommunene. Vi har en arlig todagers samling for de ansatte i kommunene. | tillegg har vi flere
treffpunkter med kompetansepafyll og oppdateringer i lgpet av aret. Det jobbes godt i kommunene, men vi observerer et betydelig «strekk i feltet» nar det
gjelder tilskuddsforvaltning. Dette gjelder sezerlig kommunenes eget arbeid med kontroll. Kommunene har farstelinjeansvaret for stadig flere ordninger.
Kravet til kompetanse i hver ordning gker, og summen av dette er krevende. Vi gjennomferer i hovedsak forvaltningskontroller av kommunene, der vi ogsa
ser om kommunene gjennomferer de foretakskontrollene som er forventet. Det er lett & kontrollere kommunenes kontrollaktivitet, men mye vanskeligere a
avdekke kvaliteten pa dette arbeidet.

Evaluering er et felles stikkord for aktiviteter i 2019. Vi har veert initiativtakere til en bred evaluering av terken i 2018-sesongen sammen med
neeringsakterene. Evalueringen har sett pa forkrisen i jordbruket, erstatningsordningen for avlingssvikt, skogbranner, terkeskader og barkbilleangrep i skog
osv. Det ligger mye leering i & arbeide systematisk med evaluering og vi har sett det som viktig & gjennomfere dette mens vi har hendelsene friskt i minne.
12019 har vi koordinert etableringen av jordbrukets beredskapsforum og ledet arbeidet med en beredskapsplan for jordbruket i Agder.
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Aktiviteten innen bygging av skogsvei har veert stor i mange ar, og landbruksavdelingen har hatt en tett oppfelging av prosjektene i trad med regjeringens
satsing. Infrastruktur er viktig for utviklingen av skogbruket bade pa kort og lang sikt. 2019 vil ga inn i historien som et av de gode arene for bygging av
skogsveier i Agder. Skal denne aktiviteten holdes oppe fremover, er vi avhengige av a fa til en stor mobilisering overfor kommunene, som overtar
ansvaret for dette arbeidet i 2020.

Arbeid med arealplaner har krevd mye av oss i fgrste halvdel av 2019. Det er flere store veiprosjekter i gang i landsdelen: E18 Dgrdal — Grimstad, E39 i
Vest-Agder og Riksveg 9 i Setesdal. Det har veert store forventninger til oss bade fra utbyggere og kommuner, og vi har prioritert oppfelgingen sveert
heyt. Deler av disse planprosessene har foregatt i sveert hgyt tempo, noe som har utfordret oss pa kapasitet.

Hovedmal 2 - Statlig virksomhet pa regionalt niva skal vaere godt samordnet og legge til rette for gode helhetslgsninger

Samlet vurdering — embetets samordningsrolle

Etter var oppfatning har arbeidet med samordning av statlig tilsyn med kommunene pa Agder over tid veert vellykket, og tilstanden pa omradet oppfatter vi
na som godt samordnet. Arbeidet har en innarbeidet fast organisering og framdrift, og kommunene gir i all hovedsak positive tilbakemeldinger.
Samarbeidet mellom embetet og kommunerevisjonene og kontrollutvalgs-sekretariatene er utviklet over tid gjennom flere til dels nyskapende
samarbeidsprosjekter, og er i dag tett og godt.

Vi vurderer ogsa at den mer generelle kommunerettede samordningen fungerer godt i vart embete. Fylkesmannen har fokus pa bade intern og ekstern
samordning. Den interne samordningen er knyttet til at vare egne avdelinger er samordnet i sin politikkformidling og annen innsats rettet mot kommunene.
Dette felger vi opp bl.a. i ledermgtet i embetet, som er en viktig intern samordnings-arena. | var kommunedialog har vi faste mgter med kommunens
politiske og administrative ledelse. | disse mgtene deltar hele Fylkesmannens ledergruppe. Det er i seg selv et samordningstiltak. Fylkesmannen har to
arlige meter med de statlige etatsjefene i Agder. Pa disse matene er samordningstiltak overfor kommunene et fast tema. Det er sveert sjelden konflikter
knyttet til statlige palegg til kommunene. Vi mener ordningen med at Fylkesmannen samordner statlige innsigelser til planer etter plan- og bygningsloven
fungerer godt. De halvarlige mgtene i fylkesberedskapsradet er sveert nyttig for best mulig & kunne fungere samordnet i en krise. Fylkesmannen
gjiennomferer arlig dialogmete med HV 08 sammen med Fylkesmannen i Rogaland. Det er generelt en utfordring for Fylkesmannens
samordningsfunksjon nar flere etater nd omorganiserer seg fra geografisk inndeling til funksjonell inndeling.

Samordning av det boligsosiale arbeidet

| dette arbeidet sgker vi 8 samordne szerlige tiltak for vanskeligstilte barnefamilier og personer med behov knyttet til rus og psykisk helse, med det
lepende arealplanarbeidet i kommunene. Det er store variasjoner i utfordringsbildet mellom kommunene i Agder. Seerlig i de store og mellomstore
kommunene i pressomradene langs kysten er innspill i planarbeidet viktig. Vi vil med dette bidra til at det tas boligsosiale hensyn i planlegging og
utbygging. Vi har fokus pa differensiert boligbygging, med sosiale meteplasser og ser etter forhold som kan pavirke sosial integrering og segregering. Vi
har felles mgter med Husbanken, og spesielt viktig her er «Bolig for velferd».

Det eri 2019 ogsa innledet et samarbeid med Husbanken for & se pa utviklingen i kommunens bruk av gkonomiske virkemidler som startlan og tilskudd.
Data fra dette vil innga i embetsledelsens kommunedialog.

Samordning av tilsyn

Etter var oppfatning har arbeidet med samordning av statlig tilsyn med kommunene pa Agder over tid vaert vellykket, og tilstanden pa omradet oppfatter vi
na som godt samordnet. Denne konklusjonen bygger pa at arbeidet na har en fast organisering og framdrift som er godt innarbeidet over tid. Samtidig gir
kommunene gjennom tett kontakt i var kommunedialog i all hovedsak positive tilbakemeldinger. Samarbeidet mellom embetet og kommunerevisjonene
og kontrollutvalgssekretariatene er ogsa tett og godt.

Internt i embetet har vi etablert «Fylkesmannens tilsynsgruppe», der alle fagavdelingene som har kommunerettede tilsyn deltar. For & sikre samordning
og dialog med andre statlige tilsynsetater og med kommunenes egenkontroll, har vi etablert «Fylkesmannens tilsynsforum». Her meter alle statlige etater
som har kommunerettede tilsyn, de kommunale revisjonsdistriktene i Agder, kontrollutvalgssekretariatet i Agder og KS Agder.

Fylkesmannen arrangerer i januar meter i begge disse gruppene. Vi lager da en felles plan for tilsyn, som er samordnet slik at ikke belastningen pa den
enkelte kommune blir urimelig. Dette presenteres i en felles tilsynskalender for alle tilsynsmyndighetene som oppdateres to ganger arlig.

Samlet sett far vi gode tilbakemeldinger pa vare tilsyn. De er koordinert i tid, de oppleves som nyttige, med god veiledning og oppfelging, og at de ferer til
endring. Vart inntrykk over tid er at den samlede tilsynsbelastningen pa kommunene i Agder er felbar, men ikke urimelig stor.

Gjennom var tilsynsvirksomhet har vi fokus pa at tilsynene skal oppleves som «laerende». Vi inviterer bredt til oppstarts- og avslutningsmetene. Vi legger
mye arbeid i & bygge opp tilsynsrapporten systematisk og pedagogisk. Det er viktig at kommunen kan forsta innholdet og avvikene/lovbruddene, slik at de
raskt endrer rutinene med god forankring i egen organisasjon. Vi gnsker a lage leeringssirkler og erfaringssirkler i sterst mulig grad. Dette skjer ogsa i
enkelte sammenhenger regionalt. Vi har fokus pa at tilsyn ikke skal avsluttes fer tiltak er iverksatt, og den ansvarlige ledelsen har vurdert at tiltakene har
virket. Endelig rapport fra gjennomfarte tilsyn legges ut pa vare nettsider. Vi informerer om funn og erfaringer fra tilsyn pa ulike meteplasser med
kommunene, og arrangerer egne erfaringskonferanser.

12019 har vi deltatt i et pilotprosjekt med kontrollutvalgssekretariat og kommunerevisjon om risiko- og vesentlighetsvurderinger (tidligere «overordnet
analyse») for kommunestyreperioden 2019-2023 for to utvalgte kommuner i Agder.

Barn og unge
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Fylkesmannen har de siste arene serget for at 0-24 oppdraget er spesielt framhevet. Fylkesmannen har en intern koordineringsgruppe mellom Helse og
Utdanning som er padriver for at kommunene skal lykkes med sin samordning av tjienester til utsatte barn og unge. Mange kommuner satser aktivt pa BTI-
samarbeidet, og finner inspirasjon og Igsninger bl.a. gjennom samarbeid i de interkommunale regionsamarbeidene.

Fylkesmannen deltar pa meter i disse regionale samarbeidene. Var sentrale rolle i kompetanse-ordningene pa barnehage og skole, gjer at vi kan veere
tett pa. Samarbeidsorganene pa fylkesniva koordineres og fasiliteres av Fylkesmannen. Vi bidrar til at kommuner og UH-sektoren inngar i et
hensiktsmessig partnerskap, og at kommunene ma formalisere et samarbeid pa tvers av kommunegrensene.

Pa barmnevemnfeltet er KUBA (Kompetanseutvikling Barnevernet Agder) blitt en samordningsarena for kompetanse og felles inspirasjon. Fylkesmannen
bidrar bade med faglighet og koordinering. Her inspirerer de syv barnevernstjenestene vi har i Agder hverandre. Dette har skapt et unikt nettverk for
samarbeid og kompetansedeling.

Helse- og sosialomradet

Fylkesmannen deltar i en rekke overordnede fora for god samordning av oppgavelasningene pa regionalt niva. Vi deltar i felles mater med NAV pa et
overordnet strategisk niva, og har felles planer for bl.a. kompetanseheving. Vi er ogsa representert i «Overordnet strategisk samarbeidsutvalg» mellom
kommunene og sykehuset. Vi har gjennom dette anledning til & veere padriver for gjennomfering av statlig politikk. Samhandling er et viktig tema. Agder
var tidlig ute med avtaler om helsefellesskap allerede i 2019.

Videre er det samarbeid med Universitetet i Agder bade pa sosial- og helsetjenesteomradene; RVTS og andre kompetansefora. Det er et godt etablert
samarbeid med Mattilsynet pa omrader som bergrer helse og folkehelsen (vannforvaltning, dyresykdommer), og med Arbeidstilsynet om arbeidsvilkar for
ansatte i helse- og omsorgssektoren. Vi har ogsa god kontakt med IMDi omkring bosetting av flyktninger, med politiet i forhold til psykisk syke og
trussel/voldssituasjoner, og med Kriminalomsorgen (fengslene).

Klimahensyn skal ivaretas i alle sektorer

Klima er et av to satsingsomrader i embetet. Vi arbeider aktivt og malrettet som padriver overfor kommuner og andre i klimapolitikken.. Fylkesmannen har
imidlertid enna ikke noen samlet oversikt over i hvilken grad ulike sektorer ivaretar klimahensyn.

«Klimaveikart Agder» legges til grunn for arbeidet. Dette er utarbeidet i tilknytning til regionplanen «Agder 2030», og er Norges farste veikart for & na
utslippsmalene i 2030 og 2050 i kommunal sektor. Fylkesmannen arrangerte workshop for kommunene i januar 2019 i forkant av sgknadsfristen for
Klimasats, tilsvarende som vi har gjort hvert ar siden 2016. Videre bidrar vi inn i nettverket Klimapartnere, hvor stadig flere av Agders kommuner deltar.
Fokus er bl.a. maling av utslipp og tiltak for reduserte utslipp. Areal- og transportplanarbeidet for Kristiansandsregionen, og for Arendal-Grimstad, er
viktig.

Samfunnssikkerhet og beredskap

Fylkesmannen utfgrer oppgavene relatert til helhetlig og samordnet arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap i fylket gjennom ulike aktiviteter og tiltak.
Etablering og vedlikehold av et bredt beredskapsnettverk med kommuner og regionale akterer er sentralt. Vi legger ansvarsprinsippet til grunn for vart
arbeid, og terskelen for a ta kontakt er lav.

Samordningsfunksjonen utferes ogsa i formelle fora som Fylkesberedskapsradet, Atomberedskapsutvalget og Infopool Agder. ROS Agder er ogsa et
verktgy for samordning. Analysen skal revideres i 2020. Fylkesmannen opplever det som utfordrende & involvere eksterne aktgrer i utarbeidelse og
oppfelging av ROS Agder. To mastergradsstudenter er engasjert til & skrive sin masteroppgave om hvorfor det er slik.

Agder er et enhetlig fylke der aktarenes geografiske grenser i stor grad stemmer med fylkesgrensen. Det er en utfordring for Fylkesmannens
samordningsfunksjon at mange etater na omorganiserer seg fra geografisk inndeling til funksjonell inndeling. Det at alle akterer har god kunnskap om
fylket er avgjerende for effektiv samordning i alle faser av samfunnssikkerhets- og beredskapsarbeidet.

Liv og helse vil veere tema i de fleste hendelser, og derfor er fylkeslegen fast representant i Fylkesmannens krisestab, fylkesberedskapsradet, og
atomberedskapsutvalget. Tilsynene med beredskapen i kommunene gjennomfgres i stor grad sammen med Helse- og sosialavdelingen, noe som har
veert praksis i mange ar. Fylkesmannen i Agder er med i DSB og Helsetilsynets prosjekt for utarbeidelse av veileder for felles beredskapstilsyn. Vi fglger
opp de kommunene som har behov for veiledning. Vi ser i noen kommuner at kommunelegen og de helse- og omsorgsfaglige ressursene i for liten grad
er koordinert med det kommunale planverket. Vi har derfor stort fokus pa dette. Internt i organisasjonen sikrer vi at all kommunikasjon er koordinert, slik at
embetet framstar som en samlet ressurs for omgivelsene.

Fylkesmannens evalueringsprosjekt og KEIV-prosjektet (skt robusthet i kraft og kommunikasjon) er eksempler pa samordnende tiltak for a finne gode
helhetslgsninger.

Arbeidet med totalforsvaret krever stor grad av samordning mellom aktgrene. | 2019 gjennomfarte Fylkesmannen tre samlinger med totalforsvaret og
forebyggende sikkerhetstjeneste som temaer. Bade kommuner og regionale akterer deltok og ble kjent med hverandres utfordringer.

Sivil-militeert samarbeid

Fylkesmannen sgker a legge til rette for et godt sivil-militeert samarbeid. Dette skjer generelt gjennom tett og god kontakt med HV-08 pa flere nivaer og
gjennom & vedlikeholde et godt regionalt beredskapsnettverk der sivil-militaere temaer har en naturlig plass. Embetet har hvert ar, sammen med
Fylkesmannen i Rogaland, et eget dialogmate med HV 08. Pa disse matene deltar embetsledelsen sammen med fylkesberedskapssjef og ass
fylkesberedskapssjef.
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Hovedmal 3 - Rettssikkerhet skal vare ivaretatt pa en enhetlig mate i fylket og pa tvers av embetene

Samlet vurdering

Hoy tillit, apenhet og likebehandling er et kiennetegn ved det norske samfunnet, og generelt har befolkningen tillit til offentlig sektor og tjenestene som
tilbys. Uheldige hendelser og strid om ressurstiigang mm. utfordrer dette bildet, og det kan ikke tas som en selvfelge. Fylkesmannens rolle som
rettssikkerhetsgarantist er den best kjente delen av var portefelje. Vare tilsyn med helse, omsorg, beredskap og samfunnssikkerhet og oppvekstsektor far
stor oppmerksomhet i lokale media og til dels riksmedia. Vi ma anta at tilsynene kan bidra til a sikre kvalitet og tillit over tid. Vi samarbeider med andre
embeter for kalibrering og laering ved alle tilgjengelige anledninger.

Vi betrakter rettsikkerhetsoppdraget som embetets kjernevirksomhet, og klagesaksbehandling og tilsyn har derfor klar ferste prioritet ved ressursmangel.
Voksende rettsikkerhetsoppgaver har ogsa i 2019 medfert at ressursbruken til faglig utvikling blir mindre enn gnskelig. Vi ser ogsa feltene i sammenheng,
slik at tilsynsaktiviteten gkes pa tema der det er hgyt eller gkende antall klagesaker.

Malet om behandling av klagesaker etter plan- og bygningsloven innen 12 uker har veert en utfordring for embetet over lang tid. Etter stor og malrettet
innsats har vi na lykkes, slik at framgangen gjennom 2018 er konsolidert i 2019 med tilnsermet full maloppnéelse. Samlet for embetet vurderer vi at
maltallene for antall tilsyn og saksbehandlingstid i hovedsak nas, og at de viktigste omradene er prioritert. Pdgangen av nye saker pa noen omrader er
imidlertid sa stor at lengere behandlingstid ikke kan unngas. Vi har kontinuerlig felles fokus pa dette i embetet.

Helse- og sosialomradet

Innen helse- og omsorg krever oppgavene som klage- og tilsynsorgan mye ressurser og tydelige prioriteringer mellom omradene. Rettighetsklager bade
pa sosial- og helseomradet, og oppfelging av tvangsvedtak overfor psykisk utviklingshemmede og andre uten samtykkekompetanse, er hgyest prioritert.
Antall klagesaker pa syketransportomradet er tredoblet fra 2018 til 2019 (fra 110 til 288). | prioriteringen mellom sakene finner vi at disse sakene ikke ber
komme fremst, men den store saksmengden virker likevel inn pa saksbehandlingstiden.

Vi mottok 256 hendelsesbaserte tilsynssaker i 2019, noe som er en gkning fra 2018. Vi oppnadde malkravet for saksbehandlingstid, men har ved
arsskiftet en krevende restansesituasjon. Sakene fra spesialisthelsetjenesteomradet har vaert szerlig krevende i omfang og kompleksitet.

Vi har gjennomfert planlagte tilsyn i samsvar med eller over malkravene. Vi erfarer at planlagte tilsyn med systemrevisjonsmetodikk har stor verdi for
kvalitet og rettssikkerhet pa systemniva i virksomhetene. Den kontakten og kunnskapen slike tilsyn gir oss om tjenestene, har en merverdi for vare evrige
oppgaver.

Nettverkssamlinger om kvalitet i saksbehandlingen er viktige arenaer for & holde fokus pa rettsikkerhet. | 2019 har vi gitt gkonomisk stette og deltatt med
undervisning i flere slike samlinger for saksbehandlere i kommunene. Vi har ogsa deltatt med undervisning og innlegg pa andre omrader der vi er
klageinstans eller utgver forvaltningsmyndighet. Vi har hatt undervisning for helsepersonell som skal gjere fererkortvurderinger.

Pa farerkortfeltet behandlet vi 694 saker. 438 av disse var saker med anbefaling om inndragning. Vi har sett en jevn nedgang av sakene pa dette omradet
siden lovendringene hgsten 2016. Vi realitetsbehandlet 92 klager pa tvangsbehandlingsvedtak etter psykisk helsevernloven § 4-4a, noe som er en
nedgang fra 114 aret far. Vi ga pasienten helt eller delvis medhold i klagen i 27 saker (ca 30%). Arsaken er ofte at formelle vilkér ikke har veert oppfyit,
men nye tolkningsuttalelser fra Sivlombudsmannen og Helsedirektoratet har ogsa hatt innvirkning. Vi har en Igpende dialog med det psykiske helsevernet
om praktisk gjennomfering av klagesaksbehandlingen, lovforstaelsen og kvaliteten pa vedtakene. Vi mottar fremdeles en del henvendelser fra kommunen
og andre om pasienter som ikke gnsker hjelp fra kommunale tjenester og oppleves svaert psykisk syke, men som etter lovendringen i 2017 ikke faller inn
under vilkarene for a kunne legges inn i det psykiske helsevernet uten eget samtykke. Vi forsgker her a veilede og veere padrivere for gode
samarbeidslgsninger.

Fylkesmannen har i 2019 behandlet tre klagesaker etter alkoholloven og en sak etter serveringsloven. Vi blir ofte kontaktet av kommunen om veiledning,
og spersmalene gjelder saerlig bestemmelsene i reklameforbudet, saksbehandling etter prikktildeling ved overtredelse av alkoholloven, og
saksbehandling ved tildeling av salgs- og skjenkebevillinger. Fylkesmannen i Agder samarbeidet i 2019 med KoRus-Ser om en fagkonferanse for det
regionale alkoholnettverket (Vestfold, Telemark og Agder). Malgruppen var saksbehandlere i kommunene.

Barn og unge

Embetet arbeider malrettet med kompetanseutvikling pa lovverksforstaelse og tolkingsspgrsmal. Vi jobber med a utarbeide og kvalitetssikre maler pa de
ulike klagesaksomradene. Vi har internmgter der egen rettsanvendelse gjennomgas bade pa utdannings- og barnevernsfeltet. Det er jevnlig
kompetanseheving internt, men ogsa med ekstern hjelp rettet mot sektor. Det er viktig for oss at jurister, sosionomer og pedagoger jobber sammen
tverrfaglig, slik at jussen far en forankring inn mot praksisfeltet. Helsetilsynet har i ar hatt en omfattende gjennomgang av tilsynsrapporter pa
barnevernsfeltet. Dette har fort til starre bevissthet og endring av maler og praksis innenfor tilsynsmetodikk.

Utdanningsdirekterene har internmgter i forkant av fagmetene i Utdanningsdirektoratet. Disse metene er egnet bade for tolkningsfellesskap, og til &
identifisere omrader der vi bgr samarbeide om rettsanvendelse, eller hvor vi mener vare direktorater ber bidra til en enhetlig praksis.

Fylkesmennene har ogsa et regionalt samarbeid pa barnevern- og opplaeringsomradene. Pa skole- og barnehageomradet samarbeider vi med Rogaland
og Vestland. Pa barnevernsomradet strekker samarbeidet seg gstover. Vi har stort utbytte av samarbeidet pa direkterniva. Hvert ar setter vi oss sammen
og ser pa tildelingsbrev og virksomhetsplan. Ut fra dette finner vi viktige utviklingspunkter der vi lager fellessamlinger pa saksbehandlerniva. Ser-Vest
samarbeidet skaper dermed nettverk som gir kontaktpunkter for & kalibere embetene mot hverandre.
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Lov- og tilskuddsforvaltning i landbruket

Fylkesmannen gjennomfgarer arlige oppdateringer av risikovurderinger, utarbeider kontrollplan og gjennomfarer forvaltningskontroller. Parallelt med dette
legges det vekt pa veiledning og informasjon til kommunene. De har na ansvaret for det sterste volumet av tilskuddsordningene. Gjennom a adressere
enkelte momenter som fremkommer i risikovurderingene, gir denne veiledningen og informasjonsaktiviteten viktige bidrag til korrekt lov- og
tilskuddsforvaltning.

Den kommunale forvaltningen blir stadig bedre, men vi ser fortsatt noen utfordringer i forhold til enhetlig forvaltning. Dette gjelder seerlig forhold knyttet til
skjgnnsutgvelse omkring vanlig jordbruksproduksjon, beitedyr og vurdering av aktsomhet ved feilopplysninger.

Vi opplever at effektiviteten i tilskuddsforvaltningen i stor grad styres av rammene. Digitaliseringen gker effektiviteten, samtidig som detaljstyringen
gjennom rundskriv og retningslinjer og kompleksiteten i ordningene reduserer effektivitetsgevinsten.

| vare kontrollrapporter etter forvaltningskontrollene gir vi i stgrre grad merknader enn avvik til kommunene. | mange tilfeller er momentene mangelfulle,
men ikke manglende, noe vi mener ikke er tilstrekkelig for & konstatere avvik.

Plan og bygningsloven

Det er gledelig & kunne sla fast at kravet til 12 ukers saksbehandlingstid i byggesaker i det vesentligste er innfridd, med en maloppnaelse pa 98 %.
Fylkesmannen har i lapet av aret mottatt mange henvendelser med spgrsmal om veiledning i plan- og bygningsrett. Generell veiledning og informasjon gis
bade kommuner og enkeltpersoner fortigpende bade pa e-post og pr. telefon. Vi har ogsa deltatt i mgter med kommuner og i ulike fora, hvor vi har
orientert om emner innenfor saksfeltet. Hasten 2019 ble det gjennomfart en fagdag i plan- og bygningsrett for saksbehandlere i alle kommunene i Agder.
Dette styrker kvaliteten i kommunenes saksbehandling og kan virke forebyggende pa saksmengde over tid. Dette arbeidet krever at vi har en stabil
ressurssituasjon i embetet. Slik veiledning er stadig mer etterspurt og blir sveert godt mottatt av kommunene.

Fylkesmannen i Agder var stedlig vertskap da landskonferansen for plan- og bygningsrett ble arrangert for landets fylkesmannsembeter i Kristiansand i
september.

Familierett

P& omradene separasjon og skilsmisse og rettshjelp har vi i 2019 overholdt de saksbehandlingsfrister som er satt. Veiledning og informasjon gis
fortlgpende til sokere bade pa e-post og telefon.

Vergemalsforvaltning

Vi har i 2019 prioritert arbeidet med kvalitet i saksbehandlingen ved opprettelse av vergemal, gjennom intern skolering og implementering av fastsatt
samtalemetodikk. Hensynet til minste middels prinsipp, selvbestemmelse og individualisering av vergens mandat har hatt szerlig fokus. Samtale med
potensiell vergehaver unnlates kun dersom personen ikke er mulig & komme i kontakt med, ikke ensker samtale eller det er utilradelig eller apenbart
hensiktslast & gijennomfere samtale med vedkommende. Individtilpassing av vergens mandat vurderes i hvert enkelt tilfelle, og det framgar eksplisitt av
vedtaksbrevet dersom det er funnet nedvendig a utforme et generelt mandat.

Vi har kommet langt i arbeidet med & redusere bruken av advokatverger og kostnadene til vergegodtgjering. Maloppnaelsen med hensyn til
saksbehandlingstid er ikke tilfredsstillende aret sett under ett, og skyldes bl.a. turn-over og sykmeldinger.

Tilsyn med vergene er gjennomfert i samsvar med plan. Risikobasert tilsyn har fokusert pa advokatverger og faste verger med 20 eller flere oppdrag.
Tilsyn basert pa bekymringsmeldinger, og egne funn i forbindelse med gjennomgang av vergeregnskapene, har hatt hgy prioritet. Gjennom samtaler,
meter og skriftlig kommunikasjon er det sgkt a finne en hensiktsmessig balanse mellom behov for veiledning, korrigering og evrige tiltak.

Bosetting og integrering

Fylkesmannens rolle i bosettingsarbeidet er farst og fremst a bidra til at kommunene legger forholdene til rette for en god integrering og at tiltak er
kvalifiserende for videre utdanning og arbeid. | 2019 har vi hatt szerlig oppmerksomhet pa negativ sosial kontroll.

Pa grunn av fa ankomster og IMDis kriterier, er det flere kommuner i Agder som i &r ikke er bedt om & bosette flyktninger i 2019. Enkelte av disse
kommunene har uttrykt bekymring til Fylkesmannen, da de er redd for a miste opparbeidet kompetanse i arbeidet med nyankomne. Fylkesmannen stgtter
IMDis vurderinger. Kommuner som bosetter kvoteflyktninger melder om et sterre behov for grundig veiledning i oppstarten og at dette arbeidet tar tid.

Fylkeskommunen har fatt nye oppgaver i bosettingsarbeidet. Vi har allerede hatt et farste mete for & avklare hvordan vi kan bista fylkeskommunen i deres
arbeid og hvordan vi best kan samarbeid om integrering pa Agder.

Hovedmal 4 - Fylkesmannen skal ta de initiativ som finnes pakrevd og holde sentrale myndigheter orientert om tilstanden i
fylket og effekten av statlig politikk

Kompetanse i oppvekstsektoren

Fylkesmannen mener at kompetansen i skole og barnehage i Agderfylkene totalt sett er god, sett i en nasjonal sammenheng. Utdanningstilbudet og
relativt korte avstander i landsdelen bidrar til dette. Arbeidet med kompetanseprogrammer mm. i sektoren er godt innarbeidet og har god effekt. Det er
likevel apenbare variasjoner mellom kommuner og innenfor de forskjellige omradene. Ofte er de mindre kommunene mest sarbare for & mangle
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kompetanse.

Fylkesmannen ser det som en viktig oppgave a drive kontinuerlig overvaking av oppvekstomradet. Vi utfgrer risiko- og sarbarhetsanalyser av aktiviteten pa
oppleerings- og barnevernfeltet i Agder. Tilsynsvirksomheten gir oss et overblikk, mens deltakelse i regionale samarbeid og betydelig veiledningsaktivitet
gir oss en utvidet forstaelse av tilstanden i kommunene. Dialogmgtene pa barnehagene gir oss ogsa mulighet til & sette sarbarheten pa dagsorden.

Ledergruppa gjennomferer heldagsmgter med politisk og administrativ ledelse med alle kommuner i Igpet av valgperioden. Pa disse metene dreftes
Fylkesmannens vurdering av status i kommunene innenfor de respektive tienesteomradene. Dregftingene er basert pa et «kkommunebilde» vi utarbeider til
metene. Tilbakemeldingene fra disse mgtene er giennomgéende positive og kommunen gir uttrykk for at det er med pa a styrke utviklingen innenfor
tienesteomradene.

Tilbakemelding — divisjonalisering av statsetater

Stadig flere statsetater som har hatt en regionvis organisering med en geografisk inndeling, gar na over til funksjonell inndeling. Tidligere har vi hatt en
regiondirekter el.l. som naturlig samarbeidspartner og deltaker i statlig etatsjefsmete og i beredskapsorganene. | de nye organisasjonskartene er det ofte
ingen apenbare kontaktpersoner som kan fylle denne rollen i praksis. En nasjonal kontaktperson som skal delta i samarbeidet med ti fylkesmannsembeter
vil neppe kunne ha samme funksjon som tidligere. Dette er en utfordring for Fylkesmannens samordningsfunksjon. Vi er mest bekymret for
konsekvensene pa beredskapsomradet, hvor kombinasjonen av beslutningsmyndighet og lokalkunnskap er avgjgrende i kritiske situasjoner.

3.1.1 Nasjonal politikk skal veere kjent og iverksatt i fylket
3.1.1.1 En bzerekraftig, trygg og fremtidsrettet samfunnsutvikling og arealbruk

Arealplanarbeidet ved embetet er tverrfaglig, og har solid forankring i avdelingsledelse og embetsledelse. | embetets dialog bade med politisk
og administrativt niva i kommunene har baerekraftig og trygg arealbruk stor fokus. Som del av var daglige saksbehandling av ulike arealplaner utever vi
skriftlig og muntlig veiledning om nasjonale forventninger og retningslinjer til bade offentlige etater og private akterer.

Vi deltar aktivt i flere store pagaende planprosesser i regionen, bade i utvida styringsgrupper og ulike arbeidsgrupper. Nye Veier kom tungt inn bade som
byggherre og tiltakshaver i flere meget store veiplaner i Agder i 2018-2019. Beredskap og ROS-analyser har fatt et gkt fokus fra var side i de store
veiplanene. Vi har veert proaktive i arbeidet med a etablere tidlig og god dialog pa alle nivaer i de aktuelle prosjektene, og har hatt flere meter ogsa pa
lederniva for & sikre god felles forstaelse for statlige forventninger og kravniva, og for & skape forutsigbarhet for nadvendig saksbehandlingstid. |
samband med disse veiplanene har vi ogsa sett gkende behov for kalibrering mellom ulike fylkesmenn hva angér kravstilling til bade planlegging,
utredninger, anleggs- og driftsfase. Vi arrangerte en tverrfaglig 2 -dagers kalibreringssamling med FM Rogaland og FM Vestfold-Telemark varen 2019 for
a sikre mest mulig lik handtering av fylkesoverskridende vegplaner. Dette var sveert nyttig. Vi imeteser na KMD og Miljedirektoratets oppfelging av vart
innmeldte behov for slik nasjonal kalibrering.

Den sveert ambisigse fremdriften i Nye Veier sine prosjekter, bade i plan- og anleggsfase, er en meget krevende utfordring for oss. Vi forutsetter at Nye
Veier i fremtidige planprosjekter sgrger for god kvalitetssikring av faglige utredninger og plandokumenter slik at arbeidet til hgringsinstansene blir enklest
mulig, og slik at almen-hetens mulighet til medvirkning blir best mulig.

Et klart hovedfokus er a veere tidlige og tydelige mht. vare

forventninger, bade til prosess og medvirkning, til faglige utredninger, og til aktuelle hensyn til nasjonale interesser. Vi har nylig publisert en ny regionalt
tilpasset veileder til bruk for allmennheten og kommuner i dispensasjonssaker. Vi haper denne vil bidra til & forebygge seknader som ma frarades eller
paklages, og til at sgknader blir bedre opplyst. Videre er det et ledd i tydeliggjering av statlige forventninger slik at kommunenes veiledning til
tiltakshavere kan bli enda tydeligere. Vi har stor fokus pa a veere lgsningsorienterte, og opplever god dialog med de aller fleste kommunene. De aller
fleste konfliktene med nasjonale interesser lgses i dialog i planprosessene, og da slik at Iasningene gir gkt samla kvalitet pa planproduktet.

1 2019 fremmet vi innsigelse til 25 planer (6 kommuneplaner, 3 kommunedelplaner og 16 reguleringsplaner). Vi paklaget 11

dispensasjonsvedtak. Antall innsigelser i 2019 er omtrent pa niva med 2018. Antall klager har gatt litt opp siden aret far (8 klager i

2017). Innsigelsene i 2019 er begrunnet ut fra mange ulike interesser/tema: SPR for BATP (klima), barn og unge, jordvern, naturmangfold, vannmiljg, land
manglende og mangelfulle utredninger/KU, strid med LNF, forurensning/sulfid og villrein. Klagesakene i 2019 er begrunnet ut fra ulike hensyn, som
jordvern, strandsone, naturmangfold og landskap.

Det jobbes malrettet med & ivareta landbrukets arealressurser. Klare oppfordringer fra regjering og statsrad, samt ny jordvernstrategi vedtatt i Stortinget
er gode hjelpemidler i arbeidet. Jordvern star hgyt pa dagsorden bade i plangruppearbeidet og i kommunedialogen, og i mete med neering,
samferdselsmyndigheter og andre

interessegrupper. Statistikk viser at utviklingen gar i riktig retning, men vi vet at kommende nye veitraseer og neeringstiltak vil gke nedbyggingen noe

i kommende ar.

Vi har stort fokus pa a ivareta barn og unges interesser og folkehelse i arealplanleggingen, med faste fagressurser fra helse- og sosial-avdelingen. Vi
bruker tall fra Ung Data og annen kunnskap inn i vare innspill for & fremme det systematiske arbeidet rundt barn og unge. | areal planleggingen har vi
stor oppmerksomhet pa gode oppvekst-miljg, sosiale meteplasser (lek/grentareal), trygge skoleveier, tilrettelegging for gode kollektivknutepunkt

med sykkel/moped parkering mm.

VI har hatt innsigelser og faglige rad til planer hvor vi ser at plan- og
bygningsloven og RPR og Barnekonvensjonens krav til medvirkning og barns beste-vurderinger ikke er godt nok ivaretatt. Dette har blant annet veert
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aktuelt i forbindelse med den massive utbygningen av E18/E39.

Nasjonale og regionale hensyn (fra kapittel 3.1.1.1.1.1i TB)

Rapportere pa

100%

FM har Igpende dialog med alle kommuner, bade ifm. enkeltsaker og knyttet til generell veiledning. Nasjonale og regionale hensyn er formidlet til alle
kommuner, gjennom skriftlige uttalelser til konkrete plansaker, i ulike mgter med kommunene, og ved fagseminarer vi arrangerer sammen med
fylkeskommunene. Fylkesmannen deltar fast i planforum i begge fylker og melder selv inn saker til drafting, hvor nasjonale/vesentlige regionale interesser
blir berert.

Deltagelse i regionalt planforum (fra kapittel 3.1.1.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

100%

Fylkesmannen har deltatt fast i planforum i begge fylker og vi har selv meldt inn saker til drgfting, hvor nasjonale/vesentlige regionale interesser blir berart.
Aktiviteten i planforum for Aust-Agder har veert noe redusert i 2. halvar. Dette har sammenheng med omorganisering knytta til arbeidet med
sammenslaingen av fylkeskommunene.

Tidlig medvirkning (fra kapittel 3.1.1.1.3.1 i TB)

Rapportere pa

100%

Tidlig medvirkning fra Fylkesmannen sikres ved at vi gir skriftlige innspill/uttalelse til alle varsel om oppstart av planarbeid. Vi er i dialog med kommuner og
forslagsstiller i forkant av oppstart ved behov, og i noen tilfeller dreftes ogsa saker i mellomfase mellom oppstart og hering.

Kommunene i Agder legger ellers til rette for medvirkning, om enn i varierende grad. Vi ser en gkende tendens til at barn og unges stemme blir tatt med,
men det bliri liten grad gitt en vurdering av innspillene opp mot prinsippet av barns beste. Kommunene legger opp til tradisjonell hering og i liten grad
tidlig medvirkning. Var padriverrolle pa dette feltet oppleves nyttig, men det gar sakte fremover.

Mekling i planer med ulgste innsigelser (fra kapittel 3.1.1.1.4.1i TB)

Rapportere pa

100%

Alle planer med ulgste innsigelser, har veert gjenstand for mekling. Det har i lgpet av 2019 veert en markant gkning i antall meklingssaker i forhold til
fjoraret. Det har medgétt mye tid og ressurser til gjennomferingen av meklingene.

Mekling i planprosesser med ulgste innsigelser

Resultatmal Differanse Resultat
100 % 0% 100 %

Vurdering av samfunnssikkerhet i plan (fra kapittel 3.1.1.1.5.1 i TB)

Rapportere pa

Kommuner med storulykkevirksomheter bar ved rullering av kommuneplaner etablere hensynssoner med tilhgrende bestemmelser
rundt storulykkevirksomheter. For eksplosivsanlegg underlagt storulykkeforskriften bgr dette ivaretas for sikkerhetsrapportpliktige virksomheter (§ 9-
virksomheter).

Fylkesmannen opprettholder god kontakt med kommunene som er vertskommune for storulykkesbedrifter, (§9) samt at vi etablerer dialog med de
kommuner som eventuelt méatte fa etablert slik virksomhet. Det er gode rutiner for a ivareta at hensynssoner blir etablert gjennom plangjennomgang i
plangruppa. Det er ogsa godt ivaretatt at slike virksomheter har et best mulig forhold til kommunen, og god dialog med de aktgrene det skulle vaere behov
for, som for eksempel lokalt brannvesen etc.

Boligsosiale hensyn (fra kapittel 3.1.1.1.6.1 i TB)
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Rapportere pa

100 %

Vi gir innspill om boligsosiale hensyn i hgringsuttalelser som kommer inn til planforum der det er relevant. Vi undersgker om boligsosialt arbeid er
forankret i planstrategien, og anbefaler at strategien Bolig for velferd legges til grunn og at veiviseren benyttes.

Vi fokuserer pa innspill som bidrar til differensiert boligbygging - sosial utjevning.
3.1.1.2 Fylkesmannen understotter kommunenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap

Fylkesmannen understgtter kommunenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap gjennom en strukturert oppfelgingsmodell og andre veilednings-
og padriveraktiviteter.

2019 er det andre aret med ny, felles oppfelgingsmodell for begge fylker. Ingen kommuner har enna vaert gjennom alle aktiviteter i modellen, og den har
derfor ikke veert evaluert. Modellen innebaerer gving av 1/4 av kommunene og tilsyn i 1/4 av kommunene. Kommunene som gves gjennomfarer en felles
temadag forut for gvelsene samt at Fylkesmannen gjennomfgrer forberedende mater med den enkelte kommune som skal gves. Etter to ar
gjennomferes tilsyn i de samme kommunene, hvor det bl. a. fokuseres pa oppfelging av leeringspunkter etter gvelsen. Tilsyn gjennomfares som
systemrevisjoner, ofte sammen med helse- og sosialavdelingen. De samme kommunene blir gvet to ar etter. Modellen innebeerer at Fylkesmannen
besgker kommunene hvert annet ar, noe som gir oss et godt bilde av status pa beredskapsarbeidet i den enkelte kommune.

| tillegg til den strukturerte oppfelgingsmodellen gjennomfares andre veilednings- og padriveraktiviteter. Eksempler pa slike aktiviteter i 2019 er:
- Deltakelse pa analysesamling for ny helhetlig ROS-analyse for Nye Lyngdal og Nye Lindesnes kommuner.

- Vassdragsevelse for Sira-Kvina kraftselskap, der ogsa Sirdal kommune deltok.

- Stette til Birkenes og lveland kommuner i planlegging og gjennomfering av LRS-gvelse.

- Mate med beredskapskoordinatorer i Setesdal.

- Fagseminar om totalforsvaret og forebyggende sikkerhet - 3 gjennomfaringer.

- Temadag om evakuerte- og pargrendesenter og psykososiale kriseteam.

- Fagsamling for kommunale beredskapskoordinatorer.

- Mgter om framkommelighetsutfordringer ifm. utbygging pa Gartnerlgkka, bygging av ny Varodd-bro og renovering av Haumyrheitunnelen.

- Deltakelse pa beredskapsradsmeter for Lyngdal og Audnedal kommuner, Vennesla kommune, Birkenes kommune, Kristiansand kommune og
Kvinesdal kommune.

- Deltakelse pa overlevering av flomsonekart for Mandalsvassdraget.

- Deltakelse pa oppstartmete for revisjon av ROS Setesdal og oppfelgende mater.
- Deltakelse pa mete om beredskap knyttet til velferdsteknologi i Mandal kommune.
| tillegg kommer Igpende radgivning basert pa henvendelser fra kommunene.

Tilsyn med kommunal beredskapsplikt (fra kapittel 3.1.1.2.1.1i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gjennomfere tilsyn med kommunal beredskapsplikt i ¥4 av kommunene. Kommuner for tilsyn velges ut pa bakgrunn av en vurdering
av risiko og vesentlighet.

Det er i 2019 gjennomfart tilsyn med kommunene Kvinesdal, Grimstad, Flekkefjord, Arendal, Vennesla og Aseral. Tilsynene har veert gjennomfart som
systemrevisjoner. | alle kommuner unntatt Kvinesdal og Flekkefjord har de blitt gjennomfert som fellestilsyn sammen med helse- og sosialavdelingen.

Awviket i antall gjennomferte tilsyn i forhold til antall palagte tilsyn skyldes organiseringen av Fylkesmannens modell for oppfelging av kommunal
beredskapsplikt. Kommunene er organisert i fire oppfelgingsgrupper av varierende sterrelse, og i 2019 var det gruppen med seks kommuner som skulle
ha tilsyn. | lepet av en firears periode vil alle kommuner ha hatt tilsyn.

Tilsyn og veiledning med kommunenes etterlevelse av kommunal beredskapsplikt

Tilsyn og veiledning med kommunenes etterlevelse av kommunal beredskapsplikt.

Resultatmal Differanse resultatmal| Resultat Totalt antall kommuner i embete Antall gjennomfert tilsyn

25.00 % -5.00 20.00 % 30.00 6.00
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Felles tilsyn med beredskap i kommunene (fra kapittel 3.1.1.2.1.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen avgjer om det skal gjennomfares tilsyn med helsemessig beredskap i kommunene basert pa kunnskap om risiko og sarbarhet. Tilsyn
med helsemessig beredskap i kommunene skal gjennomfares som felles tilsyn med fylkesmannens tilsyn med kommunal beredskapsplikt etter
sivilbeskyttelsesloven, jf. veileder for felles beredskapstilsyn i kommunene fra DSB og Helsetilsynet.

Fylkesmannen i Agder har i flere ar hatt samordnede og felles tilsyn med kommunenes beredskap, herunder helsemessig og sosial beredskap som en
integrert del av det kommunale planverket. Det er beredskapsavdelingen i samarbeid med helse- og sosialavdelingen som gjennomferer disse, og vare
tilsyn har lagt grunnlag for ny veileder utarbeidet av Statens helsetilsyn og DSB. Dette er en god modell for gjennomfering av tilsyn, og rasjonell for bade
kommunene og oss. Tross awik ved de fleste tilsyn, gir kommunene gode tilbakemeldinger pa leeringseffekten og god oppfelging og veiledning for
oppdatering av planverket.

Veiledning om samfunnssikkerhet og beredskap i kommunene (fra kapittel 3.1.1.2.2.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal styrke veiledningen i kommunene i arbeidet med samfunnssikkerhet og beredskap, herunder helseberedskap.

Det vises til rapportering pa pkt. 3.1.1.2. | tillegg vil vi trekke fram samarbeidet mellom beredskapsstaben og helse- og sosialavdelingen relatert til felles
tilsyn pa beredskapsplanlegging. Disse gjennomferes med en prosess som legger opp til god leering bade for Fylkesmannen og kommunene.
Beredskapsstaben og helse- og sosialavdelingen samarbeider tett ogsa utenom dette. Helse- og sosialavdelingen deltar pa mange av
beredskapsstabens veiledningsaktiviteter for kommunene og holdt eksempelvis innlegg om jodtabletter pa fagseminar for beredskapskoordinatorer.
Beredskapsstaben deltar etter anmodning pa f. eks. helse- og sosialavdelingens samlinger for kommuneoverlegene.

Egenberedskap (fra kapittel 3.1.1.2.2.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal i 2019 bidra til at kommunene arbeider for styrket egenberedskap hos innbyggerme gjennom a implementere
egenberedskapskampanjen fra DSB.

Fylkesmannen i Agder har i sine aktiviteter pa samfunnsikkerhetssiden veert en padriver, spesielt overfor kommunene, for a fremme malet om en godt
forberedt befolkning ved en ugnsket hendelse. Sivilforsvaret har veert en naturlig samarbeidspartner som har stilt seg velvillig il 8 bista med a fremme
viktigheten av god egenberedskap i befolkningen.

Siden det er frivillig hvordan de ulike kommunene gjennomfaerer «egenberedskapsukay, blir det store variasjoner i utfgrelsen. Vi har registret at enkelte
kommuner har hatt informasjonskampanjer og stands i servicetorget hvor man har stilt ut hva som trengs for & klare seg i 3 dggn, mens andre kommuner
kun har spredd budskapet via sine plattformer pa sosiale medier.

Fylkesmannen i Agder vil i 2020 innga et tettere samarbeid med Sivilforsvaret, i tillegg til & fortsatt vaere en padriver overfor kommunene pa dette feltet for
a gke bevisstheten i befolkningen om viktigheten av a ivareta egenberedskap over tid.

Bvelse for kommunens kriseorganisasjon (fra kapittel 3.1.1.2.3.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal i Igpet av 2019- 2022 gjennomfare gvelse for alle kommuners kriseorganisasjon.

Birkenes og Iveland kommune ble i 2019 gvd under LRS-Agder avingsutvalgs arlige full skala krisehandteringsevelse med overordnet gvingsmal: «@ve
alle involverte akterer pa hvordan man handterer en alvorlig hendelse og derigjennom styrke krisehandterings kompetanse og planverk for et slikt
scenario».

@vrige kommuner ble gvd av beredskapsstaben ved FM Agder med overordnet gvingsmal: «@ve praktisk bruk av kommunens beredskapsplanverk for a
bedre kommunens evne til & handtere en krisesituasjon».

Gjennomforte gvelser med kriseorganisasjonen i kommunene

Ar Totalt antall kommuner i Antall gjennomferte gvelser for kommunens | Overordnet gvingsmal
embetet kriseorganisasjon
2019 30 8| @ve praktisk bruk av kommunens beredskapsplanverk for @ bedre kommunens evne til a
handtere en krisesituasjon.

3.1.1.3 @kt kunnskap om sosialtjenesteloven
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Fylkesmannen har i samarbeide med NAV Agder gjennomfart de kompetansetiltak som har veert etterspurt og/ eller som Fylkesmannen har vurdert som
nadvendige for a bidra til & sikre en faglig forsvarlig standard ved NAV kontorene. Det er gjennomfert felles kompetansetiltak ned pa enhetniva (
det enkelte NAV kontor /tienesteomrade ) pa bakgrunn av behovsvurderinger.

Tilbud om opplaring til alle NAV-kontor i fylket (fra kapittel 3.1.2.1.1.1 i TB)

Rapportere pa

Alle NAV-kontor i fylket har fatt tilbud om oppleering i sosialtjenesteloven og forskrifter med saerlig vekt pa aktivitetsplikt for personer under 30 ar og
kvalifiseringsprogram.

Alle NAV kontor har fatt tilbud om oppleering. Denne er gjennomfart i form av konferanser, oppleering nyansatte, faglige fora, deltagelse pa samlinger i
tienesteomrader/ lokale NAV kontor og bruk av Teams. KVP ( som ogsa ses i sammenheng med aktivitetsplikt ) har hatt seerlig fokus gjennom aret med
egne fag dager for ansatte som arbeider med dette feltet.

Opplaeringstiltak for NAV

Resultatmal Differanse resultatmal - resultat | Resultat Antall NAV-kontor i fylket som har mottatt tilbud om opplaering Antall NAV-kontor i fylket totalt
100 % 0% 100 % 30 30

NAV kontor med lav kunnskap tilbys opplaring (fra kapittel 3.1.2.1.1.2 i TB)

— Rapportere pa

NAV-kontor som vurderes & ha lav kunnskap om sosialtienesteloven og hvordan den skal praktiseres, eller forvaltningsloven og
saksbehandlingsreglene i sosialtjenesteloven, tilbys opplaering.

Det holdes oversikt over henvendelser fra brukere, saksbehandlere og ledere ved NAV kontor, klagesaker og tilsyn. Informasjonen benyttes nar det gis
oppleering i form av individuell veiledning, deltagelse pa kontor /tienesteomrademeter. Det er etablert " arbeids verksted" i regi av ekspertteam i forhold til
okonomisk rad og veiledning”. Det er etablert Teams som kanal for kompetansehevning i KVP.

Oppfelging av kommuner (fra kapittel 3.1.2.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen har systematisk fulgt opp kommuner der det gjennom tilsyn, klagesaksbehandling og veiledning er avdekket saerlige utfordringer ved
praktisering av sosialtienesteloven.

Det tas initiativ til veiledning pa telefon eller ved mgter/oppleering pa det enkelte kontor knyttet til enkeltsaker. Erfaringer fra var klagesaksbehandling/tilsyn
oppsummeres og analyseres og brukes som tema inn i dialogmeter og veiledning enten i ienesteomrade/kontorniva eller pa fagsamlinger.

Antall deltagere i KVP er etter var vurdering fortsatt lavt, seerlig i tidligere Aust-Agder. Det har ble foretatt kartlegginger i 2017/2018 som viste at
kommunene budsjetterte og la til rette for et starre antall deltagere enn det de faktisk hadde. Vi har i 2019 gjennomfaert revisjoner ved 3 NAV kontor hvor
en har undersgkt om KVP er en tilgjengelig tjieneste for personer i malgruppen. Tilsynsvirksomheten pa omradet viderefgres i 2020 og resultater fra disse
vil vies oppmerksomhet bade i NAV ledermgtet og embetsledelsens kommunemgter/kommunebilder. Antall deltagere er etter flere ar med nedgang na
pa vei oppover igjen i Agder.

3.1.1.4 Okt tilgjengelighet og kapasitet, samt styrket kvalitet i helse- og omsorgssektoren i kommunene

Vi viser ogsa til utfyllende rapportering pa 7.3.3.2.1 (TB)
Tilgjengelighet og kapasitet, samt styrket kvalitet i helse- og omsorgssektoren

Mye fokus i ar har veert pa "Leve hele livet", og Fylkesmannen har hatt dialogmgte med samtlige kommuner i Agder. Dette har gitt oss innblikk i
mangfoldet av prosjekter og satsinger. Det har veert befriende & besgke kommunene med dette oppdraget, og vi er imponert over entusiasmen og
begeistringen vi mgter. Men kommunene rapporterer ogsa om store utfordringer, bade mht gkonomi, demografi og rekruttering. Vi far ogsa rapporter om
utfordringer i samhandling, bade internt i kommunen, men saerlig med spesialisthelsetienesten. Antall utskrivningsklare pasienter gker. Mange melder om
et stort og gkende forventningspress fra brukere, og ikke minst fra pargrende. Dette ser vi gjennom vart klage- og tilsynsarbeid, der saksmengden er
stadig gkende.

Pasientsikkerhetsprogrammet

Fylkesmannen finansierte i 2019 videre et samarbeidsprosjekt mellom SSHF og samtlige kommuner i Agder "Samarbeid om kvalitet og
forbedring". Prosjekteiere er USHT'ene i begge fylker. Her er det satt i verk falgende lzeringsnettverk:

257108



Arsrapport for Agder 28.2.2020

1.  Pasientsikkerhet: inn- og utskriving

2. Pasientsikkerhet: fall, ernaering og, fysisk aktivitet
3. Forbedringskompetanse: ledere — medarbeidere
4. Pasientsikkerhet: legesamarbeid og legemidler

Dette er en forlengelse og kombinasjon av «Det gode pasientforlgp» og Pasientsikkerhetsprogrammet. Alle vare 30 (na 25) kommuner samt Serlandet
sykehus deltar. Det har veert visse utfordringer med a fa engasjert spesialisthelsetjenesten i "medstyring" av prosjektet.

Vi etterlyser en mer aktiv rolle fra Helsedirektoratet etter at Pasientsikkerhetsprogrammet opphgrte som egen "prosjekt" og na er fordelt pa ulike
avdelinger. Det er uklart for oss hvilke konkrete forventninger direktoratet har til oss framover hva gjelder pasientsikkerhet i kommunal helse- og
omsorgssektor.

Var arlige hgstkonferanse, med naermere 200 ledere og mellomledere fra Agder, var i sin helhet viet til kvalitet og leering av egne og andres feil og
erfaringer. Her var Statens helsetilsyn representert, i tillegg til vare egne tilsynsteam og kommunenes oppfelging av tilsyn og hendelser. Mye fokus ble
viet til forbedringskompetanse. Dette er et forum hvor ogsa sykehusdirektgren informerer fra sitt stasted og apner opp for dialog med kommunene.

Utviklingssentrene

Utviklingssentrene vare har etablert et naert samarbeid pa flere omrader, noe som etter var mening har gitt gode resultater. | tillegg til det omfattende
prosjektet «Sammen om kvalitet og forbedring», arrangerer de na alle ABC-kursene i fellesskap, noe som hgyner kvaliteten. Vi bidrar med midler via
kompetansetilskuddet.

USHT i Aust-Agder har na flyttet inn i i4Helse, et senter pa Campus Grimstad UiA. Fasilitetene er apne for alle. Dette er tenkt som et nasjonalt testsenter,
der behovene i helse -og omsorgstjenestene meldes inn, og forsekes Igst gjennom innovasjon og ny teknologi. | samme lokaler er ogsa Senter for e-
helse, Senter for omsorgsforskning Ser, samt hiemmebaserte tienester i Grimstad kommune.

Velferdsteknologi

Samtlige kommuner (n& 25) i vare fylker er med i regional koordineringsgruppe (RKG) om velferdsteknologiske lgsninger. Koordineringsgruppen er
forankret pa ordferer- og radmannsniva i KS og i fylkeskommunen, og velferdsteknologi er et av satsingsomradene i Regionplan Agder 2030.
Fylkesmannen har bidratt gjennom innovasjonsmidler og prosjektskjenn til videreutvikling av denne felles satsningen pa Agder.

Det er stor aktivitet pa feltet. Samtlige kommuner har na innfert velferdsteknologiske lasninger for sine brukere. Samtidig jobbes det med & videreutvikle
samarbeidet i en ny runde med felles anskaffelser av mer teknologi. Agder er en aktiv padriver for testing av telemedisin og er pilot for innfering
av AKSON.

Fylkesmannen er med i programkomiteen for konferansen "Sammen om velferdsteknologi Agder" som arrangeres hvert ar i februar/mars. Den samlet ca.
300 deltakere i 2019.

Samarbeid med Husbanken 2019

Vihari 2019, som i tidligere ar, veert betenkt over planlegging og bygging av (for) store enheter av samlokaliserte boliger og bofellesskap, szerlig for
utviklingshemmede. Det er etter var oppfatning blitt bygget flere nye bofellesskap som bade har fa enheter (5), og hvor selve bygningen inviterer til
individuelle tienester. Dette kan gjeres bl.a. ved a la fellesarealer fa en mindre sentral plass.

Flere kommuner gnsker a bygge det som kan beskrives som hospital-lignende bygg med relativt mange korttidsplasser, ofte i samme hus som
kommunens legevakt. Dette medfarer bla behov for innslusing av brukere med truende og skremmende atferd uten a la andre brukere utsettes for
ubehageligheter.

Fylkesmannen er invitert til samarbeid med Husbanken om a utarbeide prioriteringskriterier for investeringstilskuddet. Dette er et oppdrag Husbanken
fikk av HOD 06.11.2019.

Generelt sett har 2019 veert preget av kommunesammenslaing, der kommunene har kommet ulikt mht planlegging av framtidas
investeringsbehov. .Fylkesmannens har derfor en viktig rolle i & felge med pa utviklingen av tilskudd de naermeste arene.

Opptrappingsplan rehabilitering/habilitering

Opptrappingsplanen ble avsluttet i 2019 etter tre ar. | lgpet av denne perioden har kommunene pa Agder hatt okt fokus pa dette feltet blant annet gjennom
prosjekter som har fatt stette og oppfelging fra Fylkesmannen. Ved ogsa & satse pa tilsyn har vi hatt ytterligere oppmerksomhet mot dette tienestefeltet.
Vi har i Igpet av disse arene hatt flere samlinger og meteplasser pa rehabiliteringsomradet i tillegg til at Kristiansand var vertskap for den arlige
rehabiliteringskonferansen i regi av Sunnaas sykehus i 2018. Erfaringer fra tilsyn har blitt delt pa ulike samlinger.

Kapittel 4A

11 ar etter at kapittel 4A i pasient- og brukerrettighetsloven tradte i kraft, er det fremdeles stort behov for oppleering. Dette kan skyldes stadige
nytilsettinger, spesielt pa sykehjemmene. Reglene gir dessuten stort rom for tolking som igjen farer til hyppig veiledning fra Fylkesmannen. Kommunene
etterspar nye kurs, ikke minst for & holde fokus pa dette rettsomradet. P4 mange arbeidsplasser fgler de at dette ikke er et omrade som far nok
oppmerksomhet. Vi har deltatt pa flere samlinger, bla ABC fagdager, samt andre fagsamlinger for kommunene. Systemrevisjoner har avdekket lovbrudd.
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Planer for kompetanseheving, rekruttering og velferdsteknologi (fra kapittel 3.1.3.1.1.1 i TB)

Rapportere pa

100%

Resultatet er framkommet ved utsendt Questback og telefonintervju ved manglende svar. Questbacken skilte ikke mellom helse- og omsorgsplaner og
kompetanse- og rekrutteringsplaner, sa vi kjenner ikke til hvor mange kommuner som har en aktiv kompetanse- og rekrutteringsplan. Vart inntrykk er at de
fleste kommunene har en vedtatt og aktiv helse- og omsorgsplan, enten som delplan til kommuneplan eller som egen sektorplan. Det har ogsa blitt
arbeidet aktivt i flere kommuner for & utforme planer/delplaner i forbindelse med Opptrappingsplan for habilitering og rehabilitering.

Andel av kommunene som har lagt planer for 8 mgte fremtidens utfordringer

Resultatmal Differanse Resultat
70 15 85
Vi fikk resultatene av direktoratets questback 22.09.2017, men kompletterte denne i januar 2018 ved telefonintervju ved manglende besvarelse. Vi
kan ikke se at vi har fatt ny questbackundersokelse i 2018. Resultatene som framkommer av tabellen er derfor basert pa informasjon i 2017/2018.
Det har dessuten veert mye og godt planarbeid i lapet av 2019 forut for kommunesammenslaingen.

Dagaktivitetstilbud til hemmeboende med demens (fra kapittel 3.1.3.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

100% ved utgangen av 2019

Antall plasser i 2018: 541
Antall plasseri2019: 877

Tallene er hentet fra nasjonal kartlegging utfert av Aldring og helse i 2018. Vi mottok tallene i august 2019. Vi mener at disse tallene er mer korrekte enn
tallene fra Helsedirektoratet, som bla ikke har tall fra Risgr og Lillesand. Tallene viser en solid gkning i antall plasser i dagaktivitetstilbud til mennesker med
demens.

Antall kommuner som gir dagaktivitetstilbud til hjemmeboende personer med demens

Resultat Antall kommuner som gir dagaktivitetstilbud i 2018 Antall kommuner som gir dagaktivitetstilbud i 2019

2 26 28

2 kommuner (Bykle og Sirdal) har ingen tilbud pr. idag, men har heller ikke pasienter i malgruppen. De vil opprette tilbud nar behovet oppstar. Det er

93% av kommunene som har dagaktivitetsplasser for mennesker med demens nar vi ser bort fra Bykle og Sirdal. Vi mener derfor at malet om 100%
er oppnadd.

Andel ansatte i helse og omsorgstjenesten med formell utdanning (fra kapittel 3.1.3.1.3.1 i TB)

Rapportere pa

Andelen har gkt siden 2018.

KOSTRA tall viser felgende utvikling:

Ansatte uten formell utdanning:

2017 Aust - Agder: 1198  Vest-Agder: 2167
2018 Aust - Agder: 1293  Vest-Agder: 2182

Ansatte med helse- og omsorgsfaglig utdanning:

2017 Aust - Agder: 4 776  Vest-Agder: 8000

2018 Aust - Agder: 4 971 Vest - Agder: 8241

Antallet ansatte i helse- og omsorgstjenestene har gkt i begge fylkene.

Historisk har andelen ufagleerte i Agderfylkene ligget lavere enn landsgjennomsnittet. Andelen ufagleerte i Aust - Agder har gkt fra 25% til 26%, mens
andelen ufagleerte i Vest - Agder har blitt redusert fra 27% til 26%. Vi gar derfor inn i ett Agder med den samme andelen ufagleerte, 26%.

Mange kommuner har gkt sin andel helsesykepleiere og kommunejordmgdre. Helsestasjonstjenesten og jordmortjenesten er styrket i 2019. Det har blitt
gjennomfert desentralisert helsesykepleieutdannelse 2018 - 2019, og et nytt kull er nd i gang. Dette har betydd sveert mye for & fa opp
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andelen helsesykepleiere ansatt i helsestasjon/skolehelsetjeneste. Fylkesmannen har gitt tilskudd til utdanningen via Kompetanselgftet, og Universitet i
Rogaland star som ansvarlig utdanningsinstitusjon.

Kilde: SSB, Statistikkbanken
3.1.1.5 Forbedret, forsterket, tverrsektoriell og samordnet innsats pa psykisk helse, rus- og voldsfeltet

Det er etablert tre FACT team i regionen. Tilsammen dekker disse teamene omlag 80% av befolkningen i Agder. Videre har Avdeling for rus og
avhengighetsbehandling SSHF etablert oppsekende ambulant team.

Det regionale samarbeidet med naboembeter og KoRus ser er viderefert i 2019.
12019 er felgende starre aktiviteter gjennomfert (samarbeidspartnere)

- Grunnkurs Motiverende Intervju (KoRUS)
- Fag og erfaringskonferanse (NAV/kommunene pa Agder/Frivilige  org.)

- Regional nettverksamling skjenkansvarlige (Korus)

- Lokalbasert psykisk helsearbeid - recovery orienterte praksiser (UIA/Praxis Ser
- Implementeringskonferanse pakkeforlgp (OSS)

- Lederseminar Rus/psykisk helse (KoRus)

- Fagkonferanse om supported employment (NAV)

- Ungdatakonferansen - Ung i Agder

- Introduksjonskurs kogpnitiv atferdsterapi (KoRUS)

- Kurs i rusmiddelavhengighet og somatisk helse (KoRUS)

- Fagdag rus og psykisk helse (LMT Setesdal)

- Frokostseminar om psykisk helse barn/unge (Arendalsuka)

- Boligsosial konferanse (Husbanken)

Flere kommuner har rekruttert psykolog og flere benytter denne kompetansen i kommunale helse- og omsorgtjenesteri 2019.

2019 var siste ar med mulighet for kommunene til & sgke tilskudd for a rekruttere psykologer til kommunene. Alle kommuner er klar over at tienesten er
lovpalagt fra 01.01.2020. | dialogen med kommunene har vi erfart at det har veert utfordrende for sma kommuner & rekruttere og beholde
psykologkompetansen. Vi har gjennomfert tilskuddsdag for kommunene med rad, veileding og informasjon om sgknadsprosess og rapportering. Av 30
kommuner sgkte 23 om psykologtilskudd i 2019. Ubrukte midler kan sgkes overfert til 2020. Sammenslatte kommuner vil kunne dele pa resurser som
allerede finnes i den enkelte kommune.

Egnet botilbud for personer med psykisk helse-rusmiddelproblemer (fra kapittel 3.1.3.2.1.1 i TB)

Rapportere pa

Ingen personer med psykiske helse- og/eller rusmiddelproblemer star uten egnet botilbud.

Pa individniva far vi sporadisk klager som ogsa er knyttet til boligsituasjon. Imidlertid rapporterer 36% av kommunene i Agder om bedring eller stor
bedring i boligsituasjonen for personer med psykisk helse eller rusmiddelproblemer. Bare en kommune rapporterer om forverring i situasjonen for
malgruppen.

Opptrappingsplanen mot vold og overgrep (fra kapittel 3.1.3.2.2.1i TB)

Rapportere pa

100 %

Alle kommunene har fatt informasjon om opptrappingsplanen mot vold og overgrep gjennom meter med ledere i kommunen og informasjon via e-post.

Handlingsplaner mot vold i naere relasjoner (fra kapittel 3.1.3.2.3.1 i TB)
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Rapportere pa

Alle kommuner har utarbeidet kommunale eller interkommunale handlingsplaner mot vold i neere relasjoner enni 2018.

Av de 30 kommunen i Agder i 2019 har 15 kommuner utarbeidet handlingsplan mot vold i neere relasjoner. Fylkesmannen fglger opp de kommunene som
ikke er ferdige med arbeidet.

3.1.1.6 Styrket folkehelsearbeid

12019 har vi veert opprettholdt var hgye aktivitet som padrivere for folkehelsearbeidet gjennom heringsinnspill til ulike planer. Hovedfokuset i vare innspill
har i stor grad handlet om systematikken i folkehelsearbeidet bla. ved & ettersperre oversiktsdokument ved oppstart av planstrategier, fulgt med om dette
er blitt innarbeidet videre inn i de kommunale og regionale planene. Vi jobber tett sammen med var interne plangruppe hvor vi ogsa gir innspill til
arealplaner, reguleringsplaner og detaljreguleringer med fokus pa gode oppvekstmiljg, boligsosiale hensyn, tilgiengelighet for alle, neerfriluftsliv, sosiale
meteplasser (lek/grantareal), hensynet til miljgrettet helsevern i planene og barn og unges medvirkning i planarbeidet, samt vurderinger av barns hensyn.
Vi opplever at det i skende grad blir satt inn folkehelsemal i de kommunale planene og at det jobbes systematisk innenfor deler av folkehelsefeltet,
spesielt gjiennom deltakelse i «Program for folkehelsearbeid».

De aller fleste av de 25 kommunene i Agder er med pa en eller flere av de fire satsingsomradene i folkehelseprogrammet; Bedre tverrfaglig
samarbeid (15 kommuner), Helsefremmende barnehager og skoler (5 kommuner), Nye Mgnstre/Barnefattigdomsprosjekt (7 kommuner) og Sosiale
nettverk og sosiale medier/Bla Kors rusforebyggende arbeid (6 kommuner). Prosjektene har det siste aret fatt mer “form” og det er jobbet godt

med rigging av evaluering av tiltakene i samarbeid med forskningsmiljger. | samarbeid med fylkeskommunen i Agder arrangerte Fylkesmannen i
2019 fagsamling om programmet med temaene status i folkehelseprogrammet (nasjonalt, regionalt og lokalt), link til 0-24-arbeidet vart og om hvordan
evaluere folkehelsetiltak. Det er fortsatt viktig for bade regionalt niva og kommunene a jobbe videre med hvordan en kan se disse satsingsomradene i
sammenheng med andre starre satsinger, og & holde oppmerksomheten mot det som er universelle tiltak i programmet.

Vi opplever at kommunene i Agder har en bevissthet rundt folkehelse og levekarsutfordringene som regionen har og Regionplan Agder har tatt dette inn
over seg. Samtidig er det fremdeles utfordrende & fa Agder til a ta et felles Igft for 8 na malene om et langsiktig og systematisk folkehelsearbeid. Mange
kommuner jobber med enkelttiltak som i stor grad er helsefremmende, men jobber mindre med det universelle langsiktige som skal gjgre befolkningen i
Agder robuste.

Folkehelseradgiverne har et tett samarbeid med var utdannings- og barnevernsavdeling og det jobbes med kunnskapsdeling og gjensidig deltakelse pa
vare ulike arenaer. Folkehelseradgiverne har holdt innlegg om folkehelsearbeid, miljerettet helsevemn, erfaringer fra tilsyn med samhandling,
helsefremmende barehager og vi har arrangert barn- og unge-seminar under Arendalsuka om det tverrfaglige tema livsmestring og folkehelse i skolen.

Fylkesmannen sitter ellers i ulike regionale fora innen fagfeltet, Regional koordineringsgruppe folkehelse og levekar, referansegruppe for levekar,
Ungdata-arbeidsgruppe, samarbeidsgruppe og arbeidsgruppe for folkehelseprogrammet osv.

Som en del av det systematiske folkehelsearbeidet har alle ungdomsskoler og videregaende skoler i Agder gjennomfgrt UngData i 2019. En regional
arbeidsgruppe med Fylkesmannen, KoRus, fylkeskommunen, kommunerepresentanter og ungdom har statt ansvarlig for undersekelsen og har arrangert
samlinger for kommune- og skolekontaktpersoner. Gruppen arrangerte ogsa en UngData-konferanse, med stor oppslutning fra kommunene, hvor
dagsaktuelle tema knyttet til ungdom ble belyst. Szerlig stor begeistring vekker det med stor aktivitet av og for ungdom selv. Fra kommunene kom det
frem at det er enske om a jobbe videre med mer kunnskap om rus og psykisk helse i skolen og tilretteleggelse av fritidsaktiviteter for alle.

Utfordringer:

Fylkeskommunene i Agder har vaert under omorganisering sa mye av vart samarbeid pa folkehelseomradet var noe redusert, vi klarte dessverre ikke a
gjennomfgre en planlagt fagsamling pa folkehelseomradet med sgkelys pé plan og systematikken i folkehelsearbeidet. Arsaken var redusert kapasitet og
at flere av de inviterte innlederne ikke kunne stille opp, deriblant Eldre- og folkehelseministerens avbud.

100 % . (fra kapittel 3.1.3.3.1.1i TB)

Rapportere pa

100 %

Vi har startet en kartlegging fra hasten 2019 ved oppstart av ny planstrategi periode som forhapentligvis vil veere klar i lgpet av 2020. Vi vurderer
situasjonen for det systematiske folkehelsearbeidet som bra.Vi har i 2019 som i 2018 ikke funnet det hensiktsmessig med noen systematisk kartlegging
av andelen kommuner som har etablert et systematisk og langsiktig folkehelsearbeid eller hvor mange som har ivaretatt boligsosiale hensyn i planer,
men felger med pa dette i kommunenes planer og gir faglige rad der vi ser det er ngdvendig. Vi har i spesielt utfordret kommunene pa sosial ulikhet,
boligsosiale hensyn, gode oppvekstmiljg, gode bomiljg mm.

Fra 2018 rapporten hitsettes: "I alt har 95 % utarbeidet et oversiktsbildet og av disse har 81% dette innarbeidet i planstrategi, 77% inn i kommuneplanens
samfunnsdel og 54 % i arealdelen. 45 % har folkehelse innarbeidet i egen kommunedelplan. 68 % har fastsatt mal og strategi for sitt folkehelsearbeid. Vi
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ser fortsatt at ikke alle kommuner har forankret arbeidet godt nok i politisk og administrativ ledelse, men mange kommuner er pa god vei og hele 81 % av
de som har besvart har etablert et tverrfaglig utvalg. Det er noe varierende hvorvidt riddmann deltar i disse, 3 av kommunene nevner dette eksplisitt. Vi
opplever at mange av kommunene har mange gode tiltak for & mete sine utfordringer, samtlige kommuner svarer at de har dette, mens kun 50% har et
system for evaluering. Vi vurderer situasjonen for det systematiske folkehelsearbeidet som bra." Vi opplever at det i gkende grad blir satt inn
folkehelsemal i de kommunale planene og at det jobbes systematisk innenfor deler av folkehelsefeltet, spesielt gijennom deltakelse i «Program for
folkehelsearbeid».

Systematisk og langsiktig folkehelsearbeid

Resultatmal Resultat Andel kommuner

100 % -25% 75 %

100 % . (fra kapittel 3.1.3.3.2.1 i TB)

Rapportere pa

100 %

Vi hari2019 som i 2018 ikke hatt en systematisk kartlegging av andelen kommuner som har etablert et systematisk og langsiktig folkehelsearbeid eller
hvor mange som har ivaretatt boligsosiale hensyn i planer. Vi felger med pa dette i kommunenes planer og gir faglige rad der vi ser det er nadvendig. Det
er tett internt samarbeid mellom medarbeidere med ansvar for levekar og boligsosialt arbeid og medarbeidere med ansvar for planarbeidet.

Vektlagt utjevning av sosiale helseforskjeller

Resultatmal Resultat Andel kommuner

100 % -100 %

Som i 2018-rapporten har vi ikke eksakte data for dette.
3.1.1.7 Gkosystemene i fylket har god tilstand og leverer gkosystemtjenester

Vannmiljget er over mange ar radikalt forbedret gjennom utslippsreduksjoner og vassdragskalking. Vi forventer videre positiv utvikling framover, ikke
minst gjennom effektuering av tiltaksplanen i regional plan for vannforvaltning. Betydelige forbedringer i forurenset sjgbunn bidrar til maloppnaelse i
marine gkosystemer. Kulturlandskapene holdes til dels i hevd gjennom vare nasjonale ordninger.

Tilstand for truede arter og naturtyper er usikker. Vi arbeider med sakene, men har ingen god oversikt. Nasjonale ansvarsarter som villrein og laks er

i god utvikling, men begge artene er under press fra utbyggingsinteresser og oppdrettsnzering. Vi er bekymret for fremtidig gkt samla belastning

pa Agdernaturen generelt, og for rovfugl og hubro spesielt, som felge av stor interesse for utbygging av vindkraft pa land i omrader som allerede

har omfattende inngrep som felge av hyttebygging og konsesjonsgitt vindkraft. Myr og vatmark har svak beskyttelse i rammeverk og feringer.

| smaskalalandskapet i Agder bygges det fortsatt ned mye myr og vatmark,

spesielt i store veiprosjekter og andre nye byggeomrader. | 2019 har vi uttalt oss til et uvanlig hgyt antall seknader om nydyrking av myr, hvor av
kommunen i de aller fleste tilfellene tillater slik oppdyrking. Myr og vatmark har viktige funksjoner for fordrgyning og lagring av vann. Trenden med stadig
nedbygging av slike omrader vil bidra til at denne gkosystemtjenesten vil svekkes. Aktiv svekkelse av terrengets kapasitet til flombufring star i direkte
motstrid til arbeidet med nasjonale mal om & sikre best mulig klimatilpasning for fremtiden.

Kulturbetingede naturtyper ivaretas gjennom avtaler og tilskudds-ordningen. Samarbeidsklimaet med AT-skog er godt, men vi har liten oversikt over i
hvilken grad skogbrukstiltak bergrer trua arter og viktige naturtyper i daglig drift.

Det er fremdeles et klart behov for supplerende kartlegging og kvalitetssikring av eksisterende data for viktige naturtyper bade pa land, i ferskvann og i
sj@.

De pagaende store veiprosjektene i Agder, E18 og E39, er vesentlige pavirkere av gkosystemene i fylket. Veiene innebaerer fragmentering

og nedbygging av sterre, sammenhengende naturomrader, av viktige naturtyper og av dyrka mark, og pavirker vannmilje bade pa kort- og lang sikt. Vi ser
et klart behov for at det i stgrre grad enn i dag tas i bruk kompenserende tiltak for a8 begrense den samla belastningen vegbyggingen innebzerer. Nye
Veier imatekom et kompensasjonkrav fra oss i 2019, og sikret gjennom kommunedelplan for E18 Dgrdal-Grimstad at en del av dagens E18 som etter
planlagt nybygging vil bli liggende uten szerskilt nytteverdi, skal tilbakefares til

opprinnelig terreng nar ny E18 apnes. Vi ser det som sveert positivt at statlige akterer gar foran med et slikt godt eksempel pa sterre og

betydningsfulle kompenserende tiltak for & redusere de store skadevirkningene.

Forvaltningsplaner for de utvalgte kulturlandskapene i jordbruket i fylkene (miljg-, landbruks- og kulturminneforvaltning og lokal arbeidsgruppe): Arbeidet
med ny forvaltningsplan for Rygnestad er godt i gang. Planen skal ferdigstilles av NIBIO i forbindelse med nytt prosjekt. Pa Furaya har vi konkludert med
at planene der er gode nok.

Antall igangsatte restaureringstiltak i myr og annen vatmark (fra kapittel 3.1.4.1.1.1i TB)
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Rapportere pa

Alle restaureringstiltak som har fatt tildelt midler i 2019, skal veere igangsatt i lapet av aret.

De tiltakene vi fikk midler til er igangsatt.

Antall igangsatte restaureringstiltak i myr og vatmark

Antall innvilgede restaureringstiltak Antall innvilgede restaureringstiltak igangsatt Resultat

2 2 0

Antall reviderte regionale vannovervakingsprogram (fra kapittel 3.1.4.1.2.1i TB)

Rapportere pa

Alle overvakingsprogram skal veere revidert i lepet av aret.

Har revidert overvakingsprogram knyttet til kalkingsomradet, og rapportert inn overvakingspunkter til vannmiljg. | tillegg jobbes det med et innspill til
Miljedirektoratet knyttet til en starre utvidelse av et langsiktige overvakingsprogram (pa omrader utenom kalking)

Revisjon av regionale overvakingsprogram

Antall regionale overvakingsprogram Antall reviderte overvakningsprogram Resultat

1 1 0

Antall palegg om tiltak og undersgkelser hjemlet i vassdragsreguleringskonsesjon (fra kapittel 3.1.4.1.3.1 i TB)

Rapportere pa

Bruk av sektormyndigheten hjemlet i vassdragsreguleringskonsesjoner har gkt sammenliknet med 2018.

Ingen pélegg er gitt. Har ikke kapasitet.
3.1.1.8 Et representativt utvalg av norsk natur skal tas vare pa for kommende generasjoner

Status for vern av natur er relativt god i Agder. Mye fjellnatur er vernet i vestre del av fylkene. | Setesdal Austhei er det starre villmarksomrader med

fast villreinstamme som ikke er vernet ut over at det er nasjonalt villreinomrade. Raet nasjonalpark og de 3 store landskapsvernomradene vest i

Agder sikrer noe marint vern og en god del representativ kystnatur. Skogvern har vi arbeidet godt med i mange ar, og det har tilkommet en rekke nye
verneomrader i 2019, samtidig som vi har mellom 50 og 100 i prosess. Samsvaret mellom mangler i skogvernet og kvalitet pa innmeldte omrader er ikke
optimalt, og vi skulle gjerne sett flere tilbud i lavereliggende strek og vest i Agder, med fokus pa rike skogtyper pa haye boniteter. Mer myr og vatmark,
vassdragsnatur og "hot-spot"-omrader ber sikres. Vi imgteser oppdrag pa supplerende vern prosesser i 2020 for slike omrader. Vi mener ogsa at 2-3 av
de store landskapsvernomradene (LVO) i Agder (et ved kysten og et i heiomradene) ville egnet seg godt som nasjonalparker, hvorav kyst-LVO-

ene kunne blitt en spennende marin nasjonalpark.

Skogareal tilradd for vern (fra kapittel 3.1.4.2.1.1i TB)

Rapportere pa

Fylkesmennene skal tilra vern av skog i et omfang som bidrar til at skogvernbudsjettet for 2019 utnyttes fullt ut

Fylkesmannen i Agder har prioritert arbeidet med vern av skog heyt. Felgende omrader ble vernet i Agderi 2019:

Lindedalen naturreservat, Amli kommune

Lillesta naturreservat, Froland kommune

Eldhusliane naturreservat, Birkenes kommune
Frubeerasen naturreservat, Evje og Hornnes kommune

Staven naturreservat, Bygland kommune

Gardefjellet naturreservat, Bygland kommune

Underforlii naturreservat, Bygland kommune

Knudansheia naturreservat, lveland kommune

Bjernstadfjellet naturreservat, Gjerstad kommune (utvidelse)

Jykjeheia naturreservat, Sirdal kommune (utvidelse)

Bjorvannsheia naturreservat, Birkenes kommune (utvidelse Bjorvatn NR)

» Jygardsmarka og Brattfossheia naturreservat, Birkenes kommune (utvidelse Dikeelva NR)
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e Urdvatn og Kallingshei naturreservat, Amli kommune

3.1.1.9 Forurensning skal ikke skade helse og milje

Faggruppe forurensning hadde en markant bemanningsflaskehals etter sammenslaing av Aust- og Vest-Agder i 2016, som blant annet ferte til minimalt
med tilsynsaktivitet og etterslep i saksbehandling. Gruppa er nd bemannet opp til ngdvendig minimum, her under tilsatt egen tilsynskoordinator.
Kapasiteten er gkende, men fortsatt noe redusert pga. opplaering av nye medarbeidere. Oppbemanningen har gitt gode resultater med stor tilsynsaktivitet
12019, og redusert saksbehandlingstid.

Store oppryddingsprosjekter i forurenset sediment (og skipsverft) har fremdeles hatt mye fokus hos oss. Dette er kompliserte saker som er
krevende a felge opp og det har veert utfordrende for nye medarbeidere 8 komme inn i sakene. Flere prosjekter er ferdigstilt i 2019: Pollen, Kittelsbukt
og Flekkefjord.

Andre saker som har veert tidkrevende bl.a. konsesjonsbehandling og oppfelging av anleggsaktivitet (utbygging av E18 og

E39), avfallskonsesjoner, utfyllingssaker, mudre/dumpesaker) og avigpssaker. Innenfor avigp har vi hatt flere meter med kommunene, holdt foredrag pa
avigpsseminarer og hatt 2 kommunetilsyn. Vi deltar ogsa med representanter i styret for Avfallsforum Ser og har deltatt i en prosjektgruppe som

jobber med syredannende berggrunn.

Varsel om reviderte tillatelser (fra kapittel 3.1.4.3.1.1i TB)

Rapportere pa

Alle avigpsanlegg etter kapittel 14 i forurensningsforskriften som har tillatelser som er gitt fer 1.1.2007, skal ha fatt varsel i lepet av 2019 om revidering

| Agder er det 4 anlegg som har gamle tillatelser (fer 2007). Alle disse har fatt varsel om revidering av tillatelse.

Varsel om reviderte tillatelser med a oppfylle rensekrav for avigpsanlegg

Resultatmal Andel avlgpsanlegg som har fatt varsel om revidering Resultat
100 % 100 % 0%

3.1.1.10 Marin forsepling er redusert

8 prosjekt i Agder fikk stette fra Miljadirektoratet i 2019 for & gjennomfare tiltak mot marin forsgpling. Disse prosjektene dekker geografisk over mye av
Agderkysten. | tillegg gjennomferes det mye opprydding utenom tilskuddsordningen, via kystlotteri, egeninitierte ryddeaksjoner, strandryddedager m.m.
Fylkesmannen har holdt kontakt med frivillige aktgrer, kommuner, avfallsselskaper, regionale sektormyndigheter i vart fylke via mgtevirksomhet

og seminar i 2019. Inntrykket fra alle akterer er at det har veert hoy aktivitet, men vi har ikke konkrete tall. | tillegg til tradisjonell strandrydding har det veert
mye fokus pa opphenting av spekelseredskaper (teiner, fiskegarn osv) i Agder. FM har ogsa fokus pa marin forsepling pa tilsyn og informerer bedrifter
om temaet.

Avfallsplaner i Agder (fra kapittel 3.1.4.4.1.8 i TB)

Rapportere pa

50 havner uten tidligere avfallsplan har fatt godkjent avfallsplan

Maltallet pa 50 havner uten plan er feil. | 2019 har vi fulgt opp 13 havner som kunne veere aktuelle for avfallsplaner. En av disse har gatt inn i en felles plan
med andre havner. 7 havner er ikke aktuelle for avfallsplan da de ikke eksisterer, har anlgp e.l. 5 havner har ikke svart pa vare brev, og disse skal vi felge
opp videre i 2020.

Antall havner som har fatt godkjent avfallsplan

Mal antall havner Antall havner med godkjent plan Differanse
50 1 -49

Vi har meldt inn tidligere (til oppdraget for 2019) at 50 havner uten plan er feil. Det faktiske tallet skal vaere 13. En av disse havnene har fatt godkjent
plan i 2019. 7 havner er ikke aktuelle for avfallsplan og 5 har ikke svart pa vare brev.

3.1.1.11 God gkonomiforvaltning i kommunene

Fylkesmannen fglger kommunegkonomien tett og var strategi er & skape en god og tillitsfull dialog med kommunene slik at kommunene har en lav terskel
for & be om veiledning. Nar kommunene ytrer gnske om veiledning prioriterer vi dette hayt, dette mener vi bidrar til & forebygge gkonomisk ubalanse. | var
dialog med kommunene er vart hovedfokus & bidra til at kommunene jobber malrettet med a tilpasse driften innenfor de gkonomiske rammene som gis i
kommuneopplegget.
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Ureviderte KOSTRA-tall for 2019 vil foreligge i mars 2020. Den gkonomiske situasjonen for kommunene vurderes som mindre god ved utgangen av
2018 enn de foregaende arene. Reviderte KOSTRA-tall viser at 24 av 30 kommuner pa Agder hadde positivt netto driftsresultat i 2018. Det er
nedgang fra 28 av 30 kommuner i 2017. 12 av kommunene hadde, i 2018, bedre netto driftsresultat enn TBU sin anbefaling pa 1,75 prosent av brutto
driftsinntekter, det er en halvering fra aret fer.

De gode resultatene har bidratt til at ingen kommuner ved utgangen av 2018 hadde udekket merforbruk. Den gkonomiske bufferen for kommunene har
blitt betydelig styrket, og ved utgangen av 2018
hadde bare 3 av de 30 kommunene et disposisjonsfond som var lavere enn 5 prosent av brutto driftsinntekter, en liten gkning fra 2017 pa én kommune.

| perioden 2015 til 2018 har vi ogsa sett at netto lanegjeld for kommunene i Aust-Agder og Vest-Agder har blitt redusert malt som andel av brutto
driftsinntekter. Fra a ligge betydelig over lands-gjennomsnittet i 2015, 1a netto lanegjeld pr utgangen av 2018 bare marginalt hgyere enn
landsgjennomsnittet.

Merskattevekst for landet har veaert den viktigste forklaringen til de gode regnskapsresultatene for arene 2015-2018. Prognosene
for 2019 indikerer ikke det samme. | var dialog med kommunene er vi tydelige pa at merskatteveksten ikke er en permanent inntekt.

For gkonomiplanperioden 2020-2023 ser vi at et fatall av kommunene pa Agder budsjetterer med et netto driftsresultat i trad med TBU sin anbefaling,
i tillegg til at de fleste kommunene budsjetterer med & bruke store deler av de frie disposisjonsfondene. Fra 2021 er enkelte kommuner bekymret for
konsekvensene av eventuelle endringer i distriktstilskudd Ser-Norge og differensiert arbeidsgiveravgift. En del av kommunene er ogsa sarbare for
endringer i regelverket knyttet til eiendomsskatt og til eventuelle endringer i kraftbeskatningen.

Et seertrekk for de 30 kommunene pa Agder har veert at utbytte fra Agder Energi over en lengre periode har vaert stabilt og hgyt. Disse inntektene har ulik
betydning for de enkelte kommunene, men selv om det er gkt utbytte fra 2019 til 2020, er det ventet at utbytte-grunnlaget vil bli redusert de kommende ar.

| formalsbestemmelsen i § 14-4 i ny kommunelov fra 2020 lovfestes det at kommunene skal forvalte gkonomien slik at den gkonomiske handleevnen blir
ivaretatt over tid. | lys av dette forsterket vi, i var dialog med kommunene i 2019, fokus pa langsiktig ekonomistyring, blant annet gjennom fastsetting av
lokale gkonomiske maltall og lovens krav om a beskrive kommunens langsiktige gkonomiske utvikling i budsjett- og gkonomiplandokumenter. 1 2020 vil vi
fortsette med fagdager for skonomisjefer, samt ha et styrket fokus pa veiledning til enkeltkommuner da vi ser at flere kommuner strever med & oppna
budsjettbalanse, og ma inn i krevende omstillings-prosesser i tiden fremover. Vi vil ogsa bruke skjgnnsmidler aktivt for & stette kommunene i

ngdvendige omstillingsprosesser for a forhindre at kommuner kommer pa ROBEK.

Antallet kommuner i ROBEK (fra kapittel 3.1.5.1.1.1 i TB)

Rapportere pa

Antallet kommuner i ROBEK ved utgangen av 2019 skal ikke overstige antallet ved utgangen av 2018.

Det er ingen ROBEK-kommuner per 31.12.2019 i Agder.

Antall kommuner i ROBEK

Resultat Kommuner per desember 2018 Kommuner per desember 2019

0 0 0

Antall feil i KOSTRA-rapporteringen reduseres vesentlig sammenliknet med 2018. (fra kapittel 3.1.5.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

Antall feil i KOSTRA-rapporteringen reduseres vesentlig sammenliknet med 2018.

Antall feil er stabil, ingen vesentlig reduksjon i feilene fra 2018 til 2019, da det er kun én feil mindre enn i 2018. Fylkesmannen felger opp antallet feil til
hver enkelt kommune med spersmal, rad og veiledning om hvordan feil kan reduseres. Og vi ser at selv kommuner med apenbare feil hvor vi er inne med
veiledning og kommunen er enige og har funnet feilene, ikke korrigerer disse.

Kvalitet i KOSTRA-data

Resultat Feil per juni 2018 Feil per juni 2019

-1 13 12

3.1.1.12 Gkt verdiskaping i landbruket

Vi har bidratt til gkt verdiskaping i landbruket i 2019, gjennom f.eks prioritering av UT-midler til prosjekter der "bonden er tydelig" og der nettverksbygging
og mobilisering er sentrale element. Vi deltar og tar initiativ til aktuelle mgteplasser og arenaer for naering og forvaltning, vi jobber godt sammen med det
regionale partnerskapet, og vi har tett kontakt med neeringsorganisasjonene.

12019 er etableringen av en "treklynge" spesielt positivt for skogbruksnaeringen, i tillegg til et trebyggeri-prosjekt i Setesdal og et samarbeidsprosjekt om
lauvtre-ressurser i vestre Agder. Et samarbeid mellom grgnn og bla matsektor er sa vidt i gang i Lister-regionen, og USUS-nettverket har fornyet
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aktiviteten i #SpisSerlandet. Ellers er det gledelig sveert stor vekst i Inn pa Tunet, og det er gkt aktivitet innen urbant- og ekologisk landbruk og
andelslandbrukene.

Regionalt naringsprogram (fra kapittel 3.1.6.1.1.1 i TB)

Rapportere pa

Innholdet i nytt RNP er presentert for landbrukets organisasjoner, kommuner og evrige samarbeidsparter. Tilhgrende virkemidler er innrettet slik at
mélene i RNP nas.

| Agder har vi "Landbruksstrategi 2019-2022 - verdiskaping gjennom jordbruk, skogbruk og bygdenzeringer”, en handlingsplan under Regionalplan Agder
2030 og "VINN - verdiskaping og innovasjon", utarbeidet av fylkeskommunene pa Agder. Det er viktig for oss at landbruket er en naturlig del av regionens
naerings- og utviklingsarbeid.

Landbrukstrategien er bade RBU (regionalt bygdeutviklingprogram), RNP (regionalt neeringsutviklingsprogram) og RSK (regionalt skog-
og klimaprogram). Vi ser frem til at LMD rydder opp i programstrukturen i 2020.

Landbrukstrategien er utarbeidet av det regionale partnerskapet og vedtatt av fylkestingene i hhv Aust-Agder og Vest-Agder i desember 2018. Vi har
brukt strategien aktivt i naeringsutviklingsarbeidet i 2019, bade hver for oss og gjennom partnerskapet. Landbruksorganisasjonene har ogsa et eierforhold
til strategien, som de har veert med pa a utarbeide.

"Regionalt partnerskap landbruk” bestar av Fylkesmannen, fylkeskommunene, Innovasjon Norge Agder, bondelagene og bonde- og smabrukarlagene pa
Agder. Fylkesmannen var ansvarlig for partnerskapet ut 2019. Partnerskapet metes 2 ganger i aret, men akterene har jevnlig kontakt pa saksniva og i ulike
fora utenom dette. Partnerskapets arbeid i 2019 har veert konstruktivt og med gode diskusjoner, men ogsa preget av oppgaveflyttingen fra Fylkesmann til
fylkeskommune. Det mest krevende har veert fa signaler fra oppdragsgiver mht overordnede rammer og praktisk gjennomfering av

oppgaveflyttingen. Manglende tydelighet gjorde det vanskelig a Igfte inn landbruksoppgavene midt i fylkeskommunenes egen sammenslaingsprosess.
Det ser imidlertid ut som det gar bedre enn fryktet, takket vaere den gode kontakten gjennom partnerskapet.

Fylkestingene i Aust- og Vest-Agder har i flere ar hatt hvert sitt radgivende Landbruksforum med 3-5 fylkespolitikere og representanter fra partnerskap,
naering og radgivning/forskning. Landbruksforumene har bl.a. kommet med innspill til jordbruksforhandlingene og veert referansegruppe for utarbeidelse
av landbruksstrategien. Det nye fylkestinget i Agder fylkeskommune har valgt a viderefere dette, og i des.19 ble et nytt Agder Landbruksforum etablert
med tilsvarende deltakelse og med 7 fylkespolitikere.

Tilfredsstillende foryngelse etter all hogst innen tre ar etter hogst. (fra kapittel 3.1.6.1.2.1i TB)

Rapportere pa

Kommunenes arbeid med tilfredsstillende foryngelse innen tre ar etter hogst er fulgt opp.

Sveert hgy aktivitet i Agderskogbruket ogsa i 2019. | Vest-Agder ble det igjen ny rekord med nesten 424.000 m3. Vi ma tilbake til topparene med
billehogst pa 1980-tallet for tilsvarende niva i Aust-Agder, som endte pa drgye 441.000 m3. | sum ble det awvirket i overkant av 865.000 m3 i
Agderfylkene.

Planteresultat ligger ogsa tilsvarende hgyt med 1.179.000 planter i Vest-Agder og 854.000 i Aust-Agder, totalt 2.033.000. | tillegg ble det
suppleringsplantet 69.000 planter i Vest-Agder og 93.000 i Aust-Agder. °

¢ Bade den offentlige og private veiledningstjenesten pa Agder har satt fokus pa temaet for & lukke avviket mellom hogd granvolum og utsatte
granplanter. Det startet med "Ungskogpleieprosjektet" i regi av AT Skog og FM, 2014-2018.

FM prioriterte tidlig utsending av info knyttet til Resultatkartlegging og Foryngelseskontroll (april 2019). Begge kontroller ble purret i to omganger,
august og november.

Kontrollene ble fulgt opp i FM sine forvaltningskontroller, i lgpende dialog med kommunene gjennom aret, samt dreftet pa kommunesamlinger.

Gjennomgang og kontroll i @KS for & sjekke at kommunene har utfert oppdragene
» FM sendte ut epost i november som understreket kommunenes lovpalagte ansvar for & falge opp bestemmelsene i skogloven.

Vimener at kontrollen i all hovedsak utferes og fungerer etter hensikten, og at de aller fleste awvik lukkes innen trearsfristen. Det ma imidlertid skilles
mellom oppfyllelse av skoglovens minimumskrav og det som faglig sett er tilfredsstillende foryngelse. LMD papeker i sin tilbakemelding pa arsrapporten
for 2018 at det er en stor kontrast mellom hgyt awirkningsniva og lav foryngelsesaktivitet i mange fylker. | fjor papekte vi at foryngelsesplikten oppfylles
langt bedre pa Agder enn f.eks Nibio rapport 4 (159) i 2018 tilsier, og at vi ville ga mer inn i tallgrunnlaget for egne analyser. Det har vi dessverre
forelgpig ikke kommet sa langt med som gnsket.

Gjennom VSOP er det i Vest-Agder rapportert 6.751 daa forynget areal og plantet 1.179.000 planter — noe som gir et plantetall pa 174 pr daa. | Aust-
Agder er det rapportert 5.898 daa forynget areal og plantet 854.000 planter — noe som gir et plantetall pa 144 pr daa. Aust-Agder kommunene har et
heyere innslag av furu med naturlig foryngelse.

Vi mener at baerebjelken i skogbruket er a sikre tilstrekkelig foryngelse. Utfordringene er ulike i de forskjellige delene av Agder:
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o Lengst ost og i skogstrakene er det relativt fa utfordringer - bortsett fra noen forhold knyttet til darlig tilslag ved naturlig foryngelse.

s Lengre vest, kystnzert og i skogreisningsstrgk med 1. generasjon granskog, ma skogeiere ofte "motiveres" mer for at foryngelsen skal bli god nok.
Her er vi mer avhengig av tilskudd og skogfond, det er lettere & bruke gulrot enn pisk.

Fa eller ingen kommuner har gatt linja helt ut med a benytte tvangsvirkemidler for a fa skogeier til & gjgre sin lovpalagte plikt.

Det har veert noen problemstillinger rundt omdisponering av areal i enkelte omrader.

Tilskuddsordningene i skogbruket (fra kapittel 3.1.6.1.2.2 i TB)

Rapportere pa

Kommunene er fulgt opp med henblikk pa effektiv bruk av tilskuddsordningene i skogbruket. 100%.

NMSK skogkultur

innmeldte behov fra kommunene.

NMSK vei / drift

¢ Vi har tildelt midlene fortlgpende etter prioriteringer definert gjennom egne Retningslinjer for landbruksvei / drift i Agder.

Vi har informert bredt om de nasjonale klimaordningene Tettere planting og Suppleringsplanting.

» Vifglger kommunene tett, og yter bistand i prosessene rundt behandling av veisaker.

vi praktiserer en grunntildeling i jan/februar, en behovstildeling i august, samt behovsprgvet omfordeling av midler i desember.
FM er tydelige pa hvilke prioriteringer som ber fglges: ungskogpleie og planting, samt markberedning der snutebille er et problem, eller der felter
skal forynges naturlig med fretreer. De fleste kommunene fglger anbefalingene pa en god mate.

Ordningen har eksistert og er innarbeidet i kommunene gjennom mange ar. FM fglger kommunene tett, bade skriftlig og i ulike dialogpunkter.
Vi tildeler midler til kommunene etter behov, dvs vurdert i forhold til areal utfert skogkultur i snitt de siste ar, snitt avvirkning de siste 4 ar, samt

Det er etter var vurdering hey kvalitet pa tunge traktorveier og skogsbilveier bygget med tilskudd. FM Agder har krav om bruk av sertifisert veiplanlegger
gjennom Skogkurs for utarbeidelse av byggeplaner (kreves for alle bilveier). Vi har ogsa krav om bruk av sprengstein i baerelag for traktorvei klasse 7 og

skogsbilveiklassene.

Vi mener at tilskuddsmidlene er benyttet godt og fornuftig og fordelt etter beste skjenn / behov til alle kommunene i var to fylker. Dette stettes ogsa av

kommunene og naeringen selv.

NMSK vei / drift overferes til kommunene fra 01.01.20 Vi har forberedt kommunene pa dette gjennom flere samlinger:

¢ Viktigste tema pa kommunesamling i november 2019. Endringer i @KS og Veibank.

* Gjennomfert samling vedrgrende utarbeidelse av kommunale Retningslinjer og Kontrollplaner, samt Veibank (9KS) i januar 2020.

FM vil felge kommunene tett, bade skriftlig og gjennom Igpende dialog.

Tiltak og virkemiddelbruk for bedre skogsveinett

Skogsbilveier - type tiltak Veilengde (km) Tilskudd (kr) Skogfond (kr)
Nybygging 15.7 6768 685.0 12 502 568.0
Ombygging 21.7 6294 887.0 8769 553.0
Vedlikehold 32.6 0.0 3062 369.0

Har benyttet rapport 6 sammendrag ferdigmeldte veier for lengde og tilskudd pa skogsbilvei ny- og ombygg. Videre rapport 25 grunndata andre
invest for a finne skogfondandel kr til ny- og ombygd skogsbilvei, samt veilengde og skogfond kr til veivedlikehold. Det er fortsatt behov for bedre
dekning av skogsbil- og traktorveinettet i fylket. Flere skogreisingsomrader mangler fortsatt tilgang til det offentlige veinettet. Skogsbilveinettet kan

med fordel mange plasser erstatte enklere veier for traktor, og traktorveinettet burde i flere omrader hatt bedre dekning. Det sterste
investeringsbehovet i fremtiden ligger trolig allikevel i oppgradering av standard og ombygging av eksisterende bilveianlegg.

3.1.1.13 Barekraftig landbruk

Vi arbeider med miljg- og klimautfordringene pa bred front og i samarbeid internt og eksternt.

Beerekraftig skogbruk er spesielt interessant for fylkeskommunenes klimaarbeid, bade pga sveert hgy aktivitet i nseringa, skende bruk av tre

samt industrielle planer om biozin-anlegg i Amii. Ny fylkeskommune ma ogsa avklare videre prioriteringer i og med at Vest-Agder fylkeskommune

var medlem i Kystskogbruket (med tilhgrende overflytting av prosjektmidler), mens Aust-Agder var en del av Ostlandsskogbruket.

@kt planting med tilskudd (fra kapittel 3.1.6.2.1.1 i TB)

35/108




Arsrapport for Agder 28.2.2020

Rapportere pa

Klimadelen i regionalt- skog- og klimaprogram er kjent og fulgt opp av kommunene.

Ordningene med tettere planting og gjedsling av skog som klimatiltak er etter hvert godt kjent i kommunene i Agder, noe som kommer frem
av tilskuddsstatistikken. | 2019 ble det utbetalt et samlet tilskudd til tettere planting pa 968 000 kr. Dette er mer enn tre ganger s& mye som aret for.

Nér det gjelder gjedsling av skog som klimatiltak er Agder definert inn i kvoteregulert utslippssone av nitrogen til Skagerak. Dette setter klare begrensinger
for denne aktiviteten i var region. | 2019 ble det kun utbetalt 21 000 kroner i tilskudd gjennom denne ordningen. Det ble totalt gjedsla 46 daa, noe som er
vesentlig ned fra bade fjoraret og aret fer det, hvor det ble gjgdsla henholdsvis 285 og 583 daa. Dette ma ses i sammenheng med begrensingene forklart
ovenfor.

Rgionalt miljgprogram (RMP) (fra kapittel 3.1.6.2.2.1 i TB)

Rapportere pa

Innholdet i RMP er kjent for landbrukets organisasjoner, kommuner og aktuelle sgkere.

Regionalt miljgprogram for 2019-2022 ble ferdig revidert varen 2019. Det har veert 3 mgter med neeringsorganisasjonene i strategigruppa for Regionalt
miljgprogram pa Agder.

FM har publisert informasjon om RMP minst 4 ganger pa FMs nettside i lepet av 2019. | Igpet av varen la vi ut informasjon i forbindelse med hgring av
forskriften og hering av det regionale miligprogrammet 2019-2022. Videre la vi ut informasjon om det ferdigbehandlede programmet i forkant av
vekstsesongen, mens informasjon om regionale miljgtiltak for seknadsomgangen 2019 med gjeldende regelverk og veiledningsmateriell ble publisert i
september.

Vi har hatt en tett dialog med kommunene underveis. Vi har ogsa hatt en gjennomgang med kommunene av alle de prioriterte omradene under tiltakene
«beiting av verdifulle jordbrukslandskap i innmark» (§ 6), «beiting av verdifulle jordbrukslandskap i utmark» (§7) og «slatt av verdifulle jordbrukslandskap»
(88). Presentasjon av kart 1a i utgangspunktet pa forskjellig format i vare to tidligere Agderfylker. Forrige gang kartene ble revidert var vi to forskjellige
embeter, og kartene var utformet pa ulikt vis. Det var dermed nedvendig a ga gjennom kartgrunnlaget og samordne dette for alle kommunene pa Agder.
Her fikk vi god hjelp av Gis-koordinator i embetet. Na er kart over de ulike prioriterte omradene laget etter samme standard for hele Agder. Alle oppdaterte
kart er lagt ut pa var nettside, og er i tillegg vedlegg til forskriften om regionale miljgtilskudd i jordbruket for Agder.

FM har holdt 3 regionale mgter med kommunene om RMP, med detaljert gjennomgang av innholdet i nytt regionalt miljgprogram for 2019-2022 og
sgknadsomgangen 2019.

Alle sgkere av produksjonstilskudd pa Agder som hadde gyldig epostadresse har fatt epost fra FM angaende RMP. Vi minnet om at informasjon om RMP
og de ulike ordningene, samt veiledningsmateriell for Agderfylkene, er lagt ut pa FMs nettside. Videre gjorde vi oppmerksom pa at det var viktige
endringer i RMP fra sgknadsomgangen 2019.

FM har ogsa hatt god hjelp av Norsk Landbruksradgivning Agder nar det gjelder & gjere RMP kjent for bgnder. De har lagt ut informasjon pa sine nettsider
og aktivt veiledet gardbrukere om aktuelle ordninger. Og i flere tilfeller har de ogsa bistatt sgkere i seknadsprosessen.

RMP-Regionale miljgutfordringer (fra kapittel 3.1.6.2.3.1 i TB)

Rapportere pa

Tiltak i RMP er innrettet mot de regionale miljgutfordringene.

Det regionale miljgprogrammet for jordbruket (RMP) er utarbeidet for a bidra til & lese det Fylkesmannen og aktuelle samarbeidspartnere mener er
regionale miljgutfordringer pa Agder. | samsvar med det regionale miljgprogrammet for 20192022 er det valgt 20 tilskuddsordninger for regionale
miljgtiltak. Disse 20 ordningene er fordelt pa 6 miljstema; kulturlandskap, biologisk mangfold, kulturminner, friluftsliv og tilgjengelighet, avrenning til vann
og utslipp til luft. Disse tiltakene er innrettet mot de regionale miljgutfordringene pa Agder slik som gjengroing av kulturlandskapet, tap av biologisk
mangfold, avrenning av jord, naeringsstoffer og plantevernmidler til vann og utslipp av klimagasser.

Jordbrukets arealressurser (fra kapittel 3.1.6.2.5.1 i TB)

Rapportere pa

Gradvis reduksjon i omdisponeringen av dyrka jord, jf. nasjonalt jordvernmal.

Landbruk

Kun 58 daa dyrka jord ble omdisponert i 2018. Dette er et lavt tall, da gjennomsnittlig arlig omdisponering fra 2008-2017 var 284 daa. Omdisponering i
2018 er bare 20 % av dette og vi antar at det ogsa blir lave tall for 2019.
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Det er flere sterre veiprosjekter pa Agder. | vest gar traséene for E39 utenom de viktigste jordbruksomradene, og etter planene skal det ga med
forholdsvis lite dyrka jord. | Grimstadomradet gar traséen for E18 i gode jordbruksomrader. Den felger i hovedtrekk dagens trasé, men ma utvides og
rettes ut. Vi ma regne med at der blir noe omdisponeringa av dyrka jord i dette omradet. Landbruksavdelinga har veert aktiv i planprosessen for
kommunedelplanen for & medvirke til minst mulig avgang av dyrka jord. Landbruksavdelinga har ogsa veert aktivt med pa flere planprosesser i vest, men
her er utfordringene for dyrka jord mindre. Pa parsell for E39 Mandal est - Greipsland er det laget en egen matjordplan. Det ser vi som positivt og noe
som vi vil anbefale for andre prosjekter.

Det har veert to innsigelser og to klager pa grunn av jordvern i 2019.

Reduksjon i omdisponering av dyrka jord

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

288.0 352.0 410.0 278.0 134.0 220.0 266.0 209.0 169.0 58.0

3.1.1.14 Andre oppdrag

Status for sammenslaingen til et fylkesmannsembete pa Agder

Hendelsesforligpet

Regjeringen besluttet 14. november 2014 a sla sammen Fylkesmannsembetene i Aust-Agder og Vest-Agder med virkning fra 1. januar 2016, forelapig
med to likeverdige kontorsteder. | desember 2016 ble det bestemt at embetet skulle samlokaliseres i Arendal. Sgket etter egnede lokaler tilpasset de
nye feringene om arealgrenser og aktivitetsbasert kontorkonsept ble igangsatt med bistand fra Statsbygg. Valget falt pa et nybygg som na er under
oppfering. Innflytting er bestemt til desember 2020.

Malsetting med sammenslaingen

Det malet som gar klart fram av den kongelige resolusjonen og tilhgrende pressemelding, er etablering av sterre fagmiljger. Dette ma oppfattes som
hovedmalet med tiltaket. Sterre enheter vil vaere mer robuste, og gir sterre rom for spesialisering og utvikling av kvaliteten i tienestene. 1 tillegg
argumenteres det med tilpasning til ny kommune- og fylkes-struktur, og at det praktisk og tidsmessig ligger godt til rette for en sammenslaing na.

Embetets egne planer og erfaringsrapporter fra sammenslaingsfasen i 2015 og tidlig 2016, har fokus pa gjennomferingen av selve prosessen, med
organisering av medvirkningen og Igsning pa relativt praktiske forhold. Slike forhold var ogsa det sentrale momentet da Agder ble pilotprosjekt for
strukturendringene i evrige embeter. Den lokale operative malsettingen i selve fusjons-prosjektet har gjennom hele den na 6 ar lange overgangsfasen
veert & gjennomfgre de krevende omstillingene pa en god mate, uten a svekke embetets lgpende faglige produksjon. Dette har veert den sentrale
fgringen inn i embetets strategi-prosess og lgpende virksomhetsstyring. Vi vil derfor ogsa beskrive status i forhold til vare strategiske mal i lys av
sammenslaingen.

Status i forhold til malene

En konkret objektiv sammenligning av dagens situasjon mot status fer fusjonen kompliseres av betydelige «pukkel-kostnader» i den 6 ar lange
omstillingsfasen, og andre vesentlige endringer som etableringen av FMFA. Innfasing av ny budsjett-modell med et betydelig nedtrekk av budsjettet over
tre ar, har allerede na virkning for vart embete. Tap av kompetanse og ekt utskiftningstempo pa personalsiden er den viktigste overgangskostnaden. Vi
ser na med forventning fram til & kunne kraftsamle hele organisasjonen i nye lokaler og med kjente rammer fra 2021, og til da & kunne realisere
gevinstene av sammenslaingen fullt ut.

Starre fagmiljo er klart positivt pa alle fagomrader, og ikke minst pa lengre sikt. Pa arbeidsomrader med fa ansatte og krav til spesial-kompetanse var de
positive effektene synlige umiddelbart ved sammenslaingen. Dette gjelder eksempelvis kommunegkonomi-feltet, hvor en person var alene om
fagansvaret i hvert av de gamle embetene, mens vi i det nye kunne danne en gruppe med to fagpersoner. Vi har ogsa realisert klare kvalitetsforbedringer,
som mer lik praksis mellom de ulike delene i nytt felles fylke, og effektivisering av intern virksomhet gjennom stordriftsfordeler og noe mer faglig
spesialisering innen faggruppene. Samtidig har effekten av starre fagmilje pa mange omrader og i lengre perioder blitt overskygget av tap av
nekkelpersonell, sveert mange nyansettelser og streng budsjettstyring, samtidig som saksmengden har veert gkende pa flere felt.

Ved sammenslaingen hadde det nye embetet 229 ansatte og 207 arsverk. | 2019 rapporterer vi 176 ansatte i snitt. Nedgangen er i hovedsak tatt innen
administrasjon og ledelse, og inkluderer de som er overfgrt FMFA. Antall ansatte i de fem fagavdelingene er i samme periode bare redusert fra 160 til
154. Vi har dermed allerede tatt en betydelig gevinstrealisering pa det administrative omradet. To likeverdige kontorsteder i en sa vidt liten organisasjon
er ogsa en lgpende kostnad, ikke minst innen faglig ledelse og faglig stordrift. Vi har derfor hap om at samlokaliseringen vil gi mulighet for a ta ut
ytterligere positive gevinster framover.

Var nye strategiske plan i det felles embetet har visjonen «Vi styrker Agder». Denne er na sveert godt etablert i organisasjonen som overskrift og motto
for alt vi gjer. At embetet har fatt samme grenser som den nye sammenslatte Agder fylkeskommune er en apenbar fordel nar vi skal iverksette dette. Den
nye regionplanen Agder 2030 er en sentral plattform for samarbeidet. Vare to tverrgaende satsinger «Barn og unge» og «Klima» har ogsa blitt styrket av
vi nd har staerre fagmiljger til & lefte dette fram i alle sammenhenger.

Fylkessammenslaingen i Agder er frivillig, og det er na sveert lite stgy rundt dette. Agder framstar som en naturlig region, hvor samarbeidet over
fylkesgrensen har veert tett i mange ar pa de fleste felt. Det er mange satsinger hvor alle kommunene gar sammen om felles mal. Embetet vurderer
lepende om dette kan utnyttes til nye initiativ, eksempelvis om det kan bli mulig med nye skritt innen kommunestrukturarbeidet. Slik sett kan vi sla fast at
etableringen av et felles embete uten tvil ble vedtatt pa et godt tidspunkt, at det har ligget praktisk til rette for dette na, og at sammenfallet i tid med andre
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reformer har veert gunstig.

Planlagte videre tiltak for a sikre maloppnaelse

Intemne tiltak

Hovedfokus de neermeste 1-2 ar vil fortsatt veere a styre embetet gjennom omstilling og legge grunnlaget for en kraftfull vei videre etter samlokalisering i
nye lokaler. Personalarbeid i vid forstand, for & opprettholde volum og kvalitet i produksjonen, er det sentrale. Vi fortsetter involvering og medvirkning i
flytteprosessen. Et hovedgrep i 2019-20 er gjennomfaring av en serie heldags personalsamlinger med hgyeste ambisjonsniva. Vi gnsker med disse a
utvikle var organisasjonskultur, gi "kompetansepafyll" pa sentrale tema, og forberede overgangen til nytt kontorkonsept.

Vi har vedtatt flere prinsippnotater om arbeidsformer og bruk i de nye lokalene, og iverksetting av de avtalte flyttevirkemidlene for ansatte som ma bytte
kontorsted. Vi antar at det fortsatt vil veere behov for interne prosesser knyttet til kontorkonseptet mm. ogsa i tida etter innflytting, og vil vurdere dette
lepende. Det vil bli gjennomfert en ny evaluering av kontorkonseptet ett ar etter innflytting, etter samme mal som den kartleggingen av far-situasjonen som
er foretatt.

| det nye bygget har vi helt bevisst innplassert fagavdelinger og grupper slik at fysisk naerhet i apent landskap skal stimulere til samarbeid pa tvers av
administrative grenser. Dette vil fare til en mer reell «matrise-organisering» av arbeidet. Vi mener derfor at vi ikke skal sette i gang noen ny OU-prosess i
denne aremalsperioden.

Gevinstrealisering har to sider — effektivisering/innsparing og kvalitetsheving. Vi har allerede tatt ut mye av dette, men legger opp til at ytterligere effekter
kan falle pa plass nar vi blir samlokalisert. Et viktig ledelsesfokus i 2021-2022 vil veere a sikre tilpasning til ny budsjettmodell. Vi legger opp til en apen
prosess, med vekt pa at alle ansatte kan delta i arbeidet med a finne de beste tilpasninger og lgsninger. Vi sgker a gjere dette til en utviklingsprosess mer
enn en klassisk nedbemanning med kanskje 20-22 stillinger. Nye digitale verktgy, og bedre utnyttelse av de vi allerede har, inngar i dette.

Utadrettet virksomhet
Dialogen med kommunene vil fortsatt veere en hovedsak i alle deler av embetet. Nar vart eneste kontorsted blir i Arendal i gstre del av Agder, vil vi ha
spesiell oppmerksomhet rettet mot kommunene i Listerregionen, som har meldt bekymring over redusert oppmerksomhet som felge av gkt avstand.

Fylkesmannen gnsker & bli en tydeligere stemme for hele Agder — alene og i samarbeid med den nyorganiserte regionen. Nye Kristiansand har fra 2020
blitt en storby med over 100.000 innbyggere. Vi gnsker a bidra til at storbyen kan bli den motoren som Agder trenger. Samarbeidet med den nye
fylkeskommunen med dens nye oppgaver, og den felles regionale satsingen pa levekar og klimautfordringene vil bli viktig. Utviklingen av var
samordningsrolle i lys av at stadig flere statsetater gar over til en divisjonsorganisering er et annet sentralt moment.

3.1.2 Statlig virksomhet pa regionalt niva skal vaere godt samordnet og legge til rette for gode helhetslgsninger
3.1.2.1 Den offentlige boligsosiale innsatsen skal vaere helhetlig og effektiv

Det er store variasjoner i utfordringsbildet mellom kommunene i Agder. | pressomradene langs kysten i de store og mellomstore kommunene er det blant
annet gjennom innspill i planarbeidet vi seker a bidra til at det tas boligsosiale hensyn. Dette gjere ved at offentlige plandokumenter behandles og
gjennomgas i eget planforum pa embetet. Her fokuseres det pa differensiert boligbygging og folkehelseradgiver bistar, og vurderer hensyn til bade
sosiale mgteplasser og forhold som kan fremme eller hemme sosial integrering / segregering.

Det er ogsa innledet et samarbeid med husbanken for & se pa utviklingen i kommunens bruk av gkonomiske virkemidler som startlan og tilskudd. Data fra
dette er tenkt benyttet inn i embetsledelsens meter med kommunenes administrative og politiske ledelse.

Helhetlig samarbeid mellom stat og kommune (fra kapittel 3.2.1.1.1.1i TB)

Rapportere pa

Helhetlig samarbeid mellom stat og kommune om de to tiltakene i Bolig for velferd.

Det boligsosiale arbeidet har szerlig rettet seg mot boligtiltak for vanskeligstilte barnefamilier og for personer med behov for oppfglgingstjenester knyttet
til rus og psykisk helse problematikk.

Tilskuddsordningen kommunalt rusarbeid er benyttet til styrking og iverksetting av nye oppfelgingstjenester i kommunene pa rus/psykisk helseomradet.

Fylkesmannen i Agder har ett tett samarbeid med Husbanken i
forhold til kunnskapsformidling og samarbeide med andre statlige aktgrer. Strategien er presentert i statlig etatsjefsmeate og for alle NAV ledere i Agder.

Den arlige regionale boligsosiale konferansen er
gjennomfert med deltagelse fra de fleste kommunene i Agder.

3.1.2.2 Tilsyn skal vare samordnet, malrettet og medbvirke til lering og forbedring
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Etter var oppfatning har arbeidet med samordning av statlig tilsyn med kommunene pa Agder over tid veert vellykket. Tilstanden pa omradet oppfatter vi na
som godt samordnet. Arbeidet har en innarbeidet fast organisering og framdrift, og kommunene gir i all hovedsak positive tilbakemeldinger. Samarbeidet
mellom embetet og kommunerevisjonene og kontrollutvalgssekretariatene er utviklet over tid gjennom flere til dels nyskapende samarbeidsprosjekter, og
eridag tett og godt.

For a sikre den interne tilsynssamordningen i embetet, har vi etablert «Fylkesmannens tilsynsgruppe», der alle fagavdelingene som har kommunerettede
tilsyn deltar. For a sikre samordning og dialog med andre statlige tilsynsetater og med kommunenes egenkontroll, har vi etablert «Fylkesmannens
tilsynsforum». Her meter alle statlige etater som har kommunerettede tilsyn, de kommunale revisjonsdistriktene i Agder, kontrollutvalgssekretariatet i
Agder og KS Agder.

I matet i Tilsynsforum i midten av februar hvert ar lager vi en felles kalender for planlagte statlige tilsyn med kommunesektoren i Agder
(Tilsynskalenderen). Vi gjer da vurdering av hver enkelt kommune for & unnga at noen kommuner far en urimelig tilsynsbelastning. Endelig versjon av
Tilsynskalenderen ferdigstilles innen utligpet av februar maned og legges ut pa vare hiemmesider. | Igpet av august publiserer vi en revidert versjon av
kalenderen.

Samlet sett far vi gode tilbakemeldinger pa vare tilsyn. De er koordinerti tid, de oppleves som nyttige, med god veiledning og oppfelging, og at de farer til endring. Vart inntrykk over tid er
at den samlede tilsynsbelastningen pa kommunene i Agder er fglbar, men ikke urimelig stor.

Vi utformer all tilsynsvirksomhet i embetet for & legge til rette for laering i organisasjonene eller kommunene. Vi inviterer bredt til

oppstarts- og avslutningsmetene. Vi legger mye arbeid i & bygge opp tilsynsrapporten systematisk og pedagogisk. Det er viktig at kommunen kan forsta
innholdet og avvikene/lovbruddene, slik at de raskt endrer rutinene med god forankring i egen organisasjon. Kommunen far tilsendt forelgpig rapport for
avslutningsmetet, slik at de kan forberede seg, og forankre i organisasjon det resultatet som kommer. Vi gnsker a lage leeringssirkler og erfaringssirkler i
stegrst mulig grad. Dette skjer ogsa i enkelte sammenhenger regionalt.

Vi har fokus pa at tilsyn ikke skal avsluttes fer tiltak er iverksatt. Vi vil farst motta tilbakemelding pa ledelsens gjennomgang og vurdering av om tiltakene
har virket. Vi bruker ulike kanaler og arenaer til erfaringsspredning. Endelig rapport fra gjennomfarte tilsyn legges ut pa vare nettsider. Vi informerer om
funn og erfaringer fra tilsyn pa ulike meteplasser med kommunene, og arrangerer egne erfaringskonferanser.

1 2019 har vi ogsa deltatt i et pilotprosjekt med kontrollutvalgs-sekretariat og kommunerevisjon om risiko- og vesentlighets-vurderinger (tidligere
overordnet analyse) for kommunestyreperioden 2019-2023 for to utvalgte kommuner i Agder.

3.1.2.3 Klimahensyn skal ivaretas i alle sektorer

Fylkesmannen har ikke noen samlet oversikt over i hvilken grad ulike sektorer ivaretar klimahensyn. Konkrete resultater knyttet til kommunenes klimaplaner
og tiltak for reduserte utslipp er rapportert under konkrete punkter senere i dette kapittelet. Klima er fremdeles et av FM Agder sine 2 satsingsomrader, og
vi har stor aktivitet i eksterne relevante nettverk, her under fglgende i 2019:

Vi anmoder alle kommunene om & prioritere & oppdatere klima- og energiplanen i vare innspill til planstrategiene, og ber dem legge til grunn Klimaveikart
Agder, som er Norges farste veikart for a na utslippsmalene i 2030 og 2050 for kommunal sektor. For omradene hvor det gjelder interkommunale planer,
anmoder vi om at planene inkluderer konkrete og tilpassede tiltak og mal for hver kommune som deltar i samarbeidet.

Fylkesmannen arrangerte workshop for kommunene i januar 2019 i forkant av sgknadsfristen for Klimasats, tilsvarende som vi har gjort hvert ar siden
2016. Videre bidrar vi inn i nettverket Klimapartnere, hvor stadig flere av Agders kommuner deltar, og hvor fokus bl.a. er maling av utslipp og tiltak for
reduserte utslipp.

Fylkesmannen i Agder har informert om ny SPR for Klima og energiplanlegging og klimatilpasning ved en rekke anledninger, bl.a. pa vare planfaglige
nettverkssamlinger, gjennom Bynett Sgr-nettverket, ifm. revisjon av Areal- og transportplan for Kristiansandsregionen, pa Klimasamlingen for kommunene
23. 09 24.10.19. | tillegg har vi oppdatert var sjekkliste for plansaker til konsulenter og kommuner som ligger pa vare nettsider, samt oppdatert vare
innspill til arealplansaker.

Det ble arrangert regional klimasamling for Agder i Kristiansand 23.-24.10.2019. Arrangementet var et samarbeid mellom Miljgdirektoratet, KS, DiFi,
daveerende Aust-Agder og Vest-Agders fylkeskommuner og Fylkesmannen i Agder. Det deltok rundt 150 personer fra 27 av Agders davaerende 30
kommuner (alle naveerende 25 kommuner var representert).

Ambisigse mal for reduksjon av klimagassutslipp (fra kapittel 3.2.1.3.1.1i1 TB)

Rapportere pa

Minimum 50 % av kommunene har ambisigse mal for reduksjon av klimagassutslipp i sin klima- og energiplanlegging (temaplan eller integrert i andre
planer)

3.2.1.3.1.1 Vi har i samarbeid med Klimapartnere-nettverket gjennomfart en intervjuundersekelse hgsten 2019
om status for revisjon av kommunale klima- og energiplaner. Var opptelling viser at 19 av Agders opprinnelige 30 kommuner, har omtalt revisjon eller har
prioritert revisjon av klima- og energiplanen per 1.12.2019.
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Andel kommuner som har ambisigse mal for reduksjon av klimagassutslipp i sin klima- og energiplanlegging

Resultatmal Prosentandel av kommuner med ambisigse mal for reduksjon av klimagassutslipp Resultat

50 % 63 % 13 %

Tiltak for reduksjon av klimagass (fra kapittel 3.2.1.3.1.2i TB)

Rapportere pa

Minimum 50 % av kommunene har gjennomfaert tiltak for reduksjon av klimagassutslipp

Mer enn 50% av kommunene pa Agder har gjort tiltak for & redusere klimagassutslippene, men det er de folkerike kommunene langs kysten som
dominerer i antall tiltak og sterrelse pa prosjektene.9 kommuner, samt begge fylkeskommunene pa Agder, fikk innvilget Klimasatsstette i 2019, mens 8
kommuner fikk innvilget stette i 2018. Vi er kient med at alle kystkommunene, samt at flere av innlandskommunene, har sgkt statte til Klimasats og utfert
tiltak i tiden ordningen har eksistert. Kommunene i Setesdal (Bykle, Valle, Bygland, Evje og Hornnes), samt enkelte andre av vare innlandskommuner har
sa langt ikke benyttet ordningen. Vi hadde seerlig fokus pa dette pa Klimasamlingen for kommunene i oktober, hvor alle kommunene fikk informasjon

og ble oppfordret til & sgke statte til tiltak for 2020, jf. punkt 3.2.1.3.4

Andel kommuner som har gjennomfert tiltak for reduksjon av klimagassutslipp

Resultatmal Prosentandel av kommuner som har gjennomfert tiltak for reduksjon av klimagassutslipp Resultat

50 % 75 % 25%

Ut fra en omtrentlig beregning, har i underkant av 75% av kommunene vére sgkt klimasatsstette i de arene ordningen har eksistert. Men forskjellene
er veldig store, hvor Krsand og Arendal sgker om 5-10 prosjekter per ar, mens andre aldri har sokt.

Alle kommuner har mottatt bistand (fra kapittel 3.2.1.3.2.1i TB)

Rapportere pa

Alle kommuner har mottatt bistand

Samtlige kommuner har mottatt tilbud om bistand, og 27 av 30 kommuner per 2019 (alle 25 kommunene per 2020) deltok pa Klimasamlingen i
Kristiansand 23. og 24.10.19. Samtlige ble invitert til workshop om Klimasats januar 2019, og mottok tilbud om bistand i desember 2019 til Klimasats
2020 gjennom et samarbeid Fylkesmannen har med Agder fylkeskommune og konsulentselskapet Greenstat.

Informasjonspakke fra Miljedirektoratet mottatt hos oss mars 2019 ble videreformidlet til alle kommunene pa Agder, inkl. tilbud om assistanse
pa forespersel. Vi informerte ogsa kommunene om forbudet i vart kommunemete varen 2018, samt pa Klimasamlingen for kommunene 23. og 24.10.20.

Mottatt bistand til klima- og energiplanlegging

Antall kommuner i fylket Antall kommuner som har mottatt bistand til klima- og energiplanlegging Resultat

30 30 0

3.1.2.4 Andre oppdrag
Ingen krav om rapportering.
3.1.2.5 Tilrettelegge for et godt sivilt-militzert arbeid

Fylkesmannen sgker & legge tilrette for et godt sivil-militeert samarbeid. Dette skjer generelt gjennom tett og god kontakt med HV-08 pa flere nivaer og
gjennom & vedlikeholde et godt regionalt beredskapsnettverk der sivil-militzere temaer har en naturlig plass. Av konkrete aktiviteter i 2019 kan nevnes:

- Stette til Sivilforsvaret i deres bidrag til DSBs sonekonsept.

- Deltakelse i kontaktmgte med HV-08.

- Deltakelse pa sivil-militert kontaktmete for ser-vest.

- Gjennomfering av fagseminarer om totalforsvaret og forebyggende sikkerhetstieneste der ogsa regionale etater var invitert.
- Deltakelse i planprosessen for HV-08s gvelse "Gjallarhorn”.

Utarbeidelse av felles plangrunnlag (fra kapittel 3.2.1.5.1.1i TB)

Rapportere pa

Utarbeide et felles plangrunnlag for & styrke det sivil-militeere samarbeidet.

| mate med DSB 1. mars 2019 ble det informert om at plangrunnlaget ikke skal betraktes som et eget dokument, men som en bevisstgjering om
totalforsvaret og det sivil-militeere samarbeidet gjennom fora som allerede eksisterer. Det skal veere kontinuerlig prosess for a styrke samarbeidet. |
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denne prosessen har vi gjennomfert falgende tiltak:

- Fagseminarer for kommunene og regionale akterer om totalforsvaret og forebyggende sikkerhetstjeneste.

- Utarbeidelse av regionalt beredskapsplanverk iht. Sivilt beredskapssystem.

- Kontaktmgte med HV-08.

- Sivil-militzert kontaktmete for Ser-Vestlandet.

- KEIV-prosjektet, som fokuserer pa gkt robusthet i kritisk infrastruktur med henvisning til NATOs 7 Baseline Requirements.
- Totalforsvaret har ogsa veert tema pa mete i Fylkesberedskapsradet.

Fylkes-ROS skal revideres i 2020 og der vil sikkerhetspolitisk krise og krig tas inn.

Videreutvikle totalforsvaret og robustheten i kritiske samfunnsfunksjoner (fra kapittel 3.2.1.5.1.2 i TB)

Rapportere pa

| trad med sentrale feringer videreutvikle totalforsvaret og robustheten i kritiske samfunnsfunksjoner nasjonalt, regionalt og lokalt.

FMAG har jobbet systematisk fgr, under og i oppfelgingen av Trident Juncture 2018. Parallelt har det veert stort fokus pa a styrke NATOs 7 Baseline
Requirements pa regionalt niva. Konkret er dette fulgt opp med «KEIV prosjektet i Agder (robusthet i kraft, ekom, informasjon og velferdsteknologi)»,

Fylkesmannen har fglgende malsettinger med prosjektet:

Etablere en regional oversikt over samfunnskritisk infrastruktur og samfunnskritiske brukere

Styrke ROS Agder med en kartbasert oversikt over kraft, ekom og informasjonsstruktur pa Agder og med utgangspunkt i denne finne svakheter og
muligheter for & gke robustheten sammen med relevante akterer

Etablere gode og kartbaserte evalueringssystemer som kan ligge til grunn for evaluering og konkrete oppfelging av robustheten etter hendelser og
ovelser

Skape metearenaer hvor sarbarhet, konsekvenser og mulige tiltak nar frem til konkret handling mellom relevante aktgrer

Bidra til at ROS analyser i kommuner og aktuelle etater styrkes i forhold til fremtidige utfordringer relatert til kraft, ekom, informasjon,
velferdsteknologi

Innenfor rammen av Totalforsvarskonseptet styrke samfunnets robusthet sett i lys av « The Seven Baseline Requirements»

Etablere bedret oversikt over sarbarhet og gjensidig avhengighet slik at situasjonsforstaelsen og samordningsmulighetene styrkes i fred, kriser og i
krig.
» Gjennom vart prosjekt i Agder bidra til overferingsverdi til andre fylker og etater

Gjennom prosjektet styrke infrastruktur som er grunnlaget for langsiktige og helhetlig satsing pa innovative lgsninger pa Agder bl.a. sammen med
Innovasjon Norge, KS og UiA

Prosjektet har oppnadd resultater og systematikk. 4 direktorater og en mengde relavante aktgrer bidrar og henter ut erfaringer fra prosjektet.
Fylkesmannen har bidradd i evaluering og oppfalging etter gvelsen Trident Juncture 2018.

Leeringspunkter fra evalueringsrapporten etter Nasjonal helsegvelse 2018 er dreftet med fylkesberedskapsradet.

Fylkesmannen bidrar i planleggingen av gvelse Digital -2020

Fylkesmannen har gjennomfert samlinger for alle kommunene der totalforsvaret og forebyggende sikkerhetstjeneste har veert temaer.
3.1.3 Rettssikkerhet skal vare ivaretatt pa en enhetlig mate i fylket og pa tvers av embetene
3.1.3.1 Hoy kvalitet i veiledning, kontroll, tilsyn og saksbehandling

Fylkesmannen har fokus pa hgy kvalitet i tilsynsarbeid og saksbehandling. Det sikres gjennom gode rekrutteringsrutiner og kontinuerlig faglig oppdatering
og kompetanseheving av medarbeiderne. Pa utdanningsomradet deltar vare ansatte pa alle nasjonale samlinger i regi av Utdanningsdirektoratet. Dette er
samlinger som tar opp regelverk og generell kompetanseheving. | tillegg legger Fylkesmannen i Agder selv til rette for kompetanseheving pa bakgrunn av
egenvurdering av behov ved utarbeidelse av virksomhetsplanen. Vi legger stor vekt pa a gi god veiledning og informasjon slik at konflikter kan lgses av
kommunen selv pa lavest mulig niva.

Ved behandling av klagesaker og tilsyn fglges de rutiner som er utarbeidet, og sakene blir i stor grad dreftet av flere for & sikre at saksbehandlingen
holder hgyest mulig kvalitet.

Tett og godt samarbeid med de andre embetene i vare regioner samt med Utdanningsdirektoratet og Helsetilsynet er med pa a sikre enhetlig behandling
i tilsynsarbeidet og i klagesaker.
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Som handhevingsmyndighet i skolemiljgsaker har vi etablert ei gruppe pa flere saksbehandlere som behandler alle sakene og som har jevnlige meter for
a drefte utfordringer, sikre kvalitet og etablere en enhetlig praksis.

Vi opplever & fa mange henvendelser om veiledning etter introduksjonsloven med forskrifter, og et forholdvist hgyt antall klagesaker. Erfarne
medarbeidere bidrar til & holde hay kvalitet i arbeidet, men vi erkjenner at det er utfordringer med tid og kapasitet pa omradet. Det er ogsa et komplisert
saksfelt som fordrer kjennskap til andre lover, blant annet utlendingsloven og statsborgerloven. For & sikre kvalitet pa omrader deltar vi i sgrvestnettverk
med andre embeter, og prioriterer nasjonale samlinger der det legges til rette for erfaringsutveksling innen tilsyn, veiledning og klagesaksbehandling.

Alle saksbehandlere pa forurensningsomradet som leder og deltar pa tilsyn har gjennomfert tilsynskurs. Vi deltar ogsa pa alle oppleeringskurs i
forbindelse med landsdekkende tilsynsaksjoner i regi av miljedirektoratet. Vi deltar i tilsynsforum, regionalt med andre tilsynsetater og nasjonalt med
andre fylkesmannsembeter. | 2019 har vi i tillegg hatt tilsynsuke med Miljedirektoratet hvor direktoratet deltok pa 3 av vare tilsyn. Vi hadde flere meter og
fikk gode tilbakemeldinger pa gjennomferingen av vare tilsyn.

Minimum 2 tilsyn per ar. (fra kapittel 3.3.1.1.1.1 i TB)

Rapportere pa

Minimum 2 tilsyn per ar.

Fylkesmannen har gjennomfart 2 stedlige tilsyn etter introduksjonsloven, i kommunene Riser og Lyngdal. Temaet for tilsynet var individuell plan. Det ble
avdekket lovbrudd i den ene kommunen. Tilsynene ble gjennomfarst samtidig med tilsyn etter opplaeringsloven om grunnskoleoppleering for voksne.

Alle klagesaker er behandlet innen (fra kapittel 3.3.1.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

Alle klagesaker er behandlet innen 12 uker, jf. § 7-1 bokstav d, i byggesaksforskriften

Etter malrettet innsats ble mot slutten av 2018 96 % av byggesakene behandlet innen 12 ukers fristen. Overholdelse av saksbehandlingsfristen har hatt
sterste fokus og prioritet ogsa i 2019, noe som har resultert i tilneermet full maloppnéaelse pa omradet. Ved utgangen av 2019 var andelen byggesaker
behandlet innen 12 ukers fristen 98 %. Dette er en sveert positiv utvikling sammenlignet med foregaende ar.

Situasjonen pa saksomradet er imidlertid uendret i forhold til stor sakstilgang, og komplekse saker. Seerlig relaterer dette seg til dispensasjonssaker i
strandsonen. | den enkelte kommune er det et stort behov for veiledning og informasjon om regelverket generelt, og for kystkommuner er
dispensasjonsbestemmelsen spesielt av interesse. Det har derfor ogsa i 2019 veert krevende a jobbe ned restanser pa omradet, og samtidig ivareta
veilednings- og informasjonsbehovet i den enkelte kommune. Hasten 2019 gjennomferte vi fagdag for kommunens byggesaksbehandlere,
saksbehandlere som arbeidet med plan og aktuell administrasjonsledelse. Varen 2020 vil det bli gjennomfert politikeroppleering, hvor fokus seerlig vil
veere rettet mot plan- og bygningslovens bestemmelser om dispensasjon, samt regelverket knyttet til utarbeidelse av kommune- og reguleringsplaner.

Saksbehandlingstid i antall uker for klager over kommunens vedtak i byggesaker etter plan- og bygningsloven

Resultatmal | Differanse Oppnadd andel av totalt antall behandlede saker Totalt antall behandlede saker Antall behandlede saker innen 12 uker

100 % 2% 98 % 234 230

Alle klagesaker der det er gitt (fra kapittel 3.3.1.1.2.2 i TB)

Rapportere pa

Alle klagesaker der det er gitt utsatt iverksetting etter forvaltningsloven § 42, er behandlet innen 6 uker, jf. § 7-1 bokstav e, i byggesaksforskriften

4 saker med utsatt iverksetting ble ikke behandlet innenfor kravet til 6 ukers saksbehandlingstid. Overskridelsene er ikke store, og det er stort fokus pa a
prioritere disse sakene. En del av utfordringen i forhold til & oppna full maloppnaelse er fremdeles a identifisere saker med utsatt iverksetting. Vi ber
kommunene om & benytte sjekkliste Fylkesmannen har utarbeidet ved oversendelse av klagesaker til & informere om at det er gitt utsatt iverksetting,
eventuelt omtale det eksplisitt i oversendelsesbrev. Videre er den enkelte saksbehandler gitt et selvstendig ansvar for umiddelbar gjennomgang

saker som blir tildelt, blant annet for a fange opp saker der det er gitt utsatt iverksetting.

Saksbehandlingstid for klagesaker der det er gitt utsatt iverksetting etter forvaltningsloven § 42

Resultatmal | Differanse Oppnadd andel av totalt antall behandlede saker Totalt antall behandlede saker Antall behandlede saker innen 6 uker

100 % -24% 76 % 17 13

Alle klagesaker er behandlet innen 12 uker (fra kapittel 3.3.1.1.3.1i TB)
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Rapportere pa

Alle klagesaker er behandlet innen 12 uker

Det har veert en stor gkning i antall planklager for 2019 i forhold til 2018. Totalt antall behandlede planklager i 2018 var 43, mens antall totalt behandlere
klager i 2019 var 76. Andelen plansaker som er behandlet inne 12 ukers fristen er betydelig bedret sammenlignet med tidligere ar, og vi har na i realiteten
full méloppnaelse pa omradet, med en differanse pa kun 1 %. | likhet med saksbehandlingen i byggesaker, har Fylkesmannen i Agder i lgpet av 2019 hatt
malrettet innsats og fokus pa overholdelse av 12 ukers fristen.

Saksbehandlingstid i antall uker for klager over kommunens vedtak i klager over reguleringsplan

Resultatmal | Differanse Oppnadd andel av totalt antall behandlede saker Totalt antall behandlede saker Antall behandlede saker innen 12 uker
100 % -1% 99 % 76 75

Alle ekspropriasjonssaker i forsteinstans (fra kapittel 3.3.1.1.4.1i TB)

Rapportere pa

Alle ekspropriasjonssaker i fgrsteinstans pa plan- og bygningsrettens omrade er behandlet innen 12 uker

Resultatmal oppnadd.

Saksbehandlingstid i antall uker for ekspropriasjonssaker pa plan- og bygningsrettens omrade

Resultatmal | Differanse Oppnadd andel av totalt antall behandlede saker Totalt antall behandlede saker Antall behandlede saker innen 12 uker
100 % 0% 100 % 1 1

Alle ekspropriasjonssaker som klageinstans (fra kapittel 3.3.1.1.4.2i TB)

Rapportere pa

Alle ekspropriasjonssaker som klageinstans pa plan- og bygningsrettens omrade er behandlet innen 12 uker

Embetet hadde ingen ekspropriasjonssaker som klageinstans pa plan- og bygningsrettens omrade i 2019.

Saksbehandlingstid i antall uker for ekspropriasjonssaker (klageinstans) pa plan- og bygningsrettens omrade

Resultatmal | Differanse Oppnadd andel av totalt antall behandlede saker Totalt antall behandlede saker Antall behandlede saker innen 12 uker
100 % -100 % 0 0

3.1.3.2 Effektiv og korrekt lov- og tilskuddsforvaltning

Fylkesmannen gjennomfgrer arlige oppdateringer av risikovurderinger og utarbeider kontrollplan, gjennomfarer forvaltningskontroller og arbeider med
rutiner for ordninger hvor vi har vedtaksmyndighet. Parallelt med dette kontroll- og internkontrollarbeidet legges det vekt pa veiledning og informasjon til
kommunene som har det sterste volumet av tilskuddsordningene. Gjennom & adressere enkelte momenter som fremkommer i risikovurderingene gir
denne veiledningen og informasjonsaktiviteten viktige bidrag til korrekt lov- og tilskuddsforvaltning. Vi opplever at effektiviteten styres i stor grad av
rammene. Digitaliseringen er gkende, samtidig som detaljstyringen av ordningene i rundskriv og retningslinjer virker reduserende pa effektiviteten. Vi har
god dialog med kommunene. Dette er sveert viktig for & na frem og formidle krav og retningslinjer.

Gjennomfort kontroller i henhold til kontrollplan (fra kapittel 3.3.1.2.1.1 i TB)

Rapportere pa

Gjennomfert kontroller i henhold til kontrollplan

1 2019 ble det gjort nye risikovurderinger av de fleste ordningene basert pa Landbruksdirektoratets nye mal. Risikovurderingene fra 2018 ble ogsa lagt til
grunn da disse fortsatt er relevante. Kontrollplanen er fulgt ved forvaltningskontroller for produksjonstilskudd, neerings- og miljgtiltak i skogbruket og
regionalt miljgprogram. Kontrollplanen omfattet ogsa foretakskontroller/feltkontroller innen tilskudd til veganlegg. Videre omfattet kontrollplanen tilskudd til
veterinaere reiser hvor det legges dokumentkontroller utover ordineer saksbehandling, se egen rapportering.

Pa husdyrkonsesjonsomradet er det utfart dokumentkontroll i samsvar med Landbruksdirektoratets rundskriv, se egen tabell.
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Kontroll av foretak - husdyrkonsesjon

Betegnelse pa rapporteringskrav Svar

Er kontroll av foretak pa husdyrkonsesjonsomradet gjennomfert i samsvar med Ldirs rundskriv? Ja
Antall kontrolltiltak av foretak der det er innhentet opplysninger utover det som er tilgjengelig i egne systemer
Antall kontrolltiltak av foretak som er fulgt opp etter kontroller i 2018

Antall kontrolltiltak av foretak som skal felges opp vedr. produksjonsgrensen i 2020

Antall kontrolltiltak av foretak det er gjennomfert stedlig kontroll hos i 2019

Antall kontrolltiltak av foretak som er kontrollert pga. mistanke om driftsfelleskap

Antall kontrolltiltak av foretak som har fatt vedtak om standardisert erstatning

Antall kontrolltiltak av foretak som har fatt standardisert erstatning pga. driftsfellesskap

Antall kontrolltiltak av foretak som er kontrollert, men vedtak om standardisert erstatning er under arbeid
Belop standardisert erstatning sendt til Ldir for innkreving

- 00 =2 00NwWO

873

Kontroll av siidaandeler

Resultatmal Differanse resultatmal| Resultat Antall siidaandeler som er kontrollert Antall siidaandeler i fylket som sgker tilskudd

15 % -15 0 0

Ikke relevant for Agder

Risikobaserte kontroller i forvaltningen av tilskudd og erstatninger

Ordning | Er Effekter av kontrolipunktene
kontrollpunkter
fastsatt?

NMSK |Ja Kontrollen er avgjerende for a oppna tilfredsstillende standard i forhold til krav i veinormaler og byggeplaner. Kontrollen virker forebyggende og det avdekkes
veg marginale tekniske awik ved selve sluttkontrollen.Det er meget god sammenheng mellom ressursbruk og effekter. Effektene kan direkte males i oppnadd
veistandard. Kontrollene har hatt en veiledende funksjon i forhold til at kommunene overtar vedtaksmyndigheten i 2020

Veterineere reiser i egen rapportering

Kontroll av foretak - tidligpensjonsordningen

Betegnelse pa rapporteringskrav Svar
Saker kontrollert som felge av awik i kontrolliste 0
Saker funnet i orden 0
Saker med feil 0
Beskrivelse av feilene

Det har ikke vaert noen saker som var aktuelt for kontroll.

Kontroll av foretak som felge av mulige feilopplysninger

Foretak Ordning og arsak Resultat Oppfolging

0 0 0 0

Fylkesmannen har ikke hatt saker som det er gjennomfgrt kontroll pa bakgrunn av tips, eller mistanke om gkonomiske misligheter.

Gjennomfert risikobasert forvaltningskontroll (fra kapittel 3.3.1.2.1.2 i TB)

Rapportere pa

Gjennomfart risikobasert forvaltningskontroll av 20 % av kommunene.

12019 ble det gjort en nye risikovurderinger av de fleste ordningene basert pa Ldir sine nye mal. Risikovurderinger fra 2018 ble ogsa lagt til grunn da
disse fortsatt er relevante risikovurderinger. Det er gjennomfert forvaltningskontroll pa 7 kommuner i Agder ( 23%). To av kontrollene er gjennomfart som
dokumentkontroller mens resten er utfgrt som kontrollbesgk hos kommunene

Forvaltningskontroller av kommunene

Kommune |Ordninger og omfang Awvik | Oppfelging av avvik
ved
kontroll
Grimstad Neerings- og miljgtiltak i skogbruket (Fokus:dokumentasjon i forbindelse |0 0
med sgknader, retningslinjer og kontrollplan)
Evie og Regionalt miligprogram, omfatter ogsa Iveland kommune.( 0
Hornnes dokumentkontroll med fokus pa risikobasert kontrollplan, utferte kontroller
kommune |og avkortingsvurderinger)
Segne Regionalt miligprogram ( dokumentkontroll med fokus pa risikobasert 2 Kontrollen ble avsluttet sent i 2019. Kommunen slas sammen med 2 andre kommuner
kommune  |kontroliplan, utferte kontroller og avkortingsvurderinger) 1.1.2020.Ny kommune har avgitt sin tilbakemelding og kommet med plan for arbeidet
med sine rutiner pa omradet for lukking av awik for den tidligere kommunen..
Valle Produksjonstilskudd-Spesielt fokusert pa avkortingsvurderinger med 0 0
kommune  |risiko for ulik forvaltningen i kommunene. Videre fokus pa dokumentasjon
for kontrollplan, sporbarhet vedr. rettinger og enhetlig forvaltning.
Tvedestrand | Produksjonstilskudd-Spesielt fokusert pa avkortingsvurderinger med 0 0
kommune  |risiko for ulik forvaltningen i kommunene. Videre fokus pa dokumentasjon
for kontrollplan, sporbarhet vedr. rettinger og enhetlig forvaltning.
Mandal Neerings og miljgtiltak i skogbruket.(Fokus:dokumentasjon i forbindelse |0 0
Kommune |med sgknader, retningslinjer og kontrollplan)
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Forvaltningskontroller av kommunene, 20%

Resultatmal Differanse resultatmal| Resultat Antall gjennomfarte forvaltningskontroller Antall kommuner i fylket
20 % & 23 % 7 30

Andel avvik avdekket under (fra kapittel 3.3.1.2.1.3 i TB)

Rapportere pa

Andel awik avdekket under kontroll som er fulgt opp: 100 %.

Fylkesmannen kommuniserer awvik i sluttrapporter med frist for tilbakemelding. 2 awvik for forvaltningskontroll i 2019 er gitt 1 kommune. Awvikene fulgt
opp fra FM og felges opp i ny kommune (etter kommunesammenslaing).

Kontroll av veterinaerers syke- og inseminasjonsbesgk (fra kapittel 3.3.1.2.1.4 i TB)

Rapportere pa

Gjennomfart risikobasert kontroll av minst 5% av sgknadene om tilskudd til veteringerers syke- og inseminasjonsbesgk for hver sgknadsomgang.

Alle veteringere reisesgknader er kontrollert for et eller flere kontrollpunkter. Antall kjgrte km er etter var vurdering den sterste risikofaktoren, og vi har
utarbeidet egne lister over veteringerenes besgk og omsgkte km. Veterinaerene er ogsa jevnlig purret pa a notere fullstendige adresser til rekvirent.

Sgknadene er kontrollert mot vaktlister og antall reiser pr dag, og det er foretatt kontrollutregning av totalsummene.

Vi far sgknader fra 8-12 veterineerer i hvert kvartal og fylke. Vi gjennomfarer manedsvis utbetaling for de som gnsker det (forelepig gjelder det en av
veterinaerene).

Tallene i tabellen under en en sum av utbetalingene i 2019 (til Saturn ble stengt i november), dvs 4. kvartal 2018 + 1. - 3. kvartal 2019 + en utbetaling i
oktober 2019.

Veterineere reiser skal digitaliseres i 2020, og vi har derfor ikke satt igang med egne opplegg og systemer for a forenkle gjennomgangen av
veterinaerenes reiser (jf kontrollplanen).

Tilskudd til veterinaerers syke- og inseminasjonsbesgok

Betegnelse pa Svar
rapporteringskrav

Antall sgknader som er behandlet |85
Antall sgknader som er kontrollert |85
Antall sgknader hvor utbetalt 9
tilskudd er lavere enn omsgkt som
felge av kontroll

Beskrivelse avawik som ferte til | Reduksjon i omsekt belgp skyldes i all hovedsak regnefeil, bruk av gamle satser pa fradrag og beregning av bompenger/korrigering pga en nedlagt
reduksjon av omsgkt bomstasjon i regionen. | ett tilfelle ble omsekte km redusert etter googlesjekk av avstand, men senere godtgjort igjen etter a ha mottatt nedvendig og
tilskuddsbelap korrigerende informasjon fra sgker.

3.1.3.3 Befolkningen har tillit til tienestene og far ivaretatt sin rett til forsvarlige og nedvendige tjenester

Rettighetssaker og saker som vedrarer bruk av tvang overfor sarbare grupper prioriteres. 80% av sakene innen helse og omsorg er ferdigbehandlet innen
tre maneder, noe som betyr et awvik fra kravet til saksbehandlingstid med 10%. Dette skyldes en starre belastning pa saksbehandlingsoppgaver totalt
sett, blant annet med en tredobling av syketransportsaker. Vi er i denne situasjonen bevisst pa prioriteringen mellom typer av rettighethetssaker, og
prioriterer saker som er av saerlig stor betydning for den enkelte.Den lengste saksbehandlingstiden har klager pa retting og sletting i journal.

Vi har fokus pa at klager og bekymringsmeldinger skal behandles pa den mest hensiktsmessige mate for a oppna formalet med tilsyn, kvalitet og
pasientsikkerhet. Dette innebaerer at vi videreformidler klager til helsetjenesten nar vi vurderer at en slik direkte oppfelging er best egnet for gjenopprette
tillit mellom pasienten/brukeren og helsetjenesten. Vi har hatt en gkning av hendelsesbaserte tilsynssaker, og har fokus pa a prioritere de alvorligste
sakene og saker der det av hensyn til pasientsikkerheten er viktig & gripe inn raskt.

Vi har behandlet 269 rettighetsaker etter sosialtienesteloven, en gkning med 70 saker fra aret for. Sakene prioriteres hayt, og har en median
saksbehandlingstid hos oss pa 0.8 mnd.

Vi formidler vare samlede inntrykk og erfaringer fra behandling av klage- og tilsynssaker til helse- og sosialtjenesten, blant annet i mgte med
kommuneledelse og sykehusledelse. Vi arrangerer arlig en stor konferanse som samler ca 200 ledere og mellomledere, med fokus pa kvalitet,
pasientsikkerhet og laering av egne og andres tilsyn,

Fylkesmannen skal ta kontakt med det enkelte barn (fra kapittel 3.3.1.3.2.1 i TB)
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Rapportere pa

Fylkesmannen skal ta kontakt med det enkelte barn med tilbud om tilsynssamtale. Barnet kan kontaktes i forkant eller under fylkesmannens
tilsynsbesgk. Dersom barnet ikke var tilstede under tilsynsbesgket, skal fylkesmannen i etterkant kontakte barnet med tilbud om samtale.

Tilsynet sender brev til institusjonene med datoer for de anmeldte tilsynene. | brevet kommer det klart fram at vi ber institusjonen om & informere barna
om vart besegk og at vi gnsker & snakke med dem. Oppholder de seg i institusjonen nar tilsynet kommer, men har gitt beskjed om at de ikke ensker
samtale tar vi likevel initiativ til & hilse pa alle barna. Vi informerer de ansatte, der hvor vi ikke treffer barna, om at barna kan ringe og gir dem
direktenummer til oss. Telefonnummer blir skrevet ned i brosjyren fra Fylkesmannen.

Fylkesmannen skal gjennomfgre samtale med alle barn som gnsker det. (fra kapittel 3.3.1.3.2.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gjennomfgre samtale med alle barn som gnsker det.

Fylkesmannen i Agder legger alle tilsyn til ettermiddag/kveldstid, slik at sannsynligheten for & treffe barna er sterst. Vi har gjennomfert samtale med 136
barni2019.

Median saksbehandlingstid for tilsynssaker HOD (fra kapittel 3.3.1.3.3.1 i TB)

Rapportere pa

Median saksbehandlingstid for tilsynssaker: 6 maneder eller mindre.

Vi har behandlet 218 tilsynssaker i 2019. Median saksbehandlingstid er 5.5. maned.

Median saksbehandlingstid for tilsynssaker: 6 maneder eller mindre (Helse/omsorg)

Saksomrade Resultatmal Prosentpoeng Resultat

Helse/omsorg 50 % 5% 55 %

Median saksbehandlingstid for tilsynssaker ASD (fra kapittel 3.3.1.3.3.2 i TB)

— Rapportere pa

Median saksbehandlingstid for tilsynssaker: 5 maneder eller mindre

Innen sosialtienesteomradet har vi behandlet fire tilsynssaker. Alle er behandlet innenfor kravet til saksbehandlingstid.

Pa barnevern er det behandlet 29 saker i 2019. Gjennomsnittlig saksbehandlingstid er 6.8 maneder. Grunnet sykmeldinger, stort arbeidspress og
utskiftning av ansatte har vi ikke klart & overholde frister for tilsynsaker. Vi har prioritert tilsyn i institusjoner og rettighets- klager.

Median saksbehandlingstid for tilsynssaker: 5 maneder eller mindre (Sosial)

Saksomrade Resultatmal Prosentpoeng Resultat

Sosial 50 % 50 % 100 %

Avslutning av klagesaker (fra kapittel 3.3.1.3.3.3 i TB)

Rapportere pa

Avslutning av klagesaker: Minst 90 prosent innen 3 maneder.

Pa helse- og omsorgsomradet har vi behandlet tisammen 400

rettighetsaker. 48 gjaldt nedvendig helsehjelp, 64 "helse og omsorg for gvrig" og 288 gjaldt syketransport. Saksmengden pa syketransportsaker er
tredoblet fra 2018. Antallet evrige rettighetssaker er stabilt. 80% av sakene er behandlet innen tre maneder, noe som betyr et awvik fra kravet

til saksbehandlingstid med 10%.

Vi har behandlet 269 rettighetsaker etter sosialtienesteloven. Dette er en gkning med 70 saker fra aret for. Median saksbehandlingstid er under
en maned.

Pa bamevernomradet er det behandlet 44 klagesaker. Alle sakene er behandlet innen 3 maneder.
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Saksbehandlingstid - Avslutning av klagesaker: minst 90% innen 3 maneder

Saksomrade Resultatmal Prosentpoeng Realitetsbehandlet
innen 3 md.

Sosial 90 % 7% 97 %

Helse/omsorg 90 % -10 % 80 %

Antall syketransportsaker er neer tredoblet fra 2018 til 2019. (288 saker avsluttet i 2019 mot 110 i 2018. Dette har meadvirket til at vi ikke har greid &
na malet om saksbehandlingstid.

Andel vedtak om bruk av tvang og makt (fra kapittel 3.3.1.3.3.4i TB)

Rapportere pa

Andel vedtak om bruk av tvang og makt overfor personer med psykisk utviklingshemning som er overprgvd innen 3 maneder: Minst 90 %.

Fylkesmannen har overprevd 137 vedtak om tvang og makt etter hol kap 9, § 9-3.3.ledd bokstav b og c i 2019. Dette er ett vedtak mer enni 2018. Ett
vedtak er ikke godkjent.

Saksbehandlingstid - Vedtak om bruk av tvang og makt: minst 90% innen 3 maneder

Resultatmal Prosentpoeng Resultat

90 % 6 % 96 %

Andel sgknader om dispensasjon fra utdanningskrav (fra kapittel 3.3.1.3.3.5 i TB)

— Rapportere pa

Andel sgknader om dispensasjon fra utdanningskrav som er behandlet innen 3 maneder: Minst 90 %.

Det ble innvilget dispensasjon i 109 av 137 saker i 2019. Dette er en gkning pa ca 20 saker sammenlignet med 2018. Maloppnaelsen pa behandlede
seknader innen tre maneder er den samme som for overprgvingen eller bedre. Sgknader som kommer inn i vedtaksperioden behandles uten opphold.

Resultatmal FMAG (fra kapittel 3.3.1.3.4.4 i TB)

Rapportere pa

Tilsynsaktiviteter tilsvarende: 260 poeng

Vi har overoppnéaelse pa resultatkrav pa tilsyn med de kommunale helse- og omsorgstjenestene. Vi har god kompetanse pa planlagte tilsyn i embetet,
kommunene gnsker og tar vel i mot vare tilsyn og bruker det i sitt arbeid for bedre kvalitet. Vi har ogsa hatt med bruker i mange av tilsynene og har gode
erfaringer med dette. Bruker har en innsikt (fra innsiden) av systemet som er veldig verdigfull, og det gir resultatet sterre legitimitet.

Aktivitetsvolum av tilsyn med kommunale helse- og omsorgstjenester

Resultatmal Differanse Resultat

260 37 297

Resultatmal FMAG, FMTL og FMTF (fra kapittel 3.3.1.3.5.11 TB)

Rapportere pa

Tilsynsaktiviteter tilsvarende: 70 poeng

Vi har hatt revisjonsledelsen av de landsomfattende tilsynene i Vestfold, Telemark, Aust- og Vest-Agder. Videre har vi hatt mange store tilsynssaker blant
annet mot Serlandet sykehus Flekkefjord, men ogsa andre, med papekte pliktbrudd som har krevd oppfelgingsarbeid pa linje med systemrevisjoner.

Aktivitetsvolum av tilsyn med spesialisthelsetjenesten

Resultatmal Differanse Resultat

70 14 84

Resultatmal FMAG og FMTF (fra kapittel 3.3.1.3.6.3 i TB)

Rapportere pa

Tilsynsaktiviteter tilsvarende: 80 poeng
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Vi sa oss dessverre ngdt til 4 avlyse et av de landsomfattende tilsynene i en region som var sveert belastet med bade kommunesammenslaing og
sammenslaing av NAV kontorene. Ettersom vi er avhengig av volum (befolkningsgrunnlag) for endel tilsyn hadde vi i dette tilfellet ikke noen annen
kommune / kommunesammenslutning & ga inni. Tross at 6 tilsyn pa NAV av denne grunn ble avlyst, klarte vi gjennom alternative tilsyn (blant annet KVP) &
oppfylle volumkravet.

Aktivitetsvolum av tilsyn med sosiale tjenester

Resultatmal Differanse Resultat
80 0 80

Alle tilsyn pa Helsetilsynets omrader hvor det er funnet brudd pa lovkrav (fra kapittel 3.3.1.3.7.1i TB)

Rapportere pa

Alle tilsyn pa Helsetilsynets omrader hvor det er funnet brudd pa lov- og forskriftskrav er avsluttet (dvs. praksis er endret) innen en avtalt frist.

| alle tilsyn med lovbrudd som konklusjon blir det satt en svarfrist for oppfelging fra virksomheten. Virksomheten skal fgrst lage en tidsplan, og med denne
planen felger det oftest forslag il tiltak med ulike frister. Dokumentasjon pa iverksatte tiltak ettersperres. Det er en utfordring a fa virksomheten til a
forholde seg til egne frister, og vi ma ofte ettersperre svar og dokumentasjon.Tilsyn avsluttes ikke fer Fylkesmannen vurderer situasjonen slik at tiltak
virker og praksis er endret. Iverksetting av tiltak og virksomhetens evaluering av om tiltak er vicksomme i praksis kan ta tid, avhengig av hvor komplekse
lovbruddene er.

Barnevern: Der hvor vi konkluderer med lovbrudd blir det satt en frist for kommunen til & gi en tilbakemelding til fylkesmannen hva de vil gjere for a rette
opp i lovbruddet. Er fylkesmannen tilfreds med tilbakemeldingen lukkes lovbruddet. Virksomhetene er flinke til & overholde frister.

3.1.3.4 Andre oppdrag

Ingen krav om rapportering.

3.1.3.5 En effektiv og velfungerende vergemalsforvaltning som ivaretar rettsikkerhet og rettslikhet

Maloppnaelsen med hensyn til saksbehandlingstid er ikke tilfredsstillende aret sett under ett. Det er redegjort neermere for dette under de aktuelle

delomradene. Det har i 2019 seerlig veert fokusert pa kvalitetssikring og -heving. Turn-over og sykmeldinger er de sterste risikofaktorene med tanke pa
manglende maloppnaelse. Det jobbes systematisk med fortsatt redusert bruk av advokatverger, og reduserte kostnader knyttet til vergegodtgjering.

Opprett vergemal (fra kapittel 3.3.2.1.1.1i TB)

Rapportere pa

Opprett vergemal — 80 % av vedtakene skal veere fattet innen 70 dager.

Manglende maloppnaelse skyldes primeert turn-over blant saksbehandlere, derav behov for at erfarne saksbehandlere har avsatt betydelig tid til
oppleering av nye. Dette, kombinert med gkt fokus pa selvbestemmelse, avklaring av reell vilje hos potensiell vergehavere og kvalitet i saksbehandlingen
generelt, har uvegerlig fart til lengre saksbehandlingstid.

Saksbehandlingstid - Opprett vergemal — 80 % av vedtakene skal veere fattet innen 70 dager

Resultat Resultatmal Differanse
72% 80 % -8%
Manglende maloppnaelse skyldes primzert turn-over blant saksbehandlere, derav behov for at erfame saksbehandlere har avsatt betydelig tid til
oppleering av nye. Dette, kombinert med gkt fokus pa selvbestemmelse, avklaring av reell vilje hos potensiell vergehavere og kvalitet i
saksbehandlingen generelt, har uvegerlig fort til lengre saksbehandlingstid.

Fylkesmannens samtykke til bruk av kapital (fra kapittel 3.3.2.1.1.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannens samtykke til bruk av kapital — 80 % av vedtakene skal veere fattet innen 20 dager.

Resultatmalet er oppnadd.

Saksbehandlingstid - Fylkesmannens samtykke til bruk av kapital — 80 % av vedtakene skal vare fattet innen 20 dager

Resultat Resultatmal Differanse
82 % 80 % 2%
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Godtgjering og utgiftsdekning til verger og representanter (fra kapittel 3.3.2.1.1.3 i TB)

Rapportere pa

Godtgjering og utgiftsdekning til verger og representanter — 80 % av vedtakene skal veere fattet innen 45 dager.

Awviket skyldes langtids sykmelding. Grunnet press pa andre saksfelt, herunder vergeregnskapsarbeid, var det ferst i juli vi kom effektivt i gang med
nedarbeiding av restanser gjennom ansettelse av sommervikarer. Vi gijennomferte ogsa dugnad pa overtid far sommerferien, noe som ga en viss effekt.
Det er satt inn ekstra saksbehandlerressurser pa arbeidet med vergegodtgjering, og utviklingen er positiv. Maloppnaelsen i tredje tertial er pa 99 %.

Saksbehandlingstid - Godtgjering og utgiftsdekning til verger og representanter — 80 % av vedtakene skal veere fattet innen 45 dager

Resultat Resultatmal Differanse

63 % 80 % -17%
Awviket skyldes langtids sykmelding. Grunnet press pa andre saksfelt, herunder vergeregnskapsarbeid, var det farst i juli vi kom effektivt i gang med
nedarbeiding av restanser giennom ansettelse av sommervikarer. Vi giennomfarte ogsa dugnad pa overtid foar sommerferien, noe som ga en viss
effekt. Det er na satt saksbehandlerressurser pa arbeidet med vergegodtgjering, og utviklingen er positiv. Maloppnaelsen i tredje tertial er pa 99 %.

Klagesaksbehandling (fra kapittel 3.3.2.1.1.4 i TB)

Rapportere pa

Klagesaksbehandling — 80 % av klagene Fylkesmannen mottar pa vergemalsomradet skal veere behandlet innen 60 dager.

Awviket antas seerlig a skyldes at nye, presserende saker har blitt prioritert av den aktuelle saksbehandler, pa bekostning av mottatte klager. Forberedelse
av klagesaker utfares na av samme saksbehandler som behandlet saken i forste omgang, og det er understreket av fagledelsen at klagesakene ikke ma
nedprioriteres, men behandles fortlepende og dreftes med fagleder.

Klagesaksbehandling — 80 % av klagene Fylkesmannen mottar pa vergemalsomradet skal vaere behandlet innen 60 dager

Resultat Resultatmal Differanse

65 % 80 % -15%
Awviket antas seerlig a skyldes at nye, presserende saker har blitt prioritert av den aktuelle saksbehandler, pa bekostning av mottatte klager.
Forberedelse av klagesaker utfgres na av samme saksbehandler som behandlet saken i farste omgang, og det er understreket av fagledelsen at
klagesakene ikke ma nedprioriteres, men behandles fortl@pende og draftes med fagleder.

Vergeregnskapskontroll (fra kapittel 3.3.2.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

Alle vergeregnskap i sentralt uttrekk fra Statens sivilrettsforvaltning skal veere kontrollert innen fristen. I tillegg skal alle regnskap hvor fylkesmannen har
palagt utvidet regnskapsplikt, kontrolleres.

Resultatmalet er oppnadd.

Alle vergeregnskap i sentralt uttrekk fra Statens sivilrettsforvaltning skal vaere kontrollert innen fristen

Resultat Resultatmal Differanse
100 % 100 % 0%

Digital innlevering av vergeregnskap (fra kapittel 3.3.2.1.3.1i TB)

Rapportere pa

Andelen vergeregnskap som leveres digitalt via Altinn, skal vaere minst 65 %.

Resultatmalet er oppnadd.

Andelen vergeregnskap som leveres digitalt via Altinn, skal vaere minst 65 %

Resultat Resultatmal Differanse
76 % 65 % 11 %

Digital innsending av sgknader om vergegodtgjering og fylkesmannens samtykke (fra kapittel 3.3.2.1.4.1i TB)
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Rapportere pa

Andelen sgknader om godtgjering og seknader om fylkesmannens samtykke (bruk av kapital, salg av eiendom etc.) som leveres digitalt via Altinn, skal
veere minst 40 %

Resultatmalet er oppnadd.

Andelen sgknader om godtgjering og seknader om fylkesmannens samtykke (bruk av kapital, salg av eiendom etc.) som leveres digitalt via
Altinn, skal vare minst 40 %

Resultat Resultatmal Differanse

45 % 40 % 5%

3.1.3.6 Vergehaver skal ha hgy grad av selvbestemmelse og vergemalene skal vare individtilpassede

Selvbestemmelse har hgyeste fokus i saksbehandlingen. Samtale med potensiell vergehaver unnlates kun dersom personen ikke er mulig & komme i
kontakt med, ikke @nsker samtale eller det av medisinske grunner er utilradelig eller apenbart hensiktslgst a gjennomfgre samtale med vedkommende.
Individtilpassing av vergens mandat vurderes i hvert enkelt tilfelle, og det framgar eksplisitt av vedtaksbrevet dersom det er funnet ngdvendig a utforme et
generelt mandat.

Individtilpasning av vergemal (fra kapittel 3.3.2.2.1.1 i TB)

Rapportere pa

Nar et vergemal opprettes, skal det foretas nadvendige undersekelser slik at mandatet individtilpasses og ikke er mer inngripende enn nadvendig

Dette rapporteringspunktet henger ngye sammen med spersmalene om sikring av selvbestemmelse og kvalitet i saksbehandlingen, med derav fglgende
okt saksbehandlingstid. Det legges seerlig vekt pa grundig veiledning og oppleering av nye saksbehandlere pa dette feltet. Kompliserte problemstillinger
og etiske dilemmaer drgftes mellom saksbehandlerne og fagleder, for a sikre en forsvarlig og ens forstaelse av i hvilken grad individualisering er mulig og
formalstjenlig. Det skal alltid framga i vedtaksbrevet hvilke vurderinger som ligger til grunn nar mandatet likevel finnes & matte utformes generelt.

3.1.3.7 Barnehagemyndigheter, barnehageeiere og skoleeiere forstar, formidler og etterlever regelverket

Fylkesmannen har faste mater for kompetanseheving med sektoren. Gjennom nettverk, dialog og veiledning er fylkesmannen tett pa barnehageeier,
barnehagemyndighet og skoleeier. Gjennom vare tilsyn har vi et bestemt inntrykk av at de forstar, formidler og etterlever regelverket. Det er likevel
utfordringer i enkelte kommuner. Var ROS-analyse avdekker ogsa at det er nedvendig med regelverkskompetanse og god rolleforstaelse i den enkelte
kommune.

Sektorkunnskap ligger til grunn for vurdering av oppfelging og virkemiddel (fra kapittel 3.3.3.1.1.1i TB)

Rapportere pa

Kunnskap om tilstanden i sektor pa rettsikkerhetsomradet skal ligge til grunn for alle vurderinger av oppfelging og valg av virkemiddel

Fylkesmannen organiserer seg tverrfaglig i sin risiko og sarbarhetsanalyse. Det betyr at jurister, statsvitere, sosionomer og pedagoger sammen gjar
vurderingene av kommunenes tjenester. | klagesaksbehandling og tilsyn er alltid juristene sentrale bade i analysen og ved utforming av tiltak. Vi mener
derfor at vi har bred kunnskap om tilstanden i sektoren pa rettsikkerhetsomradet ved at var juridiske kompetanse jobber tverrfaglig intemt og ogsa
utadrettet mot tjenesten.

Veilederen om saksbehandling i 9A-saker er implementert og tatt aktivt i bruk (fra kapittel 3.3.3.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

Veilederen om saksbehandling i 9A-saker er implementert og tatt aktivt i bruk

Veilederen er et viktig og nyttig verktey i det daglige saksbehandlingsarbeidet vart. Vi oppfatter at den er tydelig pa hvordan Fylkesmannen skal utfgre
oppgaven som handhevingsordning. Vi setter ogsa pris pa at Utdanningsdirektoratet formidler skriftlig til alle embetene nar de kommer med avklaringer
pa omradet etter spgrsmal fra enkelt embeter.

Fylkesmannen i Agder har siden varen 2017 hatt en intern gruppe for saksbehandlere som jobber med lzeringsmiljg. Denne gruppen har etter innferingen
av nytt § 9 A hatt ansvar for behandlingen av skolemiljgsakene. Gruppen bestar i dag av 8 saksbehandlere, med en lik fordeling av pedagoger og jurister.
Det gjennomfares ukentlige mgter, hvor vi blant annet har fokus pa & etablere en enhetlig praksis i embetet.

Vi har i lgpet av 2019 fatt fire nye saksbehandlere pa dette omradet. Det innebeerer at halve gruppa har veert ny og disse har alle fatt begynneroppleering
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pa feltet. | dette arbeidet har Veilederen om saksbehandling i 9 A-saker veert helt sentral.

Elever og foreldre skal regelmessig fa informasjon om handhevingsordningen (fra kapittel 3.3.3.1.3.1i TB)

Rapportere pa

Elever og foreldre skal fa regelmessig og oppdatert informasjon om handhevingsordningen og meldeordningen

Fylkesmannen i Agder har lagt til rette for a ha tilgjengelig informasjon om handhevingsordningen og klagemuligheten pa vare hiemmesider. Vi opplever
at sakene i all hovedsak meldes til oss elektronisk via meldingsfunksjonen. Vi vurderer derfor at informasjonen pa var hiemmeside er tilgjengelig nar
man har behov for informasjon om handhevingsordningen.

Vi gnsker at informasjonen her skal vaere enkel og tydelig. Vi har involvert Fylkesmannens ungdomsrad i a gjere informasjonen mer tilgjengelig for barn og
ungdom. | 2018 laget ungdomsradet en egen film sammen med fylkesmann Stein Ytterdal om handhevingsordningen. Vi vil fortsette & benytte
ungdommenes innspill i det videre arbeidet med & utvikle hiemmesiden.

Vi har de senere arene lagt vekt pa a veilede skoler og kommuner oppll. § 9 A etter regelverksendringen. Gjennom dette veiledningsarbeidet ble
informasjonsplikten i oppll. § 9 A-9 presisert.

Fylkesmannen informerer elever og foreldre om handhevingsordningen ogsa gjennom tilsynsarbeidet vart. Vi ser at bade ansatte, elever og foreldre blir
bedre kjent med fylkesmannens oppgaver og roller nar vi gjennomfarer tilsyn.

Vi vurderer at gjennom vare hjemmesider, veiledning og oppfelging av skolens plikt til & informere elever og foreldre om rettighetene i kapittel 9 A ivaretar
vi ansvaret for a gi elever og foreldre regelmessig og oppdatert informasjon om handhevingsordningen og meldeordningen.

klagebehandling resultatmal (fra kapittel 3.3.3.1.4.1i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal sgrge for a komme raskt i gang med behandlingen av saker etter § 9 A-6.

Var rutine er at elever og foreldre som melder inn saker til oss kontaktes innen et degn fra vi mottar saken. Vi har opplevd at antallet saker som kommer
inn i perioder er omfattende, og at saksbehandlerne har behov for tid til &8 behandle sakene raskt etter intensjonen i regelverket. For a gi rom for dette har
vi hatt som prgveordning at faggruppeleder for skolemiljg har tatt den farste kontakten med melder i alle saker som vi mottar elektronisk. | saker som
kommer direkte pa telefon til saksbehandler er det den enkelte saksbehandler som igangsetter saken. Alle saker fordeles i felles mate i
leeringsmiljggruppa.

Vi har evaluert denne ordningen og har funnet at det gjer det mulig & kontakte melder raskere, og at saksbehandlerne far anledning til & jobbe mer
konsentrert med saksbehandling.

| den ferste telefonsamtalen med melder avklarer vi om den aktuelle saken er en sak som Fylkesmannen skal behandle etter oppll. § 9 A-6. Dersom vi
vurderer at vi ikke skal behandle saken fatter vi na alltid et avvisningsvedtak, etter henstillingen fra Kunnskapsdepartermentet og
Utdanningsdirektoratet fra august 2019.

| saker som skal behandles tar vi samme dag kontakt med rektor pa skolen, samt skoleeier. Vi informerer da muntlig om saken, og sender dem deretter
en e-post med hvilken informasjon og dokumentasjon vi ber om & fa tilsendt. Vi ber da om a fa:

* En kronologisk oversikt av saken.
» En kort utredning om saken, der det kommer frem hvordan skolen har:
o fulgt med
o grepetinn
o varslet rektor/skoleeier
o undersokt (elevens skolemilig og klassemiljg)

o Elevens aktivitetsplan
o En kort utredning om tiltakene skolen har satt inn, der det kommer frem:

o Hvilke funn fra undersgkelsene skolen legger til grunn for valg av tiltak
o Hvorfor skolen finner tiltakene egnede og tilstrekkelige

o Hvordan eleven har blitt hgrt/medvirket til tiltakene

o Hvordan skolen har vurdert hva som er det beste for barnet

o Enredegjorelse med hvilke tiltak som eventuelt er satt inn for andre involverte parter
o Evt. annen relevant dokumentasjon som skolen har i saken.
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Vi sender sa elektronisk bade til melder, rektor og skoleeier et brev hvor vi ogsa beskriver hva meldingen gjelder. Skolen og kommunen gis vanligvis en
frist pa 10 virkedager til & sende inn dokumentasjonen som vi ber om.

FM skal bidra til kompetanse om trygt og godt skolemiljg (fra kapittel 3.3.3.1.5.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal jobbe forebyggende og systematisk slik at skoleeiere og skoleledere har kompetanse pa hva som gir et trygt og godt skolemiljg.

Da oppll. § 9 A ble innfert gjennomferte Fylkesmannen i Agder en omfattende veiledningsrunde i alle vare kommuner og begge fylkeskommunene. Vi
informerte da om endringene i regelverket og hva det innebar for skoler og skoleeiere gjennom forelesning og arbeid med case. De siste kommunene
mottok denne veiledningen hgsten 2018.

1 2019 begynte vi en ny veiledningsrunde i regionene. | denne gangen legger vi opp til a dele vare erfaringer som handhevingsmyndighet. Vi legger na
ogsa opp til at deltakerne jobber med case, men at de ogsa i sterre grad i forkant kan spille inn utfordringer og problemstillinger, samt dele gode
erfaringer. Der vi har gjennomfert denne veiledningen har vi fatt svaert gode tilbakemeldinger pa dette. Vi legger opp til & gjennomfare de resterende
veiledningene i lgpet av 2020.

Da Fylkesmannen gjennomfarte fagdag for skoleledere og skoleeiere i Agder om fagfornyelsen i november 2019, var trygge laeringsmiljg som en
forutsetning for & praktisere fagfornyelsen et sentralt tema. Det ble gitt sveert gode tilbakemeldinger pa at vi satte fokus pa sammenhengen mellom det
forebyggende arbeidet med trygge og gode Izeringsmilje og arbeidet med den faglige lzeringen. Dette vil fortsette & veere et viktig tema ogsa fremover.

Vi har i Agder kommuner som deltar bade i Leeringsmiljgprosjektet, Oppfelgingsordningen og Inkluderende barnehage- og skolemiljg. | disse prosjektene
far skoleeiere og skoleledere kompetanseheving. Fylkesmannen har en rolle i alle disse ordningene, og vi benytter denne kontakten med skoler og
kommuner til & bidra i det forebyggende arbeidet med trygge og gode leeringsmilja.

Elever/foreldre som har erfart at de ikke har blitt ivaretatt av skolen (fra kapittel 3.3.3.1.6.1 i TB)

Rapportere pa

Elever/foreldre som har erfart at de ikke har blitt ivaretatt av skolen pa en god mate er redusert, som felge av at skolen har fatt veiledning fra
fylkesmannen

De sterste positive endringene i forhold til hvordan elever og foreldre blir ivaretatt har vi sett underveis i sakene vi har behandlet.Vi har fatt se i flere
konkrete tilfeller at rektor og skolen har endret sin tilnaerming til og forstaelse for flere elever og deres foreldre i Igpet av var saksbehandling. Vi har hatt
flere eksempler pa skoler som i en kort periode har hatt flere saker, men som vi sa ikke har mottatt nye saker fra.Det er var vurdering at skolen da far
anledning til & veere god for eleven og deres foreldre, og det anser vi som et viktig mal for vart arbeid.

Vi mener at vi gjennom ordningen hvor vi sakene gjennomfarer mgter med skolen og skoleeier far anledning til & veilede direkte pa dette der det er
behov. Dialogen i mgtene gjer det mulig for oss & oppklare misforstaelser, og & tydeliggjere gjennom eksempler, og & kunne
gi konstruktive tilbakemeldinger til skolen. Vi mener at vi pa den maten ha bidrar direkte til at elever og foreldre blir ivaretatt pa bedre mate.

Fylkesmannen i Agder mottok i 2019 111 saker i 2019. Dette er en liten gkning sammenlignet med tidligere ar. Vi mottar fortsatt saker hvor elever gir
uttrykk for & ha sagt i fra til skolen om alvorlige hendelser som skolen ikke har tatt pa alvor. Vi meter ogsa foreldre som forteller at de igjen og igjen har
bedt om hjelp for sine barn, uten at skolen har tatt tak og satt inn tiltak. Det er samtidig var opplevelse at skolene og kommunene na har gjort seg

egne erfaringer med regelverket og forstar intensjonene bak regelverket bedre, og derfor mater elever og foreldre pa en bedre mate.

Negative tilbakemeldinger er redusert (fra kapittel 3.3.3.1.7.1 i TB)

Rapportere pa

Negative tilbakemeldinger fra elever/foreldre pa Fylkesmannens ivaretakelse er redusert

Etter innfaringen av nytt kapittel 9 A har vi arbeidet bevisst med & kompetanseheve oss internt pa a snakke med barn og unge. Vi har gjort dette gjennom
a lese litteratur, sett filmer om temaet, og gjennom erfaringsdeling blant annet fra var egen barnevernsgruppe.

Da vi det siste aret har fatt flere nye medarbeidere som jobber med skolemiligsakene har dette ogsa bidratt til ny og viktig kompetanse pa dette omradet.

Vi legger vekt pa @ mete elever og foreldre pa en lyttende mate. Vi erfarer at nar vi snakker med barn og unge om deres opplevelse av deres skolemiljg
som ikke er trygge og gode, innebzerer det & snakke med dem om det verste de har opplevd i livene sine. Vi gnsker a legge til rette for at elevene skal
likevel oppleve dette som trygt, og at vi ensker & hjelpe dem.

A legge til rette for gode samtaler med bam, unge og foreldre krever god planlegging. Vi forbereder oss grundig gjennom & lese dokumentasjonen i
saken far vi meter elevene, og planlegger i hver sak hva vi gnsker & snakke om i metene. Vi er tydelige pa at det er elevens rett, men ikke plikt & uttale seg
i saken, og at det er eleven selv som bestemmer hva han eller hun vil svare pa. | kommunikasjonen legger vi ogsa vekt pa & veere tydelige pa hva som er
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var rolle i skolemiljgsaker, for pa et tidlig tidspunkt & avklare vart oppdrag slik at vi unngar at man har forventninger til fylkesmannen som vi ikke kan innfri.

Vedtak fra skoleeier med rettsanvendelsesfeil eller saksbehandlingsfeil (fra kapittel 3.3.3.1.8.1i TB)

Rapportere pa

Vedtak fra skoleeier med rettsanvendelsesfeil og/eller saksbehandlingsfeil er redusert

Vi er generelt ngye med a forklare og veilede direkte i den enkelte klagesak dersom vi ser at det er gjort feil. | ettertid kan det registreres at veiledningen
har medfart endring i noen tilfeller, men vi ser ogsa at feil bruk av gamle maler for enkeltvedtak kan medfere feil bade i rettsanvendelse og
saksbehandling. | tillegg far vi en del henvendelse fra de som skal treffe vedtak slik at vi kan gi generell veiledning pa saksbehandlingsregler. Var
oppfatning er at det fremdeles er mangelfull oppleering i kommunene pa dette omradet, og at det er behov for var veiledning.

Vedtak fra barnehagemyndigheten med rettsanvendelsesfeil (fra kapittel 3.3.3.1.8.2 i TB)

Rapportere pa

Vedtak fra barnehagemyndigheten med rettsanvendelsesfeil og/eller saksbehandlingsfeil er redusert

Det har gjennom flere ar vaert okt fokus pa spesialpedagogisk hjelp og tilrettelegging i barnehagen. Vi mottar flere saker som gjelder tilrettelegging i
barnehagen etter § 19 g. Samtidig er det er behov for fortsatt fokus pa lovforstéelse og vedtakskompetanse, da seerlig krav til begrunnelse og barns
beste-vurderinger.

Vedtak fra fylkesmannen med rettsanvendelsesfeil (fra kapittel 3.3.3.1.8.3 i TB)

Rapportere pa

Vedtak fra fylkesmannen med rettsanvendelsesfeil og/eller saksbehandlingsfeil er redusert

Dersom vi er i tvil i noen saker, tar vi det alltid opp med kolleger, ogsa i andre embeter eller direktoratet. blir det oppdaget at det er gjort feil i en sak, vil vi
alltid informere @vrige saksbehandlere og ledere.

Vedtak som er tilpasset mottakeren har okt (fra kapittel 3.3.3.1.9.1 i TB)

Rapportere pa

Vedtak er skrevet med klart sprak og tilpasset mottakeren.

Vi har gjennom hele perioden som handhevingsordning arbeidet bevisst pa a skrive vedtakene med et klart og tydelig sprak. Samtidig ser vi at ettersom vi
selv er blitt tryggere pa regelverket skriver vi ogsa vedtak som kommuniserer bedre.

Vi har arbeidet kontinuering med a gjere vedtakene brukerrettet gjennom at vi alltid er minst to som leser vedtakene fer de sendes ut. | tillegg til dette har
vi utarbeidet flere versjoner av maler for vedtak i 9 A-saker. Dette er noe som vi vil fortsette a jobbe med, ogsa i aret som kommer.

For de gvrige vedtakene har vi ogsa hatt fokus pa at vi skal veere oppmerksomme pa hvem som skal lese vedtaket. Her er vi i noen tilfeller bare en eller to
saksbehandlere pa hvert omrade. Det har derfor i sterre grad veert opp til den enkeltes mate & formulere seg pa. Vi har som mal a skrive kortere og mer
konkret og mener selv at vi har blitt bedre pa det, og vil vil jobbe videre med det sammen.

Omfang av tilsynsaktiviteten skal minimum vaere pa samme niva som kravet for 2018 (fra kapittel 3.3.3.1.10.1i TB)

Rapportere pa

Omfang av tilsynsaktiviteten skal minimum veere pa samme niva som kravet for 2018.

Fylkesmannen i Agder har oppfylt kravet om at tilsynsaktiviteten skal vaere pa samme niva som i 2018. Vi har gjennomfert tilsyn etter oppleeringslov og
barnehagelov.

Alle vare tilsyn er utfert i trad med metodehandboken, og vi har i tilsynene behandlet flere del-tema. Vi ser at flere av vare tilsyn er store og omfattende og
har i planleggingen for 2020 lagt opp til flere, mer malrettede tilsyn med mulighet for utvidelse ved behov. Tilsynene er basert pa risiko- og
sarbarhetsvurderinger.
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Rapportering av tilsyn - barnehage og opplaringsomradet
Omrade |Kommune [Navn pa Tema Nasjonalt | Stedlig/skriftlig | Antall Dato Status (Palegg i Kommunesterrelse: | Kom
barnehage initiert deltemaer | forelopig tilsyn forelapig $:20000+ M:5000-
(kun seerlige tema eller tilsynsrapport| per tilsynsrapport|20000 L:-5000
tilfeller)/skole egeninitiert 31.12.
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | Nasjonalt Stedlig 5 19.02.2019 Endelig |Ja L
kommune veiledning og tilsyn initiert rapport
Barnehage | Flekkefjord Barnehagemyndighetens | Nasjonalt Stedlig 3 20.05.2019 Varslet |Ja M
kommune godkjenning av initiert
barnehager
Barnehage | Froland Barnehagemyndighetens | Nasjonalt | Stedlig 3 19.11.2019 Varslet |Ja M
godkjenning av initiert
barnehager
Barnehage | Kristiansand Barnehagemyndighetens | Nasjonalt | Stedlig 5 21.06.2019 Endelig |[Ja S
veiledning og tilsyn initiert rapport
Oppleering |Lillesand Hevag skole |Elevenes utbytte Nasjonalt | Stedlig 4 02.04.2019 Varslet |Ja M Oppfi
initiert
Oppleering |Riser Voksnes rett il Nasjonalt | Stedlig 2 13.06.2019 Endelig |[Ja M
kommune grunnskoleoppleering initiert rapport
Oppleering | Lyngdal Voksnes rett til Nasjonalt | Stedlig 2 14.01.2019 Endelig |Ja M
kommune grunnskoleopplaering initiert rapport
Oppleering | Vennesla Skolemiljg Egenintiert |Stedlig 4 Endelig |Ja M Pilot-
rapport Melde
barne
skole
helse
barne
Oppleering | Lyngdal Lyngdal skole |Skolemiljg Egenintiert |Stedlig 3 Forelepig | Ja M Hend
kommune rapport etter 1
medit
Oppleering | Arendal Birkenlund Skolemiljg Nasjonalt Stedlig 3 Forelepig | Ja S
kommune |skole initiert rapport
Oppleering |Gjerstad Abel Spesialundervisning Nasjonalt Stedlig 10 Forelepig | Ja L
kommune |ungdomsskole initiert rapport
Tema : Meldeplikt kommer ikke opp som en valg i skiema. Kommer opp som skolemiljg-tilsyn i skiemaet.
Rapportering av funn fra tilsyn - barnehage og opplaringsomradet
Omrade |Kommune |Navn pa Temaldeltema Antall Antall | Kontrollspgrsmalet som er avdekket brudd pa Fritekst
barnehage/skole kontrollspgrsmal | brudd egeninitierte
somer tilsyn
kontrollert pr
deltema
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Har barnehagemyndigheten oversikt over barnehageeiers plikter
kommune veiledning og tilsyn - etter barnehageloven?
Risikowurdering og
veiledning
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Har barnehagemyndigheten tilstrekkelig kunnskap om hvordan alle
kommune veiledning og tilsyn - barnehageeierne oppfyller sine plikter etter barnehageloven?
Risikovurdering og
veiledning
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Bruker barnehagemyndigheten denne kunnskapen til & gjere
kommune veiledning og tilsyn - risikovurderinger for & vurdere behov for veiledning og tilsyn?
Risikovurdering og
veiledning
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Er barnehagemyndighetens risikovurderinger basert pa oppdatert og
kommune veiledning og tilsyn - gjeldende forstaelse av barnehageloven?
Risikowurdering og
veiledning
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Gjennomfgrer barnehagemyndigheten veiledning og tilsyn i trad med
kommune veiledning og tilsyn - sine risikovurderinger?
Risikovurdering og
veiledning
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Er barnehagemyndighetens veiledning basert pa oppdatert og
kommune veiledning og tilsyn - gjeldende forstaelse av barnehageloven?
Risikowurdering og
veiledning
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Bruker barnehagemyndigheten tilsyn som virkemiddel der dette er
kommune veiledning og tilsyn - ngdvendig for & pase regelverksetterlevelse etter barnehageloven
Gjennomfering av tilsyn hos barnehageeier?
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Er barnehagemyndighetens tilsyn basert pa oppdatert og gjeldende
kommune veiledning og tilsyn - forstaelse av barnehageloven?
Gjennomfering av tilsyn
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Innhenter barnehagemyndigheten informasjon i tilsyn som gjer at den
kommune veiledning og tilsyn - kan ta stilling til om barnehageeier oppfyller barnehageloven?
Gjennomfering av tilsyn
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Vurderer og konkluderer barnehagemyndigheten pa om
kommune veiledning og tilsyn - barnehageeier oppfyller lovkravene i barnehageloven?
Gjennomfering av tilsyn
Barnehage | Valle Barnehagemyndighetens | 5 5 Formidler barnehagemyndigheten sine vurderinger og konklusjoner
kommune veiledning og tilsyn - skriftlig til barnehageeier?
Gjennomfering av tilsyn
Barnehage | Kristiansand Barnehagemyndighetens | 5 1 Bruker barnehagemyndigheten denne kunnskapen til & gjere
kommune veiledning og tilsyn - risikovurderinger for & vurdere behov for veiledning og tilsyn?
Risikovurdering og
veiledning
Barnehage | Kristiansand Barnehagemyndighetens | 5 2 Vurderer og konkluderer barnehagemyndigheten pa om

veiledning og tilsyn -
Gjennomfering av tilsyn

barnehageeier oppfyller lovkravene i barnehageloven?
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Barnehage

Barnehage

Barnehage

Barnehage

Barnehage

Barnehage

Oppleering

Barnehage

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Oppleering

Kristiansand

Flekkefjord
kommune

Flekkefjord
kommune

Flekkefjord
kommune

Froland
kommune

Froland
kommune

Lillesand
kommune

Lillesand
kommune

Lillesand
kommune

Riser
kommue

Riser
kommune

Riser
kommune

Lyngdal
kommune

Lyngdal
kommune

Lyngdal
kommune

Arendal
kommune

Arendal
kommune

Arendal
kommune

Lyngdal
kommune

Lyngdal
kommune

Lyngdal
kommune

Lyngdal
kommune

Hevag bameskole

Hevag bameskole

Hevag bameskole

Birkenlund skole

Birkenlund skole

Birkenlund skole

Lyngdal
ungdomsskole

Lyngdal
ungdomsskole

Lyngdal
ungdomsskole

Lyngdal
ungdomsskole

Barnehagemyndighetens
veiledning og tilsyn -
Reaksjoner og vedtak

Barnehagemyndighetens
godkjenning av
barnehager - Behandling
av sgknad
Barnehagemyndighetens
godkjenning av
barnehager - Avgjerelse
pa sgknad
Barnehagemyndighetens
godkjenning av
barnehager - Avgjerelse
pa sgknad
Barnehagemyndighetens
godkjenning av
barnehager - Behandling
av sgknad
Barnehagemyndighetens
godkjenning av
barnehager - Avgjerelse
pa sgknad

Elevenes utbytte -
Underveisvurdering for &
oke elevenes
laeringsutbytte

Elevenes utbytte -
Underveisvurdering som
grunnlag for tilpasset
oppleering og
spesialundervisning
Elevenes utbytte -
Underveisvurdering som
grunnlag for tilpasset
oppleering og
spesialundervisning
Voksnes rett il
grunnskoleoppleering -
Veilede og behandle
soknader

Voksnes rett til
grunnskoleoppleering -
Veilede og behandle
soknader

Voksnes rett il
grunnskoleoppleering -
Veilede og behandle
spknader

Voksnes rett til
grunnskoleoppleering -
Veilede og behandle
soknader

Voksnes rett til
grunnskoleoppleering -
Veilede og behandle
sgknader

Voksnes rett til
grunnskoleoppleering -
Veilede og behandle
spknader

Skolemilig - Plikten til &
falge med og gripe inn,
varsle og sette inn tiltak
(aktivitetsplikten)
Skolemilig - Plikten til &
felge med og gripe inn,
varsle og sette inn tiltak
(aktivitetsplikten)
Skolemiljg - Plikten til &
felge med og gripe inn,
varsle og sette inn tiltak
(aktivitetsplikten)
Skolemiljg -
Forebyggende arbeid
(forebyggende)

Skolemiljg -
Forebyggende arbeid
(forebyggende)
Skolemiljz -
Forebyggende arbeid
(forebyggende)
Skolemiljg -
Forebyggende arbeid
(forebyggende)

22

22

22

22

22

22

21

21

21

Inneholder palegg om retting eller vedtak om stenging informasjon
om: a) De reglene vedtaket bygger pa? b) De faktiske forholdene
vedtaket bygger pa? c) De hovedhensyn som har veert avgjerende
ved uteving av forvaltningsmessig skjenn? d) Klageadgang? e)
Klagefrist? f) Klageinstans? g) Fremgangsmaten ved klage? h)
Informasjon om retten til & se sakens dokumenter? i) Informasjon om
retten til 8 be om utsatt iverksettelse?

Har barnehagemyndigheten gjort seg kjent med andre myndigheters
uttalelser og eventuelle vilkar fer den fatter vedtak om godkjenning?

Tar barnehagemyndigheten hensyn til uttalelser og eventuelle vilkar
fra andre myndigheter i sin vurdering av om den skal godkjenne
barnehagen?

Inneholder vedtaket informasjon om retten til & se sakens
dokumenter?

Har barnehagemyndigheten gjort seg kjent med andre myndigheters
uttalelser og eventuelle vilkar far den fatter vedtak om godkjenning?

Tar barnehagemyndigheten hensyn til uttalelser og eventuelle vilkar
fra andre myndigheter i sin vurdering av om den skal godkjenne
barnehagen?

Sikrer rektor at undervisningspersonalet knytter oppleeringens innhold
til kompetansemal i det enkelte faget?

Har IOP-en egne mal for oppleeringen nar elevens oppleering skal
awike fra ordinaere leereplaner?

Har skolen en innarbeidet fremgangsmate for a sikre at IOP-en er
samordnet med den ordineere opplaeringens (klassens) planer?

Far alle sgkere som har rett til grunnskoleoppleering, kartlagt om
sgkeren har behov for a. saerskilt sprakopplaering? b.
spesialundervisning?

Fatter kommunen vedtak om grunnskoleopplaering uten ugrunnet
opphold etter at sgknad er mottatt?

Setter kommunen i gang grunnskoleopplaeringen innen rimelig tid
etter vedtak om rett til grunnskoleoppleering?

Fatter kommunen for alle sgkere som blir vurdert a ha rett, et skriftlig
enkeltvedtak som inneholder: a. konklusjon om at sgkeren har rett? b.
om den voksne eventuelt skal ha spesialundervisning? c. om den
voksne eventuelt skal ha saerskilt sprakoppleering? d. hva innholdet i
oppleeringen skal vaere? e. hvilken organisering opplaeringen skal
ha? f. hvilket omfang oppleeringen skal ha? g. eventuelt hvilken
kompetanse undervisningspersonalet skal ha ved
spesialundervisning?

Fatter kommunen et enkeltvedtak for alle som har fatt vurdert sin
realkompetanse?

Gar det fram av disse enkeltvedtakene hvilke faktiske forhold det har
blitt lagt vekt pa?

Serger rektor for at alle som jobber pa skolen, griper inn mot
krenkelser som for eksempel utestenging, isolering, baksnakking,
mobbing, vold, diskriminering og trakassering, dersom det er mulig?

Sikrer rektor at skolen setter inn egnede tiltak dersom en elevs rett il

et trygt og godt skolemiljg ikke er oppfylt?

Barnehagemyndighetens godkjenning av barmehager - Far sgknad

Sikrer rektor at elevene far ta del i planleggingen og gjennomferingen
av arbeidet for et trygt og godt skolemiljg?

Jobber rektor for at skolen skal praktisere holdninger og verdier som
bidrar til et trygt og godt skolemiljg?

Jobber rektor for at laererne skal fremme en positiv samhandling i
klassemiljget?

Evaluerer skolen det forebyggende arbeidet med skolemiljget basert
pa blant annet synspunkter fra elevene, foreldrene og ansatte?

55/108




Arsrapport for Agder

28.2.2020

Barnehage | Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Gir skolen elevene og foreldrene informasjon om retten til et trygt og
kommune  [ungdomsskole Forebyggende arbeid godt skolemiljg, om skolens aktivitetsplikt og om retten til a8 melde en
(informere) sak til fylkesmannen?
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemilig - Sikrer rektor at skolen informerer aktuelle rad og utvalg om deres rett
kommune |ungdomsskole Forebyggende arbeid til innsyn i dokumentasjon som gjelder det systematiske arbeidet for
(informere) et trygt og godt skolemilig, og at de har rett til a uttale seg i alle saker
som er viktige for skolemiljget?
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Sikrer rektor at skolen informerer aktuelle rad og utvalg om alt som er
kommune |ungdomsskole Forebyggende arbeid viktig for skolemiljget?
(informere)
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemilig - Sikrer rektor at skolen tar elevradet og foreldreradet med i arbeidet
ungdomsskole Forebyggende arbeid med skolemiljgtiltak, og at det skjer sa tidlig som mulig?
(informere)
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Evaluerer skolen arbeidet med a informere og involvere aktuelle rad
kommune  |ungdomsskole Forebyggende arbeid og utvalg basert pa blant annet synspunkter fra elevene, foreldrene og
(informere) ansatte?
Oppleering | Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Skaffer skoleeieren seg informasjon om hvordan skolene informere
kommune  [ungdomsskole system(forebygge og og involvere elever og foreldre i arbeidet for et trygt og godt
informere) skolemiljg, inkludert elevenes syn pa dette?
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Bruker skoleeieren denne informasjonen til & vurdere om skolene sitt
kommune |ungdomsskole system(forebygge og arbeid er i samsvar med regelverket?
informere)
Oppleering | Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Sarger skoleeieren for at skolene endrer praksis dersom det er
kommune  [ungdomsskole system(forebygge og nedvendig?
informere)
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Er skoleeierens system som helhet forsvarlig?
kommune  [ungdomsskole system(forebygge og
informere)
Oppleering | Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Skaffer skoleeieren seg informasjon om hvordan skolene informere
kommune |ungdomsskole system(forebygge og og involvere elever og foreldre i arbeidet for et trygt og godt
informere) skolemiljg, inkludert elevenes syn pa dette?
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Bruker skoleeieren denne informasjonen til & vurdere om skolene sitt
kommune |ungdomsskole system(forebygge og arbeid er i samsvar med regelverket?
informere)
Oppleering | Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Sarger skoleeieren for at skolene endrer praksis dersom det er
kommune  [ungdomsskole system(forebygge og nedvendig?
informere)
Oppleering |Lyngdal Lyngdal Skolemiljg - Forsvarlig Er skoleeierens system som helhet forsvarlig?
kommune  |ungdomsskole system(forebygge og
informere)

Det har veert litt endringer i kontrollskjemaene. | ett av tilsynene var det flere kontrollsparsmal og brudd enn det vi fikk rapportert i dette skjemaet

(gjelder Lyngdal kommune).

80 prosent av forelgpige tilsynsrapporter skal gjelde FNT (fra kapittel 3.3.3.1.10.2 i TB)

Rapportere pa

80 prosent av forelapige tilsynsrapporter skal gjelde FNT og nasjonal tilsynssatsning pa barnehageomradet

1 2019 har alle vare tilsyn veert etter Udir sine tilsyns-opplegg for FNT/nasjonalt tilsyn. Vi har veert piloter i meldeplikt tilsynet og tilsynsopplegget til udir og
helsetilsynet er benyttet.

Tilsyn uten avdekkede brudd skal reduseres (fra kapittel 3.3.3.1.11.1 i TB)

Rapportere pa

Tilsyn uten avdekkede brudd pa regelverk skal reduseres sammenliknet med 2018

Vi har i 2019 avdekket brudd pa regelverket i alle vare tilsyn.

Embetene skal vaere samstemte i hvordan de gjor gode risikovurderinger (fra kapittel 3.3.3.1.11.3 i TB)

Rapportere pa

Embetene skal vaere samstemte i hvordan de gjer gode risikovurderinger

Vi har i 2019 hatt gkt fokus pa omradeovervakning og risikovurdering. Vi har en egen statistikkgruppe i utdanning og barnevernsavdelingen. Som vi
rapporterte i 2018 er var risikovurdering basert pa sektoromspennende kilder som GSI, BASIL, Skoleporten, Statistikkportalen,god kjennskap til
utdannings- og barnehagesektoren, samt meldinger / henvendelser fra sektor, klagesaker,media og tilstandsrapporter. Dette er i godt samsvar med det
udir fant i "Tjenestedesign-prosjektet for risikovurdering” i 2017. Dette prosjektet kartla hva embetene gjorde i sitt arbeid med omradeovervakning og
risikovurderinger. Vi har fortsatt utfordringer knyttet til det & sammenstille kvalitativ og kvantitativ informasjon , og bestemme hvordan parametere ber
vektes mot hverandre. Vi bruker i dag Excel- og Word-dokumenter, men savner et delingsverktay for & strukturere, oppdatere og sammenstille
informasjon.Vi har i lepet av aret hatt en "Servest-samling" med FM i Rogaland og Vestland hvor omradeovervakning og risikoanalyse var tema og
opplever at vi er ganske godt samstemte med dem. Vi har deltatt pa alle samlinger i direktoratet som omhandler tilsyn, statistikk og
informasjonsinnhenting. Vi forholder oss til det som star i Metodehandboken for tilsyn om risikovurderinger. Vi har som mal at risikovurderinger skal styre
hvilke tema, hvilke barnehager , skoler eller kommune vi ferer tilsyn med. Vi har pa barnehageomradet hatt samling med barnehagemyndigheten i
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kommunene hvor omradeovervakning og risikovurderinger var tema. | veiledningen brukte vi lysarkene som er utarbeidet av tilsynsavdelingen i udir. Hvert
ar publiserer FMAG "Oppleeringsvinduet" som er en publikasjon med statistikk fra barnehage- og opplaeringsomradet i Agder.

Okt bevissthet i valg av veiledningsform og innhold tilpasset kommunen (fra kapittel 3.3.3.1.12.1 i TB)

Rapportere pa

Dkt bevissthet i valg av veiledningsform og innhold tilpasset kommunens behov

Mye av vart veiledning- og informasjonsarbeid er rettet mot kommunen som skoleeier og barnehagemyndighet. Vi vurderer at vi gjennom dialog og
meteplasser nér kommunene og fylkeskommunene slik at sentral informasjon blir gitt, og at den blir fulgt opp gjennom nettverk mellom kommuner og i
kommunene. Fylkesmannen har faste mgter med kommunale og fylkeskommunale skoleeiere og barnehagemyndigheter. Fylkesmannen benytter disse
metene til & veilede om nytt regelverk og dessuten temaer vi oppfatter at sektoren har behov for & ha mer kunnskap om.

Vi mottar stadig henvendelser pa telefon og epost, og disse besvares fortlepende. | tillegg gjer vi en vurdering av om det er spesielle behov for
veiledning som utpeker seg. Vi holder oversikt over hva slags henvendelser vi mottar og drefter jevnlig hva slags type henvendelser vi far og fra hvem

I noen tilfeller ser vi, pa bakgrunn av var generelle kjennskap til sektoren og typen henvendelser vi far, at enkelte kommuner kan ha behov for veiledning
og vi tilbyr dem dette pa eget initiativ. Vi far ogsa direkte henvendelser om vi kan bidra med veiledning, og vi prgver sa langt det lar seg gjere a
imgtekomme disse behovene.

Varen 2019 fikk alle regionene i Aust- og Vest-Agder tilbud om veiledning av vurderingforskriften, saerlig knyttet til fastsetting av standpunktkarakter og
sammenhengen mellom underveisvurdering og sluttvurdering. Dette ble gjort for & imgtekomme et meldt behov fra kommunene, samt at vi pa bakgrunn
av blant annet standpunktklager sa at det var behov for kompetanseheving pa dette omradet.

| lgpet av aret har vi ved flere anledninger gitt informasjon/veiledet om regelverk pa ettersparsel, blant annet pa kapittel 9A i oppleeringsloven, regelverk
knyttet til spesialundervisning og spesialpedagogisk hjelp i barnehagene.

3.1.3.8 Fylkesmannen understgtter nasjonale myndigheters og kommunenes arbeid med bosetting og integrering

Med bakgrunn i lave ankomster og IMDis fastsatte kriterier for anmodning av kommuner for bosetting, er det flere kommuner i Agder som i ar ikke er bedt
om a bosette. Enkelte av disse kommunene har uttrykt bekymring til Fylkesmannen, da de er redd for & miste opparbeidet kompetanse i arbeidet med
nyankomne. Fylkesmannen stgtter IMDis vurderinger. Kommuner som bosetter kvoteflyktninger melder om et starre behov for grundig veiledning i
oppstarten og at dette arbeidet tar tid.

Fylkesmannens rolle i bosettingsarbeidet er farst og fremst a bidra til at kommunene legger forholdene til rette for en god integrering og at tiltak er
kvalifiserende for videre utdanning og arbeid. Det gjelder seerlig a sikre likeverdige offentlige helsetjenester, en inkluderende skolegang for barn, unge
og voksne, tidlig innsats, god sprakopplaering og nadvendig kvalitet i introduksjonsprogram. |1 2019 har vi ogsa rettet szerlig oppmerksomhet til negativ
sosial kontroll, og behovet for tverrfaglig innsats pa omradet.

Fylkeskommunen har fatt nye oppgaver i bosettingsarbeidet, og vi har allerede hatt et farste mgte for & avklare hvordan vi kan bista fylkeskommune i sitt
arbeid og hvordan vi best kan samarbeid om integrering pa Agder.

Andel flyktninger bosatt innen (fra kapittel 3.3.3.2.1.1 i TB)

Rapportere pa

Andel flyktninger bosatt innen 6 maneder etter at vedtak som danner grunnlag for bosetting eller reisetillatelse er gitt: 90 % Resterende andel skal veere
bosatt innen 12 maneder.

Tall fra IMDi viser at 98% av flyktningene i Aust-Agder ble bosatt innen 6 maneder. 99% ble bosatt innen 12 maneder. | Vest-Agder ble 93% av
flyktningene bosatt innen 6 maneder, og 97% innen 12 maneder.

Disse tallene er kun tilgjengelige for Fylkesmannen ved a henvende seg til IMDi. Etter det vi kjenner til rapporterer ogsa IMDi selv pa dette til
departementet.

Andel enslige mindrearige bosatt (fra kapittel 3.3.3.2.1.2 i TB)

Rapportere pa

Andel enslige mindrearige bosatt innen tre maneder etter at vedtak som danner grunnlag for bosetting, eller innreisetillatelse er gitt: 50 %.

Tall fra IMDi viser at 61% av enslige mindrearige i Aust-Agder ble bosatt innen 3 maneder. | Vest-Agder ble 67% prosent av de enslige mindrearige
bosatt innen 3 maneder.
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Disse tallene er kun tilgjengelige for Fylkesmannen ved a henvende seg til IMDi. Etter det vi kienner til rapporterer ogsa IMDi selv pa dette til
departementet.

3.1.4 Fylkesmannen skal ta de initiativ som finnes pakrevd og holde sentrale myndigheter orientert om tilstanden i fylket og
effekten av statlig politikk

3.1.4.1 Barnehageeiere og skoleeiere har ansatte med kompetanse som fremmer utvikling, laering og trivsel tilpasset barn og
unges behov

Var 2018 startet Fylkesmannen med a "innrette" Regional ordning for kompetanseutvikling for barnehage i et samlet Agder. Dette arbeidet har det veert
seerlig fokus pa i 2019. | Agder har vi jobbet parallelt med Samarbeidsforumsniva (Agder) og i de fire regionale kompetansenettverkene som Agder er
inndelt i pa innen barnehage og denne ordningen. | alle fem fora jobbes det mélbevisst for at ansatte i sektoren skal ha hay kompetanse. Bade
samarbeidsforumet og kompetansenettverkene er bredt sammensatt. Det blir arbeidet svaert mye og malrettet for & fremme de ansattes kunnskap i de
regionale kompetansenettverkene.

September 2019 arrangerte samarbeidsforumene i desentralisert ordning og regional ordning en to-dagers samling for medlemmer i alle nettverk og
andre aktuelle samarbeidspartnere. Professor Sglvi Lillejord var hovedforeleser med tema: "Partnerskap i utdanning og utviklingsarbeid; roller,
utfordringer og forventninger. Pa flere ulike vis har Fylkesmannen bidratt til at barnehageeiere og barnehageansatte hever sin kompetanse, og at dette vil
bidra til at kvaliteten i barnehagene blir bedre. To fagsamlinger med kommunene som barnehagemyndighet - en over to dager, samt ett dags-mete er
avholdti 2019. Pa disse samlingene har vi i rammeplanimplementeringsarbeidet hatt szerlig fokus baerekraftbegrepet i barnehagesammenheng og
mobbeproblematikk/dialogmodellen. En av de tre dagene inviterte vi foruten kommunal barnehagemyndighet ledere fra PPT og spesialpedagogiske
team. "Bekymringsbarn", tilsyn etter barnehagelov § 19 g, erfaringer fra andre kommuner m.m. var tematikken.

Fylkesmannen arrangerte i 2019 en fagdag for ansatte i barnehagene i Agder. Barnehagens verdigrunnlag; Livsmestring og helse var utgangspunktet.
Hvordan bidrar vi pa ulikt vis for a skape et trygt og godt barnehagemiljg? Dagen ble arrangert i samarbeid med det regionale arbeidet innen satsingen
«Inkluderende barnehage og skolemiljg». Vi arrangerte ogsa en samling for kommunal barnehagemyndighet og styrere i Agder. «Ledelse for leering i
praksis». Vi gnsket a sette styrere bedre i stand til & styre og lede sine ansatte i det kvalitative arbeidet i barnehagen.

Ogsa i 2019 hadde Fylkesmannen en representant i styrer i stiftelsen Serlandsk lzererstevne. Dette er det starste kursdagen for ansatte i barnehage og
skole- sektorene i Agder. Gjennom dette styrearbeidet er Fylkesmannen med og definerer tilbudet som blir gitt ansatte i barnehagesektoren og
skolesektoren pa stevnedagen. Ca 2500 deltakere velger seg ett av 55 kurs for dagen. En slik dag ser vi som verdifull i vart arbeid med a gjere
rammeplan for barnehage kjent og implementert i sektoren.

Fylkesmannen mener vi oppfyller vart oppdrag; a bidra til at barnehageeiere har ansatte med kompetanse som fremmer utvikling, lzering og trivsel
tilpasset barn og unges behov.

Skoleeiere i Agderfylkene har ansatte med generelt god kompetanse. Agder hadde i 2019 tretti kommuner med ulike sterrelse. Fylkesmannen orienterer
om de statlige satsingene pa de halvarlige utdanningsmetene og sender i tillegg informasjon til kommunene om de statlige satsingene. Med bakgrunn i
den informasjon vi far gjennom dreftinger pa meter med kommunene, utdanningsmeter, resultater fra elevundersgkelsen, andre aktuelle kartlegginger og
resultater etter tilsyn, tar vi direkte kontakt med kommunen og informerer om aktuelle satsinger, drefter og eventuelt oppfordrer kommunen til 4 delta. Vi
ser at relevante tiltak kan styrke kompetansen og fremme utvikling, leering og trivsel tilpasset barn og unges behov.

Alle kommunene har deltatt i en eller flere satsinger som hadde fokus pa utvikling, lzering og trivsel. De minste kommunene deltok med samtlige skoler
der de fleste ansatte var engasjert, mens de gvrige kommunene i stgrre grad valgte ut enkelte skoler som deltok i utviklingsarbeidet. Fylkesmannen
registrerer at administrativ skoleeier sammen med skolelederne vurderte stgrrelsen pa satsingen og har plan for framdrift slik at alle skolene vil delta over
en angitt tidsperiode.

Nettverkene sine planer i Dekomp bygger pa lokalt kartleggingsarbeid. Resultatet fra kartlegging synliggjer blant annet kompetansebehovet bade pa
skole-, kommune- og regionniva. Denne dokumentasjonen blir videre analysert, delvis i samarbeid med UH. Arbeidet fokuserer pa

aktuelle kompetansebehov som ma ivaretas i persoianigruppen og legger grunnlag for bade en langsiktig og kortsiktig plan for arbeidet i Dekomp.
Analysearbeidet synliggjer kommunenes behov for bade etter- og videreutdanning. Fylkesmannen ser at denne maten a vurdere lokalt kompetansebehov
pa, farer til en gkt bevissthet pa4 kommunens behov for bredde i sin kompetanse og gir grunnlag for tilrettelegging av en skolebasert kompetanseutvikling.
Gjennom partnerskapet mellom UH og nettverket i Dekomp vil det bidra til kompetanseutvkling bade lokalt og innad i nettverket. Dette samarbeidet vil pa
sikt kunne fare til et utvidet faglig fellesskap der profesjonen sammen bidrar som likeverdige parter med sine ulike kompetanser.

Partene i samarbeidsforumet har god samhandling (fra kapittel 3.4.1.1.1.1 i TB)

Rapportere pa

Partene i samarbeidsforumet har god samhandling som ferer fram til omforente, langsiktige og kunnskapsbaserte tiltak.
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Vi har eget forum for barehage og eget forum for skole, men legger metene til samme dag med et fellesmgte midt pa dagen.

Samarbeidsforumet for regional ordning for kompetanseutvikling i barnehage ble etablert desember 2018, og i 2019 har vi hatt fire meter. Ved tre av de
hadde vi en midtbolk med medlemmer fra begge fora.

Fylkesmannen tenker at ved a organisere mgtene pa dette vis vil det kunne farer til gkt samhandling mellom barnehageomradet og skolen med tanke pa
eventuelle felles satsinger innen oppvekstomradet internt i kommunen, samtidig som det ferer til bedre informasjonsflyt og kan gi inspirasjon pa tvers av
kommunene. Vi erfarer ogsa at disse to ordningene, og ikke minst sektorene, er sa ulike at for oss er det best samlet sett & ha to ulike samarbeidsforum
for ordningene.

| Agder er de fire regionale kompetansenettverkene organisert geografisk. Pa grunn av flere kommunesammenslainger i tidligere Vest-Agder har arbeidet
med a etablere nettverk blitt noe forsinket. Kommuner som tidligere herte til ett nettverk er na i et annet, noe som har medfaert at arbeidet med a innrette
regional ordning har blitt noe nedprioritert i enkelte kommuner. | Agder har de kommunale barnehagemyndigheten i de fire nettverkene saerlig viktige
roller.

De fire regionale kompetansenettverkene - barnehage gir gode tilbakemeldinger pa at Samarbeidsforumet bidrar godt til felles forstaelse for de statlige
faringene for ordningen. De rapporterer ogsa at a utvikle rolleforstaelse bade pa Agdemiva og i de fire regionale kompetansenettverkene er krevende
ovelser som vi trenger mer tid til. Hvordan fa innrettet og gjennomfert utviklingsarbeid i trad med statlige feringer i de regionale kompetansenettverkene
har det i 2019 veert arbeidet mye med.

Var 2019 ansatte Universitetet i Agder en prosjektleder som har ansvar for bade den regionale ordningen og den desentraliserte ordningen ved UiA. Da
UiA er organisert som en matriseorganisasjon har det veert krevende a fa den interne innretningen ved UiA god og hensiktsmessig for a fa etablert og
gjennomfert den regionale ordningen. Hesten 2019 er vi meget godt forngyd med utviklingen i partnerskapet bade pa Agdemiva og i de regionale
nettverkene.

1 2019 har vi prioritert & arbeide parallelt med innretning pa Agderniva og i de regionale kompetansenettverkene. Hvert nettverk har utarbeidet et
plandokument som det kontinuerlig arbeides videre med. Kartlegging av kompetansebehov i nettverkets barnehager, kommunale, regionale og andre
statlige satsinger ligger til grunn for kompetansenettverkenes begrunnelser.

Metene i Samarbeidsforumet er nyttige for a skape en felles forstaelse, erfaringsdeling og innspill for & legge til rette for langsiktig tenkning.

2019 har veert et sveert aktivt ar for & innrette den Regionale ordningen i Agder. Malet med denne ordningen er bl.annet & sikre at barnehageeier legger til
rette for at barnehageansatte innfrir Rammeplanens intensjoner og oppgaver i det daglige arbeidet. Vi har naermere 400 barnehager i Agder med
overvekt av privateide. Vi har stort fokus pa eiers ansvar. Det er eier av barnehagen og de ansatte som definerer hvor de har sterst behov for
kompetanseutvikling.

Alle nettverk har foretatt kartlegging og analyser for a finne fram til satsingsomradene. Ett av nettverke utarbeider i disse dager et nytt kartleggingsverktay i
lag med forskere pa UiA. Verktayet er tenkt brukt ogsa i de andre nettverkene nér barnehagene vil foreta nye kartlegginger.

Pa bakgrunn av analysearbeidet er arbeidsutvalget for Samarbeidsforum for regional ordning i gang med a utarbeide en langsiktig overordnet plan for
kompetanseutvikling i barnehagen i Agder. Den er ikke ferdigstilt, da vi har sett nedvendigheten av a prioritere arbeidet med a etablere partnerskap,
rolleforstaelse, fa klarhet i hva betyr de statlige faringene — samt etablere gode prosesser i hele sektoren. Vi tilstreber & vaere omforente, langsiktige og
forutsigbare i vare dokumenter.

Medlemmer i Samarbeidsforum for regional ordning er inntil to fra hvert av de fire nettverkene, to fra UiA, to fra Fylkesmannen, en fra

KS, Utdanningsforbundet, Fagforbundet og PBL. | fellesskap har vi en starre oversikt over kompetansebehovet i sektoren i Agder enn hver for oss.

| fellesskap vil vi klare & organisere oss slik at ny kunnskap blir etablert og kan «flyte» mellom akterene.

Samarbeidsforum for skole i den desentraliserte ordningen for kompetanseutviklingen (Dekomp) er felles for begge Agderfylkene. Universitetet i Agder
(UIA) er fast deltaker i samarbeidsforum.

Samtlige kommuner deltar na i ordningen og de to fylkeskommunene kom med i samarbeidsforum fra 2019. Forumet for desentralisert ordning og forum
for regional ordning har organisert seg slik at det er et felles mate for bade barnehage og skole og et szerskilt mete for samarbeidsforum for regional
ordning - barnehage, og et szerskilt mate for Samarbeidsforum desentralisert ordning - skole. Vi har vurdert at de to ordningene og sektorene har

behov for & ha separate samarbeidsforum innen sine sektorer. Alle matene er lagt pa samme dag, da det er en del overlapping av personer som bade
representerer barnehage og skole. Samarbeidsforum desentralisert ordning har hatt tre mgtedager i 2019. Samarbeidsforum regional ordning barnehage
har hatt fire meter i 2019. Denne maten & organisere det p3, farer til gkt samhandling mellom barnehageomradet og skolen med tanke pa

eventuelle felles satsinger innen oppvekstomradet internt i kommunen, samtidig som det ferer til bedre informasjonsflyt og kan gi inspirasjon pa tvers av
kommunene.

Tilbakemelding viser at kommunene gjennom samarbeidsforum har utviklet en gkt felles forstaelse for hva Dekomp er. De framhever at informasjon fra
Fylkesmannen i mgtene gir rom for dialog, erfaringsdeling, dreftinger og avklaringer. Dette har fort til langsiktig tenkning og kunnskapsbaserte tiltak.
Kommunene har delt seg inn i fem regionale nettverk. Nettverkene samhandler og arbeider med felles kompetanseheving. Hver nettverksregion har 1-2
representanter inn i samarbeidsforumet. Samarbeidsforum far informasjon fra nettverkene som gir grunnlag for drefting om satsinger og tiltak.

Bade Desentralisert ordning - skole og Regional ordning - barnehage har etablert geografiske nettverk. | en enkelte region kommuniserer disse gjerne
internt og opp mot kommunalsjefnettverk. Regional ordning har fire regionale kompetansenettverk i Agder.
Regional ordning for kompetanseutvikling og Dekomp har etablert egne arbeidsutvalg som forbereder saker til de to samarbeidsforumene som
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igjen felger opp oppdrag etter vedtak i samarbeidsforum.

Felles fokus for begge ordningene i 2019 var behov for a fa gkt kompetanse pa partnerskapsarbeid mellom de ulike akterer og i seerlig grad mellom UH
og nettverkene. Samarbeidsforum arrangerte derfor hgsten 2019 en partnerskapskonferanse for deltakere fra bade Regional ordning, Dekomp, UIA,
Statped, organisasjonene der vi hadde i underkant av 300 deltakere. Salvi Lillejord var innleid foreleser pa den to-dagers samlingen.Tilbakemelding i
rapportering fra nettverkene viser at partnerskapstanken i arbeidet mellom nettverkene og UH er i positiv utvikling.

Alle skoleeiere benytter desentralisert ordning for kompetanseutvikling (fra kapittel 3.4.1.1.2.1 i TB)

Rapportere pa

Alle skoleeiere benytter desentralisert ordning for kompetanseutvikling i sammenheng med eventuelle andre statlige ordninger til kvalitetsutvikling av
skolene.

Samtlige kommuner er deltakere i et regionalt nettverk i Agderfylkene. Nettverkene ser ssmmenheng mellom egne behov ut ifra lokalt analysearbeid.
Gjennom varen sa vi en gkning hos flere kommuner som benyttet de flere statlige ordningene til kvalitetsutvikling i skolen. Fokus pa arbeid med
leeringsmiljg, bruk av IKT i oppleeringen samt utviklingsarbeid generelt kunne vaere tema. | Igpet av 2019 har samtlige nettverk arbeidet med den
overordnede delen av fagfornyelsen i samarbeid med UIA. Fylkesmannen deltar etter avtale pa meter i de fleste nettverkene.

Alle skoleeiere som er omfattet av oppfolgingsordningen har igangsatte tiltak (fra kapittel 3.4.1.1.3.1 i TB)

Rapportere pa

Alle skoleeiere som er omfattet av oppfelgingsordningen har igangsatte tiltak med sikte pa kvalitetsforbedring.

Totalt 4 Agder-kommuner har inngétt i Oppfelgingsordningen 2019, Tvedestrand, Froland, Vegarshei og Aseral.

Av de 4 kommunene i 1019-portefeljen har 3 kommuner deltatt i veilederkorpsordningen. Alle fire kommunene har i tillegg fatt tildelt midler etter sgknad
for a gjennomfere egeninitierte tiltak for a gke kvaliteten i utdanningssektoren i den enkelte kommunen. Fylkesmannens saksbehandler har fulgt opp
kommunene blant annet gjennom a delta pa skoleeiermgter i forbindelse med VK-besgk og ellers gjennom kontakt i forbindelse med sgknad om OO-
midler.

Tiltakene kommunene er i gang med er vurdert ut fra resultatene pa kvalitets-indikatorsettet de er identifisert etter. Eksempel pa tiltak er for eksempel
innhenting av ekstern kompetanse knyttet til veiledning i omstillings- og utviklingsprosesser, forsgk med mer elevtipasset undervisning og vurdering,
systematisert kollegaveiledning, fagdager, utvikling av analysekompetanse, veiledning fra Leeringsmiljgsenteret, lederstatte mm.

Kommunene har gitt uttrykk for at de verdsetter stetten og oppfelgingen som oppfelgingsordningen har generert og at de har fatt bedre grunnlag for &
analysere og vurdere resultater som grunnlag for malrettede tiltak.

Fylkesmannen i Agder har i november 2019 gjennomfert egen regional samling for sine kommuner i Oppfelgingsordningen identifisert i 2017 og 2018.
Temaet for samlingen har veert kommunikasjonslinjer mellom de ulike kommunale nivaene (skoleledelse og skoleeier) og politisk skoleeiers ansvar. Vi
hadde faglig innlegg av professor ved UiA Dag Inge Jacobsen, og hver av kommunene presenterte hvordan de har igangsatt og fulgt opp tiltak for &
bedre sine resultater.

Vi har i tillegg gjennomfart den farste av to samlinger for en avkommunene i Agder og en kommune i Viken i samarbeid med Fylkesmannen i Oslo og
Viken. Kommunene har tilsvarende utfordringer og far veiledning av felles veilederteam i Veilederkorpset. Den siste samlingen er planlagt gjennomfart
hasten 2020.

3.1.5 Gjennomforte evalueringer

Det er ikke gjennomfart evalueringer i 2019

3.2 Avvik pa oppdrag i tildelingsbrevet og/eller faste oppgaver i virksomhets- og gkonomiinstruks
3.2.1 Tverrsektorielle oppdrag/oppgaver

Ingen awvik

3.2.2 Arbeids- og sosialdepartementet

Ingen awvik

3.2.3 Barne- og likestillingsdepartementet
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Ingen awvik.

3.2.4 Helse- og omsorgsdepartementet
Ingen awvik

3.2.5 Justis- og beredskapsdepartementet
Ingen awvik

3.2.6 Klima- og miljgdepartementet

Ingen awik

3.2.7 Kommunal- og moderniseringsdepartementet
Ingen awik

3.2.8 Kunnskapsdepartementet

Ingen awvik.

3.2.9 Landbruksdepartementet

Ingen awik
3.3 Sarskilte rapporteringskrav fra tildelingsbrevet

Gjennomfert oppleering (fra kapittel 7.3.1.1 i TB)

Rapportere pa

Det vises til styringsparameter 3.1.2.1.1. Fylkesmannen skal kort beskrive opplaeringen som er gitt NAV-kontorene, og begrunne sitt valg av omfang,
form og innhold i opplaeringen opp mot utfordringsbildet i NAV-kontorenes praktisering av tienestene.

Fylkesmannen deltar med egen oppleeringsmodul for alle nyansatte flere ganger arlig. Det er ansatt flere nye i 2019.

2019 har vi szerlig vektlagt KVP arbeidet med bakgrunn i lav KVP deltagelse i flere kommuner. Det er gjennomfert KVP konferanse og dialog meter
NAV kontor hvor det har veert tilsyn. Det er etablert KVP gruppe i Teams. Omradet er prioritert pga lav KVP deltagelse i enkelte kommuner, fa klagesaker
og lovbrudd etter tilsyn

Det er gjennomfert grunnkurs gkonomisk radgivning. "Interkommunalt ressurssenter for gkonomi og gjeldsradgivning" har ansvar for & gjennomfere
fagmeter ,"arbeidsverksted" for a styrke og vedlikeholde fagkompetansen ved de enkelte NAV kontor. Tilsyn og klagesaker har avdekket mangelfull rad
og veiledning ved enkelte NAV kontorer

Kommunens arbeide med KVP er en del av kommunebildet og er tema i kommunemeater

Redegjere for forstaelse og praktisering (fra kapittel 7.3.1.2 i TB)

Rapportere pa

Det vises til styringsparameter 3.1.2.1.2. Fylkesmannen skal redegjare for forstaelsen og praktiseringen av sosialtjienesteloven i kontorene i
fylket/regionen.

Vi far jevnlig telefonhenvendelser fra ansatte/ledere pa NAV kontorene med sparsmal om lovtolkning. Dette ser vi pa som positivt, og mange forteller at
de har fagmeter/dreftinger pa NAV kontorene som omfatter sosialtienesteloven. Ogsa i ar er 12 % av klagesakene opphevet og sendt tilbake for ny
behandling. Hovedgrunnen er at sakene ikke er tillstrekkelig utredet. Dette kan  f eks vaere manglende individuell vurdering eller barneperspektivet
mangler i saker der det er bam. | 2019 ble faerre saker endret sammenlignet med tallene fra 2018.

Kvalifiseringsprogrammet (fra kapittel 7.3.1.3 i TB)

61/108



Arsrapport for Agder 28.2.2020

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal beskrive:

- Situasjonen for kvalifiseringsprogrammet (KVP) i fylket

- Hvor god oversikt NAV- kontorene har over personer i malgruppen for KVP
- Om personer i malgruppen for KVP far tilbud om program

- Hva som kjennetegner NAV-kontor som jobber godt med KVP

- Om utfordringene med KVP har endret seg fra 2018

- Embetets arbeid med KVP i fylket

Store variasjoner mellom kommunene nar det gjelder deltagelse. Fortsatt potensiale for at flere kan tilbys program

NAV kontorene har varierende oversikt over personer i malgruppen og i varierende grad ivaretas retten til & fa tilbud om program. Dette er dokumentert
gjennom tilsyn , tilsyn som viderefgres i 2020.

Kontorer som jobber godt med KVP har god ledelsestyring, internkontrollsystemer og alle ansatte kjenner til og kan identifisere aktuelle kandidater til
KVP. Fylkesmannen har ikke gode nok kunnskaper om kvalitet og innhold i programmene.

Utfordringen for 2019 har veert endringene i AAP. Dette kan bade gke deltagelse i KVP, men redusere rekruttering til KVP for personer som star lengre
fra arbeidsmarkedet. Overgang fra Introduksjonsprogram til KVP er fortsatt en utfordring.

KVP regelmessig tema pa enhetsledemete i NAV og dialog med direktgren. NAV-direkter aktiv i forhold til bruk av KVP og serget for det gjennomferes
dialogmgter med NAV kontorer hvor NAV og Fylkesmannen samarbeider.

Det er etablert KVP Teams gruppe og gjennomfart KVP konferanse

Arbeid med a vurdere sarlige utfordringer i kommunene (fra kapittel 7.3.1.5 i TB)

Rapportere pa

Det vises til styringsparameter 3.1.2.1.2. Fylkesmannen skal redegjere for sitt arbeid med a vurdere szerlige utfordringer i kommunene, samt kort
beskrive hvordan kommunene er fulgt opp.

Kommunesammenslaing og etablering av NAV verts-kommunemodell er ressurskrevende og innebzaerer nye samarbeidsformer i forhold til
opplaering kompetansetiltak.

Retten til KVP program og deltagelse i program, og innhold i gkonomisk radgivning variere mellom NAV kontorene.

Det er tett samarbeid med fylkeleddet i NAV om kompetansetiltak, og aktiviteter er iverksatt og viderefgres pa bakgrunn av klagesaksbehandling,
henvendelser fra publikum og tilsyn.

| klagesaksbehandling og i rad og veiledning falger vi spesielt med bameperspektivet og kravet til konkrete individuelle vurderinger.

Enkelte kommuner i sin saksbehandling i stor grad baserer seg pa vedtatte veiledende satser uten at de individuelle vurderingene blir synliggjort i
begrunnelser og i faktisk utmaling av gkonomisk sosialhjelp.

Det gis konkret rad og veiledning til saksbehandlere .| ledermater i NAV blir erfaringene fra tilsyn og klagesaksbehandling formidlet, og det gis
anbefalinger til NAV-ledere om gode eksempler ved andre kontorer.

NAV kontorene ma i sterre grad bidra med a formidle kunnskapen de sitter med om forhold som bidrar til & opprettholde sosiale problemer. Det er
betydelige levekarsforskjeller i og mellom kommuner pa Agder.Fylkesmannen adresserer dette til kommunene og fylket.

Aktivitetsplikt (fra kapittel 7.3.1.6 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal beskrive kommunenes erfaring med aktivitetsplikt for mottakere av gkonomisk stenad under 30 ar. Herunder om aktivitetsplikten
bidrar til overgang til arbeid og utdanning.

Fylkesmannen har behandlet en klage om aktivitetplikten som ble stadfestet.

Veiledning og dialog med NAV ansatte gjer at Fylkesmannen ikke har grunnlag for a hevde at bestemmelsen praktiseres feil, men at dette mer en er
problemstilling knyttet til vilkarsleeren generelt og ikke § 20A spesielt.
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Vi har ikke systematisk kunnskap om at aktivitetplikten bidrar til overgang til arbeid og utdanning, men tror at det forholde seg slik

Fylkesmannen skal rapportere pa antall gjennomferte tilsyn... (fra kapittel 7.3.2.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa antall gjennomferte tilsyn med
kommunenes oppfelging av krisesenterloven, informasjonsarbeid overfor kommunene om faglig veileder for innhold og kvalitet i tilbudet, samt gi en
kort vurdering av tilgjengelighet og kvalitet pa tilbudet i fylket.

Fylkesmannen har hatt tilsyn utfert som systemrevisjon ved @st-Agder krisesenter, Arendal kommune i 2019 ( jf. §§ 2,3,4 og 8 krisesenterlova). Arendal
kommune er vertskommune for 7 andre kommuner i Agder. Revisjonen avdekket at tilbudet til menn og menn m/barn ikke var sikret et likeverdig tilbud
som kvinner og kvinner m/bamn. Arendal kommune har fatt utsettelse til 1.4.2020, da arbeidet var omfattende og de var i dialog med krisesenteret i Vest-
Agder (na "stiftelsen Serlandets Krisesenter") om et felles tilbud til denne gruppen.

Fylkesmannen har hatt dokumenttilsyn (f. §§ 4 og 8 krisesenterlova) i to kommuner; Birkenes og Kvinesdal. her ble det ikke avdekket lovbrudd.
Fylkesmannen har deltatt pa Stiftelsen Sgrlandets Krisesenter sin arlige fagdag, hvor alle de 15 samarbeidende kommunene er representert.

Kommunenes arbeid med handlingsplaner mot vold i nzere relasjoner pagar og fylkesmannen har mottatt handlingsplaner fra 15 av de 30 kommunene i
2019. Fylkesmannen felger opp de kommunene som enda ikke har utarbeidet planer.

Tilsyn med kommunenes oppfolging av krisesenterloven

Totalt antall kommuner i fylket 30
Antall krisesentertilbud i fylket 2
Antall tilsyn med kommuner som har et krisesentertilbud lokalisert i sin kommune 2017 1
Antall tilsyn med samarbeidskommuner (som inngar i samarbeid, men ikke har et krisesentertilbud lokalisert i sin kommune) 2017 0
Antall tilsyn med kommuner som har et krisesentertilbud lokalisert i sin kommune 2018 0
Antall tilsyn med samarbeidskommuner (som inngar i samarbeid, men ikke har et krisesentertilbud lokalisert i sin kommune) 2018 0
Antall tilsyn med kommuner som har et krisesentertilbud lokalisert i sin kommune 2019 1
Antall tilsyn med samarbeidskommuner (som inngar i samarbeid, men ikke har et krisesentertilbud lokalisert i sin kommune) 2019 2

Fylkesmannen skal redegjore for bakgrunnen for og konsekvenser... (fra kapittel 7.3.2.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjare for bakgrunnen for og konsekvenser av eventuelle nedleggelser av krisesentrene eller reduksjon i tilbudet.

Det har ikke veert nedleggelser eller innskrenkinger i krisesentertilbudet i Agder

Fylkesmannen skal rapportere pa antall behandlede sgknader... (fra kapittel 7.3.2.3 i TB)

—— Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa antall behandlede sgknader, og fattede vedtak inndelt i innvilgelser, avslag og awisninger knyttet til hver sakstype,
etter ekteskapsloven, anerkjennelsesloven og brudvigjingslova i arsrapporten. Nar det gjelder ekteskapsloven § 18a andre ledd, bes fylkesmannen
differensiere rapporteringen for saker ut ifra sakstype, dvs. etter om sakene gjelder bokstav a), b) eller c).

Fylkesmannen skal rapportere pa andelen separasjons- og skilsmissesgknader som er mottatt digitalt.

Fylkesmannen har i 2019 gitt 606 bevillinger til separasjon. 372 av sgknadene er mottatt digitalt. 17 seknader om separasjon er avslatt/awvist pa grunn av
manglende dokumentasjon eller at vilkaret for & behandle sgknaden ikke er til stede. Videre er det gitt 614 bevillinger til skilsmisse. 439 av sgknadene er
mottatt digitalt. 26 sgknader om skilsmisse er avslatt/avvist, hovedsaklig pa grunn av at partene over tid har bodd sammen og séledes ikke oppfyller kravet
til atskillelse.

Fylkesmannen har mottatt 18 sgknader om skilsmisse etter ekteskapsloven § 22 (Hver av ektefellene kan kreve skilsmisse dersom samlivet har veert brutt
i minst to ar). 9 sgknader er innvilget og 9 sgknader er avslatt/awvist da partene ikke er enige om atskillelsen.

Anerkjennelsesloven

Totalt har vi behandlet 34 sgknader etter anerkjennelsesloven. 27 sgknader er innvilget. 7 av sgknader er avslatt/avvist. Avslag begrunnes med at
dokumentene ikke er troverdige (spesielt Somalia). Fylkesmannen benytter ofte Landinfo, ambassader og utenriksstasjoner i forbindelse med verifisering
av utenlandske dokumenter.

Fylkesmannen har mottatt 5 seknader om fritak for dokumentasjon av skifte. 4 sgknader er innvilget og 1 seknad er avslatt/avvist. Avslag gis i hovedsak
der partenes siste felles bolig har veert i Norge.
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Ekteskapssaker

Lov Sakstype Sum| Innvilgelser | Avslag | Avvisninger | Andel mottatt digitalt
Ektskapsloven Separasjon, jf. § 20 623 606 9 8 60 %
Ektskapsloven Skilsmisse, jf. § 21 640 614 14 12 69 %
Ektskapsloven Skilsmisse, f. § 22 18 9 2 7 50 %
Ektskapsloven Tillatelse til a innga ekteskap selv om vergen har nektet, jf. § 2 0

Ektskapsloven Samtykke til ekteskap mellom adoptivbarn og tidligere adoptivfamiliemedlem, jf. § 3 andre ledd 0

Ektskapsloven Fritak fra krav om forlovere, jf. § 7j 0

Ektskapsloven Fritak for dokumentasjon av skifte, jf. § 8 siste ledd 5 4 1 0 0%
Ektskapsloven Klage pa at previngsattest ikke er utstedt, jf. § 10 andre ledd 0

Ektskapsloven Klage pa at vigsel er nektet, jf. § 14 tredje ledd 0

Ektskapsloven Godkjenning av ugyldige ekteskap, jf. § 16 andre ledd 0

Ektskapsloven Reise sak om et ekteskap bestar eller ikke, jf. § 16a 0

Ektskapsloven Anerkjennelse av utenlanske ekteskap, jf. § 18a andre ledd bokstav a 0

Ektskapsloven Anerkjennelse av utenlanske ekteskap, jf. § 18a andre ledd bokstav b 0

Ektskapsloven Anerkjennelse av utenlanske ekteskap, jf. § 18a andre ledd bokstav ¢ 0

Ektskapsloven Reise sak for a opplose ekteskap som erinngatt i strid med § 3 eller § 4, jf. § 24 andre ledd 0

Anerkjennelsesloven | Anerkjennelse av utenlandske skilsmisser eller separasjoner, jf. § 4 ferste ledd 34 27 5 2 0%
Brudvigjingslova Godkjenning av ugyldige ekteskap, jf. § 11 tredje ledd 0

Prosent andel mottatt digitalt er feil?

Fylkesmannen skal rapportere pa antall fattede vedtak... (fra kapittel 7.3.2.4 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa antall fattede vedtak etter barneloven i arsrapporten. Fylkesmannen bes om a spesifisere sakstype etter hiemlene i
barneloven.

Etter barneloven § 55 er det fattet 1 vedtak. Etter § 47 er det fattet 1 vedtak. Klager ble gitt medhold. Utenom dette er det gitt skriftlige veiledninger pa e-
post, men det meste av veiledning er gitt over telefon og omhandler reiseutgifter.

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid... (fra kapittel 7.3.2.5i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid med veiledning og informasjon pa familierettens omrade, herunder om mekling. Dette kan for
eksempel veaere hvilke typer saker som dominerer, utviklingstrekk og utfordringer. Det er ogsa av interesse a fa opplyst hvem som kontakter
Fylkesmannen.

Fylkesmannen har gitt veiledning over telefon i forhold til hvor partene kan henvende seg ved uenigheter. Ofte er det en av partene i en konflikt som
henvender seg til oss. Vi har ikke hatt saker til mekling i 2019. Vi har merket en gkning i antall henvendelser der parter ikke klarer & komme til enighet,
spesielt nar det gjelder reiseutgifter ved samveer.

Fylkesmannen skal rapportere pa antall saker... (fra kapittel 7.3.2.6 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa antall saker hvor det er gitt ut opplysninger om den adoptertes opprinnelige foreldre i saker hvor fylkesmannen har
gitt adopsjonsbevilling.

Vi har mottatt 26 saker om innsyn etter adopsjonsloven. Det er i 2019 gitt ut opplysninger om den adoptivbarnets biologiske opphav i 20 saker. 2 saker er
videresendt annen Fylkesmann og 4 saker er avslatt da sgker ikke er part i saken, jf. adopsjonsloven § 39. Det har veert en stor gkning i antall innkomne
saker i 2019 sett i forhold til 2018.

Fylkesmannen skal rapportere pa antall tilsyn... (fra kapittel 7.3.2.7 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa antall tilsyn med familievernkontorene.

Fylkesmannen har gjennomfart tilsyn som systemrevisjon ved familievernkontoret i Aust-Agder, hagsten 2019. Det ble ikke gitt lovbrudd.
Fylkesmannen sendt ut varsel om tilsyn ved familievernkontoret i Vest-Agder, des.2019, med gjennomfering medio februar 2020.
Fylkesmannen har deltatt i panelet til familievernets kurs for foreldre som har mistet omsorgen for barnet/barna.

Fylkesmannen har deltatt ved seminar og jubileet til Aust-Agder familievernkontor.
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Fylkesmannen har behandlet 1 klage i 2019, i tillegg gitt mye rad og veiledning pa telefon.

Tilsyn med familievernkontorene

Totalt antall familievernkontor i fylket Antall gjennomforte tilsyn i 2019 Antall giennomforte tilsyn i 2018 Antall gjennomferte tilsyn i 2017
2 1 0 1

Fylkesmannen skal redegjoere for implementeringstiltak... (fra kapittel 7.3.2.10 i TB)

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid pa omradet barevermn og skole, herunder Se meg — digitale kurs i barnevernet, delkurs 1 og
Veileder for samarbeid mellom skole og barnevern.

Veileder for samarbeid mellom skole og barnevern er gjort kjent gjennom vare institusjons tilsyn og i meter med den kommunale barneverntjienesten. Den
er mye brukt av oss i forbindelse med individtilsyn, der hvor skole har et hovedfokus.

Fylkesmannen skal utarbeide en arsrapport... (fra kapittel 7.3.2.11i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal utarbeide en arsrapport om tilsynsvirksomheten ved barneveminstitusjoner, omsorgssentre og sentre for foreldre og barn, jf.
forskrift om tilsyn med barn i barnevernsinstitusjoner for omsorg og behandling § 14 og forskrift for sentre for foreldre og barn §28. Statens helsetilsyn
skal ha kopi av arsrapporten.

Fylkesmannen har utarbeidet en egen rapport fra tilsynet med barneverninstitusjoner. Se egen rapport.

Akuttberedskap i kommunene (fra kapittel 7.3.2.12 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere halvarlig pa status pa barnevernstjenestens akuttberedskap i alle kommunene i fylket, herunder om alle har en forsvarlig
akuttberedskap.

Fylkesmennene skal redegjare for embetenes vurdering av kvalitet og risiko i barnevernet i fylket.

Akuttberedskapen i Agder blir ivaretatt av to barnevermnvakter henholdsvis Kristiansand og Arendal. Alle kommunene har inngatt samarbeid med en av
disse tjienestene. Det kan veere en utfordring for kommuner nord i fylket da avstanden er stor. Generelt er det god kvalitet i akuttberedskapen.

Tros- og livssynssamfunn (fra kapittel 7.3.2.13.1i TB)

— Rapportere pa

Oversikt over:

* Nye registrerte/uregistrerte trossamfunn og nye livssynssamfunn
o Trossamfunn som er slettet hos fylkesmannen
e Ev. tilsyn med trossamfunn og forstander.

Fylkesmannen i Agder har i 2019 fert kontroll med 76 registrerte/uregistrerte trossamfunn.

Fylkesmannen kontrollerer samtlige arsmeldinger/regnskap for a se til at statlig tilskudd benyttes i henhold til gjeldende regelverk og at forstander utfgrer
sine lovpalagte plikter.

For 2019 utbetalte vi statsstatte med totalt kr. 11 405 396,-.

Fylkesmannen har i 2019 registrert 4 nye trossamfunn. Ingen trossamfunn er slettet.

Det er ikke gjennomfert tilsyn med trossamfunn og forstander i 2019.

Oversikt over antall saker... (fra kapittel 7.3.2.14.1 i TB)

Rapportere pa

Oversikt over antall saker i hver kategori og utfallet i disse sakene.

Fylkesmannen har ikke mottatt sgknad om privat gravplass for nedsetting av askeurne i 2019.
Vi har mottatt totalt 118 seknader. 110 sgknader er innvilget som omsgkt, det vil si land og hav. 8 sgknader er avslatt med begrunnelse i uegnet sted, f.
eks. naer bebyggelse, egen tomt, i turistomrader.
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Dette er samme antall, bade innvilgede og avslatte som for 2018.

Oversikt over antall saker i hver kategori... (fra kapittel 7.3.2.15.1 i TB)

Rapportere pa

Oversikt over antall saker i hver kategori og utfallet i disse sakene.

Det er gitt fire dispensasjoner og to avslag pa seknad om dispensasjon fra sendagsstengt med hjemmel i «seerlige grunner».

Det er veiledet om sgknadsprosess, ngdvendig dokumentasjon og vilkar for en kommune som gnsker & sgke om dispensasjon ved a bli definert som
«typisk turiststed».

Det er veiledet i saker om tolkning av regelverk, bl.a:

» Serveringssted inne i et senter som ikke har sgndagsapent. Kommunen fastsetter apningstid for serveringsteder.

» En bilbutikk som ensket a levere ut allerede oppgjorte biler pa en sgndag.

» Det er mottatt henvendelser fra personer som har registrert at butikker har oppe pa sendager. De stiller sparsmal ved regelverket, og forteller ogsa
om at de har tatt kontakt med politiet som henviser til Fylkesmannen. Det kan synes som at politiet i liten grad benytter hiemmelen for a gi beter etter
loven. Jeg har foreslatt et mete med politiet, og har ogsa tatt kontakt med barne- og familiedepartementet som ogsa uttrykte at det kan synes som at
flere butikker tar seg til rette.

¢ Det kan ogsa synes som det har dannet seg en oppfatning om at bruktbutikker hvor det kan synes som det er en forstaelse for at de kan ha oppe pa
sgndager uten a sgke

Videre har vi mottatt henvendelse fra en stgrre matkjede som mener det er konkurransevridende at det noen steder er gitt dispensasjoner som turiststed
hele aret.

BFD har ogsa sendt alle embeter et brev med avgjerelser i klagesaker som er nyttige for embetene a kjenne til.

Samlet vurdering av hvorvidt det kommunale helse- og omsorgstilbudet i fylket ut (fra kapittel 7.3.3.1.1 i TB)

Rapportere pa

Samlet vurdering av hvorvidt det kommunale helse- og omsorgstilbudet i fylket utvikles i henhold til retning og malsetninger i Leve hele livet.

Fylkesmannen gjennomferte i 2019 individuelle dialogmeter med samtlige kommuner i Agder, totalt 25 mgter, for @ mobilisere og spre kunnskap om
reformen. Kommunene responderte godt og mgtene ble en suksess som katalysator for prosessen. Kommunene stilte med representanter fra bade
administrasjon, kommunestyre, eldrerad og rad for mennesker med nedsatt funksjonsevne. Metedeltakerne var seerlig opptatt av felgende

tema: ensomhet, frivillighet, mateplasser, rekruttering og transportigsninger.

Fylkesmannens erfaring fra dialogmeatene er at kommunenes kartlegging av behovitiltak i for stor grad er utfert av ledere i pleie og omsorgstjenesten, uten
ainvolvere eldrerad, brukerrepresentanter, frivillige organisasjoner eller andre sektorer i kommunen i tilstrekkelig grad. Derfor har den ferste kartleggingen
kommunene har gjort, i snitt, fatt for stort omsorgsfokus. En annen erfaring er at mange kommuner jobber med ideer, ikke planer, og har behov for noe
stette for a utarbeide kommunale planer for reformen. Fylkesmannen erfarte ogsa at det er behov for mer fokus pa analyse av kapasitet/dimensjonering
og framskriving av behov for tienester i kommunene. Det er sannsynlig at tienestene innen pleie og omsorg ikke er baerekraftige slik de i dag drives,
herunder bade pa kapasitet og rekrutteringsbehov. Noen av kommunene pa Agder har egne ressurser til analyse og har god innsikt i utfordringsbildet i
arene fremover. Samtidig er det flere mindre kommuner som ikke har samme analyseressurs. Fylkesmannen har et klart inntrykk av at flere kommuner
ikke har tilstrekkelig detaljkunnskap om eget utfordringsbilde de neste ti arene.

Flere kommuner har veert tydelige pa at de anser reformen for & veere like mye en samfunnsreform som en kvalitetsreform innen helse/omsorg. Derfor
lagde Fylkesmannen, for fgrste gang, et nyhetsbrev til kommunene der ogsa kommunalsjefer i plan og kultur var mottakere av informasjon om reformen.
Nyhetsbrevet sendes na ut 6-8 ganger i aret og kobler informasjon fra Helsedirektoratet sammen med informasjon fra stetteapparatet og Fylkesmannen til
kommunene.

Det regionale stetteapparatet har informert om reformen pa flere arenaer, herunder eksempelvis «Arendalsuka» og pa Pensjonistforbundets arsmete og
helsekonferanse.

| tillegg deltar Fylkesmannen i de regionale helseledernettverkene der reformen er ett av flere tema. Fylkesmannen og det regionale stgtteapparatets
anbefaling om at kommunene jobber tverrsektorielt med reformen har blitt godt mottatt.

Malet for 2019 var a informere og mobilisere kommunene til a starte opp arbeidet med reformen. Samlet sett er kommunene pa Agder der de skal veere i
arbeidet med «Leve hele livet». Reformen er godt kjent i kommunene og det er progresjon til neste fase som handler om analyse og planarbeid.

Vi vil seerlig framheve hvor nyttig det er @ ha med to brukerrepresentanter i det regionale stetteapparatet. Disse har deltatt aktivt pa dialogmetene i
kommunene, og er viktige stemmer inn i vart arbeid med reformen..

1 2020 felges kommunene opp med egne regionale analysesamlinger der eldreradene inviteres med, samt statussamling som bade skal gi inspirasjon og
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fokusere pa kommunenes arbeid med planer.

Samlet vurdering av hvorvidt det kommunale... (fra kapittel 7.3.3.2.1 i TB)

Rapportere pa

Samlet vurdering av hvorvidt det kommunale helse- og omsorgstilbudet i fylket utvikles i henhold til retning og malsettinger i Omsorgsplan 2020,
herunder Demensplan 2020.

Kompetanseloftet

Etter var vurdering er det oppnadd relativt mer pa omradene kompetanse og kvalitet innen helse- og omsorgstjenesten, enn pa kapasitet i form av
ressurser. Vart generelle inntrykk er at de aller fleste kommunene planlegger for kutt innen helse- og omsorgssektoren, pa linje med gvrige sektorer. Med
en gkende andel eldre i de fleste kommunene i arene framover, er bekymringen betydelig. Kommunesammenslaing har betydd sveert mye arbeid for a
rigge en ny organisasjon, men vart inntrykk er at det ogsa har generert energi og vilje til 8 skape noe nytt sammen. Vi har, bla ved hjelp av prosjektskjgnn
og innovasjonstilskudd, bidratt til ekstra ressurser i denne fasen.

Det er en markert og gkende rekrutteringsutfordring i begge fylkene. Flere kommuner melder om et betydelig erstatningsbehov i et 10 ars perspektiv pga
gjennomsnittlig hay alder blant ansatte. .

Vi ser at mange kommuner satser mye pa a gke bade grunn - og videreutdanning. Utfordringer er likevel mange. Mange ansatte i omsorgstjenestene i
kommunene feler fortsatt de har stort ansvar, et lite fagmilje og fa a kunne radfere seg med i krisesituasjoner etc. Utfordringen oppleves seerlig i helgene
og pa kveld og natt, og er oftest sterst i hemmetjenestene.

Ved sykdom og vikariater er det sjelden at sykepleiere erstattes av sykepleiere. Dette betyr at selv om vaktplanen viser ansatte med tilfredsstillende
kompetanse, vil realiteten veere en annen. NSF har foretatt undersgkelser av dette i 2019 som viser at i 2 uker i februar var det vikarer med annen
utdanning i ca.14% av sykepleierstillingene i Aust-Agder og 13% i Vest-Agder.

Menn i helse er en suksess i Agderfylkene, der 12 kommuner i Aust - Agder og 6 kommuner i Vest-Agder deltar. Her har det vaert et godt samarbeid
mellom kommunene, fylkeskommunen, KS og Fylkesmannen.

Heltid/deltid

Vi opplever at mange arbeider godt med a gke stillingsbragken, men selv om mange av kommunene utlyser kun 100% stillinger, synes ikke dette & ha
resultert i flere sgkere, seerlig fra sykepleiere.

Samarbeid med Husbanken 2019

Fylkesmannens rolle overfor Husbanken oppleves fortsatt som sveert viktig. Vi har i 2019, som i tidligere ar, veert betenkt over planlegging og bygging av
(for) store enheter av samlokaliserte boliger og bofellesskap, seerlig for utvikingshemmede. Det er i den sammenheng nyttig & kunne vise til NOU
2016:17 «Pa lik linjex, for & fa gjennomslag for mindre enheter. Det er etter var oppfatning blitt bygget flere nye bofellesskaper som bade har fa enheter
(5), og hvor selve bygningen inviterer til individuelle tienester. Dette kan gjeres bl.a. ved a la fellesarealer fa en mindre sentral plass.

Det hari 2019 veert en tendens til endringer i brukergruppen, noe Fylkesmannen antar kan veere en konsekvens av samhandlingsreformen. Dette
innebzerer at flere kommuner gnsker & bygge det som kan beskrives som hospital-lignende bygg med relativt mange korttidsplasser, ofte i samme hus
som kommunens legevakt. Disse plassene skal f.eks. dekke K@H, utskrevne pasienter fra sykehus som er vanskelig a fglge opp i eget hjem og akutte
situasjoner innen rus og psykisk helse. Man planlegger for hgy medisinsk faglighet og muligheter for oppfelging. For & klare dette méa det bl.a. planlegges
for hvordan man kan sluse inn mennesker som kan ha en truende og skremmende atferd uten & la andre brukere utsettes for ubehageligheter.

Disse plassene er ikke planlagt for & ivareta funksjonen som varig botilbud, og noen kommuner definerer oppholdet til & veere maksimum 2 uker.
Fylkesmannen anser at dette er en riktig utvikling, men gjer at vi ma se pa seknadene om tilskudd pa en ny mate.

Fylkesmannen ble senhgstes invitert til &8 samarbeide med Husbanken om & utarbeide prioriteringskriterier for investeringstilskuddet. Dette er et oppdrag
Husbanken har fatt av HOD i brev av 06.11.2019. Husbanken blir i dette brevet bedt om & samarbeide med Fylkesmannen og KS for a se pa forskjellige
prioriteringsmodeller, og drefte fordeler og ulemper ved disse. Hus-banken gir uttrykk for & ha et godt samarbeid med Fylkesmannen i Agder, og vi er av
samme oppfatning overfor Husbanken.

1 2019 har Husbanken i samarbeid med oss planlagt, hatt kommunemgter og gitt tilskudd il i alt 25 prosjekter. Dette innebaerer 6 tilskudd til
alarmanlegg/velferdsteknologi, 30 sykehjemsplasser og 157 omsorgsboliger. Alle nye enheter har vaert 100% netto tilvekst.

Brukergruppa til omsorgsboliger har i hovedsak vaert utvikingshemmede og rus/psykisk helse. Unntaket her er Segne kommune som bygger 64
omsorgsboliger for eldre. Segne ble 01.01.2020 slatt sammen med Kristiansand og Songdalen.

Generelt sett har 2019 veert preget av kommunesammenslaing. Noen kommuner har hatt godt samarbeid om planlegging av omsorgstilbudene fgr
sammenslaingen, mens andre ikke har deltatt pa samme mate. Det vil derfor for Fylkesmannens vzere viktig a felge med pa utviklingen av
investeringstilskuddet de neermeste arene.

Inn pa tunet

67 /108



Arsrapport for Agder 28.2.2020

Inn pa tunet i Agder fylkene har fatt et loft de siste to arene, gjennom et samarbeid mellom helse- og sosialavdelingen og landbruksavdelingen hos
Fylkesmannen, Bondelaget og Inn pa tunet Norge. Sammen har vi arrangert frokostseminar under Arendalsuka, i fior med fokus pa Inn pa tunet tilbud til
personer med rus og psykisk helse utfordringer.

Demensplan 2015 -2020

Det er mye fokus pa demensarbeidet i Agder. Alle kommuner har, eller er tilknyttet demensteam, og tidlig diagnostisering er gkende. Demensteamene er
tverrfaglige i 12 av 15 i Aust - Agder og 11 av 15 i Vest-Agder.)

Det er etablert to interkommunale nettverk for demens, hhv. for Agder @st og Agder Vest gjennom USHTene. Nettverkene metes to ganger arlig i begge
fylkene der Fylkesmannen bla presenterer nytt fra direktoratet og i forkant gir innspill til aktuelle tema. | ar hadde ett av av mgtene i hvert fylke tema: "Leve
hele livet" med etterfglgende drefting om hvordan dette kan knyttes opp mot demensomsorgen. Videre samarbeider Fylkesmannen internt, og
presenterer viktige (og nye) presiseringer innenfor 4A feltet.

| samarbeid mellom Fylkesmannen og USHTene arrangerte vi tre HST kursdager (Hukommelsesstimulerende terapi), to i Aust-Agder og en i Vest-Agder,
med maks deltagelse (20 personer pr kurs).

Demensomsorgens ABC fortsetter med hoy deltagelse. Det er pargrende skoler i flere av kommuner hvert ar, evt interkommunalt samarbeid der
pargrende kan delta pa parerende skole i nabokommunen.

Dagaktivitetsplasser

Alle kommuner med behov for dagaktivitetsplasser for hiemmeboende personer med demens, har na etablerte tilbud. Flere av vare minste kommuner
tilbyr plass pa sykehjem, enten pa dagtid eller som et utvidet «korttidstilbud» som avlastning for pargrende.

Tilbudene i fylket varierer i omfang og organisering. Flere kommuner har startet ambulerende tilbud, der en aktivitgr drar hjem til personer med demens.
Det er to godt etablerte tilbud for personer med demens pa "Inn pa tunet gard", en i Mandal (na Lindesnes) og eni Lillesand. De fleste tilbud er ellers av
mer tradisjonell art, pa dagsenter tilknyttet sykehjem.

Et tilbud som har vakt nasjonal interesse er i Grimstad: Voksenskole for personer med demens, med slagordet «take your brain to the gym».
Statsminister Erna Solberg besgkte dette tilbudet 20.05 2019, og uttalte til pressen at dette var noe alle kommuner burde ha. Formalet er & hjelpe
personer med demens til & opprettholde funksjonsniva og forbli selvhjulpne lengst mulig. Dette skjer gjennom lesing, oppgavelgsning, ADL-trening,
styrketrening og sosialt samveer. Voksenskolen har ansatt egen pedagog som ivaretar undervisningen sammen med bla fysioterapeut. Skolen foregar
forelapig 1 dag pr. uke. Resultatene hittil har veert imponerende. Kommunen har sgkt prosjektskjgnn for a finansiere tilbudet videre i 2020. Det er
utilfredsstillende at et slikt tilbud er avhengig av tidsbegrensede prosjektmidler.

Det er en gkning i dagaktivitetstilbud til hiemmeboende personer med demens i begge fylkene. Per 22.oktober var det er opprettet 46 nye plasser i Aust-
Agder, og 118 nye i Vest-Agder i 2019 i felge rapporter fra Helsedirektoratet. Dette gir ikke et presist bilde, ettersom noen kommuner hadde

etablert dagaktivitetstilbud fer tilskuddsordningen startet, og ikke sgkt om midler fra Helsedirektoratet. Rapport fra Kompetansesenter for aldring og helse
viser at Agderfylkene i 2019 hadde 877 dagaktivitetsplasser.

Rapportere pa resultatoppnaelse... (fra kapittel 7.3.3.3.1 i TB)

Rapportere pa

Rapportere pa maloppnaelse for tilskuddsordning til kommunene 0762.60

0762.60: 23 av 30 kommuner i Agder sgkte tilskudd til etablering og utvikling av kommunale frisklivs, leerings. og mestringstilbud. Nye sentraler

ble prioritert. Midler fra tidligere er brukes til arlige samlinger for sentralene og deres samarbeidspartnere. Samlet vurderer vi at tilskuddsordningen er
med pa a sette nye kommuner i gang, opprettholde og videreutvikle saerlig de sma kommunenes sentraler og ha dialog med kommunene om god kvalitet
av denne forebyggende tienesten.

765.60: 12018 ble det etablert et nytt FACT team i regionen, dette medferer at tilskuddsmidlene i hovedsak gar til understettelse av regionens tre FACT
team. Alle bergrte kommuner og helseforetak har i 2019 blitt godt informert om forventninger om gkende egenfinansiering og nedtrapping av de statlige
tilskuddsmidlene pa ordningen. Vi vurderer at tilskuddsordningen i stor grad har bidratt til etableringen av FACT team i regionen.

765.62: Ser en begge tilskuddsordningene under ett, mottar 97% av kommunene midler til arsverk pa en eller begge ordningene. Enten som
hovedmottaker eller gjennom interkommunale samarbeid. Vi har i var forvaltning et szerlig fokus pa a bidra til at vi far flere ansatte med brukererfaring i
tienestene og at tjenester rettet inn mot barn/ungdom/unge voksne styrkes.

Den tydelige "nedtrappingsmodellen som ble innfart i regelverket i 2018 bidrar til at kommunene i sterre grad har blitt ansvarliggjort i forhold til a prioritere
bruk av gkningen rammebevilgningen til de formal som de er ment for. Flere kommuner har valgt a ikke iverksette ytterligere styrking av tienestene men
velger a konsolidere den kapasitets vekst de har hatt de siste arene.
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Samlet vurdering av hvorvidt... (fra kapittel 7.3.3.3.2i TB)

— Rapportere pa

Samlet vurdering av hvorvidt tilskudd til etablering og utvikling av kommunale frisklivs, leerings- og mestringstilbud bidrar til maloppnaelse.

| tillegg bes Fylkesmannen om samlet rapportering i arsrapporten pa gjiennomfgring av tiltak i oversendt virksomhetsplan for arbeidet i 2018 med
psykisk helse og rus, jamfer Opptrappingsplanen for rusfeltet.

23 av 30 kommuner i Agder sgkte tilskudd til etablering og utvikling av kommunale frisklivs, leerings. og mestringstilbud. Nye sentraler blir prioritert, i 2019
sokte Vegarshei og Setesdal-kommunene til etablering. @vrig kommuner seker til videre utvikling av basistilbud, kompetanseheving (szerlig til Tankevirus,
Hverdagsglede og KID/KIB), til samstemming av sentraler i nye sammenslatte kommuner og til "utslusingstiltak (samarbeid med frivillig). Noen har ogsa
skt midler til tiltak i skole, for forebygging av uhelse. Vi fordeler etter kommunestarrelse. Vi har gjort noen forsgk pa a samkjere sgknader med andre
tilskuddsordninger hos helse- og sosialavdelingen, og har bistatt kommunene i & overfgre deler av sgknaden til andre ordninger. Fra tidligere ar har vi gitt
midler til Kristiansand frisklivssentral, og vi arrangerer arlige samlinger for sentralene og deres samarbeidspartnere sammen med de. Samlet vurderer vi
at tilskuddsordningen er med pa & sette nye kommuner i gang og & opprettholde og videreutvikle szerlig de sma kommunenes sentraler.

Felgende skisserte tiltak i oversendt virksomhetsplan for 2019 jf. opptrappingsplanen for rusfeltet er gjennomfert:

Fa tilgang til data fra IS 24/8 rapportering pa kommuneniva
o Adressere mangelfull utvikling pa ulike omrader i kommunebilder og i tildelingsbrev kommunalt rusarbeid mv.

Bruke data til utvelgelse av kommuner aktuelle for tilsyn

Repr. fra avd. medlem i embetets plangruppe — etterser at boligsosiale problemstillinger tas hensyn til i de planer vi far til hering
Innhente oversikt fra Korus om status pt. Vedr. brukerplan.

Bista KoRus Ser med gjennomfering av Brukerplan kartlegging

Fokus pa de stgrste kommunene og en systematikk pa gjennomfaring min. hvert andre ar

Viderefare regionalt samarbeid med KoRus

Viderefgre regionalt samarbeid med RVTS

Viderefgre samarbeid med kommuner og brukerorg. Vedr. utforming og gjennomfering av fag og erfaringskonferanse

Brukermedvirkning/innhenting av brukererfaringer mv. tas opp som eget tema i kommunemegter og kommunebilder
Viderefegre samarbeid med brukerorg. Faglig forum for ansatte med brukererfaring
Prioritere tilskudd til ansettelser av personer med egenerfaring

Rapportere pa resultatoppnaelse... (fra kapittel 7.3.3.4.1 i TB)

Rapportere pa

Rapportere pa resultatoppnéelse for tilskuddsordningen til kommunene 0762.64.

1 2019 tildelte vi tilskudd i form av "friske midler" til 13 kommuner, og ytterligere 3 kommuner fikk overfart ubrukte midler fra aret for. Tilskudd er gitt til
flere ulike formal i trad med regelverket for ordningen bla egne koordinatorer for familier med barn med store og sammensatte behov, barneergoterapedut,
hverdagsrehabilitering og utarbeidelse av planer for arbeid innen rehabilitering og habilitering. | forbindelse med kommunesammensléing har

noen kommuner fatt tilskudd for & samordne innsatsen og organisere tilbud i ny kommune. Vi har gjennomfert egeninitierte tilsyn i 4 kommuner, og dette
har resultert i seknad om tilskudd for a fa tienesten i trad med kravene i revisjonen. Vi opplever at tilsynet har hatt en viktig effekt for a sette
habilitering/rehabilitering pa dagsorden, og at kommunen ser pa organisering og plassering av Koordinerende enhet, hvordan koordinatorfunksjonen
uteves, kompetansebehov, og dessuten bruk av individuell plan. Tilsynet har ogsa fert til okt fokus pa innbyggermes tienestebehov og planlegging. | en
kommune ble det opprettet en kommunefysioterapeutstilling etter tilsynet.

| oppsummeringen foretatt av Helsedirektoratet for 2018, vurderer kommunene seg selv etter sentrale tema som planarbeid, tilbud, individuell
plan/koordinator, brukermedvirkning, samhandling og koordinerende enhet. 23 kommuner besvarte undersgkelsen og de skarer seg selv noe bedre enn
forrige ar, pa en del avtemaomradene, noe som bekrefter vart inntrykk. Agderfylkene ligger ogsa noe over landsgjennomshittet pa de fleste
maleparametrene.

Vi har i Igpet av perioden med Opptrappingsplan arrangert arlige samlinger for prosjektkommunene, der vi har tilbudt forelesninger med teori
om prosjektarbeid og nye tanker omkring faget. | tillegg har prosjektkommunene delt erfaringer og leert av hverandre.

Serlandets sykehus i samarbeid med kommunene og Fylkesmannen arrangerer i tillegg en arlig fagdag for hele Agder der samhandling i
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rehabiliteringsfeltet er hovedfokus.

Samlet vurdering av hvorvidt tilbudet... (fra kapittel 7.3.3.4.2 i TB)

Rapportere pa

Samlet vurdering av hvorvidt tilbudet innen habilitering og rehabilitering i fylket utvikles i henhold til retning og malsettinger i opptrappingsplanen.

Vi viser til rapportering i 7.3.3.4.1. Som tidligere nevnt mener vi at Opptrappingsplanen har bidratt til gkt fokus pa habilitering/rehabilitering i Agder. Var
oppmerksomhet har i hovedsak veert mot kommunene, men vi har ogsa deltatt i fagutvalg for rehabilitering som er et underutvalg for OSS. Fagfolk i
kommunene uttrykker bekymring for at de gremerkede tilskuddene ikke fortsetter, selv om de er klar over at kommunens frie midler beregnet til denne
tienesten har gkt.

Selv om hovedinntrykket er et gkt fokus pa feltet, er det fremdeles en vei & ga for & oppna bedre samhandling pa tvers av avdelinger, sektorer og nivaer
som er ngdvendig for a fa til rehabilitering og habilitering slik faget er definert. Det er ogsa en tendens til at rehabilitering far sterre fokus enn
habilitering nar det gjelder tiltak i opptrappingsplanen, og at somatisk rehabilitering blir fokusert mer enn psykososial/sosial rehabilitering.

Derfor tror vi at det er viktig "a holde trgkket" oppe, ved at Fylkesmannen settes gkonomisk i stand til & felge dette feltet videre og bygge pa gode
relasjoner og nettverk som er etablert i Opptrappingsplan perioden.

Tilsyn av verger (fra kapittel 7.3.4.1.1i TB)

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal i arsrapporten rapportere pa totalt antall kontrollerte vergeregnskap i 2019. Det skal oppgis hvor mange av disse
vergeregnskapene embetet har plukket ut og kontrollert basert pa egne risikovurderinger.

Fylkesmannen skal ogsa rapportere pa antall vergemal som har veert gjenstand for tilsyn i 2019 utover regnskapskontroll, bade planlagte og
hendelsesbaserte. Fylkesmannen skal i tillegg kort beskrive hva tilsynene har avdekket og hvordan awvik er fulgt opp. Dette skal inkludere rapportering
av gjennomfaring av oppdrag 3.3.2.1.6 i tildelingsbrevet.

Av 467 kontrollerte regnskap er 10 basert pa egne risikovurderinger.

Planlagt tilsyn ut over vergeregnskapskontroll: Det er gjennomfert tilsynssamtaler (oppdragssamtaler) med 20 faste verger. Samtalene har omfattet kort
gjennomgang av alle vergeoppdrag, anslagsvis tilsammen ca 500 vergemal.

Hendelsesbaserte tilsyn: 28 vergemal. Av disse ble 12 avsluttet uten tiltak, 2 ble avsluttet med merknad, 1 ble opphevet, mens det i 8 saker ble byttet
verge. 5 saker er under fortsatt oppfelging.

Fylkesmannen legger intern plan, basert pa SRFs veileder, til grunn for systematisk tilsyn med vergene.

Antall kontrollerte vergeregnskap og antall kontrollert pa bakgrunn av egne risikovurderinger

Antall totalt kontrollerte vergeregnskap Totalt antall leverte vergeregnskap Antall verger under oppfolging Antall verger som er fratatt oppdrag

467 2187 62 30

Samtale med vergehaver (fra kapittel 7.3.4.1.3 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en vurdering av andelen opprettede vergemal for voksne hvor det er gjennomfert samtale med vergehaver gjennom 2019.

Fylkesmannen skal kort rapportere pa hvordan metoden for samtaler utarbeidet av Statens sivilrettsforvaltning har blitt tatt i bruk og hvilke erfaringer
som er gjort gjennom aret.

| henhold til sentralt register er det gjennomfert samtale i 66,8 % av sakene. Samtaler er kun unnlatt i tilfeller hvor det apenbart, pa medisinsk grunnlag,
ikke anses mulig a giennomfere samtale, eller hvor aktuell vergehaver eksplisitt ikke gnsker samtale, samt hvor vergehaver har skriftlig samtykket, men
ikke er mulig a fa kontaktet etter gjentatte forsgk. Det gjennomfares ogsa samtale med aktuelle vergehavere som ikke kan anses samtykkekompetente,
men som det foreligger indikasjoner pa vil motsette seg vergemal.

Samtalemetodikken er implementert internt ved kursing av samtlige saksbehandlere i regi av SRF. Metodikken anses ogsa a vaere godt innarbeidet
internt gjennom Igpende deling av erfaring og drefting i enkeltsaker.

De faste vergene har fatt tilsvarende oppleering gjennom kurs, med SRFs prosjektleder som ansvarlig for opplegg og gjennomfering. Samtale og
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kommunikasjon har ogsa veert et sentralt tema i oppdragssamtalene med de faste vergene.

Fratakelse av vergeoppdrag (fra kapittel 7.3.4.1.4i TB)

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal i arsrapporten rapportere pa hvor mange verger som er fratatt sitt oppdrag i 2019 som en konsekvens av funn i
regnskapskontrollen.

Fylkesmannen skal ogsa rapportere pa antall verger som har blitt fratatt vergeoppdrag i lapet av 2019 pa bakgrunn av andre tilsyn og en kort
redegjerelse om arsaker til fratakelsene.

30 oppdrag er fratatt verger som fglge av funn i regnskapskontrollen. 4 oppdrag er fratatt verger som felge av andre tilsyn. Arsakene er
primeert manglende rolleforstaelse.

Individtilpasning av vergemal (fra kapittel 7.3.4.1.5i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort, overordnet beskrivelse av hvordan embetet har arbeidet med a individtilpasse mandater, bade ved opprettelse av nye
vergemal og ved gjennomgang av Igpende saker nar dette har veert hensiktsmessig.

Dette rapporteringspunktet henger ngye sammen med spersmalene om sikring av selvbestemmelse og kvalitet i saksbehandlingen, med derav fglgende
okt saksbehandlingstid. Det legges seerlig vekt pa grundig veiledning og oppleering av nye saksbehandlere pa dette feltet. Kompliserte problemstillinger
og etiske dilemmaer dreftes mellom saksbehandlerne og fagleder, for a sikre en forsvarlig og ens forstaelse av i hvilken grad individualisering er mulig og
formalstjenlig. Det skal alltid framga i vedtaksbrevet hvilke vurderinger som ligger til grunn nar mandatet likevel finnes & matte utformes generelt.

Vurdering - gjennomfering og oppfelging av oppdrag 3.3.2.2.4 (fra kapittel 7.3.4.1.7 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en beskrivelse og vurdering av
gjennomferingen av oppdrag 3.3.2.2.4. Fylkesmannen skal ogsa gi en kort beskrivelse av hvordan erfaringene fra oppdraget tenkes fulgt opp
fremover.

Saksbehandlingen har fulgt retningslinjer og faringer fra SRF. Alle tilbakemeldinger er fulgt opp, med samtale og konkret undersgkelse av alternativene
oppheving, mulig viderefering av frivillig vergemal eller behov for & fremme sak om fratakelse av rettslig handleevne. Mange av disse sakene er
komplekse, og reiser kompliserte dilemmaer. Saerlig gjelder dette saker hvor vergehaver er ambivalent i holdningen til oppher eller fortsettelse av
vergemalet, og i saker hvor det er apenbart at vergehaver objektivt sett trenger en verge, men hvor reell motstand er utvilsom, og det samtidig oppleves
som stridende mot minste middels prinsipp og lite humant & saksgke vergehaver med pastand om fratakelse av rettslig handleevne.

En har som fglge av dette oppdraget ogsa sett urovekkende eksempler pa at sosial kontroll kan skygge for vergehavers reelle vilje.

Oppfelging av oppdraget er i ferste rekke tenkt fulgt opp ved a sgrge for at alle saksbehandlere har en rotfestet forstaelse av aktuelle dilemmaer, og at
hver sak behandles grundig med fokus pa reell vilje.

Gjennomfgring av oppdrag 3.3.2.1.8. (fra kapittel 7.3.4.1.8 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal kort redegjare for gjennomfaring og resultater av oppdrag 3.3.2.1.8. i tildelingsbrevet.

Fylkesmannen har i 2018/2019 gétt gjennom 314 saker der advokatverge har hatt godtgjerelse etter saleersats.
Resultat av gjennomgangen:

Vurderte saker med saleersats, ikke endret 2018/2019: 117 saker

Av disse sakene er det:

11 saker som gjelder mindrearige
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5 saker som senere er avsluttet

7 saker som er vurdert pa nytt, hvor det fortsatt er behov for advokatverge. | enkelte av disse sakene er det likevel satt begrensninger pa tidsbruk.

Godtgjerelse endret fra saleersats til fast sats for faste verger (ikke byttet verge) 2018/2019: 121 saker.

Saker som det ikke har vaert mulig & endre til na, men som antas a kunne ga over til fast sats/fastverge/avsiuttes i lepet av 2020: 21 saker
| flere av disse sakene er det fastsatt dato for nar de kan ga over til fast sats.

Byttet verge, fra advokat med godtgjarelse etter saleersats til fastverge/alminnelig verge/neerstaende: 55 saker

Arsrapportering rettshjelp (fra kapittel 7.3.4.2.1 i TB)

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal i arsrapportiasningen rapportere pa antall innkomne, innvilgede og avslatte sgknader for perioden, fordelt pa henholdsvis fritt

sakene, skal rapporteringen gi en oversikt over forekomsten av gkonomisk dispensasjon, samt totale advokatutgifter og evt. andre utgifter som er
innvilget i aktuelle periode, fordelt pa saksomrade. Av rapporteringen skal det videre fremga hvorvidt det er gitt avslag som fglge av gkonomisk
overskridelse eller av andre grunner i henhold til skjema over rettshjelpsstatistikk fra Statens sivilrettsforvaltning.

Fylkesmannen skal rapportere pa forbruk for aret samt forventet forbruk pa kap. 470, post 01 for pafelgende ar. Eventuelle avvik skal begrunnes.
Fylkesmannen skal umiddelbart informere SRF dersom det er andre vesentlige risikoer eller avik pa omradet.

rettsrad og fri sakfersel. Fylkesmannen skal ogsa rapportere pa gjennomsnittlig saksbehandlingstid og pa antall restanser. Hva gjelder de innvilgede

Fylkesmannen har hatt oppgang i antall innkomne saker om fritt rettsrad. Oppgangen skyldes i hovedsak saksomradet som behandles i medhold av

Helsevernloven § 4-4. @vrige fritt rettsrad saker holder seg stabile. Antall saker i 2018 var 1183 saker. For 2019 er tallet 1242. Altsa en oppgang pa 59

saker.

Nar det gjelder fritt rettsrad har vi gitt gkonomisk dispensasjon i 10 saker. For sakfersel er det ikke gitt dispensasjon.
26 saker er avslatt pga. inntekts/formuesoverskridelse. 38 saker er avslatt av andre grunner.

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid regnes a vaere mellom 3 - 4 uker. Restanse ved arsskiftet er 29 saker.

1 2018 utbetalte vi saleer med kr. 7 135 065,-. For 2019 er belgpet kr. 7 734 696,-. En oppgang pa kr. 599 631,-.

Forventet forbruk i 2019 stipuleres til ca. 9 000 000,-. Fylkesmannen har lagt inn gkning som fglge av endring av saleersatsen, og ny stykkprissats
i Klagesaker NAV - erstatningssaker.

Rettshjelp

Betegnelse pa rapporteringskrav Sum Fritt rettsrad Fri sakfersel
Innkomne sgknader 1242 1232 10
Innvilgede sgknader 1233 1232 1
Avslatte sgknader 74 64 10

Fylkesmannen skal rapportere pa forventet forbruk... (fra kapittel 7.3.4.2.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa forventet forbruk pa kap. 470, post 01 inneveerende og pafglgende ar. Eventuelle awik skal begrunnes.

For 2019 er det utbetalt saleer med totalt kr. 7 734 696,- mot
kr. 7 135 065,- i 2018. En gkning pa kr. 599 631,-. @kningen skyldes i hovedsak saksomradet psykisk helsevernloven og gkning i saleersatsen.

Forventet forbruk i 2020 stipuleres til ca. kr. 9 000 000,-. Fylkesmannen har lagt inn en gkning som fglge av endring i saleersatsen og nytt saksfelt:
Vurdering/klage/erstatning til NAV.

Samfunnssikkerhet i arealplaner (fra kapittel 7.3.4.3 i TB)

— Rapportere pa

Beskriv kort hva embetet gjer, i tillegg til plansamlinger,for a gjere fglgende kient i kommunene:

* Ny sjekkliste som er utarbeidet til ROS-analyser
o Fylkets klimaprofil blir brukt under kommunens planleggingsarbeid og i ROS-analyser.

Fylkesmannen har gjennom god dialog med plansaksbehandlere bidratt til at ny sjekkliste for ROS er tatt i bruk. Dette har blitt gjort gjennom at den er
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integrert i dialogen ved oppstarts-meldinger.
Det er stort fokus pa klimaprofil i alle plansaker, og man legger opp til at det skal veere likedan ute i kommunene.

Embetet deltar pa oppstarts-samlinger for helhetlig ROS i kommunene ved forespersel, samt har ROS hgyt prioritert ved temadager og andre
treffpunkter. Det er ogsa til & nevne at man gjennom plangjennomsyn avdekker svakheter, hvor man gjennom Klimaprofil Agder og god dialog reduserer
risikoen for blant annet naturfarer ved a bygge pa trygge steder

Hensynssoner i kommuneplaner (fra kapittel 7.3.4.4i TB)

Rapportere pa

For hvilke storulykkevirksomheter er det etablert hensynssoner?

Fylkesmannen har ikke oppdatert oversikt over hvilke virksomheter det er etablert hensynssoner for. Det tilstrebes at det skal veere etablert hensynssoner
rundt alle storulykkes-virksomheter. Det er stort fokus pa dette ved nyetableringer samt at man oppnar dette ved at kommunene har fokus pa det i sitt
planarbeid og arealutvikling.

Regionale tiltak gjennomfert i arbeidet med forebygging og beredskap (fra kapittel 7.3.4.6 i TB)

Rapportere pa

Hvilke tiltak vurderer embetet har veert viktigst for a ivareta fylkesmannens ansvar for samordning i arbeidet med forebygging og beredskap?

Fylkesmannen anser at felgende regionale samordningstiltak har veert viktigst for a ivareta ansvaret vart for samordning i arbeidet med forebygging og
beredskap:

Generelle tiltak:
- Deltakelse i planlegging og gjennomfaring av LRS-gvelsen
- Gjennomfering av Kristiansandskonferansen der temaet i 2019 var handtering av naturutigste hendelser.

- Stette til landbruksavdelingen og landbruksorganisasjonene i utarbeidelsen av en beredskapsplan for landbruket og etableringen av et
beredskapsforum.

- Deltakelse i samarbeid mellom Rogaland, Agder, Vestfold og Telemark i kalibrering av FMs arbeid med store veiprosjekter.
- Deltakelse og foredrag pa NVEs konferanse om helhetlig forvaltning i nedbersfeltet.

- Deltakelse i kontaktmgte med sivilforsvarsdistriktene.

- Gjennomfering av to ordinaere meter i Fylkesberedskapsradet.

- Gjennomfering av mete i Fylkesberedskapsradet som forberedelse til skogbrannsesongen.

- Gjennomfering av mete om framkommelighetsutfordringer ifm. Gartnerlgkka-utbyggingen og deltakelse i tilsvarende mgte om Varoddbrua og
Haumyrheitunnelen.

- Gjennomfering av gvelse for Atomberedskapsutvalget og egen kriseorganisasjon.

- Deltakelse i regionalt tilsynsforum.

Totalforsvarsrelaterte tiltak:

- Stette til Sivilforsvaret i deres bidrag til DSBs sonekonsept.

- Deltakelse i kontaktmgte med HV-08.

- Deltakelse pa sivil-militeert kontaktmete for ser-vest.

- Gjennomfering av fagseminarer om totalforsvaret og forebyggende sikkerhetstjeneste der ogsa regionale etater var invitert.
- Deltakelse i planprosessen for HV-08s gvelse "Gjallarhorn”.

Tiltak ifm. KEIV-prosjektet:

- Utvidelse av KEIV-prosjektet til Arendal, Froland og Grimstad kommuner.

- Gjennomfering av gjennomgang av infrastruktur i Setesdal relatert til KEIV-prosjektet.
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- Presentasjon av KEIV-prosjektet for statssekreteer og Serlandsting.
- Gjennomfaring av mete om varsling og videre oppfelging av KEIV-prosjektet.

Revisjon av underliggende planverk (fra kapittel 7.3.4.7 i TB)

Rapportere pa

Redegjer kort for status revisjon for underliggende planverk knyttet til SBS.

Underliggende planverk er oppdatert med alle tiltak i SBS pr. 31.12.2019.

Planverket for kommunalt niva er mangelfullt. Det er ikke klarlagt fra DSB hvordan dette skal utarbeides. Det er nedsatt en kiernegruppe i DSB som jobber
med dette og vi avventer resultatet av deres arbeid.

Status gvelser med kriseorganisasjonen i kommunene (fra kapittel 7.3.4.10 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjere for status pa gjennomferte gvelser med kriseorganisasjonen i kommunene.

Fylkesmannen understetter kommunenes arbeid med samfunnssikkerhet og beredskap gjennom en strukturert oppfelgingsmodell og andre veilednings
og padriveraktiviteter. 2018 var det farste aret med ny, felles oppfelgingsmodell for de tidligere fylkene som na er sammenslatt. Modellen innebaerer
oving av 1/4 av kommunene hvert r. Fylkesmannen gjennomfgrer forberedende meter med den enkelte kommune som skal gves, hvor aktuelle tema blir
belyst og gjensidige forventningsavklaringer blir gjort.

12019 ble kommunene Bygland, Bykle, Evje og Hornnes, Haegebostad, Sirdal og Valle gvd av fylkesmannens beredskapsstab. Bakteppet var
ekstremveer og bortfall av kritisk infrastruktur som kraft-, tele- og vannforsyning, samt edeleggelser pa kommunal infrastruktur. | tillegg ble Birkenes og
Iveland kommune @vd under den arlige full skala rednings@velsen i regi av LRS -Agder gvingsutvalg.

@velsene har hatt fokus pa krisehandtering og stabstjeneste med DSB - CIM som verktay. Kommunene er i forkant av evelsene gitt en innfering i
stabsmetodikk og hvordan den kommunale kriseledelsen kan organisere seg og fungere effektivt som en krisehandteringsstab. Evalueringene tilsier at
gvingsutbyttet er godt og at kommunene har en helhetlig forstaelse av beredskapsarbeidet og krisehandteringsprinsippene; ansvar-, naerhet-, likhet- og
samvirke.

Fra Fylkesmannens side tilstrebes det & engasjere eksterne aktarer som brann, politi og sivilforsvar i kommunegvelsene, dette for a synliggjere
ansvarsomradene til aktgrene og drive nettverksbygging pa tvers av organisasjonene. Kommunegvelsene er en god arena for a synliggjere
koordineringsansvaret for de ulike hendelsene, samt belyse viktigheten av a etablere et oppdatert situasjonsbilde pa tvers av krisehandteringsapparatet.
Evalueringene viser at den tverrfaglige forstaelsen gkes gjennom kommunegvelsene og at utgangspunktet for & handtere en kommende krise blir bedre,
ikke bare hver for seg, men ogsa pa tvers av samvirkende organisasjoner.

Tilrettelegge for helhetlig og systematisk tilnserming i oppfolging av kommuner (fra kapittel 7.3.4.11 i TB)

Rapportere pa

Redegjer kort for status pa arbeidet med 4 tilrettelegge for enhetlig og systematisk tilnaerming til samfunnssikkerhets - og beredskapsarbeidet i
oppfelging av kommunene.

1. januar 2018 ble det iverksatt en modell for felles oppfalging av kommunene i Aust- og Vest-Agder. Fram til da var dette gjort med forskjellige modeller.
Den nye fellesmodellen innebaerer at Fylkesmannen gjennomfarer tilsyn hvert fierde ar i kommunene og gvelser hvert fierde ar, mellom tilsynene. Vi er
dermed ute hvert annet ar i hver kommune og danner oss pa den maten et godt og oppdatert bilde av status pa beredskapsarbeidet. Hvert ar arrangerer
vi to fagsamlinger for kommunale beredskapskoordinatorer der vi bl. a. tar opp erfaringer fra tilsyn og @velser. Vi har gode erfaringer med denne
modellen fordi den sikrer god statusoversikt samtidig som den er rasjonell for kommunene, regionale deltakere og Fylkesmannen.

Tilrettelegge for a styrke samordningsrollen innen samfunnssikkerhetsarbeidet (fra kapittel 7.3.4.12 i TB)

Rapportere pa

Redegjer kort for status pa arbeidet med a tilrettelegge for felles tilnserming og systematisk oppfelging av regionale akterer.

Vi antar at dette sparsmalet primaert er rettet mot fylker som nylig er sammensléatt. | Agder har det i mange ar veert et samarbeid mellom de to gamle
fylkesmannsembetene i tilneermingen til regionale etater. Dette har bade veert naturlig og nedvendig fordi sveert mange regionale etater dekker Aust-
Agder og Vest-Agder. Rent praktisk har dette gitt seg utslag i felles meter i Fylkesberedskapsradene, felles meter i Atomberedskapsutvalgene og felles

747108



Arsrapport for Agder 28.2.2020

fylkes-ROS. Ved sammenslaingen til ett embete i 2016 var derfor denne felles tilneermingen og systematiske oppfelgingen allerede pa plass.

Resultat- og skonomirapportering (fra kapittel 7.3.5.1 i TB)

Rapportere pa

Rapportering pa supplerende tildelinger pa klima- og miljgomradet

Alle gkonomirapporteringer for supplerende tildeling i 2019 er levert iht. frister og rapportkrav.

Avfallsplaner i havner (fra kapittel 7.3.5.2 i TB)

Rapportere pa

Status pa arbeidet med godkjenning og re-godkjenning av avfallsplaner i havner.

Maltallet pa 50 havner uten plan er feil. | 2019 har vi fulgt opp 13 havner som kunne veere aktuelle for avfallsplaner. En av disse har gatt inn i en felles plan
med andre havner. 7 havner er ikke aktuelle for avfallsplan da de ikke eksisterer eller har anlgp mv. 5 havner har ikke svart pa vare brev, og disse skal vi
folge opp videre i 2020.

Vi har startet arbeidet med a kvalitetssikre dataverkteyet, og har kommet godt i gang med noen kommuner men det er fremdeles mye arbeid som
gjenstar.

Status fremmede organismer (fra kapittel 7.3.5.3 i TB)

Rapportere pa

Status pa gjennomfarte tiltak mot fremmede organismer.

Vi har hatt fokus pa a involvere kommunene i tiltaksarbeidet mot fremmede karplanter. Farsund, Kristiansand, Segne, Songdalen og Vennesla kommuner
har etablert systematisk tiltaksarbeid. Tiltaksplanlegging i nye Lindesnes (Marnardal, Mandal og Lindesnes) og Lyngdal kommuner er igangsatt, men har
tildels blitt nedprioritert pa grunn av kommunesammenslaingen. Nye kommuner som har fatt tilskudd til bekjiemping av fremmede karplanter er Froland og
Sirdal.

Bekjemping av boersvineblom med malsetting om utrydding av arten i Agder er prioritert. | Farsund er det brukt mye ressurser pa a sanere masser som
er infisert med frg av boersvineblom i Lundevagen industriomrade.

Vi har bestilt en kartlegging av omrader som ber prioriteres for plukking av stillehavsgsters slik at framtidige tiltak skal gi best mulig effekt av
ressursinnsatsen. Rapporten skal leveres far plukkesesongen 2020. Etter avtale med Miljgdirektoratet ble kr. 200.000,- omdisponert fra stillehavsgsters
til bekjemping av Boersvineblom.

Vi har viderefgrt overvaking og utfisking av introdusert gjedde i Stelsvann i Songdalselvas nedberfelt.| tillegg har vi brukt E-DNA for & prgve & pavise
gjedde i Gillsvann og Stelsvann i nye Kristiansand kommune. Vi skulle ogsa ta E-DNA i Hengeltjgnn i Fyresdal. Dette vannet ligger gverst i vannomrade
Nidelva. Dessverre frays vannet fer vi rakk a ta vannprevene i ar.

Vi har brukt til sammen kr 155 000 av tildelingen over kap 1420 post 21 til & styrke arbeidet i miljgvernavdelingen (Ienn og adm. kostnadsdekning).
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Fremmede organismer

Art/artsgruppe Type titak | Omfanget|Navn omrade | Utdyping av tiltaket Vurdering av tiltakets effekt Sum
av tiltaket
Alle Utarbeidelse Agder Revisjon og sammenstilling av handlingsplanene mot fremmede 120 000
avregional skadelige organismer i hhv. Aust- og Vest-Agder. Arbeidet er delt i
handlingsplan vannlevende og terrestre oraganismer. Frist for ferdigstillelse er
1.5.2020
Boersvineblom Bekjempelse (450 daa |Farsund Tiltaket er viderefering av flere ars bekjempelse for & redusere og Effekten er god, men det er store | 100 000
fordelt pa |kommune, flere |kontrollere bestanden. Nedgang i bestanden fra og med 2017 har arealer som skal kontrolleres og
flere lokaliteter fortsatt. Kommunen har laget plan for & forhindre spredning via saneres sa arbeidet er langvarig.
omrader massefiytting og tilfeldig kjering i det sterste omradet i Lundevagen. Det
er iverksatt sluttdeponering av masser infisert av frg av boersvineblom.
Dette kan ogsa frigjere arealene til nseringsformal, noe som er gunstig
da slike arealer tas ut av biologisk produksjon ved bebyggelse eller
tildekking med asfalt/rene masser.
Boersvineblom Bekjempelse [Se over |Lundevageni Ekstraordinzer stette til avgraving, bortkjering og sikker deponering av | Effekten forventes a vaere god og| 400 000
Farsund masser forurenset med frg av boersvineblom. Tiltaket utferes under medvirke til at sannsynligheten
kontroll av Farsund kommune. Deponistedet vil bli overvaket i flere ar.  |for a oppna endelig utryddelse av
Kr 200 000 av midlene er omdisponering av tildelte midler til forekomsten av boersvineblom
bekjemping av stillehavsgsters gjorti samrad med Miljgdirektoratet. okes vesentlig.
Boersvineblom Bekjempelse |28 daa Blerstad, Omradet overvakes av Kristiansand kommune, eventuelle oppslag av | Rask inngripen da arten ble 20000
Kristiansand boersvineblom lukes bort. Forekomsten ser ut il & veere under kontroll | funnet og god oppfelging videre
og er i hovedsak fiernet, og malet er a utrydde den. har gjort at vi regner med a kunne
utrydde forekomsten. Det er
behov for overvaking i noen ar
framover da det fremdeles blir
funnet enkeltindivider av
boersvineblom i omradet.
Kjempespringfre | Bekjempelse |Ukjent, det|Haughom, Sirdal | Tiltaket har utryddelse av en forekomst av kiempespringfre som mal. Tiltaket ser ut til @ ha god effekt, 10 000
er brukt 43 tiltaket er initiert av grunneier da kjiempespringfre utplantet i hage predte | det vil bli fulgt opp sa lenge det
timeverk i seg til omgivelsene. Det er gjort tiltak i tre omganger, og tiltaket felges | kan paregnes a veere
2019 opp videre. spiredyktige fra i bakken. Tiltaket
vil hindre spredning av artenii et
omrade der den ikke er etablert.
Parkslirekne, Kartlegging |Froland Froland Froland kommune gjennomferer kartlegging av fremmede karplanter. God 3000
rynkerose og lupin kommune Parkslirekne, rynkerose og lupin er prioritert, i samsvar med
Fylkesmannens handlingsplan. Arbeidet skjer i hovedsak innenfor
kommunalt budsjett
Parkslirekne Bekjempelse |Ukjent Froland Forekomster av parkslirekne er bekjempet mekanisk og kjemisk God, men tiltakene ma gjentas 40 000
kommune over flere ar
Rynkerose Bekjempelse |Ukjent Froland Forekomster av rynkerose er bekjempet God, men ma gjentas over flere 30 000
kommune ar
Lupin Bekjempelse |Ukjent Froland Bekjemping av lupinforekomster - 28 000
kommune
Parkslirekne, Bekjempelse |Ukjent Kommunale Kommunen prioriterer tiltak mor parkslirekne, kiempebjgrnekjeks og God men bekjemping krever 30 000
kiempebjgrnekieks, eiendommer i kiempespringfre pa kommunale eiendommer. Kommunen har et flerarig innsats pa de fleste
kiempespringfre Kristiansand kontinuerlig arbeid med & registrere og bekjempe fremmede karplanter. | lokalitetene
kommune
Parkslirekne Bekjempelse |15 daa Flere lokaliteter i | Vennesla kommune har laget tiltaksplan mot fremmede arter, saerlig Det er for tidlig & vurdere om 40 000
Vennesla parkslirekne. Prioriterte lokaliteter har veert bekjempetii tre ar. tiltakene medferer utryddelse av
sentrum parkslirekne.
Kijempebjarnekjeks | Bekjempelse Vennesla Bekjemping av kiempebjgrnekjeks inngar i tiltaksplanen mot fremmede |Ma vurdere over flere ar 10 000
kommune, karplanter, se over.
sentrumsomrader
Gjedde Bekjempelse |Tiltak i en | Stelsvann, Det er fisket med ruser i hele 2019 for & redusere bestanden av gjedde |Usikker 62 000
innsjg Vennesla mest mulig slik at spredningsfaren reduseres mest mulig.
kommune
Gjedde Kartlegging Agder Kartlegging av forekomst av gjedde ved hjelp aveDNA, utferes av 46 600
NINA.
Serv Annet Sju Sjuinnsjger i Tiltaket inngar i et flerarig studium av effektene av introdusert serv pa Tiltaket gi ny kunnskap om 40 000
innsjger | @stre Agder andre fiskebestander og vannmiljget i innsjeer i Agder. 12918 ble 10 effektene av introdusert sgrv i
innsjger med og 10 innsjger uten serv undersgkt mes hensyn pa innsjger pa Serlandet.
vannkjemi og planktoniske krepsdyr. Det ble i 2019 utfert en
undersgkelse som ogsa inkluderte planteplankton og prevefiske i syv av
disse innsjgenefor a studere hvilke betydning spredningen av sgrv har
pa stedegne fiskearter som abbor og pa det biologiske mangfoldet
ellers.
Stillehavsesters Kartlegging [Kystenav |Skagerrakkysten | Vi har bestilt en utredning av hvilke omrader som ber prioriteres for Vurderes nar utredningen er 183 600
Agder fra plukking av stillehavsgsters av hensyn til biologisk mangfold og friluftsliv. | ferdig
Riser til Dette for a kunne malrette innsatsen i 2020 sa optimalt som mulig.
Segne
Mink Bekjempelse Flere Tiltaket er en viderefering av et flerarig arbeid med uttak av villmink i Effekten er god 50 000
sjefuglreservater | prioriterte sjefuglkolonier, saerlig sjefuglreservater og andre holmer med
og andre pavist hekking og hvor det er kjent problem med mink/sjefugl. Arbeidet
sjofuglkolonieri | utferes av erfarne jegere i samarbeid med Kristiansand folkehayskole
Kristiansand med flere.
kommune
Alle Annet Agder Styrking av arbeidet med fremmede arter i miljgvernavdelingen, lenn og 463778
administrative kostnader
1676 978

Vannforvaltningstiltak (fra kapittel 7.3.5.4 i TB)

— Rapportere pa

Status pa vannforvaltningstiltak i vedtatte regionale tiltaksprogrammer fra 2016 innenfor eget myndighetsomrade, ved utdrag/utskrift fra Vann-Nett.

Arbeidet er pabegynt men ikke sluttfert. Er i god dialog med vannforvaltningsmyndighet og fatt utsatt svarfrist.
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Utvalgte naturtyper (fra kapittel 7.3.5.5i TB)

— Rapportere pa

Status pa utvalgte naturtyper (UN):
1) Antall plansaker som bergrer UN-lokaliteter.

2) Antall plansaker hvor det er tatt hensyn til UN-lokaliteter.

Se merknad under tabellen for UN under.

Status pa utvalgte naturtyper (UN)

Antall saker fordelt pa utvalgte naturtyper Totalt antall saker| Kystlynghei| Slatt rk| Slattemyr| Kalks;ji Kalklindeskog| Hule eiker
Antall plansaker som bergrer UN-lokaliteter 5 0 0 0 0 0 5
Antall plansaker hvor det er tatt hensyn til UN-lokaliteter 2 0 0 0 0 0 2

Vi er usikre pa hva som ligger i & "ta hensyn til". | aktuelle saker (2) er ikke lokaliteten ivaretatt/unngatt, men det er stilt krav om avbgtende tiltak
(trekirkegard).

Sektormyndigheten hjemlet i vassdragsreguleringskonsesjoner (fra kapittel 7.3.5.6 i TB)

Rapportere pa

Status pa sektormyndigheten hjemlet i vassdragsreguleringskonsesjoner: Det skal rapporteres pa felgende: Antall nye palegg som er gitt, antall
lepende palegg og antall frivillige avtaler med konsesjonzer. Rapport om lgpende palegg skal deles i palegg om fiskeutsetting og evrige palegg

Ingen nye palegg. Flere frivillige tiltak.

Status pa sektormyndigheten hjemlet i vassdragsreguleringskonsesjoner

Betegnelse Antall
Nye palegg 0
Lepende palegg om fiskeutsetting
Lepende palegg evrige

Frivillige avtaler med konsesjonaerer

N = O

Grunnforurensning (fra kapittel 7.3.5.7 i TB)

Rapportere pa

Status pa arbeidet med a kvalitetssikre og oppdatere grunnforurensningslokaliteter i Grunnforurensning.

118 av 206 lokaliteter i Agder er kvalitetssikret i 2019 (57,3 %). Dette inkluderer arbeid med & ettersperre opplysninger fra kommuner og konsulenter, og
oversendelse av varsel til grunneiere.

Fylkesmannen skal gi en kort beskrivelse... (fra kapittel 7.3.6.1.1 i TB)

—— Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort beskrivelse av embetets tiltak for samordning av statlig tilsyn etter kommuneloven, herunder tilsyn fra andre tilsynsetater
enn Fylkesmannen selv. Fylkesmannen skal kort opplyse om hva som er gjort for a fremme og formidle lzering hos kommunene i de tilsynene som er
gjennomfert. Fylkesmannen skal ogsa gi en kort og overordnet vurdering av den samlete tilsynsbelastningen pa kommunene i sitt fylke, bade generelt
og nar det gjelder enkeltkommuner. Med tilsynsbelastning menes blant annet om tilsynet krever mye ressurser i kommunen og om tilsyn er samordnet i
tid.

Samordning av tilsyn

For & sikre den interne tilsynssamordningen i embetet, har vi etablert «Fylkesmannens tilsynsgruppe», der alle fagavdelingene som har kommunerettede
tilsyn deltar. For & sikre samordning og dialog med andre statlige tilsynsetater og med kommunenes egenkontroll, har vi etablert «Fylkesmannens
tilsynsforum». Her mgter alle statlige etater som har kommunerettede tilsyn, de kommunale revisjonsdistriktene i Agder, kontrollutvalgssekretariatet i
Agder og KS Agder. | tilsynsforum utveksler etatene informasjon om planlagte og gjennomfarte tilsyn/revisjoner og andre relevante temaer.
Kontrollutvalgssekretariatet melder inn planlagte forvaltningsrevisjoner for de tre kommunale revisjonsenhetene i Agder.
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Fylkesmannen arrangerer tidlig i januar meter i begge disse gruppene. Vi lager da en felles plan for tilsyn, som er samordnet slik at ikke belastningen pa
den enkelte kommune blir urimelig. Dette presenteres i en felles tilsynskalender for alle tilsynsmyndighetene. Denne ligger pa Fylkesmannens
hjemmeside og oppdateres to ganger arlig.

Pa begge mgtene i tilsynsforum i 2019 informerte vi om endringene i samordningsbestemmelsene i ny kommunelov. Vi vurderer at vi er godt i rute til a
oppfylle de nye bestemmelsene, blant annet gjennom a ta i bruk den nye nasjonale tilsynskalenderen fra 2020. Vi har ogsa i 2019 deltatt i
prosjektgruppen for etablering av den nasjonale tilsynskalenderen, og blant annet gjennomfert en pilotering av Igsningen hgsten 2019.

Hasten 2019 har vi ogsa deltatt i et pilotprosjekt sammen med Agder og Telemark kontrollutvalgssekretariat og to av revisjonsenhetene i
Agder. Prosjektet gjelder samarbeid om risiko- og vesentlighetsvurderinger (tidligere overordnet analyse) for kommunestyreperioden 2019-2023 for to
utvalgte kommuner i Agder. Vi tar sikte pa at det utarbeides en enkel erfaringsrapport i lgpet av 2020.

Tilsynsbelastning

Kommunene kan fra tidlig i februar lese seg opp i den felles tilsynskalenderen pa var hiemmeside, og legge alle planlagte tilsyn inn i sine arsplaner. Vart
inntrykk over tid er at den samlede tilsynsbelastningen pa kommunene i Agder er fglbar, men ikke urimelig stor. Det er sveert sjeldent at enkeltkommuner
gir konkret uttrykk for at tilsynsbelastningen er for stor. Imidlertid har vi gjort noen mindre justeringer i tilsynsplanene for 2019 og 2020, knyttet til helt
spesielle forhold i kommuner som ble slatt sammen fra 2020.

Samlet sett far vi sveert gode tilbakemeldinger pa vare tilsyn, at de er rimelig koordinert i tid, at de oppleves som nyttige, med god veiledning og
oppfelging, og at de farer til endring.

Laering og forbedring

Vi utformer all tilsynsvirksomhet i embetet for & legge til rette for laering i organisasjonene eller kommunene. Vi inviterer bredt til oppstartsmetene, der
temaet klargjort for alle og bevisstheten omkring emnet blir delt. Av og til holdes oppstartsmetet i regional sammenheng, slik at flere kan bli informert. Det
inviteres ogsa bredt til avslutningsmete. Kommunen far tilsendt forelgpig rapport, slik at de kan forberede seg, og forankre i organisasjon det resultatet
som kommer. Vi gnsker & lage lzeringssirkler og erfaringssirkler i stgrst mulig grad. Dette skjer ogsa i enkelte sammenhenger regionalt.

Vilegger mye arbeid i & bygge opp tilsynsrapporten systematisk og pedagogisk. Det er viktig at kommunen kan forsta innholdet og avvikene/lovbruddene,
slik at de raskt endrer rutinene med god forankring i egen organisasjon.

1 2019 gjennomfarte vi en grundig internrevisjon av alle tilsyn som ble gjennomfert i 2018 pa barnevernomradet. Gjennomgangen ble utfert og rapportert
etter Helsetilsynets metode, og gjort tilgjengelig for nasjonal bruk. Funnene var om lag de samme som i andre undersgkelser. Det gjeres mye sveert godt
barnevernfaglig arbeid, men det ble likevel klarlagt behov for & gjere endringer. Rapporterings- og tilsynsmetodikken er endret i Iapet av 2019.
Rapportene bygger néa mer presist opp om de funn som er lovbrudd, og antall konstaterte brudd er okt.

Utdannings og barnevernsavdelingen samarbeider med de 9 barnevernstjenestene i Agder for a utvikle praksis. Kompetanseutvikling for barnevernet i
Agder (KUBA) er et kompetanseprogram som gar bade for ledere og ansatte i sektoren. Her er det ogsa fokus pa var tilsynsvirksomhet og effekten av
vare tiltak. Dialogmetene med barnevernstjenestene har ogsa som tema a drefte tienestene med administrativ og politisk ledelse i kommunen med tanke
pa utvikling. Her er tema som rekruttering, ledelse kompetanse og ansvar en sentral del av dialogen.

Pa helse-, omsorg- og sosialomradet har vi fokus pa at tilsyn ikke skal avsluttes fer tiltak er iverksatt. Vi vil farst motta tilbakemelding pa ledelsens
gjennomgang og vurdering av om tiltakene har virket. Vi bruker ulike kanaler og arenaer til erfaringsspredning, f. eks. legger vi ut saker om gjennomfarte
tilsyn med lenke til endelig rapport pa vare nettsider. Vi har informert om funn og erfaringer fra tilsyn pa ulike mgteplasser med kommunene, blant annet
pa det arlige kommuneoverlegemgtet. Pa en stor erfaringskonferanse vi arrangerte i oktober 2019, var tilsynserfaringer med sykehjem i Agder pa
programmet.

Fylkesmannen skal rapportere pa... (fra kapittel 7.3.6.2.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa det generelle veiledningsarbeidet om kommunegkonomi, herunder hvilke tiltak som er iverksatt for a rapportere inn
korrekte KOSTRA-data til riktig tid og veiledning til kommunene om bruken av disse dataene til styring i kommunene.

Antall feil i Kostra-rapporteringen var redusert med én i 2019. Embetet informerer kommunene om mulige feilregistreringer, og ber kommunene om a
korrigere disse. Dette gjgres mellom forelgpige tall og endelige Kostra-tall, i tillegg til en runde i Igpet av hgsten. Embetet veileder kommunene ved
henvendelser om hva som ligger i de ulike Kostra-funksjonskodene. | forbindelse med oppleering til gkonomisjefer og gkonomimedarbeidere nar det
gjelder ny kommunelov i 2019, ble det samtidig satt fokus pa Kostra-data og dette vil bli viderefert pa embetets fagdag for gkonomisjefer i 2020.

Fylkesmannen arrangerte lokalt informasjonsmete om Kommuneproposisjonen for 2020 (mai) og om kommuneopplegget i forslag til statsbudsjett for
2020 (oktober). Begge mgtene ble arrangert i samarbeid med KS Agder og med innleder fra departementet. | etterkant av metene besvarte vi lgpende
henvendelser fra kommunene nar det gjelder kommuneopplegget.

1 2019 har vi hatt mye kontakt med kommunene knyttet til veiledning om gkonomibestemmelsene i ny kommunelov. Vi har ogsa arrangert to fagdager for
gkonomisjefer, samt hatt tema pa dagsorden til ordfgrer og radmannsmetet i mai. Hesten 2019 dreide mange av henvendelsene seg om de
innholdsmessige kravene til &rsbudsjett og skonomiplan iht ny kommunelov.Vi valgte ogsa a ta en gjennomgang av raddmennenes forslag til budsjett for
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alle kommunene fer de hadde blitt behandlet i formannskapet, for & gi veiledning om budsjett-forslagene oppfylte kravene i ny kommunelov.

Det skal rapporteres sarskilt om... (fra kapittel 7.3.6.2.2 i TB)

Rapportere pa

Det skal rapporteres seerskilt om hvilke tiltak fylkesmannen har iverksatt for den enkelte kommune som er registrert i ROBEK og hvilke tiltak som har
veert iverksatt for a forhindre kommuner som er i faresonen til a bli registrert i ROBEK, herunder hvordan pedagogiske (veiledning), juridiske
(lovlighetskontroll og lanegodkjenning) og skonomiske (skjgnn) virkemidler er benyttet.

Agder fylkesmannsembetet har ingen kommuner registrert i ROBEK.

Hovedinntrykket er fortsatt at Kommunene pa Agder har generelt god gkonomistyring, og antallet i ROBEK-registeret har over tid veert lavt. Var strategi er
a skape en god og tillitsfull dialog med kommunene slik at kommunene har en lav terskel for & be om veiledning. Dette mener vi bidrar til & forebygge
ROBEK-registrering. | den grad vi blir spurt om & bidra for a skape et godt samspill mellom politikk og administrasjon, prioriterer vi dette hayt.

Vi prioriterer hvert ar & gi samtlige kommuner en skriftlig tilbakemelding pa vedtatt arsbudsjett og skonomiplan der vi kommenterer planlagt utvikling i netto
driftsresultat og disposisjonsfond og vare eventuelle bekymringer for utviklingen. | dette brevet vurderer vi ogsa om kriteriene for registrering i ROBEK er
til stede.

Hasten 2019 har vi gatt igjennom radmennenes forslag til budsjett for 2020, og gkonomiplanperioden 2020-2023 og tilbudt veiledning til alle kommuner
som vi sa ikke oppfylte kravene i ny kommunelov, i forkant av formannskapets innstilling.

Vi ser for 2020 og videre i gkonomiplanperioden 2020-2023 at kommunene har problemer med a omstille driften, og vurderer i 2020 a gi skjgnnsmidler til
omstillingsarbeid i to kommuner som har sgkt om det for & hindre innmeldinger i ROBEK.

Skjennsmidler (fra kapittel 7.3.6.2.3 i TB)

Rapportere pa

Omtale av prosess med kommunene i tildelingen av skjgnnsmidler for 2020.

De ordinzere skjgnnsmidlene fordeles til kommunene med utgangspunkt i retningslinjene. | 2019 gjennomferte vi skjgnnsamtaler i august med 23 av de
25 kommunene pa Agder (dette tilsvarte 28 av de 30 davaerende kommunene) Pa disse mgtene deltar, som hovedregel, ordfarer, rddmann og
skonomisjef, samt embetsledelsen og gkonomistaben hos Fylkesmannen.

Denne arenaen er en viktig kanal for kommunene til @8 melde inn spesielle forhold som vi ber ta hensyn til ved fordeling av ordineere skjgnnsmidler, men
ogsa en arena der embetet blir oppdatert pa kommunens utfordringbilde.

Agder hadde en reduksjon av total skjgnn for 2020 til 55 mill kr. Dette utgjorde en nedgang pa 2,7 mill. kr. i nedgang fra 2019.

| august/september 2019 informerte vi kommunene om muligheten for & sgke skjgnnsmidler for uforutsette hendelser og behandlet de fa

seknadene innenfor lokal pott i 2019. Vi har ingen ubehandlede sgknader fra kommunene pa skjgnnsmidler for uforutsette hendelser pr 31.12.19, og vi
har ingen signaler pa at det kommer sgknader etter hgsten 2019. Siden vi for skjgnnspotten for 2019 hadde ekt avsetningen til ekstraordineert skjgnn
utover 5% som ikke ble brukt opp, har vi nedjustert denne avsetning til 5% igjen for 2020, tilsvarende 2,75 mill. kr.

| tillegg har vi satt av 0,5 mill. kr. i forhold til sma, private barehager som far gkonomiske problemer ift. & oppfylle bemanningsnormen. Vi vil ta dette opp
pa fagdag for gkonomisjefer i lapet av 2020.

Vi satte ogsa av 1,5 mill. kr for kommuner i gkonomisk ubalanse og utilsiktede virkninger av inntektssystemet pga. kommunereformen.

Embetet har to sgknader fra kommuner som har sgkt ekstra skjgnnsmidler i 2020 til gjennomfering av analyser av hele kommunen, for a snu den
negative trenden og hindre at kommunene havner i ROBEK. En av disse kommunene har ogsa sekt prosjektskjgnnsmidler for omstillingsprosjekt i
2020. Vi forventer at det til budsjett 2021 og gkonomiplanperioden 2021-2024 vil veere flere kommuner som er i gkonomisk ubalanse og som vil
seke skignnsmidler for & hindre at de havner i ROBEK. Vi har ogsa én sgknad inne pa skjgnnsmidler for utilsiktede virkninger av inntektssystemet pga.
kommunereformen som kom i 2019, og som vil bli ferdigbehandlet etter at vi har gjennomgatt budsjett- og gkonomiplan for kommunen.

Samlet sett gjer dette at vi legger opp til en reduksjon i prosjektskjgnnspotten fra 9 mill. kr. i 2019 til 7,75 mill. kr i 2020.

Spesifikk omtale av arbeid med omstilling (fra kapittel 7.3.6.3.1 i TB)
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Rapportere pa

Spesifikk omtale av arbeid med innovasjons- og fornyingsprosjekter i kommunene. Kort om fordeling av skjgnnsmidler til formalet, herunder
rapportering i ISORD, og formidling av resultatene.

Omtale av virkninger og resultater av prosjektene. Noen fa innovasjonsprosjekter kan trekkes spesielt fram.

Prosjektskjgnnsmidlene er et viktig virkemiddel for & stimulere kommunenes omstillings- og modemiseringsarbeid. For 2019 prioriterte vi i vére lokale
retningslinjer prosjekter rettet mot barn og unge, f.eks. tverrfaglige omstillings- og samarbeidstiltak rettet mot utsatte grupper av barn og unge,
velferdsteknologi samt klima- og miljgvennlig omstilling.

Vi stiller krav om malsetting i trdd med de sentrale faringene og vare lokale retningslinjer. Prosjektene skal fortrinnsvis veere politisk forankret,
tidsavgrenset og kommunal egenandel/innsats ma innga. Videre krever vi en vurdering av overferingsverdi til andre kommuner. For a sikre en god faglig
vurdering av prosjektene, samt samordning av tilskudd innad i embetet er avdelingene aktivt involvert i tildelingsprosessen.

12019 mottok vi ca. 40 sgknader og fordelte ut 9,2 mill. kr, hvorav én kommune mente de ikke kunne gjennomfgre prosjektet likevel - og trakk seg. Potten
var opprinnelig pa 9 mill. kr, og resultatet endte pa 9 mill. kr.

Vi vil trekke frem innovasjonsprosjektene som styres av Regional Koordineringsgruppe (RKG) pa Agder: Det er et uttalt mal at velferdsteknologi skal bli
en integrert del av tienestetilbudet i helse- og omsorgstjenenestene. Pa Agder har alle kommunene etablert Regional koordineringsgruppe e-helse og
velferdsteknologi forankret hos Radmannsgruppen (Regionplan Agder), hvor et av malene er at kommunene i regionen skal veere ledende innen
bruk/implementering av velferdsteknologi i Norge. Regionen samarbeider om flere prosjekter innenfor velferdsteknologi. RKG far tilskudd til 4 prosjekter i
2020, hvorav 2 er viderefering fra 2019. Fylkesmannen synes disse prosjektene er seerdeles innovative og inkluderer alle 25 kommunene pa Agder. Vi
velger derfor a stette prosjekter forankret hos RKG innen e-helse og velferdsteknologi, og stetter ikke enkeltkommuners prosjekter innenfor e-helse og
velferdsteknologi.

Det skal gis rapportering i tabell... (fra kapittel 7.3.6.4.1 i TB)

— Rapportere pa

Det skal gis rapportering i tabell som viser:

» Antall saker om lovlighetskontroll etter klage som det er truffet vedtak i for aret, hvor mange avgjerelser som er opprettholdt og hvor mange som er
kient ulovlige.

» Antall lovlighetskontroller som er foretatt etter initiativ av fylkesmannen, hvor mange avgjerelser som er opprettholdt og hvor mange som er kjient
ulovlige.

» Hvor mange av sakene totalt (uten & skille mellom saker etter klage og pa eget initiativ) som hadde henholdsvis habilitet eller lukking av mgter blant
vurderingstemaene.

Kommunalrettslig lovlighetskontroll etter klage og eget initiativ

Type lovlighetskontroll Vedtak opprettholdt Ulovlig vedtak Sum
Etter klage 5 1 6
Pa eget initiativ 0 1 1

Saken som ble tatt opp til lovlighetskontroll pa eget initiativ gjaldt lukking av mete i folkevalgt organ. Kommunens vedtak ble her kjent ulovlig.

Kortfattet omtale av... (fra kapittel 7.3.6.4.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmennene skal gi en kortfattet omtale av hvilke kommunalrettslige tema de (seerlig) veileder kommunene om.

Tema for veiledning har variert relativt mye, men det er det siste aret bl.a. gitt veiledning om lovlighetskontroll, delegasjon og habilitet. Vi har ogsa hatt en
del henvendelser om inndelingsloven. Etter valget og ikrafttredelsen av ny lov, har det veert betydelig gkning i antallet henvendelser fra kommunene.
Henvendelsene har sezerlig veert knyttet til reglene om kjgnnsbalanse ved sammensetning av formannskap og utvalg. Videre har det veert flere
henvendelser om sammensetningen av kontrollutvalget, herunder hva som forstas med at leder ikke kan tilhgre samme "gruppe" som ordfaerer, om det er
et absolutt krav at et medlem skal vaere kommunestyrerepresentant, om adgangen til 8 kombinere verv i kontrollutvalget med andre verv og om leder av
kontrollutvalget kan byttes ut, uten at det foretas nyvalg av hele utvalget. Det har videre vaert noe usikkerhet rundt muligheten til "gjeninnfere" adgangen til &
kreve skriftlig avstemning ved valg og ansettelser ved bestemmelse i reglementet. Inntrykket er at den nye kommuneloven har skapt noe sterre usikkerhet
enn normalt, og at en del henvendelser til Fylkesmannen gjeres for a fa bekreftet at den nye loven ikke innebzerer realitetsendringer.

Kortfattet omtale i arsrapporten av bruken av interkommunalt samarbeid i fylket (fra kapittel 7.3.6.4.3 i TB)
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Rapportere pa

Fylkesmennene skal, pa bakgrunn av egne erfaringer etter kontakt med kommunene, gi en kort omtale av omfanget av interkommunalt samarbeid i
fylket, i hvilke former kommunene samarbeider, og hvilke tjenester det samarbeides om.

Det har over tid veert utstrakt interkommunalt samarbeid bade i Aust-Agder og Vest-Agder. Alle de 30 kommunene har deltatt i ett av fem faste
regionsamarbeid. Hoveddelen av det interkommunale samarbeidet har foregatt innenfor disse regionene, men ogsa med mange andre bade sterre og
mindre varianter i tillegg. Oppgaver av rent forretningsmessig art er i mange tilfeller organisert som aksjeselskaper, men det er ogsa utstrakt bruk av
interkommunale selskaper. Eksempel pa oppgaver som organiseres som interkommunale selskap er renovasjon, IKT, revisjon og kulturhus.

Samtlige kommuner deltar i interkommunale samarbeid etter den tidligere kommunelovens § 27, der det samarbeides om drift av felles oppgaver.
Eksempler pa oppgaver er IKT-tienester, avigpsrensing, opplaeringskontor, regionalt neeringsfond og friluftsrad. Regionradene er organisert etter denne
paragrafen. Alle disse samarbeidene ma na innen fire &r omdanne seg enten til kommunalt oppgavefellesskap (iht. ny kommunelov kapittel 19) eller
interkommunalt politisk rad (iht. ny kommunelov kapittel 18).

Sveert mange interkommunale samarbeid er opprettet etter den tidligere kommuneloven § 28 enten som administrativt vertskommunesamarbeid etter
kommuneloven § 28-1 b (na §20-2) eller som vertskommunesamarbeid med felles folkevalgt nemd etter punkt 1-c (na §20-3). De fleste av kommunene
inngar i ulike vertskommunesamarbeid bade innen barnevern, pedagogisk psykologiske tienester og krisesentertilbud. | helsesektoren er det etablert
vertskommunesamarbeid bade for legevakt, alarmsentral (110 Agder) og kommunal gyeblikkelig hjelp. Vertskommunesamarbeid er videre etablert innen
brannvern, landbruksforvaltning, oppmaling og geodata, natur- og miljgforvaltning, kulturskole, arbeidsgiverkontroll mm.

Fra 1/1-2020 far det nye sammenslatte Agder fylke 25 kommuner, ved at 8 av de tidligere kommunene i vest-fylket gar sammen til 3 nye. Denne
endringen har som konsekvens at Lindesnesregionen, ett av de tidligere fem faste samarbeidene, awikles. De tre sterste av de fem tidligere
medlemskommunene i denne regionen er na blitt nye Lindesnes kommune, og gnsker a ta hjem flere samarbeid til egen drift. Audnedal kommune har blitt
en del av nye Lyngdal kommune, og er med dette en del av Lister-regionen. Aseral kommune med ca 900 innbyggere har blitt alene igjen, og seker i
hovedsak nye Igsninger som del av Setesdal regionrad.

Pa bamevernomradet er de aller fleste kommunene med i ett av fire interkommunale samarbeid. Agder har ved utgangen av 2019 bare tre kommuner
som ikke har interkommunalt barnevern. Av disse har to mer enn 20.000 innbyggere, og er store nok til & ha stabil tieneste alene, mens en mindre
kommune er sarbar.

NAV er under kraftig omstilling, og fra arsskiftet far Agder et betydelig lavere antall vertskommunekontor. Dette gir sterre og mer robuste enheter og
fagmiljger. Men selv om alle kommunene opprettholder en lokal tilstedeveerelse, er Fylkesmannen avventende i forhold til hvordan dette vil pavirke
tilgjengeligheten for brukerne. De brukerne som trenger tett oppfelging mest, er ofte minst mobile.

Interkommunalt samarbeid etter vertskommunemodellen innenfor helsetjenestene setter kommunene i stand til & opprettholde tilstrekkelig robusthet og
kompetanse, tross lange avstander og sma miljger i den enkelte kommune. Det gjelder typisk for lokalmedisinske tienester i Setesdal, som ogsa
inkluderer spesialisthelsetjenester, legevakt og legetjenester. Det er penbart at slike sma distriktiskommuner ikke ville vaere i stand til & oppfylle
myndighetskravene innenfor disse omradene om de sto alene. Det er ogsa noe samarbeid om kommunelegeoppgaver. Videre har noen kommuner
samarbeidet om institusjonsplasser ved at kommuner har "solgt" ut ledige plasser til nabokommuner. Dette viser hvor vanskelig det er & beregne, og tilby,
tilstrekkelig behov i sma kommuner.

Fylkesmennene skal i arsrapporten... (fra kapittel 7.3.6.5.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmennene skal i arsrapporten oppgi hvor mange klager pa avslag om begjeeringer om innsyn de har behandlet, jf. offentleglova § 32 og
forvaltningsloven § 28 annet ledd, samt hvor mange tilfeller klager har fatt helt eller delvis medhold i klager etter offentleglova § 32.

Fylkesmannen har behandlet 38 klager over avslag pa begjeeringer om innsyn, jf. offentleglova § 32. | 18 saker er klagen tatt helt eller delvis til felge.
Det er ikke behandlet klagesaker etter forvaltningsloven § 28 annet ledd i 2019.

Fylkesmannsembeter som samordner statlig innsigelser (fra kapittel 7.3.6.6.1 i TB)

Rapportere pa

Det skal rapporteres pa fylkesmannens arbeid med samordning av statlige innsigelser, herunder i hvilken grad innsigelser blir lgst gjennom dialog.
Rapporten skal omfatte informasjon om antall planer mett med innsigelse fra statlige etater inklusiv fylkesmannen, antall planer mett med innsigelse
bare fra fylkesmannen og antall planer der innsigelser fra andre statsetater er avskaret.

Vi har i 2019 viderefart praksisen hvor aktuelle etat i en del tilfeller har direkte kontakt med kommunen og Igst innsigelsen, uten at Fylkesmannen har veert
involvert. Vi har séledes ikke en fullstendig oversikt over antall planer som andre statsetater i utgangspunktet har villet fremme innsigelse til, men hvor
konflikten er lgst i forkant, og hvor innsigelse falgelig ikke er fremmet for kommunen.
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| nesten alle aktuelle saker, gjennomferer vi dialogmeter i forkant av en ev. mekling. Mange saker lgses gjennom dialogmeter, men vi har i 2019 hatt en
markant gkning i saker som gar til mekling, sammenliknet med foregaende ar. Flere av disse sakene er blitt last giennom mekling, men vi hari 2019 ogsa
hatt flere saker som er oversendt departementet enn det vi har opplevd tidligere ar.

Samordning av statlige innsigelser

Betegnelse pa rapporteringskrav Resultat
Antall planer pa offentlig ettersyn hvor fylkesmannen har samordnet uttalelser med statlige innsigelser 13
Antall innsigelser som er fremmet 13
Antall innsigelser som ikke er videresendt til kommunene 0
Antall innsigelser som er avskaret 0

Fylkesmannen har totalt fremmet innsigelse til 25 planer (18 planer med innsigelse bare fra FM og 7 planer med innsigelse bade fra FM og andre). |
tillegg er det fremmet innsigelse KUN fra andre etater til 6 planer, dvs. totalt 31 planer med innsigelse (25 + 6).

Fra og med 01.01.2017... (fra kapittel 7.3.6.7.1 i TB)

— Rapportere pa

Fra og med 01.01.2017 rapporterer alle embetene byggesaker i SYSAM- ny rapporteringslasning for fylkesmennene.

Av arsrapporten for 2018 skal det fremga totalt antall behandlede byggesaker.

Av arsrapporten for 2018 skal det fremga antall saker der klagen ble gitt medhold, helt eller delvis.

Av arsrapporten for 2018 skal det i tillegg fremga antall saker som ikke ble avgjort innen 12 uker. Det skal vises hvor lang gjennomsnittlig
overskridelse var i disse sakene. Overskridelse skal fgres i antall dager.

Av arsrapporten for 2018 skal det i tillegg fremga hvor mange saker det ble avtalt lengre frist enn angitt i saksbehandlingsforskriften jf. pbl. § 21-8
andre ledd, hvor mange "seerlige tilfeller" klageinstansen selv forlenget fristen i, og hvor mange saker der fristen ble forlenget pa grunn av
barmarksundersgkelse.

Rapportering om byggesaker etter plan- og bygningsloven

Totalt antall| Antall saker Antall saker ikke| Gjennomsnitt dager ikke Antall saker Antall szerlige tilfeller Antall saker fristen ble forlenget pa

behandlede| gitt medhold| avgjort innen 12 uker avgjort innen 12 uker| gitt lengre frist klageinstansen selv grunn av barmarksundersgkelse
saker forlenget

234 104 4 46 0 0 0

Rapportering av plansaker i SYSAM (fra kapittel 7.3.6.8.1 i TB)

— Rapportere pa

Fra og med 01.01.2017 skal alle embetene rapportere plansaker i SYSAM- ny rapporteringslgsning for fylkesmennene.

¢ Av arsrapporten for 2018 skal det fremga totalt antall behandlede klager pa reguleringsplaner og gjennomsnittlig saksbehandlingstid i antall dager.
Det skal i tillegg fremga antall saker der klagen ble gitt medhold, helt eller delvis.

Rapportering om plansaker etter plan- og bygningsloven

Betegnelse pa rapporteringskrav

Antall behandlede klagesaker reguleringsplaner 76
Gjennomshnittlig behandlingstid i dager for klager pa reguleringsplaner 59
Antall klagesaker om reguleringsplan som ikke er behandlet innen 12 uker 1
Antall klagesaker om reguleringsplan der klagen er gitt medhold helt eller delvis 3

Tiltak for a lgse boligsosiale problemstillinger i kommunen (fra kapittel 7.3.6.9.1 i TB)

Rapportere pa

Beskriv innsatsen med de to tiltakene i tiltaksplanen for Bolig for velferd 2018-2020 gjennomfert av regionale akterer under fylkesmannens ledelse.

Fylkesmannen har gjennomfert fag og erfaringskonferanse for ansatte i sosiale tjenester i NAV, kommunal oppfalgingstieneste rus og psykisk helse og
bruker og pargrende organisasjoner kalt "sarbare overganger". Tjenester i bolig stod helt sentralt.

Vi arrangerer arlig en boligsosial konferanse i samarbeid med "Husbanken, Fylkesmannen Vestfold og Telemark og Imdi region Ser med tema
"tilrettelegge for at vanskeligstilte barnefamilier bor i egnet bolig".

Vi deltar med innlegg omkring tema barnefamilier i konferanser for "Husbankens programkommuner”.

Fylkesmannen og Husbanken gjennomferte dialog og kartleggings meter i utvalgte kommuner om boligsosialt arbeid for viderefering av bolig for velferd.
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Fylkesmannen har gitt tilskudd til kompetanseheving, fagdager i til boligsosialt arbeid | @stregionen, hvor Vegarshei er vertskommune for de andre 4
kommunene i gstre del av Agder

Boligsosiale problemstillinger i kommunene

Tiltak 1: Boliger og oppfelgingstjenester for mennesker med rusavhengighet og psykiske Tiltak 2: Egnede boliger for Ev. tiltak 3 eller flere

lidelser vanskeligstilte barnefamilier

Fag og erfaringskonferanse - tema sarbare overganger - malgruppe ansatte i sosiale tienester i NAV, Tema pa boligsosial konferanse med tilskudd til fagdager for utvalgte
kommunale rus og psykisk helsetjenester husbanken region sar, kommuner

Det skal rapporteres om lzerlinger... (fra kapittel 7.3.6.10.1 i TB)

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa antall lzerlinger i 2019. Det skal ogsa framga innenfor hvilke fag.

Fylkesmannen i Agder hadde ved inngangen av 2019 to leerlinger, en i kontorfag og en i IKT-service-fag.
| lopet av aret har dessverre begge valgt a slutte hos oss, den ene pa grunn av svangerskap og fgdsel, og den andre pa grunn av feilvalg.

Rapportering pa fellesfering 2019 (fra kapittel 7.3.6.11.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal i arsrapporten redegjere for hvordan rekrutteringsarbeidet har veert innrettet for & na 5 %- malet og de @vrige malene for
inkluderingsdugnaden, jf. Rundskriv H-3/18.

Embetet jobber bredt med inkludering. Ledergruppa og samarbeidsutvalget har ved flere anledninger dreftet ulike tiltak for & na malsettingene
for inkluderingsdugnaden og méalet om a ansette 5 % med hull i CV'en.

LIM-utvalget i embetet har i sin handlingsplan tiltak for & underbygge malsetningene i inkluderingsdugnaden. Et eksempel er at utvalget i 2019
gjennomferte et kurs i mangfoldsledelse for utvidet ledergruppe og LIM-utvalget.

Fylkesmannen i Agder ble i 2018, via deltakelse i et pilotprosjekt, sertifisert for likestilt arbeidsliv. Vi har i 2019 deltatt pa to fagsamlinger i regi av
prosjektet og jobber videre med kriteriegrunnlagene for & kunne bli resertifisert. Dette ses i sammenheng med sammenheng med embetets
handlingsplan for likestilling, inkludering og mangfold.

Vi har videre inngétt en lokal samarbeidsavtale med NAV Arendal. | praksis gar denne ut pa at vi sender utlyste stillinger til var kontaktperson i NAV, som
sprer denne i sitt nettverk. NAV kontakter aktuelle arbeidssekere og anmoder dem om & sgke stillingen, samt informerer oss om hvem de har veert i
kontakt med.

Samarbeidet med NAV, fokuset embetsledelsen og andre tiltak har hatt i internt i embetet pa & na mélsettingen om a tilsette minst 5 % med hull i CV-
en, har medfert at vi i 2019 har tilsatt to medarbeidere i som faller inn under denne definisjonen i faste stillinger, noe som er tilneermet 10 %.

Alle stillinger lyses ut med en standardtekst hvor det fremkommer at vi gnsker et mangfold blant vare ansatte og at vi dermed oppfordrer kvalifiserte
kandidater til & seke, uavhengig av kjgnn, kulturell bakgrunn, alder, nedsatt funksjonsevne eller hull i CV ‘en.

Vihari2019 lyst ut 22 stillinger og tilsammen har 430 sgkt pa disse stillingene. Av disse 430 sgkerne er det kun 5 som oppgir funksjonsnedsettelse (1,2
%) og 15 (3,5 %) som oppgir innvandrerbakgrunn. Disse andelene er identisk tallene for 2018.

Dersom det er kvalifiserte sokere til stillingene som oppgir nedsatt funksjonevne eller innvandrerbakgrunn, kalles minst en av hver kategori inn til intervju.

Vi har i 2019 ikke tilsatt sgkere med innvandrerbakgrunn siden de ikke oppfylte kravene til kompetanse, herunder kravet til god skriftlig norsk
fremstillingsevne.

Vi har i 2019 kun hatt en medarbeider engasjert pa arbeidsmarkedstiltak. Arsaken til den lave aktiviteten er blant annet fordi all rekruttering de siste arene
har skjedd til kontorsted Arendal, noe som har resultert at vi for tiden er sveert trangbodde her.

Rapportering kommunestruktur (fra kapittel 7.3.6.12.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort beskrivelse av embetets arbeid og prosesser for dialog med kommuner om utfordringer fremover og hvilke muligheter
som kan ligge i strukturendringer, ref. oppdrag 3.1.7.1.

Aret 2019 har i var region veert preget av fokus pa prosessene med & etablere bade nye Agder fylkeskommune og tre nye primaerkommuner fra 2020.
Fra starten av aret og fram mot kommunevalget var det relativt liten interesse i kommunene for & arbeide med ytterligere strukturendringer. Mot slutten av
aret har til dels sveert problematiske budsjettprosesser skapt ny interesse for saken i flere kommuner. Vi har bla. deltatt i mate med bade styre og
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radmannsutvalg | Dstre Agder regionrad om dette tema. Det har imidlertid ikke resultert i noen tyngre politiske initiativ.

Embetet tar opp kommunestruktur som fast tema i alle deler av kommunedialogen. Vi besgker alle kommuner til et heldagsmgte en gang i hver
valgperiode, og utarbeider da et kommunebilde hvor strukturspgrsmalet inngar. Pa var samling for ordferere og radmenn i forbindelse med
kommuneproposisjonen i mai, deltok kommunalminister Monica Meeland bl.a. med et eget innlegg om behovet for struktur-reform. Hun vektla seerlig
utfordringene knyttet til kompetanse i de mindre kommunene.

Embetet legger fortsatt var tilrdding fra 2016 til grunn for arbeidet. Dette er vart faglige grunnlag for & kunne gi stabile rad over tid. Vi framholder
systematisk at reformbehovet er stort, at smakommune-utfordringene er store og viktige ikke minst innen helse og omsorg, og at felles hverdagsregioner
rundt byene ber veere en felles lokaldemokratisk arena.

Det er vart tydelige inntrykk fra arbeidet med saksomradet over tid, at sveert mange aktgrer gnsker seg en samlet felles og faglig fundert reform, framfor
enkeltvise initiativ. Vi har derfor sa smatt startet arbeidet med a lansere ideen om en regional kommisjon for Agder, basert i fylkestinget, som kunne legge
fram en pakke til regional lzsning. Vi har en frivillig fylkes-sammenslaing med stor grad av enighet, og ferske gode erfaringer fra felles satsinger som alle
kommunene har stilt seg bak, jf. vegsaker og levekarsomradet. Vi haper en slik tanke kan modnes over tid, og kanskje gi grobunn for en framdrift i
strukturdebatten.

Fellesfaring 2019 - motvirke arbeidslivskriminalitet (fra kapittel 7.3.6.13.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal i arsrapporten redegjere for resultater fra oppfelging av inngatte kontrakter og hvordan virksomhetenes anskaffelser er innrettet for
a gjennomfgre dette hensynet, jf. rundskriv H-8/17.

Embetet har ikke inngatt kontrakter i 2019 hvor dette har veert en aktuell problemstilling.

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid...(2) (fra kapittel 7.3.7.4i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid med veiledning og informasjon pa universell utforming.

Fylkesmannen har i 2019 inngétt et samarbeid med Bynett ser og Farsund kommune om et mulighetsstudie som omhandler universell utforming. Farsund
kommune har blitt tildelt midler til dette prosjektet (100 000,-) hvor ett av formalene med prosjektet er & gke kunnskapen om universell utforming i
forbindelse med bytransformasjoner i historiske bysentra.

Prosjektet vil bidra til & styrke kompetansen innen universell utforming i planlegging. Prosjektet vil ogsa bygge pa erfaringer og kompetanse fra de ande
byene pa Serlandet. Fylkesmannen rolle i arbeidet er og observere og gjgre rede for statlige faringer ved behov og serge for kunnskapsspredning.

Videre ivaretas UU systematisk i alle relevante haringsuttalelser til arealplaner og andre overordna samfunnsplaner. Vi oppfordrer kommuner til & kreve en
mer detaljert beskrivelse av hva som kreves for a planlegge etter «prinsippet om universell utforming». Vi oppfordrer til tydeligere planbestemmelser og
at UU omhandler mer en tilrettelegging for bevegelseshemmede.

Vi har mottatt kr 200 000 i 2019 til Universell utforming (UU) i planlegging.Midlene er brukt som fglger:
-kr 100 000 til Universitetet i Agder: Stette til UU i fortettingsprosjekter i Farsund.
-kr 100 000,00 til Farsund Kommune: Midler til samarbeidsprosjekt med formal a styrke UU i Farsund (se over).

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid med a fremme likestilling... (fra kapittel 7.3.7.5 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en kort omtale av embetets arbeid med & fremme likestilling knyttet til ulike diskrimineringsgrunnlag i aktuell lovgivning.

Vart arbeid med & fremme likestilling og hindre diskriminering er i tillegg til relevant lovverk forankret i "Regional plan for likestilling, inkludering og
mangfold 2015 - 2027 (LIM-planen)". | Agder er det betydelige utfordringer med hensyn til levekar og likestilling. Derfor er ogsa "Levekar, likestilling,
inkludering og mangfold" ett av tre gjennomgaende perspektiver i Regionplan Agder 2030. Det gir oss et seerskilt ansvar for & jobbe aktivt, systematisk og
malrettet med oppdraget. Det er en krevende og omfattende oppgave, som kun kan lgses i samarbeid med kommunene, fylkeskommunene og sentrale
regionale aktgrer.

Embetet jobber ut fra et bredt likestillingsperspektiv, og sgker & ivareta oppgaven gjennom vare faste oppdrag i klagesaker, tilsyn, informasjon og
veiledning. Likestilling og inkludering er et eget punkt i var dialog med kommunene. Vi er deltar i enkelte regionale prosjekter som blant annet "4-dagers
skoleuke" initiert av fylkeskommunen, der NORCE har gjennomfert en studie blant utvalget kommuner pa Agder. Vi ser det ogsa som viktig & veere
medarranger pa UiAs arlige likestillingskonferanse, der temaet i ar var "Arbeid etterlyses!" - om inkludering i arbeidslivet pa Agder.
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Vi arbeider fremdeles strukturert for a viderefgre de syv kriteriene vi ble godkjent etter i "Likestilt Arbeidsliv", og det er i den sammenheng verdifullt for
oss a delta pa samlinger for & heve og utvikle egen kompetanse pa omradene. Det interne likestillingsarbeidet i embetet er forankret i egen plan om
Likestilling, inkludering og mangfold. | 2019 har vi hatt et seerlig fokus pa & gjere interne retningslinjer om varsling, herunder seksuell trakassering, kjent i
hele organisasjonen. Vi har ogsa lagt vekt pa lederforankring, og hatt kurs i mangfoldsledelse for ledergruppen.

Vurdering av virkemiddelbruk pa rettsikkerhetsomradet (fra kapittel 7.3.8.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjere for hvilke vurderinger som ligger til grunn for valg av virkemiddel og oppfelgingsméte av risikoutsatte kommuner pa
rettsikkerhetsomradet.

Nar vi vurderer valg av virkemidler og oppfelgingsmate av risikoutsatte kommuner er det flere vurderinger som ligger til grunn. Var kunnskap om
kommunenes evne og vilje til endring vil blant annet ha betydning for hvordan vi velger a fglge kommunene opp. | all hovedsak vil vi i forhold til
risikoutsatte kommuner velge ett av to virkemiddel: tilsyn eller veiledning.

Under punkt 3.1.3.7 i denne rapporten: «@kt bevissthet i valg av veiledningsform og innhold tilpasset kommunenes behov» har vi gjort nsermere rede for
nar vi mener det er hensiktsmessig a veilede og hvordan vi gjer dette.

Under punkt 3.1.3.7 i denne rapporten: «Rapportering av tilsyn etter barnehageloven og opplaeringsloven» har vi gjort neermere rede for nar vi mener det
er hensiktsmessig a fare tilsyn og hvordan vi velger ut vare tilsynsobjekter.

Rapportering saksbehandlingstid i skolemiljgsaker (fra kapittel 7.3.8.2 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere pa gjennomsnittlig saksbehandlingstid i hdndhevingssakene per 31.12. Dere skal kun rapportere pa saker som gjelder
brutt/ikke brutt aktivitetsplikt.

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid i saker hvor vi fattet vedtak om at aktivitetsplikten var brutt eller ikke brutt var 56 dager i 2019.

Rapportering av tilsyn etter barnehageloven og opplaeringsloven (fra kapittel 7.3.8.3 i TB)

Rapportere pa

Rapportering av tilsyn etter barnehageloven og oppleeringsloven, jf. V@I pkt. 5.3.2. Fylkesmannen skal redegjere for valg av tilsynsobjekt, omfang og
innretning pa tilsyn. | denne sammenheng ma dere redegjere for hvordan ulike kilder er brukt i vurderingen av tilsyn som virkemiddel. Dere skal vise
hvilke vurderinger som har veert avgjgrende for valg av tilsynstema, tilsynsobjekt og innretningen pa tilsynet. Dere skal synliggjere hvordan risikoen for
regelverksbrudd er redusert ved bruk av tilsyn som virkemiddel.

Tilsyn etter barnehageloven
1 2019 gjennomferte vi fem tilsyn pa barnehageomradet.

Vi har i to kommuner hatt tilsyn med barnehagemyndighetens veiledning og tilsyn - barnehageloven §§ 8 og 16. | disse tilsynene kontrollerte vi ogsa
hvordan barnehagemyndigheten ivaretar sitt ansvar nar det gjelder plikten til & pase at barnehagene oppfyller reglene som gjelder meldeplikten til
barnevernet. Tilsynene ble gjennomfert som stedlige tilsyn.

Kommunene ble valgt pa bakgrunn av var kiennskap til sektor. | den sterste kommunen viser BASI| et stort antall private barnehager, mange
familiebarnehager, og vi opplever av kommunen er litt lite oversiktlig i forhold til hvem som utfarer myndighetsoppgaver. Vi ville undersgke om og hvordan
de skaffet seg informasjon om en stor og lite oversiktlig sektor. Kommunen var i en sammenslaingsprosess med to andre kommuner. Vi hadde fatt
informasjon om at myndighetsoppgavene ikke hadde hey bevissthet i dette arbeidet. Vi fant tre lovbrudd i tilsynet, ett dreide seg om manglende kunnskap
til & gjere risikovurderinger for & vurdere behov for veiledning og tilsyn. Vi fikk i tilsynet bekreftet at vi kom inn med tilsyn til rett tid. Funn i tilsyn og
pafelgende veiledning var til hjelp i etablering av ny organisering i den nye kommunen.

Den andre kommunen ble valgt pa bakgrunn av BASIL-registreringer, manglende oppmgte pa vare veiledningssamlinger. Informasjon fra tilsyn pa
opplaeringsomradet var ogsa kilde til informasjon. Bekymringen ble bekreftet og vi avdekket flere lovbrudd. | etterkant har kommunen gjort endringer, og
det har kommet inn en ny person i myndighetsrollen. Kommunen viser na etter det vi kan se sa langt en praksis i trad med loven. Vi blir ofte kontaktet for
veiledning. Vi ser en positiv utvikling.

To av de gvrige tilsynene ble gjennomfart som felles tilsyn med Helse og sosialavdelingen. Tema var miljgrettet helsevern og godkjenning. Innretningen
av tilsynet var stedlig, men godkjenningstilsynet ble gjennomfert som et dokumenttilsyn uten intervjuer.

| tilsynet etter barnehageloven § 10 vet vi av erfaring fra tidligere tilsyn i andre kommuner at det var manglende lovoppfyllelse. Mange kommuner
forholder seg til den gamle godkjenningsveilederen til KD. Dette fikk vi bekreftet, og vi fant lovbrudd i begge kommunene. Vi ser at det i etterkant er blitt
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utarbeidet nye gode rutiner og informasjonen pa kommunens hjemmesider er blitt bedre. Forhapentligvis har dette en spredningseffekt til de andre
kommunene. Vi har hatt godkjenning oppe som tema pa veiledningssamling hvor alle kommunene har mett.

Det femte tilsynet pa barnehageomradet var tilsyn med meldeplikten. Dette er et felles-tilsyn med barnehagemyndighet, skoleeier, helsestasjon og
barnevern. Agder var med som pilot i utviklingen av dette som felles nasjonalt tilsyn i udir. Kommunen vi valgte ble valgt pa bakgrunn av at de har et
interkommunalt barnevernssamarbeid og at kommunen har levekarsutfordringer. Pa barnehageomradet fant vi ingen lovbrudd, snarere sveert god praksis.
Denne gode praksisen er det viktig & dele med skolene i kommunen og de gvrige kommunene i Agder.

Tilsyn etter opplaringsloven

Alle tilsynene er rapporterte i tabellen. Pa opplaeringsomradet har vi bare hatt stedlige, nasjonale tilsyn. Ett av tilsynene var hendelsesbasert og ikke
varslet i tilsynskalenderen. Vi har ogsa hatt et oppfelgingstilsyn. Bade kommunen og vi hadde positive erfaringer med a ga inn og undersgke om
kommunen hadde endret praksis etter forrige tilsyn.

Tema, tilsynsobjekt og innretning av tilsynet er basert pa bakgrunn av tall i GSI, elevundersgkelsen, klagesaker, henvendelser og oppslag i media.
Spesialundervisningstilsynene var store tilsyn med flere tema.

Vi valgte spesialundervisning som tema pa bakgrunn av forhold som har kommet fram blant annet fra Nordahl-rapporten og rapporten " Uten mal og
mening" fra Barneombudet.Spesialundervisningstilsynet ble gjennomfart med alle tre deltemaene, pluss et tema fra tilsynet med skolens arbeid med
elevens utbytte som dreide seg om krav til & vurdere om elevene far tilfredsstillende utbytte. Vi har ogsa inkludert skoleeiers forsvarlige system. | disse
tilsynene har vi hatt samlinger med PPT, skoleeier og rektorer. Funn i disse tilsynene ligger til grunn for planlegging av tilsyn i 2020. | ar vil vi ha flere
dokumenttilsyn hvor vi ser pa vedtak om spesialpedagogisk hjelp og spesialundervisning. Disse tilsynene begynner smalt, og vil utvides med flere
tema hvis funn i tilsynet tilsier det enten i 2020 eller pafelgende ar.

Tilsyn med grunnoppleering for voksne ble gjennomfert sammen ned tilsyn med kommunens forvaltning av introduksjonsloven. Temaene og de

to lovene ses i sammenheng og risikovurderingen er basert pa kiennskap til begge omrader. Mange voksne flyktninger mangler grunnskoleoppleering eller
har for svake grunnleggende ferdigheter til at de kan klare seg i utdanningssystemet eller i arbeidslivet. Sveert mange deltakere har grunnskoleoppleering
som del av sitt introduksjonsprogram. Det har derfor veert viktig a se disse omradene i samlet.

Tema skolemiljg ble valgt pa bakgrunn av et stort omfang av henvendelser som handhevingsmyndighet. Vi sa et behov for a stette kommunene i sitt
arbeid med & implementere regelverk pa § 9 A, og for a etablere rutiner og fremgangsmater som ivaretar regelverkets krav. Vi vurderte det da
hensiktsmessig a gjennomfgre tilsyn pa skolemiljg i tre skoler pa bakgrunn av henvendelser og Elevundersgkelsen. Ett av disse tilsynene var ikke planlagt
i utgangspunktet, men ble apnet etter mange henvendelser og medieoppslag. | dette tilsynet ble det avdekket mange lovbrudd, og det vil kreve stor
innsats fra skoleeier og skoleledelse a fa innarbeidet nye rutiner og endret kultur. Tilsynene pa disse omradene ble utvidet til § 13-10 tilsyn (Forsvarlig
system) og falges opp av skoleeier. Ingen av disse tilsynene er ikke avsluttet og de felges opp. Det kan vaere aktuelt at en av skolene deltar i
Leeringsmiljgprosjektet ( Pulje 5). Skolemiljgtilsynene vil bli fulgt opp med veiledning regionsvis i Agder.

Rapportering av antall klager pa barnehage- og opplaeringsomradet (fra kapittel 7.3.8.4 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal rapportere om antall klager, type klager og resultatet av behandlingen pa barnehage- og opplaeringsomradet.

Antall standpunktkaraktererklager har gatt ned i 2019. | 2018 mottok FMAG 37 klager, i 2019 mottok vi 33. | 2018 fikk 66,66 % medhold, i 2019 har 76,67
% fatt medhold. Antall klager pa "orden og oppfersel” har gkt. | 2018 var det én klage, og denne fikk medhold. | 2019 var det fem klager. | to av sakene
ga FMAG klager medhold. Vi har nasjonalt ansvar for klager pa eksamenskarakter i sidemal NOR0215. Det har veert en gkning i klager pa 98,15% fra 271
klager i 2018 til 537 i 2019. Mulige arsaker kan vaere gkt fokus pa klagesensur og endring av resultater i etterkant av eksamen 2018. Videre ble feil i
sidemalseksamen 2019 korrigert i Igpet av eksamensdagen. | tillegg kan ekt fokus pa eksamen i media de siste arene, mer tilgjengelig informasjon om
hva man kan klage pa og hvordan man klager generelt, ha pavirket antallet klager i 2019. Nar det gjelder spesialundervisning har vi hatt flere henvendelser
der noen gnsker a klage pa spesialundervisning, men hvor saken er blitt lgst etter veiledning om saksgang fra Fylkesmannen. Det har ogsa veert saker om
skolemilig som omfatter gjennomfaring og tiltak knyttet til spesialundervisning, der Fylkesmannen for eksempel har anbefalt at det blir gjennomfert ny
sakkyndig vurdering. Fylkesmannen ser at det kan veere problematisk a skille handhevingsmyndighetsrollen og klageinstansrollen i mange saker der
skolemiljg og forhold rundt elever med spesialundervisning er involvert.
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Klagebehandling - Barnehage (barnehageloven med forskrifter)

Type klage Sum Medhold / Delvis medhold lkke medhold Opphevet| Avvist
Barnehageloven § 10 0
Barnehageloven § 16 0
Forskrift om familiebarnehager § 7 0
Forskrift om foreldrebetaling § 5 1 0 0 0 1
Forskrift om tildeling av tilskudd til private barnehager 4 1 3 0 0
Forskrift om pedagogisk bemanning og dispensasjon i barnehager § 4 0
Barnehageloven § 16 a 0
Forskrift om regnskapsplikt for godkjente ikke-kommunale barnehager § 6 0
Barnehageloven § 19 e 0
Barnehageloven § 19 g 5 0 0 5 0
Barnehageloven § 19 h 0
10 1 3 5 1
Klagebehandling - Frittstaende grunnskoler (friskoleloven med forskrifter)
Type klage Sum Medhold / Delvis medhold lkke medhold Opphevet Avvist
Inntak, § 3-1 1 0 0 1 0
1 0 0 1 0
Klagebehandling - Frittstaende videregaende skoler (friskoleloven med forskrifter)
Type klage Sum Medhold / Delvis medhold lkke medhold Opphevet Avvist
Inntak, § 3-1 1 0 0 1 0
1 0 0 1 0
Klagebehandling - Grunnskolen (opplaringsloven med forskrifter)
Type klage Sum Medhold / Delvis medhold lkke medhold Opphevet Avvist
Standpunkt i fag 30 0 0 23 7
Standpunkt i orden og oppfersel 5 2 3 0 0
Sentralt gitt skriftig eksamen 537 167 370 0 0
Skyss, § 7-1 38 1 35 2 0
Skoleplassering, § 8-1 14 5 9 1 1
Grunnskoleoppleering for voksne, § 4A-1 3 0 0 3 0
Spesialundervisning for voksne, § 4A-2 1 0 0 1 0
Spesialundervisning, § 5-1 3 0 2 1 0
Seerskilt sprakoppleering, § 2-8 1 0 0 1 0
Bortvisning, § 2-10 1 0 0 1 0
Sum 633 173 419 33 8
Klagebehandling - Vidaregaende skoler (opplzeringsloven med forskrifter)
Type klage Sum Medhold / Delvis medhold lkke medhold Opphevet Avvist
Rett til ett/to ekstra ar i vgo, § 3-1 femte ledd 1 0 1 0 0
1 0 1 0 0

Rapportering pa egen kompetanse pa regelverksomradet (fra kapittel 7.3.8.5 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjere for egen kompetanse pa regelverksomradet og tiltak som er iverksatt for & sikre god kvalitet.

Vi har bade erfarne og ferske medarbeidere pa omradet, og utnytter dette ved a sette sammen de nye med de mer erfarne. Dette mener vi at alle kan ha
utbytte av. P4 omrader som deles av flere saksbehandlere, jobber vi tett sammen i det daglige. Vi leser i stor grad hverandres vedtak og gir innspill.
Samlinger med Utdanningsdirektoratet og Servest-samlinger vurderer vi som viktig for kompetanseheving. Det er ogsa lav terskel for individuell deltakelse
pakurs.

Samarbeidsforum i desentralisert ordning for kompetanseutvikling (fra kapittel 7.3.8.6 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjere for roller og samhandling i partnerskapet for desentralisert ordning for kompetanseutvikling, og for hvilke prioriteringer
som er gjort for bruk av kompetanseutviklingsmidlene, som det er enighet om i samarbeidsforumet.

Roller og samhandling i partnerskapet

Fylkesmannen har en sentral oppgave i Samarbeidsforum ved a informere og oppdatere medlemmene om de statlige faringene og pagaende tiltak
inklusive eventuelle endringer. Var rolle utover det dette er a legge til rette for gode meteplasser med rom for dialog, erfaringsdeling og lokal utvikling
som farer til skolebaserte kompetanseutviklingstiltak. Vi lager forslag til sakslister og meteplaner for arbeidsutvalg og samarbeidsforum, kaller inn til mater
og skriver referat.
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Agderfylkene har organisert seg i regionale kompetansenettverk/nettverk som samarbeider lokalt i den desentralisert kompetanseutviklingen (Dekomp).
Kommunene i nettverket ligger geografisk neer hverandre. Hvert nettverk har en leder, som gjerne omtales som utviklingsveileder. Nettverkene er
sammensatt i ulik stgrrelse som varierer fra 2 til 8 kommuner. | tillegg har to friskolesammenslutninger — Oasenskolene og Samfundet skoler, etablert seg
i to nettverk. Det enkelte nettverk inngar i et partnerskap gjennom partnerskapsavtale med et UH, som for de fleste har veert Universitetet i Agder (UIA). To
nettverk hadde allerede fra 2018 en partnerskapsavtale med henholdsvis Skrivesenteret ved NTNU og SePu pa Hegskolen Innlandet. Dette har fortsatt i
2019. Kommunene som samarbeider i et nettverk, representerer sammen med UH et partnerskap. Partnerskapet er ansvarlig for & utarbeide en felles
plan for kompetanseutviklingen i nettverket. Planen bygger pa intern kartlegging og analyse av lokale behov i kommunene. Dialogen mellom UH og
nettverket (partnerskapet) er i utvikling og utarbeiding av planer skjer i stgrre grad i fellesskap. Fylkesmannen far tilbakemelding om at partene leerer av
hverandre og opplever samarbeidet som positivt. Malet om likeverdige parter i et partnerskap som utfyller og lzerer av hverandre er et sentralt fokus. UIA
arbeider aktivt for a legge til rette for gode Igsninger. De arbeider med en tydelig organisering som skal fare til at representanter fra UIA dekker de
aktuelle fagomradene nettverkene har behov. Samtidig arbeider UIA strategisk for at de tilsatte pa universitetet som deltar i partnerskapene skal ha
relevant innsikt i skolehverdagen og skolebasert kompetanseutvikling. UIA har tilsatt en egen fagleder som har ansvar for a sikre at universitetet har
ansatte med aktuell og relevant kompetanse.

Samarbeidsforum

Samarbeidsforum er Dekomp sitt @verste organ. Samarbeidsforum har tre deltakere fra UIA, en til to deltakere pa administrativt skoleniva fra hvert av de
fem nettverkene fra kommunen, to representanter fra friskolene, to representanter fra fylkeskommunene, en representant fra organisasjonene og en
representant fra KS. Fylkesmannen deltar med fire representanter — utdanningsdirekter, assisterende direkter, representant for regional ordning for
kompetanseutvikling i barnehage og representant for Dekomp

Samarbeidsforum vedtar tildeling av de statlige midlene. Samtidig er de et organ for erfaringsdeling mellom nettverkene og bidrar til & legge retning for
felles kompetanseutvikling i regionen. Tilbakemelding i arsrapporteringen i 2019 fra nettverkene sier at de opplever at matene i samarbeidsforum
gjennom dialog bidrar til felles forstaelse og langsiktig tenkning. Innhold i matene bidrar til gode presentasjoner og dreftinger om hvordan nettverkene og
UH kan utvikle gode partnerskap.

12019 var det tre meter i samarbeidsforum.
Arbeidsutvalg

Samarbeidsforum vedtok a etablere et eget arbeidsutvalg som forbereder og tar ansvar for etterarbeid i samband med mgter i Samarbeidsforum.
Utvalget legger til rette for gode prosesser for erfaringsdeling og komme med forslag til viktige tema a ta opp. Medlemmene i arbeidsutvalget bestar av to
representanter fra UIA, to representanter fra Fylkesmannen og én representant fra tre av de fem av nettverkene.

Arbeidsutvalget har mate i forkant og gjeme etterkant mgte i samarbeidsforum. Utvalget hadde fire mater i 2019
Prioriteringer for bruk av kompetanseutviklingsmidlene

Kompetanseutviklingsmidlene ble tildelt med bakgrunn i leererarsverk og de planene som nettverkene hadde lagt fram som grunnlag for behov for
okonomiske midler. Fylkesmannen utarbeidet et forslag for tildeling av midler som ble lagt fram for arbeidsutvalget og deretter samarbeidsutvalget.
Samarbeidsutvalget fattet enstemmig vedtak om tildelingen til de ulike nettverkene, inklusive deltakere fra friskolene og til den videregaende oppleeringen.

Partnerskapet dreftet intern fordeling av midlene med utgangspunkt i planen og partnerskapsavtalen. Fylkesmannen sin tilrading er en fordeling pa 50/50
til hver av partene. Dette gir en forutsigbarhet over tid som viser hvilke ressurser som vil veere til radighet.

Sammenheng mellom desentralisert og andre statlige ordninger komp.utv. (fra kapittel 7.3.8.7 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjere for hvordan etter- og videreutdanning (for eksempel lzererspesialister og veiledning av nyutdannete) blir benyttet i
sammenheng med andre tiltak for kvalitetsutvikling.

Kommunene i Aust- og Vest-Agder deltar i stor grad i etter- og videreutdanningstilbud og i kompenserende tiltak som laeringsmiljgprosjektet og
oppfelgingsordningen. Fylkesmannen registrerer at kommunene og de private skolene er bevisste pa hva slags kompetanse det er behov for i deres
virksomhet og prioriterer sgknader fra lzerere pa denne bakgrunn. Fylkesmannen vurderer at flere skoleeiere, barnehageeiere og barnehagemyndighet
evner a se ulike utviklingstiltak, innenfor bade etterutdanningsordninger og videreutdanningsordninger, i sammenheng og dra nytte av disse. Dette er noe
vi stadig oppfordrer til og seker a bidra til a tilrettelegge for.

Mentor A, veiledning av nyutdannede lzerere/barnehageleerere og mentorutdannelse, er na etablert som faste tilbud ved Universitetet i Agder.
Fylkesmannen informerer sektoren om programmet og oppfordrer til & bruke dette.

Regional ordning for kompetanseutvikling pa barnehageomradet (fra kapittel 7.3.8.8 i TB)
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— Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjare for kompetansebehov i barnehagene i fylket og hvilke prioriteringer som er gjort i samarbeidsforumets
kompetanseutviklingsplan. Videre skal det redegjeres kort for hvordan ordningen ses i sammenheng med andre nasjonale satsinger og
kompetansetiltak.

Fylkesmannen skal ogsa rapportere i tabell pa deltakelse i kompetansetiltak i regional ordning for barnehage.

Var 2018 startet Fylkesmannen det konkrete arbeidet med a "rigge" Regional ordning for kompetanseutvikling for barnehage i Agder. | Igpet av
hesten 2018 hadde kommunene organisert seg i fem regionale kompetansenettverk. Kun ett av nettverkene fikk i 2018 tildelt statlige kompetansemidler til
nettverket, de andre kommunene fikk kompetansemidler etter plan fra den enkelte kommune. (Udir apnet for dette.)

Grunnet kommunesammenslainger er fem nettverk blitt redusert il fire i lepet av 2019.
Enkelte kommuner /regioner er blitt noe forsinket i arbeidet med a etablere/innrette ordningen da mye energi og tid er gatt med til prosesser knyttet
til kommunesammenslaing.

Desember 2018 ble samarbeidsforum for regional ordning etablert. | 2019 er det blitt avhold fire meter. Vi har samme mgtedag som den Desentraliserte
ordningen med mate for den ene ordningen farst, deretter fellesmeate og sa mete for den andre ordningen. Noen fa personer sitter i begge fora, og da er
denne organiseringen praktisk. samarbeidet legger ogsa til rette for samarbeid mellom sektorene i de ulike regionale kompetansenettverkene.

Representasjonen i Samarbeidsforum: Inntil to fra hvert av de fire regionale kompetansenettverkene, to fra UiA, to fra Fylkesmannen - og en fra hver av
organisasjonene:KS, Utdanningsforbundet, Fagforbundet og PBL.

Overordnet kompetanseutviklingsplan for Agder blir snarlig ferdigstilt. Samarbeidsforumet har i Igpet av 2019 dreftet og tatt stilling til flere av momentene i
planen. Denne planen bygger pa arbeidet som er utfert i de regionale kompetansenettverkene i 2019. | Agder har vi dette dret veert szerlig opptatt av a
bygge partnerskap pa alle niva. Det er foretatt flere ulike kartlegginger i nettverkene, og tre av fire kompetansenettverk har kommet meget langt i
prioriteringsarbeidet. | Agder har vi valgt a organisere oss slik at medlemmene i de regionale nettverkene har seerlig viktige roller for a fa innrettet
ordningen. | Agder ansker vi a gi tilbud til alle barnehagene. Vi gnsker at alle barnehagene skal foreta kartlegging av kompetansebehov, vi gnsker at alle
barnehager skal innen rimelig tid ha utviklet en kompetanseplan. Derfor gar vi fram i det tempo som er ngdvendig for oss i Agder.

Fortsatt vil det framover arbeides mye med etablering og vedlikehold av strukturer for samarbeid. Ulike prosesser foregar kontinuerlig, men i 2020 vil det
bli mer fokus pa innhold og prosesser pa barnehageniva. VI arbeider hardt pa alle niva for & sikre kompetanseutviklingstiltak av hay kvalitet som svarer pa
lokale behov.

Samarbeidforumet besluttet a tildele de fire regionale kompetansenettvekene midler i hovedsak etter en fordeling antall barn i barnehagene. Det aller
minste nettverket fikk noe mer for & ha et handlingsrom. De regionale kompetansenettverkene foretar en prioritering innad i nettverket. Minimum 40 % av
belgpet som tilfaller ett kompetansenettverk ble i 2019 tildelt UH-sektoren.

Desember 2018 etablerte vi et fora "Dialogmetet” med medlemmer fra de fem regionene, Universitetet i Agder (UiA) og FM. Her hadde vi alle anledning
til & foreta mer dypdykk og kna ulike problemstillinger. Forventninger til hverandre kunne malbeeres, roller ble diskutert m.m. "Dialogmagtet” var tenkt som
et stgttebidrag i arbeidet med a etablere og implementere ordningen pa alle niva - szerlig for de som leder de regionale nettverkene og som er tettest pa
eier og styrer i barnehagene som de barnehagebaserte utviklingsarbeidene skal skje. Vi ma hjelpe hverandre til & fa ordningen innrettet i Agder- slik at
barnehageansatte vil oppleve at disse tiltakene virkelig hever kvaliteten pa arbeidet som gjeres i barnehagen. Vi hadde tre «Dialogmater». Dette var slik
Fylkesmannen ser det — og etter tilbakemeldinger vellykket i en innledende periode hvor det var mange ubesvarte spgrsmal.

1 2019 har Fylkesmannen prioritert & delta pa s& mange meter som mulig i de ulike kompetansenettverkene. Dette for & fa neerhet til prosessen i den
enkelte region, formidle - og holde fast pa de statlige feringene samt bidra med ideer og erfaringsdeling. Vi ensker & bidra til gode partnerskap pa bade
fylkesniva og i de regionale kompetansenettverkene. UiA er en selvskreven partner i de

regionale kompetansenettverkene. | den ferste tiden har/er prosjektleder fra UiA medlem i nettverket, etter hvert blir det fagansatte fra UiA som meter
medlemmer i det regionale kompetansenettverket.

Avdeling for lzererutdanningene har ikke ansatte fagfolk som underviser pa barnehagelaererutdanningen i sin avdeling. Matrisen er slik at alle fagfolkene er
ansatt pa ulike fakultet. Ulempen er at det er mer komplekse prosesser a finne rette fagfolk, fordelen er at vi i teorien har mange personer & benytte. F

| Agder har vi i stor grad prioritert arbeid knyttet til satsingsomrade: Barnehagen som pedagogisk virksomhet. Samtidig som vi pa Agder innretter
strukturer prioriterer tre av fire nettverk & seerlig arbeide innen dette satsingsomrade.

Det nettverket som arbeider med sprak har i flere ar arbeidet med dette satsingsomradet tidligere/ og fortsetter i en annen struktur, og gnsket & arbeide i
den regionale ordningen med et annet satsingsomrade. Samarbeidsforumet prioriterte dette. Nettverkene og Samarbeidsforumet er trygge pa at i 2019
bygger vi «grunnmur» ved a bidra til at styrere blir bedre i stand til a drive organisasjonsutvikling, barnehagebaserte utviklingstiltak slik at barnehagen blir
en leerende organisasjon.

| dag innrettes ordningen i hver av de fire regionale kompetansenettverkene og pa Agderniva samtidig. Kunnskapen vil de farste arene «flyte» mest innad
i kompetansenettverkene, men Samarbeidsforumet haper at i framtiden vil kunnskap «flyter» ogsa mer pa tvers i fylket.

Litt om de fire nettverkene:
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Kompetansenettverk Setesdal:

Ett av de fire kompetansenettverkene (Nettverk Setesdal) er i full gang med bamnehagebaserte utviklingstiltak i den enkelte barnehage. (Sprak) Dette pa
bakgrunn av et godt analysearbeid, samt at sprak er satsingsomradet for regionens skoler i desentralisert ordning. De har utarbeidet plandokument for
regional ordning for flere ar framover, og har en meget god rigg og hand om prosessen. Nettverket bestar av fire kommuner som har fa bamehager. Dette
nettverket sgkte ogsa samlet om kompetansemidler i 2018 og har lang erfaring i & samarbeide om ulike satsinger innen barnehagesektoren. Dette
nettverket har i flere ar arbeidet med organisasjonsutvikling og ledelse i sine barnehager, og vil arbeide parallelt med dette selv om satsingsomradet i den
regionale ordningen er Sprakutvikling. (Nettverket samarbeider med Lesesentret. UiA er noe involvert, men vil vaere partner nar det skal arbeides med
neste satsingsomrade). Nettverket bestar i dag av fire kommuner med 9 barnehager — hvorav kun en er privat. Fra medio 2020 vil det mest

sannsynlig veere 5 kommuner og 10 barnehager i dette nettverket.

Satsingsomradene i Nettverk Setesdal i 2019 — 2023 er:

Barnehagens sprakmiljg — systematisk sprakarbeid i barnehagen
Realfag i barnehagen pa barnehagens premisser

Kompetansenettverk Lister:

Etter et godt analysearbeid er Nettverk Lister i gang med bamehagebasert utviklingsarbeid i sine barnehager. De startet analysearbeid i alle sine
bamehager hgsten 2018 slik at var 2019 hadde de et bilde av hvilke omrader det var ngdvendig & gke kompetanse hos barnehageansatte i sin region.
Det tar tid a fa etablert et partnerskap med UiA, diskutere fram innhold og prosess, forberede og motivere barnehageeiere, styrere og ansatte. Det har
ogsa veert kommunesammenslaing som har influert pa prosessen innad i nettverket. En ansatt ved det pedagogiske senteret i regionen bidrar mye i
nettverksarbeidet. Alle barnehagene/styrerne i nettverket har startet arbeidet innen det ferste satsingsomradet som er Barnehagen som pedagogisk
virksomhet.

Nettverket bestar av 6 kommuner med totalt 43 barnehager hvorav en er en dpen barnehage.
Satsingsomradene i Nettverk Lister:

Barnehagen som pedagogisk virksomhet

Inkluderende milje for omsorg, lek, lzering og danning

Sprak og kommunikasjon

Barnehagens verdigrunnlag

Kompetansenettverk Region Kristiansand:

Region Kristiansand er det sterste nettverket med totalt 212 barnehager. Innad i den «gamle» regionen har det veert kommunesammenslainger, samt at
Nye Lindesnes som tidligere bestod av tre kommuner - har i lgpet av 2019 skt — og fatt etablert samarbeid med Region Kristiansand nettverk bamehage.
Det som tidligere var 10 kommuner og to kompetansenettverk er na 6 kommuner i ett nettverk. Kommunesammenslainger har selvsagt krevd mye tid og
ressurser. Mye pa grunn av dette — samt stgrrelsen pa regionen — har de ikke enna kommet dit at barnehagene arbeider direkte med barnehagebaserte
utviklingstiltak i denne ordningen. Med sa mange barnehager pagar det selvsagt mange ulike barnehagebaserte utviklingstiltak ved siden av denne
ordningen. Dette nettverket har ansatt en fagutvikler som sammen med nettverksleder leder arbeidet med a innrette, avklare roller, bygge partnerskap,
reflektere og definere begrep, involvere barnehagenivaet i det regionale arbeidet i Region Kristiansand. Nettverket har sterkt ensket seg at UiA skal utvikle
et nytt kartleggingsverktgy for & finne fram til kompetansebehovet. En gruppe arbeider med dette. Dette kartleggingsverktayet vil mest sannsynlig bli brukt
av de andre nettverkene senere i perioden. En annen gruppe arbeider med tema Barnehagen som pedagogisk virksomhet, mens selve nettverket driver
det hele.

Etter ulike kartlegginger og prosesser i de ulike gamle kommunene — har nettverket draftet seg fram til at Barnehagen som pedagogisk virksomhet skal
veere det forste satsingsomrade i denne ordningen.

Kompetansenettverk @stre Agder:

Nettverk Dstre Agder bestar av 8 kommuner med 120 barnehager. Pa tross av at nettverket ble etablert hgsten 2018 har de kommet godt i gang med a
etablere den regionale ordningen i sitt nettverk. Det er foretatt en kartlegging og kompetansenettverket har valgt ut tre satsingsomrader foruten
Barnehagen som pedagogisk virksomhet. (barnehagens utviklings- og endringsprosesser). Hasten 2019 ble det ansatt en fagutvikler i regionen som
arbeider bdde med den desentraliserte ordningen og den regionale ordningen. Partnerskapet mellom nettverket og UiA er etablert og varen 2020 vil dette
utvikle seg neermere. Mest sannsynlig vil det sent var 2020 bli igangsatt utviklingsarbeid i barnehage.

Satsingsomrader | @stre Agder:
Barnehagen som pedagogisk virksomhet
Digital praksis

Flerspraklige barn
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Beerekraftig utvikling

Praksiskandidatordningen:

25 assistenter gar na i en klasse finansiert av 2019-midler. Teorieksamen i desember 2020. Kompetansefirmaet MenKo har fatt oppdraget etter
anbudsrunde. Ogsa denne gangen tilbyr vi en ekstra oppfelging av vare kandidater ved & dra ut til barnehagene og veileder bade kandidat og pedagog.
Pedagogene til kandidatene far ogsa utover dette ekstra oppfelging for & bedre deres veilederkompetane. | tiltaket blir ogsa tidligere

kandidater kontaktet og kurset for & veere mer forberedt til den praktiske fagpreven. Vi gnsker ikke a slippe vare kandidater etter bestatt teorieksamen,
men fglge de best mulig frem til en endelig utdanning som Barne — og ungdomsfagarbeider. | Agder har ca 335 assistenter frem til na deltatt i ordningen.
Mange av de er na ferdig utdannet fagarbeidere.

1 2019 var det enighet i Samarbeidsforumet a tilby dette kompetansetiltaket. Var 2020 skal forumet beslutte om vi skal prioritere dette
kompetansetiltaket videre framover.

Kompetansehevende studier for assistenter og fagarbeidere:

En klasse pa 13 kandidater avsluttet med eksamen i 2019. Dette finansiert av 2018- midler. Dette tiltaket ble ikke prioritert i 2019. Ca 190
assistenter/fagarbeidere har totalt tatt del i KOMPASS i Agder.

Barnehagefaglig grunnkompetanse: Vi har over flere ar hatt flere hundre assistenter pa fem-dagers kurs. | 2019 har vi valgt dette tiltaket vekk. Ikke pa
grunn av manglende interesse ute i sektoren, men vi har valgt a rette ressursene mot poenggivende tiltak.

Bkonomisk tilretteleggingstilskudd til barnehager som har assistenter/fagarbeidere som deltar i ABLU- utdanningen har samarbeidsforum
prioritert bade var og hast 2019. Dette tiltaket har en klar prioritering i Samarbeidsforumet. Hasten 2019 var det to klasser ABLU-studenter.

Samlinger relatert til regional ordning:

For a etablere best mulige partnerskap pa ulike niva diskuteres dette ofte og mye pa alle niva. | Agder har vi et stort fokus pa partnerskap, og forseker
etablere strukturer og meteplasser for a fa dette til ogsa i praksis. De regionale kompetansenettverkene inviterer andre aktuelle partnere bredt inn flere
aktgrer inn i sine fora.

Samarbeidsforumene for Regional ordning og for den Desentraliserte ordningen arrangerte september 2019 en to-dagers-samling med tema
partnerskap. Malsettingen var a fa mer kunnskap om begrepet partnerskap, hva ma til for a lykkes med et godtpartnerskap, samt diskusjoner i det enkelte
kompetansenettverk om gitte problemstillinger. Malgruppa var begge samarbeidsforumene, alle de regionale kompetansenettverkene bade i ordningen
for skole og for barnehage, samt kommunene ved skoleeier og barnehagemyndighet. UiA deltok med flere ansatte.

En av intensjonene ved ordningen er a knytte praksisfeltet naermere UH- og vi har gnsket at UiA sa mye som mulig kan ta del i arbeidet sa tidlig som
mulig. Hast 2018 og i 2019 har FM og UiA mettes flere ganger for a etablere bade den desentraliserte ordningen og den regionale ordningen. Vi erfarer
at UiA trenger tid til & omstille seg slik skal blant annet bidra til praksisnzere og forskningsbaserte utviklingsprosjekter i barnehagene. | mai 2019 ansatte
UiA en person som er ansvarlig for desentralisert og regional ordning, noe som har veert veldig heldig for samarbeidet i Agder. Siden UiA er organisert
som en matriseorganisasjon er det et krevende arbeid a finne fram til — og frigjere fagpersonell til & anvende deler av sin tid med regional ordning.
Prosjektleder har fatt fotfeste i organisasjonen og bidrar til at nettverkene raskere kommer i kontakt med aktuelle fagfolk pa UiA.

Hvordan kan ordningen ses i sammenheng med andre nasjonale satsinger og kompetansetiltak:

Flere av vare ca 360 barnehager deltar ogsa i andre nasjonale satsinger. Nar nettvekene planlegger kompetansetiltak for de neermeste arene blir disse
satsingene og kommunale og regionale planer/satsinger sett i sammenheng. Allerede i 2019 ser vi at nettverk har inkludert satsingen pa sprak inni den
regionale ordningen.Bade i samarbeidsforum og i kompetansenettverkene diskuteres ofte a se regionale og lokale satsinger i sammenheng med tema
som er prioritert i dagens strategiplan. Det diskuteres ogsa at innretningen - organisasjonen kan anvendes nar andre satsingsomrader skal innfgres og
implementeres..

Prioriteringer gjort i Samarbeidsforumet sin overordnede kompetanseutviklingsplan:

Samarbeidforumet har foruten barnehagebasert kompetanseutvikling prioritert Praksiskandidatordningen og tilretteleggingsmidler til barnehager som har
studenter i ABLU-utdanning. Samarbeidsforumet prioriterer ogsa samlinger som fremmer partnerskap og bidrar til at de ulike aktgrene blir dyktigere til &
uteve sine ulike roller i denne ordningen - dette for a heve kompetansen i barnehagene i Agder.
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Kompetanseutvikling i barnehage - barnehagebasert tiltak

Barnehagebaserte
kompetanseutviklingstiltak
%-andel brukt av midler tildelt il regional ordning barnehage 70 %
%-andel kommunale barnehager i embetet som deltar i tiltak 24%
%-andel private barnehager i embetet som deltar i tiltak 10 %
%-andel av alle deltatte barnehager som har deltatt pa tema relatert til Barnehagen som pedagogisk virksomhet 82%
%-andel av alle deltatte barnehager som har deltatt pa tema relatert til Kommunikasjon og sprak 18 %
%-andel av alle deltatte barnehager som har deltatt pa tema relatert til Et inkluderende miljg for omsorg, lek, lzering og 0%
danning
%-andel av alle deltatte barnehager som har deltatt pa tema relatert til Barnehagens verdigrunnlag 0%

Vi har beregnet %-andel ut fra antall kommunale bamehage og ut fra antall private barmehager regionene har rapportert skal vaere med i ordningen
de forste arene.

Kompetanseutvikling i barnehage - andre tiltak

Kompetansetiltak barnehage %-andel brukt av midler tildelt til Antall %-andel deltakere fra %-andel deltakere fra ikke-
regional ordning barnehage deltakere kommunale barnehager kommunale barnehager
totalt

Fagbrev i barne- og ungdomsarbeiderfaget 4% 25 24 % 76 %
Kompetansehevingsstudier for assistenter og 0% 0 0% 0%

barne- og ungdomsarbeidere

Barnehagefaglig grunnkompetanse 0% 0 0% 0%
Tilretteleggingsmidler for lokal prioritering 25 % 96 40 % 60 %

tilretteleggingstilskudd. Noen kandidater har fatt tilskudd bade var og hast. Vi har regnet pa antall utbetalinger som er 96. Varens klasse gar ogsa
hest 2019, samt at det ble opprettet en ny klasse hgsten 2019. Altsa to klasser hasten 2019.

Oppfoelgingsordningen (fra kapittel 7.3.8.9 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjare for behovsanalysen som ligger til grunn for planlagte og igangsatte tiltak i kommuner som deltar i Oppfelgingsordningen.

Etter & ha mottatt uttrekket for kommuner med kvalitets-utfordringer kontaktet Fylkesmannen samtlige kommuner med antall risikopoeng over
risikogrensen for a drefte mulige tiltak. | metene ble tallmaterialet fra indikatorsettet ngye gjennomgatt med skoleeier/skoleeiers administrasjon og
representanter fra skoleledelsene. Det ble blant annet satt sekelys pa hvilke sammenhenger som kunne ha bidratt til tallresultatene, for eksempel hva
opplevelse av manglende leererstgtte og motivasjon ville kunne ha for elevenes maloppnéelse av laereplanmélene. Disse drgftingene dannet sa
grunnlaget for tiltakene som ble foreslatt. | mgtene med disse kommunene kom det ogsa fram utfordringer som ikke sa lett kunne trekkes direkte til
tallmaterialet, men som likevel kunne sies a ha bidratt til resultatene. Disse vurderingene ble ogsa lagt til grunn i drgftingene rundt egnede tiltak. For
eksempel kunne stor turnover, omorganiseringer osv. ha medfert mindre fokus pa elevbehov og leeringsarbeid, noe som kunne lgftes fram og snakkes
om. Fylkesmannen har opplevd stor imgtekommenhet og apenhet i disse matene. Kommunene har ogsa meldt at de har satt pris pa Fylkesmannens
kontakt og oppfalging gjennom disse prosessene.

Fylkesmannen har sett prosessene som nyttige. Vi ser at flere kommuner kan slite med analysekompetansen nar det gjelder a forsta resultater fra ulike
undersgkelser og kartlegginger i et starre perspektiv for deretter a gjgre malrettede tiltak. Gjennom at Oppfelgingsordningen har satt sekelys pa denne
prosessen, mener vi at det pa sikt kan bidra til skt kompetanse pa a forsta tallenes bakenforliggende forhold og derigjennom gkt kvalitet p4 kommunenes
utviklingsprosesser.

Rapportering pa forvaltning av tilskuddsordningene (fra kapittel 7.3.8.10 i TB)

Rapportere pa

Arsrapporten skal inneholde en egenvurdering av hvordan embetene forvalter tilskuddsordningene i henhold til retningslinjene og gjeldende regelverk.
Fylkesmannen skal redegjare for eventuelle awik i utfgringen av forvaltningen og gi en omtale av iverksatte tiltak.

Tilskuddsordningen er forvaltet etter de retningslinjene som Udir har lagt til grunn gjennom ulike tildelingsbrev og informasjon pa FM-nett

Tilskudd til svemming: Vi har informert om tilskuddsordningen via vare hiemmesider og brev til kommunene. Denne informasjonen har omfattet alle
kriterier for & seke, tilskuddssats og frister. Alle som har sgkt om tilskudd i 2019 har fatt tildelt midler.

Tilskudd til barn og unge som sgker opphold i Norge: Vi har tatt imot sgknader fortlgpende og informert om tilskuddssats i tildelingsbrevet. Fylkesmannen
i Agder har opplevd utfordringer i 2019 med a registrere forvaltningen av tilskuddsordningen i tertialrapporteringen. Utfordringen var a skille
rapporteringen pa "opplaering av unge asylsgkere og barn av asylsgkere - mottak" og "Oppleering av barn og unge asylsekere - vgs" fra hverandre da det
ikke var lagt inn satser for Oppleering av barn og unge asylsgkere - vgs" i rapporteringsverktgyet. . Embetet spilte inn utfordringen til direktoratet og
kommenterte posteringen i rapporten for & klargjere avviket. | siste tertialrapportering var det mulig & differensiere tilskuddene fra hverandre og dette ble
gjort.
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| forbindelse med introduksjonsordning... (fra kapittel 7.3.8.13.1 i TB)

Rapportere pa

| forbindelse med introduksjonsordning for nyankomne innvandrere (introduksjonsloven) skal fylkesmannen rapportere pa antall klagesaker, hva klagen
gjelder og utfallet av klagen.

Vi har behandlet 23 klager etter introduksjonsloven.

Det fleste klagene (15) var pa utvidet introduksjonsprogram etter introduksjonsloven § 5 andre pkt. 6 ble opphevet, en fikk medhold og 8 opprettholdt.
Vi hadde 5 klager pa stans av programmet, alle ble opprettholdt.

En klage etter introduksjonsloven § 6 som ble opprettholdt.

En klager etter introduksjonsloven §15 som ble opphevet.

En klage etter forskrift om fraveer og permisjon § 5-1 som ble opprettholdt.

Pa omradet opplaering i norsk... (fra kapittel 7.3.8.13.2 i TB)

Rapportere pa

Pa omradet oppleering i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere (introduksjonsloven) skal Fylkesmannen oppgi antall klagesaker, hva
klagen gjelder og utfallet av klagen.

Embetet har behandlet totalt 3 klager pa omradet norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere. En klage ble avvist med hjemmel
i introduksjonsloven § 17. To klager gjaldt fritak fra prgver, der begge sakene ble opprettholdt.

Fylkesmannen skal i arsrapporten... (fra kapittel 7.3.8.13.3 i TB)

— Rapportere pa

Fylkesmannen skal gjennomfare statsborgerseremonier for alle nye statsborgere i fylket som har fylt 12 ar, samt medvirke til at andelen av nye
statsborgere som deltar pa seremoniene gker.

Fylkesmannen skal i arsrapporten rapportere pa antall statsborgerseremonier som er avholdt, totalt antall utsendte invitasjoner til nye norske
statsborgere og totalt antall nye statsborgere som har deltatt i statsborgerseremoniene i fylket.

Vest-Agder fikk 477 nye statsborgere i 2019. Det var 117 nye statsborgere fra 27 land som deltok pa statsborgerseremonien. Sammen med ordferere
og gjester, var det i alt 330 personer til stede pa seremonien i Vest-Agder.

Aust-Agder fikk 198 nye statsborgere i 2019. Det var 73 nye statsborgere fra 25 land som deltok pa seremonien. Sammen med arrangerer, ordfgrere,
nye statsborgere og gjester, var det i alt ca 220 personer til stede pa seremonien i Arendal kulturhus.

Fylkesmannen skal ogsa rapportere pa.... (fra kapittel 7.3.8.13.4 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal ogsa rapportere pa antall deltakere i opplaering norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere (ogsa personer som ikke er
omfattet av introduksjonsloven). | tillegg skal fylkesmannen rapportere pa antall arsverk i kommunene som gir oppleering i norsk og samfunnskunnskap
iht. introduksjonsloven.

Fylkesmannen har pa oppdrag fra Kompetanse Norge innhentet antall deltakere i opplaering norsk og samfunnskunnskap og arsverk fra kommunene i
Agder. Rapporteringen er fordelt pa 1. og 2. halvar 2019. Frist for rapportering fra Kompetansen Norge var satt til 20. januar 2019. Vi ser at antall
deltakere og arsverk gar ned fra 1. til 2. halvar. 1. halvar er det rapportert inn 2205 deltakere og 136 arsverk. 2. halvar er det rapportert 1840 deltakere og
114 arsverk.

Gevinstrealisering pa barnehage- og grunnopplaringsomradet (fra kapittel 7.3.8.14 i TB)
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Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjare kort for status pa arbeidet med gevinstrealisering, jf. oppdrag 3.1.7.2.

Okt standardisering av klagesaksbehandling
Allerede oppnadde gevinster:

Faggruppeleder for leeringsmiljg ivaretar jevnlig metestruktur hvor det blant annet jobbes med enhetlig praksis, faglig oppdatering og felles
regelverksforstaelse. Faggruppeleder kvalitetsikrer ogsa de enkelte teamenes vurderinger og vedtak.Selv om Fylkesmannen i Agder ikke er
samlokaliserte enda, mgtes 9A-gruppa jevnlig og fremstar som en samlet gruppe. Ser-Vest-samarbeidet med FMRO og FMVL bidrar til kvalitetsikring pa
tvers av embetene.

Grep som enkelt kan gjores:

Pa andre klagesaksomrader har den enkelte saksbehandler jobbet en del alene. 9A-gruppa har na funnet sin form og flere nyansatte begynner a bli
trygge pa behandlingen av disse sakene. De vil etter hvert i stgrre grad kunne ga inn i team knyttet til klagesaker som spesialundervisning, skyss,
neerskole, barnehage osv og laere av mer erfarne kollegaer pa feltet.

Starre utfordringer:

Vi har hatt hgy turnover pa avdelingen. Det har fert til at kompetansen stadig ma gjenoppbygges. Samtidig er mengden skolemiljgsaker stor og krever
mye ressurser.

Dkt profesjonalisering av tilsyn

Allerede oppnadde gevinster:

Faggruppeleder pa tilsyn ivaretar tilsynsplanlegging og bidrar inn i overordnet tilsynskalender, oppfelging av tilsynsteam og har fokus pa enhetlig praksis.
Hun serger for faglig oppdatering og felles regelverksforstaelse. Ved sammensetning av tilsynsteam, er vi bevisste pa a sette sammen mer erfarne
medarbeidere med nye. Vi har hgsten 2019 hatt to interne fagdager (én for nyansatte og én for alle som arbeider med tilsyn pa

utdanningsomradet). Avdelingen prioriterer & sende alle som jobber med tilsyn pa Udirs tilsynssamling. Avdelingen har hatt gkt fokus pa risiko- og
sarbarhetsanalyse. Blant annet har vi styrket statistikkgruppa og etablert et ukentlig kort mgte med faggruppeledere hvor eventuelt nye sarbarheter i
kommunene fanges opp og tiltak vurderes

Utfordringer:

Det har veert hgy turnover pa avdelingen, noe som igjen har fert til at kompetansen stadig ma gjenoppbygges. Samtidig er mengden skolemiljgsaker stor
og krever mye ressurser.

Mer effektiv informasjonsformidling og veiledning
Allerede oppnadde gevinster:

FMAG har faste mgter med sektoren (utdanningsmeter, oppvekstmeter, barnehagemgter). Disse er innarbeidet i fylket og har god oppslutning. Sa langt vi
klarer, imgtekommer vi forespersler fra sektoren om a komme ut og veilede.

Utfordringer:

Det har veert hgy turnover pa avdelingen, noe som igjen har fert til at kompetansen stadig ma gjenoppbygges. Vi ser at vi trenger bedre digital
kompetanse for at digitale verktey i sterre grad kan benyttes. Vi erfarer ogsa at andre oppgaver krever mye ressurser slik at det a utarbeide veiledere,
blant annet digitale, ofte blir nedprioriter.

Rapporter pa antall arsverk mm (fra kapittel 7.3.9.1 i TB)

Rapportere pa

¢ Antall arsverk i landbruksavdelingen per 31.12.2018, antall samlede arsverk i landbruksforvaltningen i kommunene per 31.12.2018, samt antall
enheter/landbrukskontor i kommunene i fylket.

» Antall arsverk i avdeling eller seksjon for reindriftsforvaltning

» Ressurser benyttet til kontrollarbeid

Landbruksavdelingen har pr. 31.12.19 17,7 arsverk. Fire av vare medarbeidere har redusert arbeidstid og jobber 80 % (to med AFP og to av
velferdsgrunner). En har 30% stilling ut 2019 for & sluttfgre arbeidet med Skogfond i Aust-Agder far fylkessammenslaing fra 1.1.20.

| lgpet av 2020 vil 4 medarbeidere ga av med pensjon, og det er p.t. lyst ut to nye stillinger. Embetets nye GIS-koordinator vil bli administrativt knyttet til
landbruksavdelingen fra 1.6.20.

Kontrollarbeid: Tabellen under anslar ressursbruk rundt forvaltningskontroller, kontrollplan og generelt kontrollarbeid. | avdelingen er kontrollarbeidet
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organisert slik at hver medarbeider med forvaltningsansvar ogsa har ansvar for fortigpende kontroll og risikovurdering av sin(e) ordning (er).

| kommunal landbruksforvaltning pr 31.12.19 er det 37,1 (37,05) arsverk, en nedgang pa 1,2, arsverk fra aret for (38,25). Tallet gjelder begge fylker.
Det var 5 egne landbrukskontorer/landbruksenheter, alle i Vest-Agder.

Aust-Agder (15. kommuner):

Arendal og Froland - 2,1 arsverk. Ingen egen enhet, men en del av Plan og samfunn i Arendal, og Teknisk i Froland.

Birkenes og Lillesand - 2,4 arsverk. Ikke egen enhet

Bygland - 0,8 arsverk. Ikke egen enhet, del av Drift og forvaltning

Bykle - 0,25 arsverk. Ikke egen enhet, del av Planavdelingen

Evje & Hornnes og lveland - 1,6 arsverk. Ikke egen enhet, del av Enhet for drift og forvaltning

Gjerstad og Riser - 2,0 arsverk. Ikke egen enhet, jordbrukssjefen er underlagt Enhet for plan og byggesak i Riser og skogbrukssjefen er underlagt
Samfunnsenheten i Gjerstad.

Grimstad - 2,0 arsverk. Ikke egen enhet, del av Enhet for plan, miljg og landbruk.
Valle - 1,2 arsverk. Ikke egen enhet, del av Teknisk avdeling. Kjeper 0,2 skogstilling fra Bygland.

Vegarshei og Tvedestrand - 1,4 arsverk. Ikke egen enhet; skogbrukssjefen er en del av radmannens stab og landbruksradgiveren en del av Enhet for
plan miljg og eiendom.

Amli - 1,6 arsverk. Ikke egen enhet, del av egen enhet under Samfunn, dvs. plan og neering, teknisk, kultur, renhold.

Vest-Agder (15 kommuner):

ALMA - Audnedal Lindesnes, Mandal og Marnardal - 5,0 arsverk
Egen landbruksenhet lokalisert i Marnardal.

Farsund - 3,1 arsverk. Egen landbruksenhet.

Flekkefjord - 1,65 arsverk. Eget landbrukskontor.

Haegebostad - 0,9 arsverk. Ikke egen enhet, del av Plan og drift.

Kristiansand - 1,3 arsverk. Ikke egen enhet, del av Parkvesenet i teknisk sektor.

Kvinesdal - 1,5 arsverk. Ikke egen enhet, del av Plan- og miligenheten og Servicekontoret.
Lyngdal - 1,15 arsverk. Ikke egen enhet, del av kommunens plankontor.

Sirdal - 1,0 arsverk. Eget landbrukskontor.

Songdalen - 1,9 arsverk. Ikke egen enhet, del av enhet for ressurs og areal i Teknisk sektor.
Sagne - 1,2 arsverk. Ikke egen enhet, del av arealenheten i Teknisk sektor.

Vennesla - 2,0 arsverk. Ikke egen enhet, del av Plan og utbygging.

Aseral - 1,0 arsverk. Eget landbrukskontor.

Arsverk mm

Betegnelse pa rapporteringskrav Antall
Antall arsverk i landbruksavdelingen hos FM per 31.12.2019 17.7
Antall arsverk i avdeling eller seksjon for reindrift hos FM per 31.12.2019 (gjelder FMTL, FMNO og FMTF)

Antall arsverk brukt til kontroll hos FM i 2019 pa landbruksomradet, jf resultatmal pkt 3.3.1.2.1 1.5
Antall arsverk brukt til kontroll hos FM i 2019 pa reindriftsomradet (gjelder FMTL, FMNO og FMTF), jf resultatmal pkt 3.3.1.2.1

Antall personer hos FM som har arbeidet med kontroll i 2019 pa landbruksomradet, jf resultatmal pkt 3.3.1.2.1 6.0
Antall personer hos FM som har arbeidet med kontroll i 2019 pa reindriftsomradet (gjelder FMTL, FMNO og FMTF), jf resultatmal pkt 3.3.1.2.1

Antall enheter/landbrukskontor i fylket per 31.12.2019 5.0
Antall samlede arsverk i landbruksforvaltningen i kommunene per 31.12.2019 371

Innenfor regionalt kartsamarbeid og arealressurskart. (fra kapittel 7.3.9.2 i TB)
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— Rapportere pa
Innenfor regionalt kartsamarbeid og arealressurskart (AR5) skal det rapporteres i henhold til tabell:

o Eventuelle kommuner i fylket som ikke har ajourfert AR5.
o Eventuelle utfordringer kommunene har med ajourfegring av arealressurskart ARS.

| Geovekst-samarbeidet deltar vi aktivt pa geodatautvalgsmeter, FDV-arsmeter og pa lgpende oppfelgingsmeter i Geovekst-prosjektene i regi av
Kartverket. | det arlige arbeidet med rullering av Geodataplanen for Agder paser vi at landbrukets interesser blir ivaretatt. Vi er padriver for at periodisk
ajourhold av AR5 blir tatt med i de prosjektene der det planlegges nye ortofoto eller initierer nye prosjekter ved behov. 12019 ble det holdt feltkurs i
ajourfering av AR5 i samarbeid med NIBIO. Her deltok nesten alle kommunene. Pa FDV-arsmetene holdt vi et innlegg om rutiner for ajourfering av AR5. |
noen kommuner ser vi at AR5 ikke oppdateres nar endringen skyldes nedbygging. Bakgrunnen for dette er at de mangler rutiner som sikrer helhetlig
oppdatering av AR5 som datasett, ikke bare endringer som gar igjennom landbruksforvaltningen.

Kartsamarbeid og arealressurskart

Kommuner uten ajourfering/oppdatering Antall kommuner som ikke har ajourfert/oppdatert Antall kommuner i fylket

ARS tilstand 17 % 5 30

Gi en overordna vurdering av kontrollresultatene i forbindelse med forvaltning... (fra kapittel 7.3.9.3 i TB)

Rapportere pa

Gi en overordna vurdering av kontrollresultatene i forbindelse med forvaltning av inntekts- og velferdspolitiske tiltak.

Kontrollresultatene fra forvaltningskontrollene pa dette omradet skiller seg ikke spesielt uti2019. Vi synes at forvaltningen av ordningene har sveert mye
fokus pa feilopplysninger, avkortingsvurderinger, avkorting og risikobasert kontroll. Vi har hatt stort fokus pa dette de siste arene gjennom veiledning og
kontroll og ser at den kommunale forvaltningen bedres. Vi ser fortsatt noen utfordringer i forhold til enhetlig forvaltning, seerlig knyttet til

skjgnnsutgvelse omkring vanlig jordbruksproduksjon, beitedyr og vurdering av aktsomhet ved feilopplysninger.

| vare kontrollrapporter etter forvaltningskontrollene gir vi i sterre grad merknader enn avvik til kommunene. | mange tilfeller er momentene mangelfulle,
men ikke manglende. Vi mener at det ikke er tilstrekkelig for a konstatere avvik.

Vare awik og merknader er som oftest knyttet til feringer i rundskriv. Vi har sjeldnere awvik etter forskriftene.

12019 ble det gitt avvik og merknader knyttet til dokumentasjonen av risikobasert kontrollplan og avkortingsvurderinger.

Avkortinger produksjonstilskudd (fra kapittel 7.3.9.4 i TB)

Rapportere pa

Gi en kort analyse/vurdering av kommunenes arbeid med avkorting ved feilopplysninger

Vi vurderer det slik at det er for store forskjeller pa kommunenes handtering av feilopplysninger. Noen kommuner er bevisste og avkorter der andre
kommuner ikke vil avkorte eller ikke tenker pa at de skal avkorte. Fylkesmannen har derfor hatt vurdering av avkorting og kommentarskriving i fagsystemet
som et viktig tema pa gruppemeter for kommunene i begynnelsen av september 2019. | forvaltningskontroll har vi fokusert pa samme tema med
utgangspunkt i konkrete saker.

Ekstraordinzer saksmengde - erstatning etter avlingssvikt (fra kapittel 7.3.9.6 i TB)

— Rapportere pa

Etter tarkesommeren 2018 har mange fylkesmenn ogsa i 2019 mattet legge ekstra innsats i behandling av en ekstraordinzer saksmengde for
ordningen med erstatning etter avlingssvikt. Dette gjelder bade erstatningsseknader og klager. Pa grunn av den spesielle situasjonen bes det om at
fylkesmennene rapporterer pa felgende:

- Kvantifiser forvaltningens ekstra innsats i 2019 grunnet ekstraordinger avlingssvikt i jordbruket i 2018.
- Beskriv kort hvilke andre oppgaver og ansvarsomrader som eventuelt er nedprioritert eller forenklet for & gi rom for ekstrainnsatsen.

- Gi en kort vurdering av hvilke av de ekstraordinzere tiltakene som ble iverksatt i embetet og overfor kommunene i 2018 og 2019, som anbefales brukt
i eventuelle lignende situasjoner.
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Vi anslar & ha brukt omlag 1000 timer i ekstrainnsats i 2019. Arbeidet har involvert 4-6 personer. Ekstrainnsatsen omhandler i forste rekke sgknader der
kommunene ikke hadde nok dokumentasjon fra seker og der kommunen ikke hadde kapasitet nok i 2018. En del av disse sgknadene har veert
arbeidskrevende.

Oppgaver som har blitt nedprioritert eller forskjevet er proaktivt samarbeid med kommunene og Mattilsynet, andre erstatningssaker og organisert
beitebruk.

Vi har evaluert tarkesommeren 2018 og anbefaler a viderefgre disse tiitakene:

Mgter, informasjon og tilgjengelighet:

Vi var tidlig ute med informasjon til kommunene pa epost, og la vekt pa a veere tilgjengelige og ekspeditte bade pa epost og telefon. Vi hadde samlinger
om avlingssvikt med kommunene tre steder i fylket. Vi var 6 ansatte som behandlet avlingsskadesgknader og hadde fordelt kommunene mellom oss, slik
at hver kommune hadde én person a forholde seg til. Avlingssvikt var ogsa et sentralt tema pa kommunesamlingen i november. Alt dette var vesentlig
for at kommunene skulle komme tidlig i gang med saksbehandlingen, og fa svar pa spgrsmal underveis.

Mgte med naeringen:

Den 28. juni 2018 samlet vi representanter fra hele landbruksnaeringen i Agder til et informasjonsmgte om terkekrisa. Hovedfokuset vart var & fa en felles
forstaelse for situasjonen, diskutere tiltak som kunne gke fortilgangen og ga ut med samme informasjon i alle kanaler.

Derettter ble det arrangert fellesmete for alle bendene pa Agder (9. juli 2018) der bl.a. Fylkesmannen i Agder bidro: Dette var svaert viktig for a fa ut
informasjon og dekke et stort behov for a drefte lasninger pa forsituasjonen.

Vi hadde jevnlige mgter med naeringen, og denne gruppen med representanter fra over 15 landbruksorganisasjoner ble enige om & etablere Jordbrukets
beredskapsforum. Forumet skal samles arlig fremover. Det er lagt ned mye arbeid i en felles beredskapsplan som akkurat na er ferdigstilt.

Felles evaluering:
Pa nyaret 2019 hadde vi fellesmgte med alle kommuner for a dele erfaringer og diskutere hvordan ordningen kan forbedres. Vi oppsummerte det som
fremkom av dette metet og internmgter i et skriv som ble sendt til Landbruksdirektoratet.

Fylkesmannen tildelte kommunene 1,5 mill.kr. i ekstra skjgnnsmidler for & stimulere til ekstra innsats og rask saksbehandling.
Tydelige malsetninger fra sentralt hold og forenkling av saksbehandlingen var vesentlig for & komme gjennom den store saksmengden.

Gylne Maltid (fra kapittel 7.3.9.7 i TB)

Rapportere pa

Rapporter pa bruk av midler til prosjekter under Gylne Maltid.

Det har ikke veert noen Gylne Maltid-prosjekter pa Agder i 2019.

Arbeidet for utsatte barn og unge (0-24) (fra kapittel 7.3.10.1.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal redegjere for hvilke tiltak som er gjennomfert i arbeidet for utsatte barn og unge, bade for & samordne regionale innsatser og for a
styrke samarbeidet mellom sektorer og tienester i kommunen. Fylkesmannen skal ogsa gi en vurdering av arbeidet: hva lykkes godt og hva er mer
utfordrende.

«Barn og unge» er sammen med «det granne skifte» et satsingsomrade for Fylkesmannen i Agder.

Det er opprettet en egen barn og unge - gruppe som er sammensatt av medarbeidere fra utdanning, barnevern og helse-avdelingene, med
avdelingsledere og fylkesmannen i styringsgruppen. 0-24 satsingen er en sentral del av dette arbeidet.

Vi har fire kierneomrader som er styrende for vart arbeid: Barnekonvensjonen — med fokus pa barns rett til & bli hert og barns beste-vurderinger,
systemarbeid rundt tverrfaglig arbeid, kunnskap om taushetspliktsreglene og tidlig innsats som del av folkehelsearbeidet.

Vi arbeider for at var satsing pa barm og unge og de fire fokusomradene skal veere styrende for vart arbeid internt hos Fylkesmannen og eksternt ute i
kommunene.

Kunnskap er viktig for @ oppdage bam i risiko og sette inn virksomme tiltak.

Regionplan Agder 2030 er Agder-regionens viktigste overordnede styringsdokument for regional utvikling, der Fylkesmannen pa ulike omrader har bidratt
i prosessen. Her er det utarbeidet et veikart for bedre levekar med forslag til tiltak og felles kunnskapsgrunnlag for Agder.
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Som en del av det systematiske folkehelsearbeidet har alle ungdomsskoler og videregaende skoler i Agder gjennomfart UngData i 2019. En regional
arbeidsgruppe med Fylkesmannen, KoRus, fylkeskommunen, kommunerepresentanter og ungdom har statt ansvarlig for undersegkelsen og har arrangert
samlinger for kommune- og skolekontaktpersoner. Gruppen arrangerte ogsa en UngData-konferanse, med stor oppslutning fra kommunene, hvor
dagsaktuelle tema knyttet til ungdom ble belyst. Saerlig stor begeistring vekker det med stor aktivitet av og for ungdom selv. Fra kommunene kom det
frem at det er enske om a jobbe videre med mer kunnskap om rus og psykisk helse i skolen, mer helsetjenester rettet mot gutter og tilretteleggelse av
fritidsaktiviteter for alle.

Elevundersgkelsen blir na grundig gjennomgatt med seerlig fokus pa kommuner og skoler som har mange elever som opplever mobbing pa skolen.

| gjennomgangen av arets BASIL-innsamling (barnehagestatistikk) har vi hatt et spesielt fokus pa rapporteringen av minoritetsspraklige barn i barnehage.
Under dette punktet i BASIL registreres barn i barnehage med annet morsmal enn norsk, svensk, dansk og engelsk etter alder og oppholdstid. Tallene er
relativt haye i flere av fylkets kommuner.

Samtidig som det er et lite antall minoritetsspraklige barn som far styrket norskoppleering i form av personalressurser. Vi vet at noen barn har sen
sprakutvikling eller andre sprakproblemer. Det kan vaere bade barn med norskspraklig bakgrunn og barn med minoritetsspraklig bakgrunn. De ma fa tidlig
og god hjelp. Barnehagen kan oppdage og hjelpe ved a gjere helhetlige observasjoner av barnas ferdigheter og utvikling. Vi vil felge opp funnene i
BASIL i lgpet av varen og vil i veiledningssamling med barnehagemyndigheten ha et ekstra fokus pa tidlig og god sprakstimulering.

Tall fra de ulike undersgkelsene blir presentert i kommunebildene. Sarbare barn er en viktig del av dialogen vi har med kommunen i etterkant. Vi arbeider
med a synliggjere bamn i risiko og ha sterre fokus pa kommunenes tverrfaglige innsats rettet mot disse barna og deres familier.

@konomi:Prosjekter rettet mot barn og unge, for eksempel tverrfaglige omstillings- og samarbeidstiltak rettet mot utsatte grupper av bam og unge er et
prioritert omrade for tildeling av skjgnnsmidler.

Fylkesmannen har gitt tilskudd til kompetansetiltak til kommuner knyttet til mottak av flyktninger i alderen 6-18 ar. Vi prioriterte kommuner som sa
kompetansehevingen i sammenheng med tverrsektorielt samarbeid for utsatte barn og unge. Flere kommuner gnsket kompetanseheving innen
traumeforstaelse, psykisk helse og negativ sosial kontroll.

Systemarbeid rundt tverrfaglig arbeid:

Tilsyn tverrfaglig samarbeid rundt barn med psykiske utfordringer. Helse- og sosialavdelingen har gjennomfert til sammen 4 tilsyn (2 i 2019) med
kommunenes tverrfaglige samarbeid rundt barn 7-12 ar som har psykiske utfordringer. Vi har tatt utgangspunkt i barn henvist til ABUP, lest

journaler, snakket med foreldrene, i noen grad barna selv og intervjuet fastlegene til barna. Deretter intervjuet vi ansatte og ledelse av helsetjenestene, i
skole og barnevern i kommunen, for & vurdere om de la il rette for godt samarbeid rundt disse utsatte barna. Vi og kommunene selv ser mange
forbedringspunkter ved a gjennomfere slike tilsyn, og vi har ved to anledninger presentert funn fra tilsynene pa samlinger for kommunene i Agder. Vi har
jobbet med a inkludere utdannings- og bamevernsavdelingen internt her i tilsynene, og de skal veere med pa de neste tilsyn vi skal ha pa dette i 2020.

Fylkesmannen i Agder deltok i 2019 som pilot i utpreving av tilsyn med meldeplikten til barnevernet og tilbakemelding til offentlige meldere. Dette er et
felles tilsyn utviklet av Utdanningsdirektoratet og Helsetilsynet. Vi gjennomfarte tilsynet som et felles tilsyn med skole, barnehagemyndighet,
helsestasjon/skolehelsetjenesten og barnevernstienesten. | vart embete er disse tienesteomradene fordelt pa to avdelinger: Helse og
omsorgsavdelingen og Utdanning- og barvernsavdelingen. For & dekke alle fagomradene bestod tilsynsteamet av fire ansatte hos tilsynsmannen. Temaet
i dette tilsynet ble oppfattet som sveert relevant bade for oss hos Fylkesmannen og i kommunen. Flere undersgkelser viser at meldeplikten ikke alltid
overholdes og “Svikt og svik” (NOU 2017) - rapporten viste en rekke omrader der hjelpeapparatet svikter. Det & gjennomfare dette tilsynet med deltakere
fra flere fagomrader hos FM og mete flere tjienester i kommunen samlet i ett tilsyn ble opplevd som sveert nyttig. Vi gnsker flere tverrfaglige nasjonale
tilsyn — det er behov for mer samarbeid pa tvers i eget embete.

KUBA star for kompetanseutvikling barnevern Agder. KUBA ble etablert i 2018 for & fglge opp kompetansestrategien fra Bufdir, som har som formal &
oke den faglige kompetansen i det kommunale barnevernet, samt hjelpe kommunen til a ruste seg til blant annet kommunereformen 2022 som innebeerer
overfgring av flere oppgaver fra stat til kommune.

KUBA er leeringsnettverk for opplaering av barnevernansatte og drives via en styringsgruppe som bestar av barnevernledere og hvor ogsa fylkesmannen
er representert. Leeringsnettet er finansiert delvis av stgtte via fylkesmannen og gjennom tilskudd fra kommunene. KUBA drives av prosjektleder/
medarbeidere, ca halvannet arsverk. | 2019 gjennomferte KUBA en rekke opplaeringsprogram for kommunene. Ansatte i bareverngruppa hos
Fylkesmannen deltok sammen med kommunene, i tillegg til at embetet bidro i opplaering omkring juridiske tema og dokumentasjon. Kursene er pa ulike
nivaer og retter seg mot nyansatte, mer generell saksbehandling slik som bedre barnevernfaglige vurderinger og dokumentasjon. KUBA tar opp i seg
hvilke tilbakemeldinger/ lovbrudd som kommer fra Fylkesmannen, samt hvordan man skal bruke ny og oppdatert kunnskap fra barnevernfeltet inn i
oppleering av de ansatte.

Arendalsuka: Under Arendalsuka arrangerte vi et eget barn- og ungeseminar. Livsmestring i skolen var arets tema. Det er stor deltagelse pa seminaret,
der fagfolk fra ulike sektorer er representert. Folkehelseinstituttets direktgr Camilla Stoltenberg, psykolog Anne-Kristin Imenes, foredragsholder Mads
Grimseeth, Nasjonalt senter for lseringsmiljg og adferdsforskning og ikke minst innspill fra vart eget ungdomsrad bidro med gode innlegg.

Stine Sofie Senteret. Samarbeid med ulike akterer er viktig for & kunne lykkes i dette arbeidet. Fylkesmannen har blant annet hatt flere mgter med Stine
Sofie Senteret om deres arbeid og innsats mot sarbare barn og deres familier.

Regionalt samarbeidsforum 0-24.Fylkesmannen i Agder og Fylkesmannen i Vestfold og Telemark inngar i et Igpende og forpliktende
kompetanseutviklingssamarbeid sammen RBUP Sar-Jst, KoRus Sgr og RVTS Ser i det som kalles Regionalt samarbeidsforum 0-24.
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Formalet med regionalt samarbeidsforum 0-24, er a formalisere et forpliktende samarbeid mellom fylkesmennene og nevnte kompetansesentrene i
region sgr a sikre samordning og god kvalitet pa de kortsiktige og langsiktige oppleeringstiltak som planlegges og iverksettes for kommunene i regionen
pa omrader det er naturlig @ samarbeide om.

Samarbeidsforumet har allerede bidratt til et tettere regionalt samarbeid og samlet kompetansetiltak og bistand til kommunene.

Agdernettverket. Vi ser det er behov for gkt fokus og tverrfaglig innsats mot negativ sosial kontroll, szerlig knyttet til unge minoritetsjenter. Vi har derfor
valgt & delta i Agdernettverket, der det blant annet er representanter for RVTS Ser, Bufetat, UDI, politiet, krisesenter, IMDi og Kristiansand kommune.
Agdernettverket har ogsa arrangert regional samling der dette var hovedtema.

Taushetsplikt:

Fylkesmannen har deltatt pa tverrfaglig samling i kommunal regi der filmer og refleksjonsnotat fra forebygging.no ble brukt som et nyttig verktay.
Reglene om taushetsplikt er utfordrende a anvende og vi haper ny forvaltningslov og oppleeringslov bidrar til & klargjere rettstilstanden.
Barnekonvensjonen — a hgre bamn.

For & lykkes med a hjelpe barn og sette inn de riktige tiltakene, er det ikke bare en rett for barn til & bli hert — men avgjgrende for a kunne lykkes i arbeidet
med sette inn tiltak og hjelp som virker.

Fylkesmannens ungdomsrad i Agder har eksistert siden 2017, og fungerer godt. De bestar av ungdom fra hele fylket, fra 14-19 ar. Fra 2019 er nye
medlemmer valgt, og de har jobbet med UngData (innspill til sparsmal og aktiv deltakelse i samlinger/konferanse), heringsinnspill til ny kommunelov om
ungdomsrad og deltatt med sine refleksjoner rundt det nye tverrfaglige tema i skolen om livsmestring under vart arrangement under Arendalsuka. Radet
hjelper oss til & holde barmn og unge hgyt som et satsingsomrade for Fylkesmannen og for oss til & formidle viktigheten av ungdomsmedvirkning til
kommunene.

Sjumilsteget: Hele embetet, kanskje spesielt UTBA, HESO og plan har kontinuerlig oppfelgning av barns rettigheter i saksbehandlingen. Vi opplever at var
oppmerksomhet og uttalelser blir godt mottatt og at kommunene i Agder begynner & fa dette innarbeidet bedre i sine saksbehandlingsrutiner.

Embetet vart er representert i den nasjonale arbeidsgruppen for implementering av Barnekonvensjonen/Sjumilstegsgruppa. Her har vart embete spesielt
bidratt med kompetanse pa folkehelsefeltet og planlegging.

| forbindelse med 30-ars jubileet for Barnekonvensjonen er alle barnehager og skoler i Agder blitt oppfordret til & markere dagen og gitt mulighet til & fa
fylkesmannen pa besgk for a feire bursdagen. Myra skole i Arendal fikk besgk av Stein Ytterdal pa en flott markering av dagen.

Tidlig innsats — Folkehelse:

Folkehelseprogrammet. De aller fleste av de 25 kommunene i Agder er med pa en eller flere av de fire satsingsomradene i folkehelseprogrammet;
Bedre tverrfaglig samarbeid (15 kommuner), Helsefremmende barnehager og skoler (5 kommuner), Nye Mgnstre/Barnefattigdomsprosjekt (7 kommuner)
og Sosiale nettverk og sosiale medier/Bla Kors rusforebyggende arbeid (6 kommuner). Prosjektene har det siste aret fatt mer “form” og det er jobbet
godt med rigging av evaluering av tiltakene i samarbeid med forskningsmiljger. Fylkesmannen sitter i samarbeidsorganet og arbeidsgruppe for
programmet. | samarbeid med fylkeskommunen i Agder arrangerte vi i 2019 fagsamling om programmet med temaene status i folkehelseprogrammet
(nasjonalt, regionalt og lokalt), link til 0-24-arbeidet vart og om hvordan evaluere folkehelsetiltak. Det er fortsatt viktig for bade regionalt niva og
kommunene & jobbe videre med hvordan en kan se disse satsingsomradene i sammenheng med andre sterre satsinger.

Oppvekstmgte. Nye mgnstre/barnefattigdom ble ogsa presentert pa Oppvekstmete i hgst der malgruppen var kommunale ledere innen oppvekst og
barnevern. Barnekonvensjonen, tidlig innsats og tverrfaglig samarbeid var fokus for samlingen. Her presenterte RBUP sitt forskningsprosjekt « KOBA-
mestring i skolen for barn i risiko». KoRus presenterte «Islandsmodellen» der betydningen av helhetlige Igsninger og foreldreinvolvering var sentral.

Tenk Tanken. | samarbeid med RVTS har vi utarbeidet program for en todagers inspirasjonsfestival om vold i nzere relasjon og seksuelle ovegrep — Tenk
Tanken! Malet er & inspirere og hjelpe kommunene i arbeide med & bekjempe vold og overgrep og for a etablere gode samarbeidsstrukturer pa tvers av
tienester og sektorer.

Barn og unge i plan: Vi jobber tett sammen med var interne plangruppe hvor vi ogsa gir innspill til planstrategier, samfunnsplaner, arealplaner,
reguleringsplaner og detaljreguleringer for a ivareta barns interesser i planleggingen. Vi bruker tall fra Ung Data og annen kunnskap inn i vare innspill for &
fremme det systematiske arbeidet rundt barn og unge. | areal planleggingen har vi stor oppmerksomhet pa gode oppvekstmiljg, sosiale mateplasser
(lek/grentareal), trygge skoleveier, tilrettelegging for gode kollektivknutepunkt med sykkel/moped parkering mm.

Vi folger tett opp og har hatt innsigelser og faglige rad til planer hvor vi ser at plan- og bygningsloven og RPR og Barnekonvensjonens krav til medvirkning
og barnsbeste vurderinger ikke er godt nok ivaretatt. Dette har blant annet veert aktuelt i forbindelse med den massive utbygningen av E18/E39 hvor bade
statlige planer og reguleringsplanene til Nye Veier ikke har ivaretatt dette.

Utfordringer:

Det er gkt fokus pa mer helhetlig og tverrfaglig innsats rettet mot utsatte barn og deres familier.
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Samtidig er det fortsatt behov for mer kunnskap om risikofaktorer hos barn som krever malrettet og tidlig innsats.

Vi far tilbakemeldinger om at ulike kulturer, fagbakgunn, forklaringsmodeller og sprak, hemmer tverrfaglig samarbeid. Det er behov for & arbeide med
rolleforstaelse og ansvarsfordeling. Kommunens styrings- og gkonomiske tildelingsmodeller, bidrar ogsa til & opprettholde sektortenkning og
ansvarsfraskrivelse.

Vi ensker flere gode eksempler og modeller som viser gevinsten av godt tverrfaglig samarbeid for det enkelte barn og deres familier.

Fylkesmannen skal gi en samlet redegjorelse... (fra kapittel 7.3.10.2.1 i TB)

Rapportere pa

Fylkesmannen skal gi en redegjerelse for arbeidet og erfaringene embetet har gjort seg i det tverretatlige samarbeidsprosjektet «Forsgk med NAV-
veileder i videregaende skoler». Herunder bes det om en redegjerelse av konkrete tiltak i embetet og planer embetet har for det videre arbeid i fylket.

NAV i videregaende skole er avsluttet og er ikke viderefert.

Det todelte malet i rovviltpolitikken (fra kapittel 7.3.10.3.1 i TB)

Rapportere pa

Rapporter pa status i forvaltningen av det todelte malet for rowviltpolitikken

Midlene til tiltak i beiteomrader har i ar i sterre grad gatt til investering i droner og radiobjeller, som kan vaere viktige tiltak i forhold til rowvilt.
Landbruksavdelingen har vaert representert i den regionale rowviltnemnda og i kontaktutvalget.
Midler til forebyggende tiltak mot rowviltskader og behandling av sgknader om erstatning for skadet bufe, er behandlet av Miljgvernavdelingen.

Fylkesmannen i Agder jobber kontinuerlig med & fremme dialog og samarbeid pa rowviltomradet, og & gjennomfere behandling av skadefellingssgknader
og lignende pa en sa rask, smidig og korrekt mate som mulig. 1 2019 har det veert lite skader knyttet til fredet rowvilt i Aust-Agder. Vi har ikke registrert ulv,
jerv eller bjgrn i fylket. Noe utbetaling med bakgrunn i gaupe og kongeernskader.

| Vest-Agder har vi hatt en skadefellingssituasjon (gitt / forlenget skadefelling 3 ganger). En del tap knyttet til sau i Kvinesdal og Haegebostad kommuner.

Konfliktnivaet pa Agder har vaert lavt i 2019. Antall erstatningssgknader og rowvilterstatningsutbetalingene var noe opp i forhold til 2018 bade i Aust- og
Vest-Agder. Sett i lys av dette har konfliktnivaet veert lavt, og forvaltningen av det todelte malet i rowviltpolitikken veert brai 2019

3.4 Redegjorelse for, analyse og vurdering av ressursbruk

Etter beslutningen om samlokalisering av embetet i Arendal, har vi hatt en bevisst stram gkonomistyring for & imgtekomme behovet for midler i
forbindelse med anskaffelse av nye lokaler, utflytting av gamle og innflytting i nye. Dette har medfert at vi de senere drene har klart & avsette noe midler
hvert &r som vi har sgkt overfert til pafglgende ar, fra 2018 til 2019 fikk vi overfert 3,8 mill.

| tillegg til forventede merkostnader tilknyttet nye lokaler, fikk vi i hgst informasjon om ny budsjettfordelingsmodell som innebzerer et stort nedtrekk for vart
vedkommende.

Stram gkonomistyring i 2019 har medfert et mindreforbruk pa ca. kr 5,2 mill. slik at samlet mindreforbruk na er pa kr 9 032 000. Det totale mindreforbruket
utgjer 6,5% av tildelt ramme i 2019. Behovet for midler utover normal tildeling vil seerlig gjelde 2020 og 2021.

Kommentar til forbruk 2019 og endringer i pa det enkelte departement fra 2018 til 2019:
ASD: Midlene er brukt til lenn og driftsmidler egne ansatte. Det er bare sma endringer fra 2018 til 2019.

BLD: Midlene er brukt til lann og driftsmidler egne ansatte. Det er en gkning i forbruket pa ordineer drift med ca. 23% fra 2018 til 2019. Gkningen skyldes
okt bemanning pa omréadet. Forbruket pa fagdepartement er tilnaermet lik forbruket i 2018. Faring av lenn pa fagdepartement gjelder i hovedsak midler til
prosjekt for & «koordinere kompetansetiltak».

HOD: Pa drift er midlene brukt til lann og driftsmidler egne ansatte. Midler brukt pa fagdepartement inkluderer i tillegg til lenn og driftsmidler egne ansatte,
ogsa utbetalinger til medlemmer av kontrollkommisjonen for psykisk helse med ca. kr 4,9 mill. i 2019. Ressursrapporteringen viser en gkning i
utbetalinger pa fagdepartement fra 2018 til 2019. Gkningen skyldes gkt tildeling i forbindelse med eldrereformen pa prosjekt «Leve hele livet».

JBD: Pa drift er midlene brukt til lenn og driftsmidler egne ansatte. Det er en reduksjon fra 2018 til 2019, hovedarsaken til reduksjonen skyldes fagfeltet
«integrering av innvandrere» som er flyttet fra JBD til KD i 2019, dette gjelder blant annet arrangering av statsborgerseremonien. Nar det gjelder
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reduksjonen pa fagmidler fra 2018 til 2019 sa skyldes dette reduksjon i utbetalinger pa posten «godtgjering til representanter for enslige mindrearige
asylsgkere (EMA)».

KLD: Pa drift er midlene brukt til lenn og driftsmidler egne ansatte. Midler pa fagkapitler er brukt til lann og driftsmidler egne ansatte. | tillegg feres
utbetalinger til verneomradestyrene pa fagkapitler. @kningen pa fagkapitler fra 2018 til 2019 skyldes i hovedsak nytt prosjekt; «kvalitetssikring i
grunnforurensning» og ekte inntekter pa prosjekt for «gebyrinntekter».

KMD: Midlene er brukt til lann og driftsmidler egne ansatte. Det har vaert en sterre reduksjon pa drift fra 2018 til 2019. Hovedarsaken til reduksjonen er
etableringen av Fylkesmennenes fellesadministrasjon (FMFA) fra 1/1-19. Som felge av etableringen av FMFA og overfgring av ressurser fra
fylkesmannen har vi redusert lgnnskostnader, husleiekostnader og IKT-kostnader i 2019. Vi har ogsa i 2019 betalt husleiekostnader og felleskostnader
pa to kontorsteder. Fylkesmannen skal flytte inn i nye lokaler i desember 2020, og vi hadde i 2018 sterre kostnader til prosjekt «nye lokaler» enni
2019 (reduksjon pa ca. 1,5 mill.). Vi har ogsa redusert de administrative lennskostnader fra 2018 til 2019, to ledere har gatt av med pensjon og er ikke
erstattet. Nar det gjelder fagdepartement sa er det en gkning fra 2018 til 2019, denne gkningen skyldes at vi i 2019 fikk gkt tildeling til
«kommunereformprosjektet».

KD: Midlene er brukt til lann og driftsmidler egne ansatte og utbetalinger til sensorer for eksamen grunnskole. Vi har en gkning pa ordinaer drift fra 2018 til
2019 med ca. 21%. Pkningen skyldes overfaring av oppgaver fra JBD «integrering av innvandrere», samt tilsetting i vakante stillinger. Pa fagdepartement
har vi en gkning i utbetalinger fra 2018 til 2019 med ca. 27%. Denne gkningen skyldes gkte utbetalinger til sensorer i forbindelse med «eksamen
grunnskole».

LMD: Midlene er brukt til lann og driftsmidler egne ansatte. Endringen fra 2018 til 2019 skyldes at vi i 2018 hadde en person i foreldrepermisjon, uten at
det var tilsatt vikar. Pa fagdepartement sa er det en gkning fra 2018 til 2019. Gkningen skyldes «driftsutgifter viltfondet» som tidligere er overfert fra KLD,
i 2018 ble utgiftene fart pa KMD sitt omrade.

Andre: Midlene er brukt til lsnn egne ansatte.

Ressursrapportering

Departement Kapittel 0525, 2019 Fagdep. 2019 Kapittel 0525, 2018 Fagdep. 2018

Arbeids- og sosialdepartementet 1193 2557 1096 2717
Barne- og familiedepartementet 6 860 625 5595 635
Helse- og omsorgsdepartementet 22763 7393 22871 6514
Justis- og beredskapsdepartementet 6394 14310 7032 15 096
Klima- og miljgdepartementet 19 821 4216 19 467 3592
Kommunal- og moderniseringsdepartementet 45812 1407 64 067 843
Kunnskapsdepartementet 10 603 6845 8795 5396
Landbruks- og matdepartementet 16 010 115 15 466 0
Andre 423 0 480 0
Sum 129 879 37 468 144 869 34793

Kapittel 0525 viser forbruk kapittel 052501 lenn og driftsutgifter med fratrekk av inntekter pa kapittel 352502. Fagdep. viser totalsum lgnnskonti
5000-5420 pa alle fagkapitler unntatt kapittel 052501 og 052521.

3.5 Samlet vurdering av maloppnaelse i forhold til samfunnsoppdraget og regnskapsresultat

Med de gkonomiske rammebetingelsene vi har hatt i 2019 mener vi at embetet har lgst samfunnsoppdraget pa en god mate. Vi har hatt god kontroll med
gkonomien gjennom aret. Gjennom stram styring av bemanningsutvikling og evrige utgiftsposter oppnadde vi et planlagt mindreforbruk i 2019, jfr. kap.
3.4.

Samfunnsoppdraget er i hovedsak viderefart fra 2018 til 2019. Det var i 2019 fortsatt stor pagang av saker som gjelder skolemiljg. Dette betyr at vi har
brukt ressurser fra ordinzer drift for her a sikre maloppnéelse, i tillegg til ressurser brukt pa fagdepartement.

Etter beslutningen om samlokalisering av embetet i Arendal, har vi hatt en bevisst stram gkonomistyring for & imgtekomme behovet for midler i
forbindelse med anskaffelse av nye lokaler, utflytting av gamle og innflytting i nye. Dette har medfert at vi de senere arene har klart a avsette noe midler
hvert & som vi har sgkt overfert til pafglgende ar. Fra 2018 til 2019 fikk vi overfert 3,8 mill. kr. | tillegg til forventede merkostnader tilknyttet nye lokaler, fikk
vi i hgst informasjon om ny budsjettfordelingsmodell som innebeerer et stort nedtrekk for vart vedkommende.

Stram gkonomistyring i 2019 har medfert at regnskapet ble gjort opp med et mindreforbruk pa ca. kr 5,2 mill. slik at samlet mindreforbruk na er pa kr 9
032 000.

For embetets regnskapsresultat for alle kapitler og poster viser vi til arsregnskapet i kap. 6.

3.6 Andre forhold

Tilbakemelding pa TB 4.1.3 "Utvikling av klimavennlig virksomhet"

Fylkesmannen i Agder er godt i gang med innfering av klimaledelse. Bade tidligere Fylkesmannen i Aust-Agder og Fylkesmannen i Vest-Agder var
Miljefyrtarnsertifisert, og Fylkesmannen i Agder fikk resertifisert kontorsted Kristiansand i 2018 og kontorsted Arendal i 2019. Miljgledelsessystemet er
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godt innarbeidet i embetet. Siden 2010 har vi malt klimagassutslippene fra var virkksomhet. Vare tall viser at for kontorvirksomheter som var, som er i leide
lokaler og nar vi holder utslipp fra ansattes reiser mellom hjem og arbeidssted utenfor, kommer rundt % av klimagassutslippene fra tienestereisene. Det
er derfor stort fokus pa hvordan vi reiser hos Fylkesmannen i Agder. Vi har utarbeidet forslag til retningslinjer for reiser med sikte pa implementering i
lgpet av 2020.

En vesentlig premiss for & lykkes med klimaledelse er at den som fatter beslutningen som utlgser utslippet, har kunnskap om hvilket utslipp som faktisk
utlzses. For a fa til dette, ma klimagassutslipp integreres i gkonomistyringssystemene. | farste omgang mener vi at utslippstall ma integreres i
reiseregningsmodulen. Pa den méaten kan den enkelte arbeidstaker se hvilket utslipp reisen genererte, og embetet kan gjare uttrekk i forbindelse med
gkonomirapporteringer i lepet av aret. Hver avdeling vil da ved starten av aret fa tildelt en pott penger og en pott utslipp til sin reisevirksomhet. Pa den
maten legges det til rette for at klimagassutslipp kan bli premissgiver for var reisevirksomhet pa lik linje med gkonomi.

Vi oppfordrer KMD til & ta nedvendige initiativ overfor FMFA og DF@ for & serge for at slike tilpasninger i reiseregningsmodul og gkonomisystem blir
utviklet sa snart som mulig. Dette vil veere et effektivt og billig klimatiltak som kan implementeres bredt i staten og ellers i arbeidslivet.
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4 Styring og kontroll i embetet

4.1 Redegjorelse for vesentlige forhold ved embetets planlegging, gjennomfering og oppfelging

For a sikre at embetet lgser palagte oppdrag er det etablert tre nivaer for planlegging, gjennomfering og oppfelging. Det er overordnet strategisk niva, det
tverrsektorielle nivaet og avdelingsnivaet.

Den viktigste arenaen for a sikre oppfelging og gjennomfering av palagte oppdrag er embetsledermgtet som gjennomferes fast hver 14. dag.

Strategisk niva

Var strategiske plan ble ferdigstilt i 2019, og har en tidshorisont pa fire ar. Planen har hovedfokus pa interne forhold. Planens visjon er «Vi styrker Agder».
Denne visjonen er na meget godt etablert i organisasjonen, og benyttes flittig som "slagord” i Ispende aktiviteter. Samlokalisering i nye lokaler i Arendal,
med innflytting i desember 2020, er en sentral hendelse som krever god planlegging.

Tverrsektorielt niva

Med utgangspunkt i Tildelingsbrevet (TB) og Virksomhets- og gkonomiinstruksen (V@I) utarbeides det en felles virksomhetsplan (FVP) for embetet.
Denne planen har fokus pa de tverrsektorielle og avdelingsovergripende oppgavene som er tildelt embetet. Planen angir hvilken avdeling som har et
hovedansvar for at oppgaven blir ivaretatt og l@st, og hvilke avrige avdelinger/staber som har et delansvar innenfor oppdraget. Planen skal inneholde
konkrete tiltakspunkter og tidsfrister for nar aktivitetene skal veere gjennomfert. For hvert oppdrag skal det i FVP veere angitt en risikovurdering. FVP
gjennomgas kvartalsvis i ledermgtene.

Vare to hovedsatsningsomrader er viderefert ogsa i 2019:

» Barn og unge (0-24 — satsingen)
¢ Klima og det granne skiftet

| tillegg har det veert satset betydelig pa a stette opp om regionens felles satsing pa e-helse, bl.a. gjennom tildeling av prosjektskjgnnsmidler.

Avdelingsnivaet

Innenfor hver enkelt fagavdeling/stab utarbeides det detaljerte virksomhetsplaner for a fglge opp tildelte oppdrag. Vi gjennomferer ogsa en
risikovurdering av hvert enkelt oppdrag.

4.1.1 Embetets risikostyring

Det gjennomferes en risikovurdering av alle oppgaver/oppdrag i felles virksomhetsplan (FVP) og i de avdelingsvise virksomhetsplanene. Pa det
tverrsektorielle omradet ivaretas risikostyring gjennom kvartalsvise gjennomganger av FVP. Med utgangspunkt i ROS-analysen plasseres de enkelte
oppdragene i kategorier - grann, gul og red. Oppdrag som plasseres i gul kategori vil veere "under observasjon" og dette diskuteres spesielt ved
ledergruppas gjennomgang av FVP. Oppdrag som kategoriseres som rgdt ved gjennomgang skal kvitteres ut ved at det skal iverksettes konkrete tiltak.

Risikostyring pa HMS- og informasjonssikkerhetsomradet blir gjennomfert i ledelsens styringsverktoy RiskManager. Awiksbehandling blir utfert i
avviksmodulen, og risikovurderinger blir dokumentert og gjennomfert i risikomodulen. Kvalitetsdokumentene som retningslinjer og lignende, blir revidert
etter behov i dokumentstyringsmodulen.

4.1.2 Embetets internkontroll, herunder iverksatte tiltak

Oppgave- og ansvarsfordeling fremgar av delegeringsreglement. Det er utarbeidet en egen instruks for gkonomiforvaltningen i embetet basert pa
Reglement for gkonomistyring i staten og Bestemmelser om gkonomistyring i staten. Instruksen inneholder utfyllende bestemmelser,
delegasjonsfullmakter, signaturpraver mm. Instruksen holdes lgpende oppdatert.

Internkontrollhandboka HMS-omradet samt vedlegg til denne ble gjennomgatt og oppdatert varen 2019. Embetet har deltatt i et pilotprosjektet basert pa
Difis praktiske veileder for etablering av internkontroll for informasjonssikkerhet. Dette arbeidet ble fullfert og avsluttet i 2019. Hasten 2019 lanserte
FMFA "Informasjonssikkerhetsinstruks for fylkesmannsembetene og FMFA. Instruksen er gjennomgatt i embetsledergruppen og i avdelingene.

Kvalitetssystemet RiskManager blir brukt som ledelsens styringsverktay til avviksbehandling, risikovurderinger, revisjonskontroll av dokumenter,
godkjenning og publisering av prosedyrer og retningslinjer. Hendelseshandtering og avdekking av risiko og sarbarheter, samt dokumentering av
sikkerhetstiltak blir ogsa handtert i Riskmanager pa HMS- og informasjonssikkerhetsomradet.

4.1.3 Bemanning, kapasitet og kompetansesituasjonen i embetet

Byggingen av nye lokaler til embetet géar etter planen, og embetet samlokaliseres i desember 2020. Vi har siden fusjonen til ett embete 1. januar 2016
hatt en malsetting om at begge kontorstedene skal oppleves som likeverdige fram til flytting. Avdelingsdirekterer, assisterende direkterer og
faggruppeledere har derfor ogsa i 2019 prioritert tilstedeveerelse pa begge kontorstedene, noe som innebzerer at vi ogsa dette aret har brukt endel tid pa
reise mellom Arendal og Kristiansand.
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Beslutningen om samlokalisering og den lange omstillingsperioden har medfert press pa organisasjonen, og relativt mange med kontorsted i Kristiansand
har fatt nye jobber og sluttet i embetet. | tillegg har vi en hgy andel ansatte over 60 ar, noe som igjen medferer at flere medarbeidere gar av med
pensjon. Dette medfarer mange ansettelser og igjen at det medgar endel tid til oppleering av disse.

Vi har gjennomgaende hatt gode sekertall og godt kvalifiserte sgkere til alle utlyste stillinger. Vi merker oss ved ansettelser at lgnnsnivaet ved embetet er
lavere enn i kommune, fylkeskommune og andre statlige virksomheter, og at vi dermed ved enkelte tilfeller har tapt konkurransen om de beste sgkerne.

Etter at beslutningen om lokalisering ble fattet, er alle nye tilsatt med kontorsted Arendal. Dette bidrar sammen med andre forhold til at tyngdepunktet for
virksomheten gradvis forskyves mot kontorsted Arendal.

Som tidligere ar har det veert utfordringer knyttet til klagesaksbehandling etter plan- og bygningsloven, men etter malrettet jobbing i lgpet av 2019 sa har vi
nadd lovkravet pa dette omradet. Vi har ogsa hatt noe kapasitetutfordringer pa vergemalsomradet.

4.1.4 Forvaltning av egne eiendeler (materielle verdier)

Embetet har utarbeidet oversikt over kunsten som embetet besitter.

FMFA har overtatt alt IKT-utstyr fra 1. januar 2019.

4.1.5 Oppfolging av eventuelle avdekkede svakheter/utfordringer, herunder merknader fra Riksrevisjonen og status for
arbeidet med informasjonssikkerhet

Arsrevisjonen fra Riksrevisjonen i 2018 ble gjennomfert uten merknader. Arsrevisjonen for 2019 er ikke ferdigstilt.

Sikkerhetsutvalget i embetet ble formalisert i 2019. Det bestar av assisterende fylkesmann, administrasjonsdirekter, fagansvarlig informasjonssikkerhet
og representanter fra Helse- og sosialavdelingen, Utdanning- og barnevernsavdelingen, Justis- og vergemalsavdelingen og Beredskapsenheten.
Utvalget er et radgivende organ i internkontroll- og sikkerhetsspagrsmal, og har minst ett mgte hvert halvar, ellers ved behov.

Informasjonssikkerhetsinstruksen som ble utarbeidet av FMFA hgsten 2019 er gjennomgatt i ledergruppa, og vi er godt igang med a gjennomga den i
avdelingene.

Vi opplever at avvik blir meldt og behandlet i kvalitetssystemet. Ved noen innmeldte avvik opplever vi at grensesnittet mellom embetet og FMFA er uklart.
Vi forventer neermere avklaring av dette i 2020.

4.2 Rapportering av andre vesentlige forhold knyttet til personalmessige forhold, likestilling, HMS/arbeidsmiljo,
diskriminering, ytre milje og lignende

Vi har i 2019 begynt a forberede oss til vi skal samlokaliseres i desember 2020. Vi har hatt tre fellessamlinger hvor alle i embetet er invitert, en
dagssamling i slutten av mai, en to dagers personalsamling i september og et felles dagsseminar i november. Seminaret i november var det farste av en
serie pa seks, hvor bade kompetanseheving og kulturbygging star pa agendaen. Viktige tema pa personalsamlingen var endring og omstilling i
organisasjoner, embetet vart i det nye Agder, Regionplan Agder 2030, strategisk plan, gevinstrealisering og samlokalisering. Tilbakemeldingene fra
fellessamlingene er sveert positive.

Avdelingene og faggruppene har gjennom aret hatt regelmessige meter, vekselsvis fysiske og via skype. Siste fredag i maneden har fylkesmannen et
kort informasjonsmete kalt "Rikets tilstand" for hele embetet. | tillegg gis det informasjon pa lokalt intranett.

Likestilling og likeverd

Kjennsfordelingen i embetet er omtrent lik de foregdende arene, med en kvinneandel pa 65,4 %. Vi er kjsnnsfordelingen bevisst ved rekruttering, men
med utgangspunkt i kvalifikasjonsprinsippet har vi ikke klart & gke andel menn. | ledergruppa har kvinneandelen vaert 50 % og i utvidet ledergruppe
(inklusiv assisterende direktarer) utgjer den 67 %.

Kjennsfordelingen varierer betydelig fra avdeling til avdeling. Utdanning- og barnevernsavdelingen og Administrasjonsavdelingen har en sveert hay
kvinneandel, mens Landbruksavdelingen og Miljgvernavdelingen har en balansert kjignnsfordeling.

Likestillings-, inkludering- og mangfoldsutvalget (LIM-utvalget) ved embetet bestar av en representant fra hver avdeling. Utvalget arbeider ut fra

var handlingsplan for likestilling, inkludering og mangfold. Méalet med planen er a gke bevisstheten i embetet, og bidra til a forsterke det systematiske
arbeidet for & skape mer rom for likestilling, inkludering og mangfold. Planen ble revidert i 2019 og pa nytt behandlet i ledermetet. Viktige aktiviteter som
er gjennomfert iht. handlingsplaneni 2019 er kurs i mangfoldsledelse for utvidet ledergruppe og medlemmer i LIM-utvalget, og innfaring av sjekkliste for
rapportering av likestillingsarbeidet i avdelingene.

Fylkesmannen i Agder er sertifisert for likestilt arbeidsliv som en av de 15 ferste i Norge. Vi jobber videre med kriteriegrunnlaget for & kunne bli
resertifisert, og ser dette i sammenheng med embetets handlingsplan for likestilling, inkludering og mangfold.

HMS og arbeidsmiljo
Sykefraveeret utgjorde i 2019 4,8 %. Dette er noe hgyere enni 2018, og gkningen har veert i det legemeldte fravaeret. Sykefravaeret falges opp internt i
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henhold til avtalte rutiner.

Vernetienesten i embetet er organisert ved at alle avdelinger har ett verneombud og ett varaverneombud (ett ved hver lokasjon). Blant verneombudene er
det igjen valgt hovedverneombud (HVO) og varahovedverneombud.

Vi har hatt god erfaring med a sla sammen Arbeidsmiljgutvalget og Medbestemmelsesutvalget til Samarbeidsutvalget, og vi har derfor hatt denne
ordningen ogsa i 2019. Bade HVO og vara HVO mgter i dette utvalget.

Embetets internkontrollhdandbok HMS med vedlegg er gjennomgatt og oppdatert i 2019. | denne forbindelse reviderte og videreutviklet vi rutine for
"Varsling og oppfelging av kritikkverdige forhold - herunder mobbing, diskriminering og trakassering."

| trad med intensjonene |A-avtalen og inkluderingsdugnaden har vi i 2019 rekruttert to medarbeidere med "hull i CV-en" og dermed oppfylt malkravet pa 5
% med god margin. Vi har ogsa hatt fokus pa tilrettelegging, slik at medarbeidere med redusert funksjons-evne, varig eller midlertidig, kan jobbe mest
mulig og lengst mulig.

Alle medarbeidere har minst en arlig medarbeidersamtale samt tilbud om arlig ergonomigjennomgang/arbeidsplassvurdering.

Vi gjennomferte medarbeiderundersgkelse i september 2019. Bade avdelingene, ledergruppa og samarbeidsutvalget er godt i gang med bearbeiding og
oppfelging av resultatene. For a sikre en best mulig oppfelging har avdelingene opprettet arbeidsgrupper, hvor ogsa verneombudene er med.

Medvirkning

Som tidligere nevnt har vi et felles utvalg for arbeidsmiljg og medbestemmelse som vi betegner Samarbeidsutvalg. | Samarbeidsutvalget har det mett tre
representanter fra Akademikerne, en fra LO, en fra YS og en fra Unio, samt hovedverneombud og vara hovedverneombud. Arbeidsgiver har mett
med fylkesmannen, assisterende fylkesmann og administrasjonsdirekter.

Samarbeidsutvalget har i 2019 hatt ni meter og totalt behandlet 80 saker. Viktige saker har blant annet veert kontorsituasjonen, "flyttevirkemidler",
sykefraveer, vernerunder og medarbeiderundersgkelsen. Faste saker pa alle mgter har veert nytt fra husprosjektet (arbeidet med nye kontorlokaler),
personellnytt, orienteringssaker og informasjon fra tillitsvalgte og verneombud.

Vi har god erfaring med sammenslaingen av Arbeidsmiljgutvalget og Medbestemmelsesutvalget, og viderefarer ordningen med Samarbeidsutvalg.
Ytre miljo

Embetet er sertifisert i Miljgfyrtarn-ordningen pa begge kontorsteder, og har i 2019 startet arbeidet med a innfgre systematisk klimaledelse i embetet.
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5 Vurdering av framtidsutsikter

5.1 Forhold i og utenfor embetet som kan pavirke embetets evne til a lase samfunnsoppdraget pa sikt
Interne forhold

Det er i hovedsak to forhold som vi antar vil dominere embetets interne dagsorden de neermeste arene. Dette er avslutning av den pagaende fusjons- og
flytteprosessen, og tilpasningen til ny gkonomisk ramme som fglge av ny budsjettfordelingsmodell. | tillegg vil vi ha fokus pa Igpende utvikling og
tilpasning av kompetanse, teknologi og arbeidsformer til skiftende oppgaver og utfordringer i et samfunn i stadig endring.

Viernainne i &r seks etter at beslutningen om sammenslaing av embetene pa Agder ble kjent, og ser fram til endelig & flytte inn i nye felles lokaler i
slutten av dette aret. Den lange omstillingsperioden med to kontorsteder pa oppsigelse har dpenbart veert utmattende for den enkelte og for
organisasjonen, men pa den annen side har livet under disse betingelsene blitt det normale. Vi er stolte over a kunne si at volum og kvalitet i vare
leveranser er opprettholdt og til dels forbedret, trass de utfordringene som fusjon og flytting har skapt pa bemanningssiden.

Vi hari 2019 og videre gjennom 2020 fokus pa a forberede organisasjonen pa det nye livet i nytt bygg, for & kunne realisere oppsiden ved nytt flott bygg
tilpasset det nye arbeidsplasskonseptet. Det har hos oss, som i andre etater, veert betydelig intern skepsis til apne kontorlgsninger. Det er fortsatt
bekymring blant mange ansatte om at apne kontorl@sninger vil virke negativt for arbeidet deres, spesielt for de som har hgy andel
konsentrasjonskrevende skrivearbeid eller mye personsensitive telefonsamtaler. Gjennom bred medvirkning og &pne beslutningsprosesser over lengre
tid, er imidlertid inntrykket na at et flertall av medarbeiderne er klar til & ga over til slike lgsninger. Vi har derfor i pagaende serie av personalsamlinger
fokus pa at denne diskusjonen ligger bak oss. Vi vektlegger bygging av organisasjonskultur og kompetanse for framtida tilpasset nytt
arbeidsplasskonsept.

Beslutningen om & samlokalisere alle ansatte i embetet i Arendal har utlgst en ekstraordinzer avgang av medarbeidere fra Kristiansandskontoret siden
2014. Viregner na med at knapt 50 av de opprinnelig ca 120 ansatte i Vest-Agder blir med ved flyttingen. Begge disse tallene inkluderer da de knapt 20
medarbeiderne som er overfert til FMFA. En hgy andel ansatte over 60 ar (26% i 2019) er ogsa en faktor i forhold til stabilitet i kompetanse og kapasitet.

21 medarbeidere har sluttet i 2019. 8 har blitt pensjonister, 8 har gatt til ny stilling og 5 har sluttet av andre arsaker, eks. brudd pa leerekontrakt og oppher
av engasjement. Det er i 2019 lik fordeling mellom kontorstedene for de 8 som gikk over i ny jobb.

Vi fortsetter arbeidet bade med flytterelaterte virkemidler som kan stimulere flest mulig av vare gjenveerende medarbeidere til & bli med til Arendal, og
mer generelle og varige tiltak for & skape kontinuitet i bemanningen. @kt fleksibilitet og digitalisering kan veere effektivt, men ma balanseres mot
fellesskapets behov for tilstedeveerelse.

Den nye budsjettfordelingsmodellen innebaerer for embetet i Agder et nedtrekk pa om lag 14%, eller i omradet 15-20 stillinger, innen utlepet av 2022. |
2020 er flyttingen den dominerende prosessen i embetet. Som beskrevet foran i denne rapporten mener vi na a ha kontroll pa de store engangsutgiftene
ved selve flyttingen, gjennom overfgring av oppspart mindreforbruk til 2020 og at vi far beholde deler av innspart husleie i 2021. Men fra ferste halvar
2021, nér vi er etablert i nye lokaler, vil tilpasningen til ny ramme over de neste to ar veere viktigste interne endringsprosess.

Ledergruppen legger opp til at dette skal bli en konstruktiv effektiviserings- og utviklingsprosess med mulighet for bred involvering fra medarbeiderne pa
de ulike fagomradene. Digitalisering, «bench-marking» og utvikling av samhandlingen mellom FMFA og embetet er forelgpige stikkord for disse planene.

Det er ogsa sveert viktig at maltall for oppdragene vare, eksempelvis antall tilsyn pr ar, beregnes pa en mate som samsvarer med budsjettmodellens
ressurstildeling pa de samme departementsomradene.

Stor tilstramning av nye saker innen flere store felt pa rettsikkerhetsomradet er en stdende utfordring. Det er ogsa til dels et misforhold mellom vart
opplevde ressursbehov og budsjettmodellens fordeling av midler pa sektorene. Vi vil derfor fortsatt veere ngdt til & bruke lokalt handlingsrom til
omprioriteringer, bade mellom departementsomrader og fra faglig utvikling til rettssikkerhet innenfor fagomradene.

At vi na oppfyller malet om 12-uker behandlingstid for klager etter plan- og bygningsloven er en milepzel for embetet. Men tilstremningen av nye saker er
fortsatt sveert stor, og feltet krever lang intern oppleeringstid. Omradet er derfor sveert sarbart for tap av erfarne medarbeidere. Det samme gjelder i stor
grad for rettssikkerhetsoppgavene innen helse- og sosial, barnevern og skolemiljg. Bade flyttingen i 2020 og reduserte budsjettrammer over tre ar vil
vaere en markant utfordring mhp. denne maloppnaelsen.

Eksterne forhold

Sammenslaingen til en felles fylkeskommune pa Agder har veert frivillig, og samarbeidet i regionen er na generelt sveert godt. Det er allerede vedtatt
andre generasjon felles regionplan «Agder 2030», som na i gkende grad legges til grunn bade av kommuner, statlige akterer og privat sektor.
Fylkesmannen i Agder gar med grunnlag i visjonen «Vi styrker Agder» aktivt inn i samarbeidet med fylkeskommunen og de 25 primaerkommunene om &
lofte de felles utfordringene vi har: Klimagassutslippene ma ned — og levekarene ma opp!

Vi har allerede i 2020 hatt ny kontakt med fylkeskommunen for & sgke etter omrader hvor vi sammen kan skape merverdi. Hvis embetet og
fylkeskommunen har samme faktagrunnlag og samme hovedbudskap om veien framover, er det betydelig okt sjanse til & oppna reelle endringer, og fa
regionen til & lefte i flokk. Vi felger ogsa opp de oppgavene som overfgres fra embetet til fylkeskommunen fra i ar.

Fylkesmannen har fra starten deltatt aktivt i det store felles og langsiktige levekarsprosjektet pa Agder. Det bygger opp under vare interne satsing pa barn
og unge, jf. 0-24 satsingen. Levekarsarbeidet i Agder ma forventes a kreve forsterket innsats fra Fylkesmannen framover. Vi prioriterer ogsa den nye
satsingen «Leve hele livet», som har kommet sveert godt i gang pa Agder.
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Regjeringsplattformen fra Jelgya understreket at regjeringen vil ha fokus pa at Norge tar sin del av ansvaret for a lgse klimautfordringene. | Granavolden-
erkleeringen ble dette ytterligere forsterket. Fylkesmannen tar dette som et signal, og klima forsterkes na arlig i vare oppdrag pa tvers av sektorene. Det
kommer bl.a. til uttrykk ved at det forventes betydelig innsats fra Fylkesmannen i arbeidet med Byvekstavtale for Kristiansandsregionen og pa sikt
muligens ogsa en tilsvarende avtale for Arendalsregionen. | tillegg til disse konkrete prosjektene, er det grunn til & anta at klimautfordringene, bade
utslippsreduserende tiltak og klimatilpasning, vil kreve stgrre oppmerksomhet fra Fylkesmannen framover. Det kan utfordre embetet da vi mangler
kompetanse pa deler av dette samfunnsoppdraget. Det er samtidig fortsatt noe uklart hvilken rolle Fylkesmannen skal ha i gjennomfering av nasjonens
klimaforpliktelser.

Fylkesmannens kapasitet til & gjennomfare oppdragene innen samfunnssikkerhet og beredskap blir stadig testet. Selv om 2019 har veert et roligere ar
enn de foregaende, ma vi anta at ekstreme veer-situasjoner vil opptre hyppigere i framtiden og utfordre oss pa alle omrader. Krisehandtering, plan- og
tiltaksarbeid for reduserte klimagassutslipp, og for bedre tilpasning til nytt klima. Vi gker ogsa fokus pa totalforsvarsarbeidet, med ekt belasting pa om lag
de samme medarbeiderne som beredskapen for gvrig allerede utfordrer.

De nye viktige bestemmelsene i oppleeringsloven om elevenes skolemiljg (kap. 9 A) har som ventet blitt en omfattende og krevende oppgave for
embetet vart, og alle fylkesmennene. Utviklingen pa feltet er enna usikkert, og arbeidet ma finne sin endelige form. Vi faler at vi har lyktes forholdsvis godt
sa langt, og tilbakemeldingene fra sektoren er i hovedsak gode. Det er viktig a sikre at arbeidsmengden pa feltet holdes under kontroll, bl.a. gjennom
spissing mot de vesentligste punktene i hver sak.

5.2 Konsekvenser for embetets evne til & na fastsatte mal og resultater pa lengre sikt

Vi fgler na at organisasjonen er i god driv trass utfordringene ved en langvarig omstillingsprosess. Vi er rimelig omforent internt om veivalg og
prioriteringer, og har en unikt godt innarbeidet strategisk visjon i «Vi styrker Agder». Vi er fremdeles sikre pa at det er riktig at hele embetet samles pa ett
sted uten noen enhet igjen i Kristiansand, selv om lokaliseringen et stykke unna regionens befolkningsmessige og geografiske tyngdepunkt isolert sett
ikke er den ideelle for embetet. Det er kun gjennom samlokalisering det er mulig a ta ut alle faglige og administrative gevinster aven sammenslaing.
Embetets status og renommé i regionen og hos viktige samarbeidspartnere er solid. Den dominerende utfordringen framover er & opprettholde svaert hagy
kompetanse og tilstrekkelig kapasitet pa vart brede faglige spekter innenfor reduserte rammer.

Flytting og omstilling har allerede medfert at vi har mistet kjernekompetanse, og noe av kontinuiteten i lokalkunnskapen og forhistorien for Vest-Agder pa
flere av embetets ansvarsomrader. Spesielt miljgvernavdelingen i Kristiansand har mistet et flertall av sine opprinnelige medarbeidere siden vedtaket om
sammenslaing kom. Andre avdelinger merker na den samme utfordringen tydeligere nar flyttingen rykker naermere i tid. Vi ser samtidig at vi i hovedsak
har godt kvalifiserte sgkere til ledige stillinger i embetet. Pa lengre sikt vil derfor tapet kunne erstattes.

Fylkesmannsembetets konkurransefortrinn er at vi kan tilby medarbeiderne interessante oppgaver og et godt arbeidsmiljg. Dette vil ogsa veere en fordel i
konkurransen om arbeidskraft for det framtidig samlokaliserte embetet. Men Ignnsnivaet er en stor utfordring i rekrutteringsarbeidet. Vi opplever
systematisk at vart lsnnsniva er lavere enn bade kommuner og andre deler av regional stat, og noen ganger betydelig lavere. Dette er et forhold som
embetene og vare oppdragsgivere ber arbeide med framover.

Vi har i trad med vart oppdrag om miljgvennlig reisemate engasjert oss som bestillere av et godt buss-tilbud for pendlere inn til Arendal, og begrenset
parkeringen ved nytt bygg. Et gkt omland a rekruttere fra vil veere vesentlig, szerlig for noen typer spesialkompetanse.
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6 Arsregnskap

Arsregnskap for Agder.pdf
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Riksrevisjonen

FYLKESMANNEN | AGDER
Org. nr.: 974762994

Riksrevisjonens beretning

Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet

Konklusjon

Riksrevisjonen har revidert Fylkesmannen i Agder (FMAG) sitt arsregnskap for 2019. Arsregnskapet bestar
av ledelseskommentarer og oppstilling av bevilgnings- og artskontorapportering, inklusiv noter til
arsregnskapet for regnskapsaret avsluttet per 31. desember 2019.

Bevilgnings- og artskontorapporteringen viser at 444 975 586 kroner er rapportert netto til
bevilgningsregnskapet.

Etter Riksrevisjonens mening gir FMAGs arsregnskap et dekkende bilde av virksomhetens disponible
bevilgninger, inntekter og utgifter for 2019 og kapitalposter pr 31. desember 2019, i samsvar med regelverket
for gkonomistyring i staten.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har gjennomfgrt revisjonen i samsvar med lov om Riksrevisjonen, instruks om Riksrevisjonens virksomhet
og internasjonale standarder for offentlig finansiell revisjon (ISSAI 1000—-2999). Vare oppgaver og plikter i
henhold til disse standardene er beskrevet under «Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av
arsregnskapet». Vi er uavhengige av virksomheten slik det kreves i lov og instruks om Riksrevisjonen og de
etiske kravene i ISSAI 30 fra International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAIs etikkregler),
og vi har overholdt de gvrige etiske forpliktelsene vare i samsvar med disse kravene og INTOSAIs
etikkregler. Etter var oppfatning er revisjonsbevisene vi har innhentet tilstrekkelige og hensiktsmessige som
grunnlag for var konklusjon.

@vrig informasjon i arsrapporten

Ledelsen er ansvarlig for arsrapporten, som bestar av arsregnskapet (del V1) og gvrig informasjon (del I-V).
Riksrevisjonens uttalelse omfatter revisjon av arsregnskapet og virksomhetens etterlevelse av administrative
regelverk for gkonomistyring, ikke @vrig informasjon i arsrapporten (del 1-V). Vi attesterer ikke den gvrige
informasjonen.

| forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det var oppgave a lese den gvrige informasjonen i
arsrapporten. Formalet er & vurdere om det foreligger vesentlig inkonsistens mellom den gvrige
informasjonen, arsregnskapet og kunnskapen vi har opparbeidet oss under revisjonen. Vi vurderer ogsa om
den gvrige informasjonen ser ut til & inneholde vesentlig feilinformasjon. Dersom vi konkluderer med at den
gvrige informasjonen inneholder vesentlig feilinformasjon, er vi palagt a rapportere dette i
revisjonsberetningen.

Det er ingenting & rapportere i s& mate.

Postadresse Kontoradresse  Telefon E-post Nettsted Bankkonto Org.nr.
Postboks 6835 St Olavs plass  Storgata 16 222410 00 postmottak@riksrevisjonen.no www.riksrevisjonen.no 7694 05 06774 974760843
0130 Oslo
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Ledelsen og det overordnede departementets ansvar for arsregnskapet

Ledelsen er ansvarlig for & utarbeide et arsregnskap som gir et dekkende bilde i samsvar med regelverket
for gkonomistyring i staten. Ledelsen er ogsa ansvarlig for & etablere den interne kontrollen som den mener
er ngdvendig for & kunne utarbeide et arsregnskap som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken
som fglge av misligheter eller utilsiktede feil.

Det overordnede departementet har det overordnede ansvaret for at virksomheten rapporterer relevant og
palitelig resultat- og regnskapsinformasjon og har forsvarlig internkontroll.

Riksrevisjonens oppgaver og plikter ved revisjonen av arsregnskapet

Malet med revisjonen er & oppna betryggende sikkerhet for at arsregnskapet som helhet ikke inneholder
vesentlig feilinformasjon, verken som fglge av misligheter eller utilsiktede feil, og & avgi en revisjonsberetning
som gir uttrykk for Riksrevisjonens konklusjon. Betryggende sikkerhet er et hgyt sikkerhetsniva, men det er
ingen garanti for at en revisjon som er utfgrt i samsvar med lov om Riksrevisjonen, instruks om
Riksrevisjonens virksomhet og internasjonale standarder for offentlig finansiell revisjon, alltid vil avdekke
vesentlig feilinformasjon som eksisterer. Feilinformasjon kan oppsta som fglge av misligheter eller utilsiktede
feil. Feilinformasjon blir ansett som vesentlig dersom den, enkeltvis eller samlet, med rimelighet kan
forventes a pavirke de beslutningene brukere treffer pa grunnlag av arsregnskapet.

Vi utgver profesjonelt skjgnn og utviser profesjonell skepsis gjennom hele revisjonen, i samsvar med lov om
Riksrevisjonen, instruks om Riksrevisjonens virksomhet og internasjonale standarder for offentlig finansiell
revisjon.

Vi identifiserer og anslar risikoene for vesentlig feilinformasjon i arsregnskapet, enten den skyldes
misligheter eller utilsiktede feil. Videre utformer og gjennomfgrer vi revisjonshandlinger for & handtere slike
risikoer og innhenter tilstrekkelig og hensiktsmessig revisjonsbevis som grunnlag for var konklusjon. Risikoen
for at vesentlig feilinformasjon ikke blir avdekket, er hgyere for feilinformasjon som skyldes misligheter, enn
for feilinformasjon som skyldes utilsiktede feil. Grunnen til det er at misligheter kan innebeere samarbeid,
forfalskning, bevisste utelatelser, feilpresentasjoner eller overstyring av intern kontroll.

Vi gjgr ogsa falgende:

e opparbeider oss en forstaelse av den interne kontrollen som er relevant for revisjonen, for a utforme
revisjonshandlinger som er hensiktsmessige ut fra omstendighetene, men ikke for & gi uttrykk for en
mening om hvor effektiv virksomhetens interne kontroll er

e evaluerer om regnskapsprinsippene som er brukt, er hensiktsmessige, og om tilhgrende
opplysninger som er utarbeidet av ledelsen, er rimelige

e evaluerer den totale presentasjonen, strukturen og innholdet i arsregnskapet, inkludert
tilleggsopplysningene

e evaluerer om arsregnskapet representerer de underliggende transaksjonene og hendelsene pa en
mate som gir et dekkende bilde i samsvar med regelverket for gkonomistyring i staten

Vi kommuniserer med ledelsen, blant annet om det planlagte omfanget av revisjonen og nar
revisjonsarbeidet skal utfgres. Vi vil ogsa ta opp forhold av betydning som er avdekket i Igpet av revisjonen,
for eksempel svakheter av betydning i den interne kontrollen, og informerer det overordnede departementet
om dette.

Nar det gjelder forholdene som vi tar opp med ledelsen og informerer det overordnede departementet om,
tar vi standpunkt til hvilke som er av starst betydning ved revisjonen av arsregnskapet, og avgjgr om disse
skal regnes som sentrale forhold ved revisjonen. De beskrives i sa fall i et eget avsnitt i
revisjonsberetningen, med mindre lov eller forskrift hindrer offentliggjering. Forholdene omtales ikke i
beretningen hvis Riksrevisjonen beslutter at det er rimelig a forvente at de negative konsekvensene av en
slik offentliggjering vil veere stgrre enn offentlighetens interesse av at saken blir omtalt. Dette vil bare veere
aktuelt i ytterst sjeldne tilfeller.

Dersom vi gjennom revisjonen av arsregnskapet far indikasjoner pa vesentlige brudd p& administrative
regelverk med betydning for gkonomistyring i staten, gjennomfarer vi utvalgte revisjonshandlinger for &
kunne uttale oss om hvorvidt det er vesentlige brudd pa slike regelverk.
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Vi uttaler oss om hvorvidt vi er kjent med forhold som tilsier at virksomheten har disponert bevilgningene pa
en mate som i vesentlig grad strider mot administrative regelverk med betydning for gkonomistyring i staten.
Uttalelsen gis med moderat sikkerhet og bygger pa ISSAI 4000-serien for etterlevelsesrevisjon. Moderat
sikkerhet for uttalelsen oppnar vi gjennom revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, og
kontrollhandlinger vi finner ngdvendige.

Basert pa revisjonen av arsregnskapet er vi ikke kjent med forhold som tilsier at virksomheten har disponert
bevilgningene i strid med administrative regelverk med betydning for gkonomistyring i staten.

Oslo, 28.04.2020

Etter fullmakt

Tor Digranes
ekspedisjonssjef Kari Kay
avdelingsdirektar

Brevet er ekspedert digitalt og har derfor ingen handskreven signatur
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