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Norsk akkreditering — Tildelingsbrev 2012

Nerings- og handelsdepartementet viser til Prop. 1S (2011-2012) og meddeler med
dette Stortingets budsjettvedtak og departementets styringssignaler for Norsk akkredi-
tering for 2012.

1. Styringsdialogen
Den arlige styringsdialogen mellom Nzerings- og handelsdepartementet og Norsk akk-
reditering bestar av faste meoter og folgende hoveddokumenter:

o Departementets arlige tildelingsbrev

o Virksomhetens tertialrapporter

e Virksomhetens arsrapport

o Departementets referater fra meter med virksomheten

Det tas sikte pa at det gjennomferes to etatsstyringsmeoter i 2012.

2. Overordnede utfordringer og prioriteringer

Det er viktig for norsk naeringslivs konkurranseevne at norske varer og tjenester har
tillit bade nasjonalt og internasjonalt. Okt globalisering og den teknologiske utviklingen
forer til at det stilles hoyere krav til kvalitetssikring, saerlig pa omrader som helse, miljo
og sikkerhet. Akkreditering er et godt verktoy for & sikre at varer og tjenester oppfyller
slike krav. Akkreditering gir internasjonal anerkjennelse til den akkrediterte virksom-
heten. Gjensidig aksept av previngsresultater, sertifikater og inspeksjonsrapporter bi-
drar til 4 begrense tekniske handelshindringer.

Norsk akkreditering skal folge den internasjonale utviklingen pa akkrediterings-
omradet og videreformidle internasjonale krav til norsk neeringsliv og offentlige myn-
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digheter. EU har vedtatt nytt regelverk for handel med varer (varepakken). Europapar-
laments- og radsforordning (EF) nr. 765/2008 inneholder bestemmelser om organise-
ring og utfering av akkreditering. Etaten skal prioritere nedvendige tilpasninger til en
eventuell implementering av regelverket i norsk rett i 2012.

Etaten skal opprettholde multilaterale avtaler med andre akkrediteringsorganisasjoner
for & sikre internasjonal aksept av Norsk akkreditering, og skal delta i systemet med
kollegavurdering. Norsk akkreditering skal delta aktivt i ulike internasjonale fora pa
akkrediteringsomradet for & sikre norske interesser.

3. Mal og styringsparametre som skal ha hoy oppmerksomhet i budsjettaret

Hovedmal

Norsk akkrediterings hovedmal er:

e 4 dekke offentlige og private virksomheters behov for & dokumentere kvalitet og
dermed sikre tillit til virksomhetenes varer og tjenester

e 4 sikre nasjonal og internasjonal tillit til den norske akkrediteringsordningen

Delmal og rapportkrav
Delmal 1: Norsk akkreditering skal i rimelig utstrekning dekke behovet i markedet
for nye akkrediteringer og oppfelginger.

e Det skal rapporteres om hvilke nye akkrediteringer og oppfelginger som er iverk-
satt og gjennomfort.

e Rapporteringen skal inneholde en beskrivelse av behovet i markedet og utviklingen
pa akkrediteringsomradet.

e Det skal rapporteres om hvilke typer tiltak etaten har iverksatt for a felge opp utvik-
lingen og dekke behovet i markedet.

Delmal 2: Norsk akkreditering skal utfere inspeksjon etter OECDs prinsipper for god
laboratoriepraksis (GLP).

e Det skal rapporteres om hvilke tiltak og aktiviteter som er gjennomfert for & innfri
delmalet.

e Rapporteringen skal inneholde en beskrivelse av behovet i markedet og utviklingen
pa omréadet.

Delmal 3: Norsk akkreditering skal gjennom & drive malrettet informasjonsarbeid
skape okt forstaelse for nytten av akkreditering hos naeringslivet og offentlige myndig-

heter.

e Det skal rapporteres om informasjonsarbeidets omfang og om hvilke fagomrader
denne typen aktiviteter er gjennomfert pa.
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e Rapporteringen skal gi en beskrivelse av formalet med de ulike tiltakene og hvem
de er rettet mot. Det skal foretas en vurdering av hvilke aktiviteter som anses hen-
siktsmessige for de ulike malgruppene.

e Rapporteringen skal inneholde en vurdering av effekten av Norsk akkrediterings
informasjonsvirksomhet.

Delmal 4: Norsk akkreditering skal folge opp Norges internasjonale forpliktelser pa
akkrediteringsomradet og sikre internasjonal anerkjennelse av akkrediterte norske
virksomheters provingsresultater, sertifikater og inspeksjonsrapporter.

e Det skal rapporteres om tiltak og aktiviteter som er gjennomfert for & innfri delma-
let.

e Rapporteringen skal inneholde en beskrivelse av Norges internasjonale forpliktelser
pa akkrediteringsomradet og en redegjorelse for hvilke aktiviteter som er gjennom-
fort for a oppfylle disse forpliktelsene.

Delmal 5: Norsk akkreditering skal etablere og drifte en stjernemerkingsordning for
overnattingsbedrifter som beskrevet i rapport utarbeidet av Det Norske Veritas.

e Det skal rapporteres om eventuelle avvik fra aktiviteter og oppsatte mal i prosjekt-
plan av 16. august 2011, og avvikene skal forklares.

e Rapporteringen skal inneholde en beskrivelse av hvordan ordningen er blitt mottatt
og forventet utvikling i markedet.

e Det skal fores serskilt prosjektregnskap for ordningen.

4. Internkontroll og risikovurderinger

Internkontroll og etterlevelse

Gjennomfering av effektiv internkontroll star sentralt i oppfelgingen av gjeldende statlig
ekonomiregelverk og i departementets instruks til virksomhetens leder. Departementet
legger til grunn at Norsk akkreditering har etablert systemer, rutiner og tiltak som sik-
rer at virksomheten nar sine mal, har en effektiv drift, palitelig ekonomiforvaltning og
overholder lover og regler.

Norsk akkreditering skal kort presentere hovedtrekkene i sin internkontroll i tertial-
rapportene. Dersom vesentlige svakheter, feil eller mangler er avdekket, skal oppfelg-
ingstiltak omtales.

Risikovurderinger

Norsk akkreditering skal gjennomfere risikovurderinger som ledd i sin interne styring,
jf. Okonomiregelverkets krav. Arbeid med strategiplaner og sterre utviklingstiltak skal
dessuten bygge pa serskilte risikovurderinger.

Risikovurderinger skal foretas med utgangspunkt i metodikken i Direktoratet for eko-
nomistyrings veileder og integreres i styringsdialogen etter folgende retningslinjer:
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e Arlige risikovurderinger for pafelgende ar (ar n+1) relatert til virksomhetens hoved-
og delmal skal sendes i forbindelse med andre tertialrapport dersom det vil bidra til
4 bedre kvaliteten pa vurderingen. Der hvor risikoen vurderes som hoy eller Kritisk,
skal arsakene identifiseres og vurderes.

e Virksomheten skal i ars- og tertialrapportene gi en oppdatert risikovurdering for
innevaerende ar (ar n) for maloppnéelse pa hoved- og delmélene, regnskap med
arsprognoser for drift, investeringer og inntekter. Der hvor risikoen vurderes som
hey eller kritisk, skal arsakene identifiseres og vurderes. Videre skal det gis en om-
tale av risikoreduserende tiltak.

e Endringer i risikobildet skal veere fast tema i styringsdialogen.

Det presiseres at handtering av risiko er virksomhetens ansvar.

5. Rapportering og resultatoppfolging

Arsrapport

Norsk akkreditering skal utarbeide en arsrapport for virksomheten for 2012. Rapporten
skal sendes departementet innen 15. februar 2013.

Norsk akkreditering skal i arsrapporten gi sin vurdering av oppnadde resultater med
hensyn til mal og styringsparametere. Videre skal administrative og andre forhold som
er omtalt i tildelingsbrevet innrapporteres. Arsrapporten kan ogsa innholde informasjon
om interne mal eller indikatorer fra virksomhetens interne styringssystemer dersom
dette bidrar til & belyse resultatene.

Arsrapporten skal ogsé innholde virksomhetens arsregnskap, jf. Bestemmelser om
ekonomistyring i staten pkt. 3.2.3, hvor bevilgning og regnskap pa postniva presenteres
og eventuelle avvik kommenteres, herunder bruk av merinntektsfullmakter. Rapporten
skal gjore rede for ssmmenhengen mellom interne regnskapstall og de belep som er
bokfert i statsregnskapet. Videre ma arsrapporten utkvittere evrige rapporteringskrav.

Det redegjores for eventuelle endringer i risikobildet siden andre tertialrapport i et eget
vedlegg.

Tertialrapporter
Norsk akkreditering skal ogsa utarbeide tertialrapporter for 2012. Tidsfrist for innsen-
delse av rapportene er 18. mai og 20. september.

Tertialrapporteringen skal vaere kort og oppsummere status for virksomheten. Den skal
innrettes mot avvik fra mélsettinger. Avvikene skal forklares, bl.a. arsak, konsekvens og
hvordan de felges opp. Rapportene skal videre ha en omtale hvor bevilgning og regn-
skap pa postniva presenteres, og eventuelle avvik kommenteres. I tillegg skal de gi en
prognose for drift, investeringer og inntekter for resten av aret.

Tertialrapportene skal ogsa inneholde risikovurderinger, se nedenfor.
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Risikobilde

Det skal gis et risikobilde pa hovedmals- og delmaélsniva for pafelgende budsjettar i
andre tertialrapport. Videre skal det gis et oppdatert risikobilde p&d hovedméls- og del-
malsnivéa for innevaerende ar i arsrapport, forste og andre tertialrapport.

Annen rapportering

Norsk akkreditering plikter a informere departementet umiddelbart ved vesentlige av-
vik, dvs. avvik som truer oppnaelse av hoved- og delmal. Videre skal departementet ori-
enteres umiddelbart om saker med mulig mediemessig eller politisk interesse.

6. Personalforvaltning og spesielle temaer
Forhold innenfor felgende omrader inkluderes i arsrapporten:

Inkluderende arbeidsliv

IA-avtalen krever at deltakende virksomheter skal forebygge og redusere sykefraveeret,
styrke jobbnaerveer og hindre utsteting og frafall fra arbeidslivet. Virksomheten skal
sette aktivitets- og resultatmal for & redusere sykefravaeret, oke sysselsettingen for per-
soner med nedsatt funksjonsevne og stimulere til hoyere pensjoneringsalder. Virksom-
hetene skal i arsrapporten systematisk beskrive egne aktivitets- og resultatmal og rede-
gjore for resultatoppndelsen og de aktivitetene som stotter opp under denne.

Ansvar for leerlinger

Det er et klart mal om & eke antall leerlinger i staten sammenlignet med 2011. Virksom-
heten skal i arsrapporten rapportere bade om hvilke leerefag som vurderes som aktuel-
le, og status for antall leerlinger fordelt pa leerefag. Det vises for ovrig til Statens Perso-

nalhdndbok kap. 9.10 Saeravtale om lenns- og arbeidsvilkar for leerlinger og leerekandi-

dater i staten.

Tilgjengeliggjoring av offentlige data for viderebruk

Norsk akkreditering skal gjore egnede og eksisterende radata tilgjengelig i maskinles-
bare formater. Dette gjelder informasjon som har samfunnsmessig verdi, som kan vide-
rebrukes, som ikke er taushetsbelagt og der kostnadene ved tilgjengeliggjoring antas a
vaere beskjedne. Ved tilgjengeliggjoring av offentlige data ma formatene og bruksvil-
karene veere i overensstemmelse med gjeldende retningslinjer. Informasjon om hvilke
radata som er tilgjengelige, skal publiseres pa virksomhetens nettside. Datasett som er
fritt tilgjengelige i maskinlesbart format, skal normalt registreres pa nettstedet
data.norge.no.

Det ma Kklart framkomme av arsrapporten hvilke data som er gjort tilgjengelige. Arsrap-
porten kan ogsa nevne vurderinger som er gjort for datasett som ikke er gjort tilgjenge-
lige. Dersom publikumstjenester blir etablert uten tilgjengeliggjoring av radata, skal
dette begrunnes.
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Kjonnsfordeling i lederstillinger

Det er fortsatt en mélsetting om minimum 40 pst. representasjon av begge kjonn i le-
derstillinger. Norsk akkreditering bes om & legge forholdene til rette for dette ved re-
kruttering til slike stillinger.

Redegjorelse om likestilling

Det folger av likestillingsloven § 1a at statlige virksomheter skal redegjore for likestil-
ling i sine arsrapporter. Felgende forhold méa normalt framga for & gi en tilstrekkelig
redegjorelse, jf. Likestillingsombudets brev av 10. november 2003:

1. Situasjonsbeskrivelse som inkluderer oversikt over:
e Kjonnsfordeling for ansatte i virksomheten og eventuelt pa avdelingsniva
¢ Gjennomsnittslenn for kvinner og menn totalt og fordelt pa stillingskategorier
¢ Kjonnsfordeling for nyansatte og for internt avansement, eventuelt pa ulike stil-
lingskategorier
¢ Kjonnsdelt statistikk for heltids- og deltidsansatte, eventuelt for overtid, videreut-
danning og annen kompetanseheving, permisjoner og sykefravaer
2. Beskrivelse av virksomhetens likestillingsaktiviteter.
3. Redegjorelse for planlagte tiltak, f.eks. pa bakgrunn av forhold som er dekket i situa-
sjonsbeskrivelsen.

I tillegg vises til Veileder til statlige virksomheters likestillingsredegjorelser etter aktivi-
tets- og rapporteringsplikten, jf. Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets
brev av 14. desember 2010.

Rekruttering av personer med innvandrerbakgrunn
Regjeringen har besluttet at alle statlige virksomheter skal sette mal og utarbeide pla-
ner for a oke rekrutteringen av personer med innvandrerbakgrunn!. I arsrapporten for
2012 skal det rapporteres om:
e antall og andel (i pst.) ansatte (faste og midlertidige stillinger) med innvandrer-
bakgrunn i virksomheten pr. 1. januar 2012
¢ hvilket mal virksomheten satte for rekruttering av personer med innvandrerbak-
grunni 2012
¢ antall og andel ansatte med innvandrerbakgrunn pr. 31. desember 2012

Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (www.imdi.no) kan gi rad og veiledning til det
videre arbeidet med & rekruttere flere innvandrere.

1 Personer med innvandrerbakgrunn omfatter:

e personer som selv har innvandret til Norge og som har to foreldre fodt i utlandet (ferstegenerasjonsinnvandrere)
e personer som er fodt i Norge av to foreldre fodt i utlandet (etterkommere)
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Samfunnssikkerhet og beredskap

Det vises til brev av 13. oktober 2011 om oppfelging av sarbarhetsanalysen utarbeidet
av Forsvarets forskningsinstitutt. Departementet ber Norsk akkreditering ta hensyn til
de generelle foringer som ligger i rapporten i det videre arbeidet.

Kommunikasjonsarbeid

Norsk akkreditering skal pa sitt omrade legge vekt pa a formidle betydningen av okt
verdiskaping for a sikre velferdssamfunnet framover. Dette gjelder kommunikasjon om
tilgjengelige virkemidler, tjenester og oppnadde resultater i arbeidet med & bidra til at
Norge blir et godt land & drive naeringsvirksomhet i.

Norsk akkreditering skal ha en oppdatert kommunikasjonsplan. Aktivitetene i planen
skal bidra til at helheten i naeringspolitikken, virkemidlene og resultatene kommer tyde-
lig fram. Det er av betydning at departementet far informasjon om og anledning til &
synliggjore resultatene av virksomhetenes arbeid. A formidle betydningen av okt verdi-
skaping gjennom eksempler og illustrasjoner er god kommunikasjon. Ved ut-
arbeidelsen av kommunikasjonsplanen for virksomheten skal folgende dokumenter
ogsa legges til grunn:

e Statens kommunikasjonspolitikk, lenke:
http://www.regjeringen.no/nb/dep/fad/dok/lover-og-
regler/retningslinjer/2009/statens-kommunikasjonspolitikk.html1?id=582088

o Kommunikasjonsplattform for Neerings- og handelsdepartementet

7. Budsjettildelinger og fullmakter

Budsjettvedtak

Statsbudsjettet for 2012 pa Neaerings- og handelsdepartementets omrade ble vedtatt av
Stortinget 14. desember 2011, jf. Innst. 8 S (2011-2012). For Norsk akkreditering er det
fattet budsjettvedtak om kap. 903 og 3903.

For kap. 903 er folgende utgiftsramme vedtatt:

Post Betegnelse Belop
01 Driftsutgifter 34 200 000
Sum kap. 903 34 200 000

For kap. 3903 er felgende inntektsramme vedtatt:
Post Betegnelse Belop
01 Gebyrinntekter og andre inntekter 27 500 000
Sum kap. 3903 27 500 000

Det vises til omtale av kap. 903 og 3903 i Prop. 1 S (2011-2012) for Naerings- og han-
delsdepartementet.
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Merinntektsfullmakt
Norsk akkreditering gis fullmakt til 4 overskride bevilgningen under kap. 903, post 01
mot tilsvarende merinntekter under kap. 3903 post 01, jf. Forslag til vedtak II.

Fullmakten ma ikke brukes til 4 skape bindinger til 4 opprettholde et hoyere aktivitets-
niva enn det som dekkes av den gitte utgiftsbevilgningen, i tilfelle merinntektene faller
bort. Det vises for ovrig til omtale av vilkarene for bruk av merinntektsfullmakten i
Rundskriv R-110 fra Finansdepartementet, som er tilgjengelig pa Finansdepartementets
hjemmeside.

Belastningsfullmakt tilknyttet stjernemerkingsordning

Nearings- og handelsdepartementet gir Norsk akkreditering belastningsfullmakt pa inn-
til 3 mill. kroner for 2012, til dekning av kostnader i forbindelse med etablering og
idriftsetting av stjernemerkingsordning for overnattingsbedrifter. Midlene skal belastes
direkte pa kap. 900 Naerings- og handelsdepartementet, post 21 Spesielle driftsutgifter.

Utgifter tilknyttet stjernemerkingsordningen utover ovennevnte belastningsfullmakt
skal i utgangspunktet finansieres av hotellene som blir stjernemerket.

Budsjettfullmakter og administrative fullmakter

I vedlegg 1 omtales forst arlige budsjettfullmakter, jf. pkt. A. Dernest listes det opp
fullmakter som er delegert Neerings- og handelsdepartementet, og som virksomheten
ma seke departementet om samtykke til & benytte seg av i hvert enkelt tilfelle, jf. pkt B.
I tillegg vises det til administrative fullmakter som er delegert i egne brev.

Under henvisning til ovennevnte og Reglement for skonomistyring i staten § 7 vil
Nerings- og handelsdepartementet med dette meddele at Norsk akkreditering i 2012
tildeles og gis adgang til 4 disponere bevilgningene som er beskrevet i dette brevet, jf.
Stortingets budsjettvedtak av 14. desember 2011.

Med hilsen

Morten Berg (e.f)

ekspedisjonssjef
Randi Wilhelmsen
avdelingsdirektor

Vedlegg
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